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«NWDAF» الكويت» تعُزّز شبكاتها بالذكاء الاصطناعي مع نجاح نشر تقنية Ooredoo»
عيسى حيدر: ننتقل بإدارة الشبكة من الاستجابة للمشكلات إلى التنبؤ بها ومعالجتها استباقياً

أعلنت Ooredoo الكويت، 
الحاصلــة على لقب شــركة 
الاتصالات للعام، عن نجاحها 
فــي نشــر وظيفــة تحليل 
Network) بيانــات الشــبكة
Data Analytics Function
NWDAF -)، فــي خطــوة 
تعــزز توجهها نحو تطوير 
أكثــر ذكاء وقــدرة  شــبكة 
على الاستفادة من البيانات 
لتحسين الأداء واتخاذ قرارات 

استباقية.
وتعــد NWDAF إحــدى 
الوظائف المتقدمة ضمن بنية 
الشــبكات الأساسية للجيل 
الخامــس (٥G Core)، وقــد 
تم توحيــد معاييرها ضمن 
مواصفــات ٣GPP، وتعمــل 
الوظيفة على جمع ومعالجة 
وتحليــل بيانــات الشــبكة 
والخدمات وأداء المستخدمين 
من مصادر متعددة، وتحويلها 
إلى تحليــلات ورؤى قابلة 
للتنفيذ، بما يدعم تحســين 
أداء الشــبكة ورفع الكفاءة 
التشــغيلية وتعزيز سرعة 
ودقة اتخاذ القرارات. وتتيح 
هذه القدرات الاســتفادة من 
 (AI) الــذكاء الاصطناعــي
والتعلــم الآلــي (ML) فــي 
التعرف على الأنماط، ورصد 
المؤشــرات غير الاعتيادية، 
والتنبـــــــؤ بالاحتياجــات 
بمــا  للشــبكة،  المحتملــة 
يفتح المجال أمام إدارة أكثر 
استباقية للخدمات والموارد، 
ويعزز اســتمرارية الخدمة 

وجودتها.
ويأتي هذا الإنجاز في إطار 
استراتيجية Ooredoo الكويت 
لتطوير بنيتها التكنولوجية 
والاستفادة من النمو المتزايد 
فــي حجم بيانات الشــبكة، 
وتحويلهــا إلــى معلومــات 
تســاعد فرق التشغيل على 
فهــم أداء الشــبكة بصورة 
أكثر دقة واتخاذ الإجراءات 
المناسبة في الوقت المناسب.

من إدارة الشبكة إلى التنبؤ 
باحتياجاتها

ومع التوسع في شبكات 
الجيــل الخامس المســتقلة 
 (٥G SA - ٥G Standalone)
والنمو المتواصل في الخدمات 
القدرة  الرقميــة، أصبحــت 
علــى تحليــل أداء الشــبكة 
في الوقت الفعلي والتعامل 
مع متغيراتها مــن العوامل 
الأساسية للحفاظ على جودة 

الخدمات واستقرارها.
وفي هذا الســياق، توفر 
NWDAF طبقــة تحليليــة 
متقدمــة ضمن بنية شــبكة 
الجيل الخامس، تتيح للشبكة 
البيانــات  الاســتفادة مــن 
المتوفــرة لديهــا بصــورة 
أكثر فاعلية، وتحويلها إلى 
مؤشرات تساعد في تحسين 
الأداء وإدارة الموارد والتعامل 
مــع التحديات المحتملة قبل 
انعكاســها علــى مســتوى 

الخدمة.
ويمثــل ذلك تحــولا في 
أســلوب إدارة الشــبكة، من 
نموذج يعتمد بصورة أكبر 
على التعامل مع المشــكلات 
بعد ظهورها، إلى نموذج أكثر 
اســتباقية وتنبؤا، مدعوما 
بالبيانــات والتحليــــــلات 
والقــدرات المتقدمــة للذكاء 

الاصطناعي والتعلم الآلي.
تجربة العميل في صدارة 

الأولويات

ولا يقتصــر أثــر نشــر 
الجوانــب  علــى   NWDAF
التقنيــة والتشــغيلية، بل 
يمتد إلــى تجربــة العملاء، 
مــن خلال دعــم القدرة على 
رصد مؤشرات أداء الشبكة 
والتعــرف مبكــرا علــى أي 
احتمالات قد تؤثر في جودة 
الخدمــة، بمــا يتيــح لفرق 
اتخاذ الإجراءات  التشــغيل 
اللازمة في الوقت المناسب.

كما تسهم هذه القدرات في 
تحســين إدارة موارد الشبكة 
وتحديد أولويــات الخدمات 
واحتياجات شــرائح العملاء 
المختلفة بكفاءة أكبر، بما يدعم 
الحفاظ على مستويات مرتفعة 
Quality of) من جودة التجربة

.(Experience - QoE
وفي هــذا الســياق، قال 
عيسى حيدر، رئيس قطاع 
Ooredoo التكنولوجيا فــي
الكويت: «أصبحت البيانات 
اليــوم من أهــم الأصول في 
قطــاع الاتصــالات، فيمــا 
تمثــل القدرة علــى تحويل 
هذه البيانات إلى معلومات 
وتحليلات ذكية وفورية عاملا 
رئيسيا في تطوير مستقبل 
الشبكات وعملياتها. ويأتي 
نجاحنــا فــي نشــر تقنيــة 
NWDAF كخطــوة مهمة في 
الكويــت   Ooredoo مســيرة
نحو بناء شــبكة أكثر ذكاء 
وقدرة على التنبؤ والتكيف 

مع المتغيرات».
وأضاف: «من خلال دمج 
التحليلات المتقدمة المدعومة 
بالــذكاء الاصطناعي ضمن 
البنية التكنولوجية لشبكتنا، 
نعمل علــى تطوير نموذج 
أكثر اســتباقية،  تشــغيلي 
يمكننا من توقع احتياجات 
أدائهــا  الشــبكة وتحســين 
بصــورة مســتمرة، والأهم 
مــن ذلــك الارتقــاء بتجربة 

عملائنا».
وتابع حيدر: «لا تقتصر 
أهميــة هــذه التقنيــة على 
تحسين أداء الشبكة، بل تمتد 
إلى تعزيز الكفاءة التشغيلية 
ودعــم الأتمتــة، كمــا توفر 
أساسا مهما لتطوير قدرات 
أكثر استقلالية في المستقبل، 

بما يشمل التحسين التنبؤي 
الذكيــة  للشــبكة، والإدارة 
لحركــة البيانــات، وأتمتــة 
ضمــان جــودة الخدمــات، 
وصولا إلى عمليات الأتمتة 

ذات الحلقة المغلقة».
خطوة نحو شبكة أكثر استقلالية

NWDAF ويمثــل نشــر
إحدى الركائز المهمة في رؤية 
Ooredoo الكويــت لتطويــر 
شــبكة قائمة على البيانات 
والذكاء الاصطناعي، وقادرة 
على التعلم والتكيف وتحسين 

أدائها بصورة مستمرة.
ومن خلال توظيف الذكاء 
الاصطناعــي والتحليــلات 
المتقدمة في عمليات الشبكة، 
تضع الشركة الأسس اللازمة 

للانتقــال تدريجيــا نحــو 
مستويات أعلى من الأتمتة 
والاستقلالية، بحيث تصبح 
الشــبكة أكثــر قــدرة علــى 
اكتشاف التحديات والتنبؤ 
الإجــراءات  واتخــاذ  بهــا 
المناسبة، مع تقليل الحاجة 

إلى التدخل اليدوي.
ويعكــس هــذا التوجــه 
استراتيجية Ooredoo الكويت 
في الاســتثمار فــي تقنيات 
الجيل القادم، ليس باعتبارها 
أدوات تقنية فحسب، وإنما 
كوسائل لإحداث أثر ملموس 
في جــودة الخدمة وتجربة 
العملاء والكفاءة التشغيلية.
وتنــدرج هــذه الخطوة 
التحول  ضمن استراتيجية 
الرقمي للشركة، التي ترتكز 

على توظيــف مجموعة من 
التقنيات المتقدمة، من بينها 
الذكاء الاصطناعي والحوسبة 
والتحليــلات  الســحابية 
المتقدمة والأتمتة، بما يدعم 
بنــاء بنيــة اتصــالات أكثر 
مرونــة وذكاء واســتجابة 

لمتطلبات المستقبل.
ومــن خــلال مواصلــة 
بنيتهــا  فــي  الاســتثمار 
التكنولوجية وتبني حلول 
الاتصالات المتقدمة، تواصل 
الكويــت تطويــر   Ooredoo
قدراتهــا الرقميــة وتعزيــز 
جاهزية شــبكتها للمرحلة 
المقبلة، بما يواكب التطورات 
المتسارعة في قطاع الاتصالات 
ويدعم مكانتها كمزود رائد 
عيسى حيدرللخدمات الرقمية في الكويت.

«التجارة»: ١٤١٫٥
ألف دينار غرامات 

مالية في الربع الثاني

أعلنــت وزارة التجــارة 
إجمالــي  أن  والصناعــة 
الغرامات المالية التي فرضتها 
إدارة مكافحة غسل الأموال 
وتمويل الإرهاب خلال الربع 
الثاني من العام الحالي بلغ 
١٤١٫٥ ألــف دينــار، موزعــا 
على ٨٣ غرامة مالية شملت 
أنشطة المجوهرات الذهبية 
الثمينة  والفضية والمعادن 
والأحجــار الكريمة وأعمال 

السمسرة العقارية.
وقالت «التجارة» في بيان 
إن هذه الإجراءات تأتي في 
إطار جهود الوزارة لتعزيز 
الالتزام بالمتطلبات الرقابية 
الأمــوال  ومكافحــة غســل 

وتمويل الإرهاب.
وأضافت أن قسم تنفيذ 
العقوبات والجزاءات أصدر 
٢١٦ أمرا بالالتزام بإجراءات 
محــددة و٨٠ غرامــة مالية 
بقيمة إجمالية بلغت ١٣٥٫٥
إنــذارا  ألــف دينــار و٢١٢ 
كتابيا بحق منشآت نشاط 
المجوهرات الذهبية والفضية 
والمعادن الثمينة والأحجار 
الكريمة، كما بلغ عدد طلبات 
تعيين مراقــب الالتزام لهذا 

النشاط ٩٣ طلبا.
القســم  وأوضحــت أن 
أصدر كذلك ١٣٤ أمرا بالالتزام 
بإجــراءات محــددة وثلاث 
غرامات مالية بقيمة إجمالية 
بلغــت ٦ آلاف دينــار و١١٧

إنذارا كتابيا بحق منشــآت 
أعمال السمســرة العقارية، 
مضيفة أن عدد طلبات تعيين 
مراقب الالتزام لهذا النشاط 

بلغ ٣٨ طلبا.
وذكرت أن إجمالي أوامر 
الالتزام بإجراءات محددة بلغ 
٣٥٠ أمرا، فيما بلغ إجمالي 
الإنذارات الكتابية ٣٢٩ إنذارا، 
ووصل إجمالي طلبات تعيين 
مراقب الالتزام إلى ١٣١ طلبا 

خلال الفترة ذاتها.
وأفادت الوزارة بأن قسم 
الرقابة والإشــراف واصل 
الرقابيــة  تنفيــذ أعمالــه 
علــى الأنشــطة الخاضعة 
للإشــراف، حيــث ســجل 
نشاط المجوهرات والأحجار 
الكريمة والمعــادن الثمينة 
بتصنيف «عالي المخاطر» 
أربع حالات نوعها «شامل»، 
أمــا تصنيــف «متوســط 
المخاطر» فجاء بخمس حالات 
نــوع تصنيفهــا «شــامل» 
و٣٥٨ حالــة «موضوعي»، 
أمــا تصنيــف «منخفــض 
المخاطــر» فجــاء بحالتين 
«موضوعي» و٩٨ حالة نوع 
تصنيفها «اجتماع»، وضمن 
فئة تصنيف حالات «أخرى» 
تم تسجيل ١١٨ حالة نوعها 
«موضوعي» وخمس حالات 
نوع تصنيفها «اجتماع» و٦١

حالة نوع تصنيفها «طارئ». 
وبالنسبة لأعمال السمسرة 
العقاريــة ســجل تصنيف 
«عالي المخاطر» أربع حالات 
نوعها «شامل»، أما تصنيف 
«متوسط المخاطر» فسجل 
ثلاث حالات نوعها «شامل» 
و٣٩ حالــة «موضوعــي»، 
أمــا تصنيــف «منخفــض 
المخاطــر» فســجل تســع 
حــالات نوعهــا «اجتماع»، 
وضمــن فئــة «أخــرى» تم 
تســجيل ٢٠ حالــة نوعها 
«موضوعي» وحالة واحدة 
نــوع تصنيفها «اجتماع». 
الوزارة استمرارها  وأكدت 
فــي تطبيــق الإجــراءات 
الرقابيــة والتنفيذية على 
الجهات الخاضعة لإشرافها 
بما يسهم في رفع مستويات 
الامتثــال وتعزيــز فاعلية 
منظومــة مكافحــة غســل 
الأمــوال وتمويــل الإرهاب 
التنظيميــة  وفــق الأطــر 

المعتمدة.


