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«الملا للمنتجات الهندسية» تعينّ «الروابط الكويتية البريطانية اللوجستية»  
«ProPartner» لعلامة  «RUUD» لعامي ٢٠٢٦ - ٢٠٢٧

المــلا  شــركة  وقّعــت 
للمنتجات الهندسية، إحدى 
شركات مجموعة الملا والرائدة 
في توفير المنتجات والحلول 
الهندسية في دولة الكويت، 
اتفاقية استراتيجية مع شركة 
الروابط الكويتية البريطانية 
اللوجستية، إحدى الشركات 
الرائدة فــي مجال الخدمات 
المتكاملـــــــة والخدمـــــات 
اللوجســتية منذ تأسيسها 
عام ١٩٩١، والتي تمتلك خبرات 
واسعة في قطاعات الإنشاءات 
والتركيــب وخدمات ما بعد 
البيع والهندســة وتصنيع 
الألمنيــوم وإدارة سلاســل 
التوريــد. وبموجــب هــذه 
الاتفاقية، تم تعيين شــركة 
الروابط الكويتية البريطانية 
RUUD اللوجســتية رسميا
ProPartner لعامــي ٢٠٢٦ - 

.٢٠٢٧
وجــرت مراســم توقيع 
الاتفاقية في المقر الرئيسي 
لمجموعــة الملا فــي المنطقة 
التجارية الحرة - الكويت، 

التوزيع والتركيب وخدمات 
ما بعد البيع. كما تسهم في 
توظيــف التقنيات العالمية 
RUUD المتقدمة التي توفرها

في مجال أنظمــة التكييف 
والتبريد المصممة والمبنية 
على التكنولوجيا الأميركية، 
والمدعومة بالخبرة المحلية 
الواســعة التــي تتمتع بها 
شــركة الروابــط الكويتية 
البريطانية اللوجستية، بما 
يتيح تقــديم حلول تكييف 
متكاملــة تلبــي احتياجات 
فــي  القطاعــات  مختلــف 

الكويت.
وبهــذه المناســبة، قالت 
م.أنفــال الملا، رئيســة الملا 
الهندسية: يسعدنا الإعلان عن 
هذه الشراكة الاستراتيجية 
مع شركة الروابط الكويتية 
اللوجســتية  البريطانيــة 

اللوجستية: نفخر بشراكتنا 
مع شــركة المــلا للمنتجات 
الهندســية وتعاوننــا مــع 
هــذه  وتعكــس   .RUUD
التزاما مشــتركا  الشــراكة 
بالتميز والجودة والموثوقية 
وتحقيق أعلى مســتويات 
رضــا العملاء. ونتطلع إلى 
توظيف خبراتنا المتخصصة 
في قطاع التكييف والتبريد 
ومعرفتنا العميقة بالسوق 
المحلي لتقديم حلول موثوقة 
متقدمــة  دعــم  وخدمــات 
لعملائنا في مختلف أنحاء 

الكويت.
وفــي تعليــق لــه على 
الشراكة، قال وليد داوود - 
Rheem مدير إقليمي لشركة

في الشرق الأوسط وأفريقيا: 
RUUD يسعدنا توسيع شبكة

ProPartner في دولة الكويت 

المتخصصــة فــي أنظمــة 
التدفئة والتهوية وتكييف 
الهواء، والتي تشمل وحدات 
التكييف المجمعة للأسطح، 
وأنظمة التكييف المنفصلة 
المــزودة بتقنيــة  المخفيــة 
الإنفرتــر، وأنظمــة التدفق 
التبريد،  المتغير لوســائط 
التقنيــات  مــن  وغيرهــا 
المرتبطة بها. ويتم تصنيع 
هــذه الحلــول في منشــآت 
RUUD العالمية، بما في ذلك 
المكسيك والإمارات العربية 
المتحدة، وفق أعلى معايير 
الجودة والكفاءة التشغيلية 
والأداء الموثوق في الظروف 

المناخية الصعبة.
وبموجب شــراكتها مع 
RUUD، ســتتولى شــركة 
الروابط الكويتية البريطانية 
اللوجستية مسؤولية تنفيذ 

RUUD وتعيينهــا رســميا
ProPartner، ففي شركة الملا 
للمنتجات الهندسية نحرص 
على تقديم حلول هندسية 
متكاملــة بمعاييــر عالميــة 
المتنامية  تواكب المتطلبات 
والمتغيرة للسوق الكويتي. 
التعاون  ومــن شــأن هــذا 
أن يعــزز شــبكة التوزيــع 
والخدمــات لدينا، ويســهم 
RUUD فــي إيصال حلــول

المبتكرة والموفرة للطاقة إلى 
شــريحة أوسع من العملاء 
عبر شركة الروابط الكويتية 
البريطانية اللوجستية، مع 
ضمان أعلى مستويات الدعم 

الفني وجودة التركيب.
من جانبه، قال حمد أحمد 
النعمــة، الرئيس التنفيذي 
ورئيس مجلس إدارة شركة 
الروابط الكويتية البريطانية 

من خلال شريكنا القيم شركة 
الملا للمنتجات الهندســية. 
ويعكس هذا الاتفاق التزامنا 
بتوفير خدمات عالية الجودة 
من خلال متخصصين مؤهلين 
يلتزمــون بأعلــى معاييــر 
التركيب والصيانة وخدمة 

العملاء.
خــلال  مــن  وأضــاف: 
 ،RUUD ProPartner برنامج
نوفــر لشــركائنا التدريب 
المتخصص والخبرات الفنية 
والدعم المستمر، بما يمكنهم 
من تقــديم حلــول موثوقة 
وتجارب متميــزة للعملاء. 
ونتطلع إلى شراكة ناجحة 
ومواصلة النمو في السوق 

الكويتي.
وستســهم هذه الشراكة 
في توسيع نطاق الوصول 
RUUD إلى مجموعة حلول

التركيــب وتقــديم  أعمــال 
خدمــات الدعــم الفني، بما 
يضمــن تجربــة متكاملــة 
وسلســة للعمــلاء بدءا من 
المناســبة  اختيــار الحلول 
وحتــى إنجــاز المشــاريع 
وتســليمها. كمــا تســتند 
الشــركة إلــى خبــرة تمتد 
لعقود في قطــاع التكييف 
والتبريد بالكويت، مع قدرات 
متقدمة في تصميم الأنظمة 
واختيــار المعــدات وتقديم 
الحلول الهندسية المتكاملة.
ومن المتوقع أن تســهم 
هــذه الشــراكة فــي تعزيز 
انتشــار حلــول RUUD في 
الكويتــي وزيادة  الســوق 
سهولة الوصول إليها، إلى 
جانــب الارتقاء بمســتوى 
الفنــي، وتحســين  الدعــم 
جــودة وموثوقية عمليات 
التركيــب، وتعزيــز ثقــة 
العملاء فــي اختيار أنظمة 
التكييف المصممة خصيصا 
لتلبيــة المتطلبات المناخية 

والتشغيلية المحلية.

الشراكة الإستراتيجية تهدف إلى تعزيز حضور علامة «RUUD» في السوق الكويتي من خلال إطار أكثر تركيزاً وكفاءة لإدارة عمليات التوزيع والتركيب وخدمات ما بعد البيع

م.أنفال الملا وحمد النعمة خلال توقيع اتفاقية الشراكةم.أنفال الملا وحمد النعمة مع إداريي «الملا للمنتجات الهندسية» و«الروابط الكويتية البريطانية اللوجستية»

بحضور كل من م.أنفال الملا 
- رئيســة الملا الهندســية، 
يرافقها رئيس قطاع المشاريع 
في الملا الهندســية هارادي 
سوريش باي، وحمد أحمد 
التنفيذي  الرئيــس  النعمة 
ورئيس مجلس إدارة شركة 
الروابط الكويتية البريطانية 
اللوجســتية، ومنذر محمد 
النعمة - نائب رئيس مجلس 
إدارة الشركة إلى جانب عدد 
من كبار التنفيذيين وممثلي 
الإدارات من الجهات المشاركة.

وتمثــل هــذه الشــراكة 
الاستراتيجية محطة مهمة 
ضمن اســتراتيجية شركة 
المــلا للمنتجات الهندســية 
الرامية إلى تعزيز حضور 
علامــة RUUD في الســوق 
الكويتي من خلال إطار أكثر 
تركيزا وكفاءة لإدارة عمليات 

أنفال الملا: نحرص على تقديم حلول هندسية متكاملة بمعايير عالمية تواكب المتطلبات المتنامية للسوق الكويتي
حمد النعمة: هذه الشراكة تعكس التزاماً مشتركاً بالتميز والجودة والموثوقية وتحقيق أعلى مستويات رضا العملاء

«الأهلي» يعزز خدمة ذوي الاحتياجات
ويوفر منحدرات خاصة بهم

يواصل البنك الأهلي الكويتي 
تعزيز خدماته وحلوله المصرفية 
المتنوعة التي يقدمها للعملاء من 
ذوي الاحتياجات الخاصة ضمن 
التزامه الدائم بدعم حملة «لنكن 
علــى دراية»، ممــا يؤكد دوره 
كمؤسســة مصرفية مســؤولة 
ورائدة في القطاع المصرفي داخل 
دولة الكويت، في إطار تعاونه 
المستمر مع بنك الكويت المركزي 

واتحاد مصارف الكويت.

وبهذه المناسبة، أعلن البنك 
عن تجهيز كل فروعه المنتشرة 
فــي مختلــف محافظــات دولة 
الكويت بمنحدرات لتأمين دخول 
هذه الشــريحة من العملاء إلى 
الفروع، أو الوصول إلى أجهزة 

السحب الآلي بسهولة.
ويتيــح البــــنك لــــــذوي 
الاحتياجــات الخاصــة خيــار 
الرغبــة في وجود شــهود عند 
إجراء المعاملات الخاصة بهم، مع 
ترك قرار القبول من عدمه لهم 
ضمانا لمبدأ المساواة بين العملاء، 
وتعزيزا لاستقلالية هذه الفئة، 
وهو ما يتوافق مع أهداف تعزيز 
الشــمول المالي والمصرفي لدى 

جميع شرائح المجتمع.
البنــك الأهلــي  ويحــرص 
الكويتــي علــى خدمــة ذوي 
الاحتياجات الخاصة عبر ٦ فروع 
منتشــرة في جميع محافظات 
دولة الكويت، وتقع تلك الفروع 
بمناطــق الجابريــة والعــدان 
وجنــوب الصباحية والجهراء 

والفرع الرئيسي والفردوس. 
البنــك موظفــين  ويوفــر 
فــي الفــروع الســتة مدربــين 
علــى اســتخدام لغة الإشــارة 
للتواصل مــع العملاء من فئة 
الصم والبكم، فضلا عن تأمين 
جميع التســهيلات التي تسهم 
بتنفيذ جميع معاملاتهم المالية 
والمصرفية بســهولة، ومنحهم 
الأولويــة فــي الخدمــة داخــل 
الفروع، فضــلا عن تخصيص 
أجهزة للسحب الآلي مع لوحة 
مفاتيح بلغة برايل الخاصة بهم 

لتسهيل الخدمة.
ويلتزم البنك الأهلي الكويتي 
بضمــان خدمــة العمــلاء ذوي 
الاحتياجــات الخاصــة وإدارة 
شــؤونهم الماليــة والمصرفيــة 
بالشــكل الذي يضمن رضاهم 
ويعزز ثقتهم به كشريك مثالي 
لهم في تنفيذ جميع معاملاتهم.

ويلعب البنك الأهلي الكويتي 
دورا مهما في نجاح حملة «لنكن 
على دراية»، ونشر مواضيعها 
المختلفة عبر شاشــات فروعه 
ومنصاته على مواقع التواصل 
الاجتماعي وموقعه الإلكتروني، 
ضمــن تفاعله الدائم مع جميع 
العمــلاء بالســوق المحلي، مما 
يســهم فــي تحقيــق الأهــداف 

المنشودة بنجاح.

لتسهيل وصولهم إلى مختلف فروعه


