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«الصحة» تعتمد ضوابط الزيارة ومرافقة المرضى وساعات الهدوء في «المستشفيات»

عبدالكريم العبداالله

اعتمد وكيل وزارة الصحة 
الشيخ د.سلمان خليفة الصباح 
ضوابط الزيارة ومرافقة المرضى 
وتطبيــق ســاعات الهــدوء في 
الداخليــة للمرضــى  الأقســام 
المنومين بالمستشفيات والمراكز 
التخصصية. وجاء في الضوابط 
التي تنشرها «الأنباء» أن يتولى 
مدراء المستشــفيات ورؤســاء 
المراكــز التخصصية ورؤســاء 
الهيئات الطبية ومدراء الإدارات 
المركزية متابعــة الالتزام بهذه 
الضوابط، ورفع تقارير دورية 
فــي حــال وجــود ملاحظــات 
أو مخالفــات لتلــك الضوابــط 
الوظيفــي. التسلســل  وفــق 
وبينــت الضوابــط ان الوزارة 
منحــت المستشــفيات والمراكز 
التخصصيــة مــدة لا تتجــاوز 
٣٠ يومــا لاســتكمال متطلبات 
التطبيــق، بما فــي ذلك وضع 
اللوحات الإرشــادية، وتعميم 
العاملين،  الضوابط، وتوعيــة 
وترتيب آليــات المتابعة ورفع 
التقاريــر، دون الإخلال بالبدء 
الفوري في تقليل الضوضاء غير 
الضرورية أثناء ساعات الهدوء.
إلى  واســتندت الضوابــط 
أحدث المعايير العالمية لتعزيز 
رعايــة صحية متمحورة حول 
المريض، والتي تؤكد أهمية النوم 
والراحة الليلية وزيارات الأهل 
والأصدقــاء فــي دعــم التعافي 
والوظائف الجسدية والنفسية.
وأتاحــت الضوابط مرونة 
فــي الزيــارات، مــع الحــد من 
الليلية  المقاطعات والإزعاجات 
عبــر تنظيم الحركــة، وتقليل 
الإضاءة والضوضاء، وجدولة 
المهام غير العاجلة، وذلك دون 
المســاس باســتمرارية وجودة 

الرعاية الطبية اللازمة.
ساعات الهدوء

وتضمنــت الضوابط طبق 
فترة الهدوء يوميا من الساعة ١٠

مساء حتى الساعة ٦ صباحا في 
الأقسام الداخلية التي ينوم فيها 
المرضى داخل المرافق الصحية.
وتســري هــذه الضوابــط 
على الأقسام الداخلية للمرضى 

وعلى أن تستمر في كل الأوقات 
المتابعة الدورية، والاســتجابة 
لنداء المريض، مع إعطاء الأدوية، 
وقيــاس العلامات الحيوية، أو 
التعامل مع أي تدهور أو حالة 
طارئة، وتظل ســلامة المريض 
وتلقيــه الرعايــة فــي الوقــت 
المناســب أولويــة مطلقــة، مع 
الالتزام قدر المستطاع بعناصر 
الهــدوء التي لا تؤثــر أو تخل 
بالرعاية الطبية أو التمريضية 

اللازمة.
التزامات الطاقم الطبي والتمريضي 

والعاملين

وذكرت الضوابط التزامات 
الطبــي والتمريضــي  الطاقــم 

والعاملين من حيث:
٭ خفض الصوت أثناء الحديث 
وتقليــل الأحاديث الجانبية أو 

التقليل إيقاظ المرضى المتكرر.
أو  الفحوصــات  تأجيــل  ٭ 
الإجراءات غير العاجلة إلى خارج 
فتــرة الهدوء متى لم يتعارض 

ذلك مع الخطة العلاجية.
٭ مراجعة الســوائل الوريدية 
والتغذيــة الأنبوبية والأجهزة 
قبــل بداية فترة الهدوء لتقليل 
التنبيهات غير الضرورية أثناء 

الليل.
٭ تخفيــض إضــاءة الممــرات 
ومحطات العمل إلى مســتوى 
آمن ومناســب، وإطفاء إضاءة 
الغرفــة غيــر الضروريــة بعد 

موافقة المريض أو مرافقه.
المناوبــات  ٭ إجــراء تســليم 
بصــوت منخفــض وبعيدا عن 

غرف المرضى قدر الإمكان.
العاملــين  جميــع  التــزام  ٭ 
والمتواجديــن داخل القســم أو 

والاجتماعية لظروف المريض، 
مع التزام الإدارة المعنية بالمرفق 
الصحي بتنبيه مرافقي المريض 
إلــى خفــض الصــوت، وعدم 
التجمــع في الممــرات، ووضع 
الأجهزة على الوضع الصامت، 
واســتخدام الســماعات عنــد 
تشــغيل أي محتوى صوتي، 
ويجوز لمسؤول المناوبة تنظيم 
أو تقليل الحركة داخل القسم 
خلال فترة الهدوء، دون الإخلال 
بالحالات الطبية أو الإنسانية.

الزوار

وبالنسبة الى الزوار، أكدت 
الضوابط انه انطلاقا من الحرص 
علــى تنظيم وتوحيــد مواعيد 
زيارة المرضى المنومين بالأقسام 
الفنية بالمستشــفيات والمراكز 
التخصصية، بما يحقق التوازن 

النقاشــات غير الضرورية في 
التمريض  الممــرات ومحطــات 
وبالقرب من غرف المرضى خلال 

فترة الهدوء.
النــداءات  ٭ عــدم اســتخدام 
الصوتية العامة داخل القســم 
إلا للضرورة أو لأسباب تتعلق 

بسلامة المرضى.
الهواتــف  ٭ ضبــط أصــوات 
النــداء والتنبيهــات  وأجهــزة 
غير الحرجة على أقل مستوى 
مناسب، دون التأثير على سلامة 

المرضى.
٭ تقليــل الضوضــاء الناتجة 
عن العربات والمعدات، وإغلاق 

الأبواب والخزائن بهدوء.
٭ تجميع الأعمال غير العاجلة 
في زيارة واحــدة قدر الإمكان، 
مثــل القياســات والفحوصات 
الروتينية والأدوية غير العاجلة، 

بالقرب من غرف المرضى ومحيط 
رعايتهم، بمــن فيهم العاملون 
في خدمــات النظافة والتغذية 
والصيانــة والنقــل والخدمات 
المســائدة، بتقليــل الضوضاء 
والحركة غير الضرورية أثناء 
فترة الهدوء، على أن يتم تأجيل 
الأعمال غير العاجلة متى أمكن 
دون الإخلال بسلامة المرضى أو 
متطلبات التشغيل الأساسية.

مرافقو المريض:

وراعت الضوابط الســماح 
إذا  لمرافــق واحــد للمريــض 
اقتضــى الأمر ذلــك، وعلى أن 
يكون المرافق من نفس جنس 
أنثــى)،  أو  المريــض (ذكــرا 
ولرئيس الهيئة الطبية استثناء 
شــرط تطابق جنــس المرافق 
على ضوء الحالة الإنســانية 

بين الجانب النفسي والإنساني 
والاجتماعــي للمريض وكذلك 
الكفاءة التشــغيلية للمنشــأة 
الالتــزام  الصحيــة، يتوجــب 

بالمواعيد التالية للزيارة:
٭ مــن الســاعة ٣ عصرا حتى 
الســاعة ٨ مســاء مع الســماح 
بالزيــارة الصباحية خلال أيام 
العطل الرســمية: من الســاعة 
٩ صباحا حتى الســاعة ١ ظهرا 
الزيــارة  لمواعيــد  بالإضافــة 

المعتادة.
٭ مواعيد الزيارة خلال شــهر 
رمضان المبارك من الســاعة ٣

عصرا حتى الساعة ٩ مساء.
٭ مراعاة عدم تجاوز عدد الزوار 
عن ٧ أفراد مجتمعين مع المريض 
في وقت واحد لاعتبارات الصحة 
العامــة وبمــا يوائــم العادات 

الأسرية في دولة الكويت.
٭ يحق لرئيس الهيئة الطبية 
تغييــر ضوابط وقــت الزيارة 
وعدد الزوار متى استدعت حالة 

المريض ذلك.
٭ يتولــى الموظــف المختــص 
ترتيــب وتنظيم هذه الزيارات 
بمــا لا يخــل بســير العمل مع 
الحفاظ على عدم الضوضاء أو 

إزعاج المرضى.
مسؤولية تطبيق ساعات الهدوء

وأشــارت الضوابط الى أنه 
يتولى رئيس الهيئة التمريضية 
ورئيس القسم ومسؤول المناوبة 
فــي كل قســم متابعــة الالتزام 
بفترة الهدوء، وتنبيه العاملين 
أو الزوار أو المرافقين بالضوابط، 
وعند وجــود إزعاج غير مبرر 
أو تجــاوز يتم رفعها إلى إدارة 
المنشأة الصحية لاتخاذ ما يلزم.

اللوحات الإرشادية

وألزمــت الضوابــط الإدارة 
الصحــي  بالمرفــق  المعنيــة 
بالتنسيق مع الهيئة التمريضية 
ووضع لوحات إرشادية واضحة 
وموحدة فــي مداخل الأقســام 
الداخليــة التي تنطبــق عليها 
الضوابط والممــرات ومحطات 
التمريض، ويتولى رئيس الهينة 
التمريضية أو مســؤول القسم 
التأكــد من وجودهــا في أماكن 

ظاهرة وواضحة.

منحت المستشفيات والمراكز التخصصية مدة لا تتجاوز ٣٠ يوماً لاستكمال متطلبات التطبيق

المنومــين، ولا تشــمل أقســام 
المركزة،  الطــوارئ، والعنايــة 
وغــرف  القلبيــة،  والعنايــة 
العمليــات، أو أي موقــع تكون 
طبيعة العمل الطبي العاجل فيه 
غير متوافقة مع التطبيق الكامل 
لفتــرة الهدوء، ومع ذلك تلتزم 
جميع الأقسام بتقليل الضوضاء 
غيــر الضروريــة وتهيئة بيئة 
داعمة للنوم متــى أمكن خلال 

الفترة الزمنية المحددة.
مبدأ عدم تعطيل الرعاية

وجاء في الضوابط مبدأ عدم 
تعطيل الرعاية، وهي لا تعني ان 
فتــرة الهدوء المقررة تقيد عمل 
الكوادر الطبية أو التمريضية أو 
الفنية في تقديم الرعاية اللازمة، 
أو الحــد من دخولهم إلى غرف 
المرضى متى اقتضت الحالة ذلك، 

سفيرة كندا لـ «الأنباء»: منتخبنا يمتلك الطموح 
والثقة لمنافسة كبار «كأس العالم»

رابطة خريجي برامج التبادل الثقافي الأميركية
في الكويت «أوسكا» تعلن مجلس إدارتها الجديد

السفير الألماني لـ«الأنباء»: منتخبنا قادر على الذهاب 
بعيداً في كأس العالم بفضل الذكاء والإصرار والانضباط

سفير المكسيك لـ «الأنباء»: البداية القوية لمنتخبنا تعزز 
ثقتنا بقدرة «التريكولور» على الذهاب تحقيق نتائج مشرفة

أسامة دياب

أكدت ســفيرة كنــدا لدى 
الكويــت تــارا شــورواتر أن 
استضافة كندا لبطولة كأس 
العالــم ٢٠٢٦ تمثــل مصــدر 
فخر كبيــر للكنديين وفرصة 
استثنائية لإبراز قيم الانفتاح 
والتنوع والتعاون الدولي التي 

تتميز بها البلاد.
وقالت شورواتر في تصريح 
لـــ «الأنباء» إن كأس العالم لا 
يعد مجرد بطولة رياضية، بل 
تجمع عالمي يوحد الشــعوب 
من خلال الرياضة، مشيرة إلى 
أن كندا تفخر بمشــاركتها في 
استضافة هذا الحدث العالمي 
إلــى جانب الولايــات المتحدة 
والمكسيك، واستقبال المباريات 
في مدينتي تورونتو وفانكوفر 
اللتين ستوفران تجربة مميزة 
للجماهير والمنتخبات المشاركة.

وأضافت أن الحدث يشكل 
فرصة مهمــة لتعزيز التبادل 
الثقافي ودعم النمو الاقتصادي 
وتوســيع آفــاق التعاون بين 

أسامة دياب

أكــد الســفير الألماني لدى 
البــلاد هانز كريســتيان فون 
رايبنيتــز ان منتخــب بــلاده 
«المانشافت» يخوض منافسات 
العالــم ٢٠٢٦ بطمــوح  كأس 
كبير لتجاوز خيبات الخروج 
المبكــر من دور المجموعات في 
الســابقتين، معربا  النسختين 
عن ثقته بأن المنتخب الألماني 
ســيحقق نتائــج أفضــل فــي 

البطولة الحالية.
وقال الســفير في تصريح 
خاص لـــ «الأنبــاء» إن الفوز 

أسامة دياب

أعرب ســفير المكسيك لدى 
دولة الكويت إدواردو باتريسيو 
بينيا هالر عن سعادته الكبيرة 
بالبداية الإيجابية التي حققها 
المنتخب المكســيكي في بطولة 
كأس العالم، مؤكــدا أن المباراة 
الافتتاحية عكســت شخصية 
الفريــق وانضباطــه وإصراره 

على تحقيق نتائج مشرفة.
وقال السفير - في تصريح 
خــاص لـ «الأنبــاء» إن تحقيق 
نتيجة إيجابية في مستهل أي 
بطولة عالمية يمثل خطوة مهمة، 
ليس فقط بسبب النقاط المحققة، 
وإنما أيضا لمــا يمنحه من ثقة 

وفي تقييمها لأداء المنتخب 
الكندي في مباراته الافتتاحية 
أمام البوسنة والهرسك، أعربت 
عن ارتياحها للنتيجة، مشيرة 
إلى أن المنتخب المنافس يتمتع 
بخبرة أكبر وحجم أكبر، وأن 
التعادل يعد بداية مشــجعة 
للمنتخب الكندي في البطولة، 
وأن أكثر ما لفت انتباهها خلال 
المباراة هو الانضباط الجماعي 
وروح الفريــق والقدرة على 
التعامل مع الضغوط، مؤكدة 
أن اللاعبــين أظهــروا تنظيما 
جيــدا وثقة كبيــرة بالنفس 
وقــدرة علــى المنافســة أمام 
المنتخبات القويــة. وتابعت: 
إن نتيجــة المبــاراة تعكــس 
طموحات كنــدا في البطولة، 
موضحــة أن المنتخب يدخل 
المنافسات بطموح كبير مقرون 
بالتواضــع، مســتفيدا مــن 
الخبرات التي اكتسبها خلال 
الدولية الأخيرة،  مشــاركاته 
رغــم أنــه لا يصنــف ضمــن 
المنتخبات التقليدية المرشحة 
للفــوز باللقــب، معربــة عن 

الكبيــر الذي حققــه المنتخب 
فــي   ٧-١ بنتيجــة  الألمانــي 
مباراته الافتتاحية أمام منتخب 
كوراســاو يعكــس الجديــة 
والروح الإيجابيــة التي دخل 
بها الفريق المنافســات، مشيرا 
إلى أن هــذه النتيجة لا يمكن 
مقارنتها بالانتصار التاريخي 
علــى البرازيل بالنتيجة ذاتها 
في مونديال ٢٠١٤ على الأراضي 
البرازيلية، إلا أنها تؤكد جاهزية 
المنتخب وإصراره على تقديم 
أداء قــوي. وأضاف أن ما لفت 
الانتباه في المباراة هو انسجام 
اللاعبين واستمتاعهم باللعب 

الالتــزام الكبيــر الــذي أظهره 
اللاعبون والجهاز الفني، حيث 
دخل الجميع اللقاء بتركيز عال 
وإحســاس كبير بالمســؤولية، 
إدراكا منهــم لتطلعــات ملايين 
المشــجعين المكســيكيين حول 
العالم. وأوضح أن البطولة لاتزال 
في مراحلها الأولى، وأن الواقعية 
تبقى ضرورية في التعامل مع 
المنافســة، مشــيرا إلــى أن كل 
مبــاراة فــي كأس العالم تحمل 
تحديات مختلفة، ولا يوجد أي 
منافس ســهل في هذا المستوى 
من المنافســات. وأكد الســفير 
أن المنتخــب المكســيكي يمتلك 
المقومــات اللازمة للمضي قدما 
في البطولة، بما في ذلك الموهبة 

تطلعها إلى المباراتين المقبلتين 
أمام قطر وسويسرا، مؤكدة أن 
كل مباراة تمثل تحديا جديدا 
وفرصة إضافية لتعزيز الثقة 
وتطوير الأداء، معربة عن أملها 
في أن يواصل المنتخب تقديم 
مســتويات تليــق بتطلعات 
الكنديــة. وحول  الجماهيــر 
أبرز المرشحين للفوز بالبطولة، 
إلــى أن منتخبــات  أشــارت 
المكسيك والأرجنتين وفرنسا 
والبرازيل وإسبانيا وإنجلترا 
تعد من أقوى المنافسين بفضل 
خبرتهــا وعمق تشــكيلاتها، 
مؤكدة في الوقت نفسه أن كأس 
العالم لطالما حمل مفاجآت غير 
متوقعــة. ورجحت أن تكون 
الأرجنتين وفرنسا وإسبانيا 
مــن أبــرز المرشــحين لإحراز 
اللقب اســتنادا إلــى نتائجها 
ومستوياتها الأخيرة، مؤكدة 
أنها ستواصل تشجيع المنتخب 
الكندي على أمل تحقيق إنجاز 
تاريخــي، كما تمنت التوفيق 
لجميــع منتخبــات المنطقــة 

المشاركة في البطولة.

أسامة دياب

أعلنت رابطة خريجي برامج التبادل 
الثقافي الأميركية في الكويت (أوسكا) 
تشــكيل مجلس إدارتها للفترة ٢٠٢٦-

٢٠٢٨، برئاسة نادرة الأحمد، وعضوية كل 
من حمد السعد نائبا للرئيس، ود.مريم 
العازمي أمينا للسر، وحمد الكليب مديرا 
للعمليات، وعلي السلطان مديرا للإعلام.

وتأسست الرابطة في ديسمبر ٢٠١٩
بدعم وإشراف من سفارة الولايات المتحدة 
الأميركية لدى الكويت، وتعمل على تمكين 
أعضائها، وتعزيز التواصل والتعاون 
بينهم، وبناء فــرص للتطوير وخدمة 
المجتمع، بما يســهم فــي دعم العلاقات 
الثقافية بين الكويت والولايات المتحدة.

وتضم الرابطة نخبة من المشاركين 
في برامج التبــادل الثقافي والتعليمي 

الأميركية، يشغل كثير منهم مواقع قيادية 
ومؤثرة فــي القطاعين العام والخاص، 
والمؤسســات الأكاديميــة، ومنظمــات 

المجتمع المدني.
وقــد أســهموا فــي نقــل الخبــرات 
والمعارف التي اكتسبوها إلى مؤسساتهم 
ومجتمعاتهــم، ودعم جهــود التنمية، 
وتعزيز جســور التفاهم والتعاون بين 

البلدين.

الجماعــي، الأمــر الذي يعكس 
الأجواء الإيجابية داخل الفريق 
والرغبة المشتركة في تحقيق 
إنجاز جديد لكرة القدم الألمانية.
وأعرب الســفير عــن أمله 
في أن يواصل المنتخب الألماني 
إظهار الســمات التي عرف بها 
عبر تاريخه، وفي مقدمتها الذكاء 
والانضباط والقدرة على التحمل 
والإصــرار، مؤكدا أن ألمانيا قد 
لا تكون المرشــح الأبرز للفوز 
باللقب، لكنها تمتلك الإمكانات 
والخبرة التي تؤهلها للذهاب 
بعيدا في البطولة والمنافســة 

على المراكز المتقدمة.

والخبرة وروح الفريق الواحد، 
معربا عن ثقتــه بقدرة الفريق 
على تحقيق نتائج إيجابية إذا 
واصل تقديم الأداء نفسه الذي 
ظهر به في المباراة الافتتاحية.

وأشار إلى أنه لمس حماسا 
كبيرا بين أفراد الجالية المكسيكية 
المقيمــة في الكويت، إلى جانب 
اهتمام عدد كبير من الأصدقاء 
الكويتيين المتابعين لكرة القدم 
العالمية، مبينا أن الجميع يتابع 
المنتخب الوطني بفخر واعتزاز.
وختــم الســفير تصريحه 
بالتأكيد على تفاؤله بمستقبل 
المنتخب في البطولة، معربا عن 
أملــه في أن ينجــح الفريق في 

بلوغ الأدوار الإقصائية.

أعرب عن تفاؤله بمشوار «المانشافت» في مونديال ٢٠٢٦أكدت أن استضافة المونديال عززت شعبية كرة القدم وأبرزت قيم الانفتاح والتنوع

أشاد بأداء منتخب بلاده في مستهل مشواره بالمونديال

السفير الألماني هانز كريستيان فون سفيرة كندا تارا شورواتر
رايبنيتز

باتريسيو  إدواردو  سفير المكسيك 
بينيا هالر

الشعوب، مؤكدة أن الكنديين 
الترحيــب  إلــى  يتطلعــون 
بالمشجعين من مختلف أنحاء 
العالم خلال البطولة، موضحة 
العالــم  أن اســتضافة كأس 
أسهمت في زيادة شعبية كرة 
القــدم في كنــدا، حيث عززت 
الحماس تجاه اللعبة وألهمت 
جيــلا جديــدا مــن اللاعبــين 
الشباب، كما ساهمت في توحيد 
المجتمعــات الكندية بمختلف 
خلفياتها الثقافية حول شغف 

مشترك بهذه الرياضة.

ودافع معنوي للمباريات المقبلة.
وأضــاف أن أكثــر مــا لفت 
انتباهــه خــلال المبــاراة هــو 

الحدّ من المقاطعات والإزعاجات الليلية عبر تنظيم الحركة وتقليل الإضاءة والضوضاء وجدولة المهام غير العاجلة

خفض الصوت وتقليل الأحاديث الجانبية أو النقاشات غير الضرورية في الممرات وبالقرب من غرف المرضى

السماح لمرافق واحد للمريض إذا اقتضى الأمر ذلك على أن يكون المرافق من نفس جنس المريض (ذكراً أو أنثى)

مراعاة عدم تجاوز عدد الزوار ٧ أفراد مجتمعين مع المريض في وقت واحد لاعتبارات الصحة العامة
مواعيد الزيارة من ٣ عصراً حتى ٨ مساء والسماح بالزيارة الصباحية خلال أيام العطل الرسمية فترة الهدوء يومياً من الساعة ١٠ مساء حتى الساعة ٦ صباحاً في الأقسام الداخلية التي ينوّم فيها المرضى


