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«الأهلي» ينال موافقة «المركزي» لاعتماد منصة 
ChatGPT لتعزيز الكفاءة التشغيلية للموظفين

يواصل البنك الأهلي الكويتي 
مسيرة التحول الرقمي من خلال 
تبني القــدرات المعتمــدة على 
الذكاء الاصطناعي، حيث حصل 
على موافقة بنك الكويت المركزي 
على اعتماد منصة ChatGPT مع 
شركة Open AI، وذلك بعد نجاح 
Proof of) تجربة إثبات مفهوم
Concept - PoC) للمنصــة من 
أجل تقييم إمكانياتها في تعزيز 
الداخليــة للموظفين  القــدرات 
وتطوير مهاراتهم ورفع مستوى 
الكفاءة التشغيلية في مختلف 
البنــك. وتمثــل هــذه  إدارات 
الخطوة محطة مهمة في مسار 
البنك نحو اعتماد حلول الذكاء 
الاصطناعي المتطورة ضمن بيئة 
آمنــة وخاضعة لأطر تنظيمية 
التجربــة  واضحــة. وشــهدت 
اختبار حالات استخدام متعددة، 
والتحقــق مــن ضوابــط الأمن 
وحماية البيانات، وتقييم مدى 
قدرة الــذكاء الاصطناعي على 
تمكين الموظفين من العمل بسرعة 
ودقة وبكفاءة أعلى باستخدام 

تقنيات الذكاء الاصطناعي.
المبــادرة تقــديم  وشــهدت 
برامج تدريبية موجهة لشرائح 
مختلفــة من الموظفين، شــملت 
ورش عمل مخصصــة للإدارة 
التنفيذية، بالإضافة إلى تدريب 

وتقليص الوقت المستغرق في 
الأعمال اليدوية والمتكررة، مما 
سيسهم في توجيه الجهود نحو 
أنشطة أعلى قيمة، مثل التحليل 
العميق، والدعم الاستشــاري، 
والابتكار، وتعزيز سير العمل 
في البنك. ويأتي ذلك في وقت 
قدم فريق Open AI خلال فترة 
تجربــة إثبــات المفهــوم، دعما 
وثيقا ومســتمرا للبنك الأهلي 
الكويتي، مما أســهم في ضمان 
التطبيــق الســلس للمنصــة، 
الفنية  ومعالجة الاستفسارات 
والتشغيلية، ولعب دورا إيجابيا 
في نجاح التجربة، وتعزيز الثقة 
بجهوزية المنصة للاســتخدام 
المؤسسي، مما ساعد في الحصول 
على موافقة بنك الكويت المركزي.

وبهذه المناسبة، قال رئيس 
إدارة التحول الرقمي والابتكار 
في البنك الأهلي الكويتي خليل 
القطــان: يعكس الحصول على 
ChatGPT الموافقة لاعتماد منصة

Enterprise ضمن عملياتنا التزام 
البنك بتبني أحدث التقنيات التي 
تعيد تعريف الإنتاجية وتطوير 
تجربــة الموظفين، مــع الالتزام 
الكامل بالمتطلبات الرقابية. ومن 
خلال تمكــين الموظفين بقدرات 
الذكاء الاصطناعي، فإننا نتيح 
لهــم العمل بقدرات أعلى كفاءة 

لنعزز مفهوم الابتكار والتعاون 
بين جميع الإدارات لتقديم نتائج 

عالية الجودة.
وأضــاف أن أدوات الــذكاء 
ChatGPT الاصطناعــي مثــل

Enterprise تعزز البيئة الداخلية 
للبنك من خلال رفع الإنتاجية 
وتمكين الموظفين من الحصول 
على المعلومات بسرعة ودقة في 
تنفيذ مهامهم اليومية وتطوير 
وتيرة الإنجــاز. وتابع أن هذه 
الخدمة تسهم في تحسين الكفاءة 
التشغيلية، وتمكن الموظفين من 
التركيز على المبادرات الابتكارية 
لتقديم قيمة مضافة على صعيد 
خدمات البنك، لافتا إلى أن نيل 
موافقة بنك الكويت المركزي أتى 
بعد نجاح الاختبــارات وجمع 
الأدلة المطلوبــة وبعد التحقق 
من الحوكمة والضوابط الأمنية 
وإدارة المخاطــر والجاهزيــة 

التشغيلية للاعتماد رسميا.
وتدعم هذه المبــادرة رؤية 
البنــك الأهلي الكويتي في بناء 
قدرات كوادره البشرية لتكون 
جاهــزة للمســتقبل مــن خلال 
دمج الابتكار والقدرات الرقمية 
وتقنيات الذكاء الاصطناعي في 
العمليات اليومية، مع الحفاظ 
على أعلى معايير الامتثال وإدارة 

المخاطر.

خليل القطان

عملــي وتفاعلــي لمجموعة من 
الموظفــين (AIChampions) من 
مختلف إدارات البنك، من أجل 
اختبار الاســتخدامات العملية 
للمنصة، بحيث قدموا ملاحظات 
قيمة أسهمت في تقييم القيمة 
المضافــة للأعمــال، وســهولة 
التشغيلي  الاســتخدام، والأثر 
ChatGPT لهــا، وتوفر منصــة
ذكاء  إمكانيــات   Enterprise
اصطناعي بمستوى مؤسسي، 
مدعومــة بضوابط عالية الأمن 
والخصوصية وحماية البيانات.
وســيتمكن الموظفــون من 
خــلال اســتخدام المنصــة من 
الوصول السريع إلى البيانات 
الداخلية، وتعزيز التواصل بين 
الإدارات، ودعــم حل المشــاكل، 

حل «كيبك» واندماجها في «البترول الوطنية»
كونا: نشرت الجريدة الرسمية (الكويت 
اليوم) في عددها رقم (١٧٩٣) للسنة الثانية 
والسبعين الصادر أمس (الأحد) قرار المجلس 
الأعلى للبتــرول الصادر بتاريخ ٢٩ أبريل 
الماضي بشأن حل الشركة الكويتية للصناعات 
البترولية المتكاملة (كيبك) واندماجها في 
شركة البترول الوطنية الكويتية اندماجا 

بطريق الضم.
وتضمــن القرار الصــادر عن الجمعية 
العامــة غيــر العاديــة للشــركة الكويتية 
للصناعــات البتروليــة المتكاملــة الموافقة 
على اندماج الشــركة الكويتية للصناعات 
البتروليــة المتكاملــة في شــركة البترول 
الوطنية الكويتيــة اندماجا بطريق الضم 
وإحلال شركة البترول الوطنية الكويتية 
محلها قانونا في كافة حقوقها والتزاماتها 

وما يترتب على هذا الاندماج من آثار.
كما تضمن القرار تفويض وزير النفط 

رئيــس مجلــس إدارة مؤسســة البتــرول 
الكويتيــة بتحديــد تاريخ نفــاذ الاندماج 
تنفيذا للقرار وما يرتبه من آثار من بينها 
انتهاء الصفة الاعتبارية للشركة الكويتية 
للصناعات البترولية المتكاملة كليا مع الإذن 

له في تفويض غيره في أي من ذلك.
ونص القرار علــى الموافقة على زيادة 
رأسمال شركة البترول الوطنية الكويتية 
بمقدار يعادل القيمة الدفترية لأصول الشركة 
الكويتية للصناعــات البترولية المتكاملة، 
كما في ٣١ مارس الماضي، ليصبح رأسمال 
شركة البترول الوطنية الكويتية نحو ٢٫٦٣٥

مليار دينار.
وتضمــن القــرار كذلــك تعديــل المادة 
الخامسة من النظام الأساسي لشركة البترول 
الوطنية الكويتية المتعلقة برأس المال، كما 
تضمــن تعديل المــادة الرابعة مــن النظام 
الأساســي بما يتوافق مع أغراض الشركة 

الكويتية للصناعات البترولية المتكاملة.
الـتـعـــديلات الأغـــــراض  وشـمـلـــت 
المرتبطة بصناعــة البترول والغاز والمواد 
الهيدروكربونيــة وإنتاجهــا وتكريرهــا 
وتصنيعها ونقلها وتخزينها وتســويقها 
إضافة إلى تنمية وتطوير صناعة البترول 
ومنتجاته والتعاون مع الشركات المماثلة 
وإنشــاء الصناعات الكيماويــة البترولية 
والبتروكيماوية والقيام بالأعمال المساندة 
المرتبطة بها. كما نص القرار على تفويض 
وزير النفط رئيس مجلس إدارة مؤسســة 
البترول الكويتية باعتماد عقد التأســيس 
والنظام الأساسي لشركة البترول الوطنية 
الكويتيــة بصيغتهمــا النهائيــة وإدخــال 
التعديــلات التي يراها مناســبة والتوقيع 
على الأوراق والمستندات اللازمة واستكمال 
إجراءات شهر قرار الاندماج مع الإذن له في 

تفويض غيره بذلك.


