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الاربعاء ٢٥ فبراير ٢٠٢٦

«الأهلي»: جاهزية تامة لخدمة 
العملاء بالأعياد الوطنية

«التجارة» تعلن استمرار العمل 
في فروع التموين خلال عطلة 

العيد الوطني ويوم التحرير
أعلنــت وزارة 
التجارة والصناعة 
عن استمرار العمل 
فــي كافــة فروع 
التموين بمختلف 
محافظات الكويت 
خلال عطلة العيد 
ويــوم  الوطنــي 
التحريــر. وقالت 
«التجارة» في بيان 
نشر على حساب 

الوزارة الرسمي على موقع التواصل الاجتماعي (X)، إن 
مواعيد العمل في أفرع التموين ستكون في المواعيد 

التالية:
الفتــرة الصباحية: من الســاعة ١٠ صباحا حتى 

٢:٣٠ ظهرا.
الفترة المسائية: من الساعة ٨ مساءحتى ١١:٣٠ مساء.

أعلن البنك الأهلي الكويتي 
أنه سيغلق أبوابه يومي الأربعاء 
والخميــــس ٢٥ و٢٦ فبراير 
العيد  ٢٠٢٦، بمناسبة ذكرى 
التحرير لدولة  الوطني وعيد 
الكويت، على أن يستأنف أعماله 
بحسب المواعيد الرسمية لشهر 
رمضان بدءا من يوم الأحد ١
البنك  مارس ٢٠٢٦. وأوضح 
أن فرع الخيران سيســــتقبل 
العملاء كالمعتاد خلال العطلة 
من ١١ صباحــــا إلى ٣ عصرا 
ومن ٩ مساء حتى ١٢ صباحا. 
وأكد البنــــك الأهلي الكويتي 

جهوزيته التامة لخدمة العملاء 
عبر مختلف منصاته الرقمية 
التي تشمل موقعه الإلكتروني
eahli.com، وتطبيقــــه على 
الهواتف الذكية، وأجهزة السحب 
الآلي الخاصة به المنتشرة في 
جميع أنحاء البلاد، فضلا عن 
مركز خدمة العملاء «أهلا أهلي» 
على الرقم ١٨٩٩٨٩٩ على مدار 
الساعة خلال العطلة. ويتقدم 
الكويتي بأسمى  البنك الأهلي 
إلى  التهاني والتبريكات  آيات 
الســــمو الأمير  مقام صاحب 
الشيخ مشعل الأحمد، وسمو 
ولــــي العهد الشــــيخ صباح 
الخالد، وإلى الحكومة الكويتية 
والشعب الكويتي الكريم وجميع 
المقيمين، بمناسبة ذكرى العيد 
التحرير لدولة  الوطني وعيد 

الكويت.

«كيبكو»: رئيس المديرين الماليين للمجموعة
يتنحّى عن منصبه لظروف عائلية

أعلنــت شــركة مشــاريع 
الكويت (القابضة) أن رئيس 
المديريــن الماليين للمجموعة 
صني بهاتيا قرر التنحي عن 
منصبه اعتبارا من ٣١ مارس 
المقبل، وذلك لظروف عائلية. 
وشغل بهاتيا منصب رئيس 
المديرين الماليين للمجموعة منذ 
عام ٢٠٢٢، حيث قاد الشؤون 
المالية والخزانة والأنشــطة 
المرتبطة بأسواق رأس المال، 
وخــلال فتــرة عمله، ســاهم 
في تنفيذ عدد من المشــاريع 
الاستراتيجية ذات الأثر الكبير، 
وتعزيز قوة الميزانية العامة، 
بشــكل  الالتزامــات  وإدارة 
اســتباقي، وتعظيــم القيمة، 
إلى جانب الإشراف المالي على 
محفظة شــركات المجموعة. 
وبهذه المناسبة، قالت الرئيس 
التنفيــذي لمجموعة شــركة 
المشاريع الشيخة ادانا ناصر 
صباح الأحمــد «بالنيابة عن 

المالي للمجموعة، وترســيخ 
الرأسمالي، ودعم  الانضباط 
تنفيذ المبادرات الاستراتيجية 
محفظــة  عبــر  الرئيســية 
شركاتنا. نتمنى للسيد بهاتيا 
كل التوفيق في مسيرته المقبلة، 

ومع وجود فريق قيادي قوي، 
فإننــا على ثقة بــأن العملية 
الانتقالية ســتتم بسلاســة، 
وأن المســار الاســتراتيجي 
للمجموعــة سيســتمر وفق 

الخطط المعتمدة».

اعتباراً من ٣١ مارس المقبل.. وشغل منصبه الحالي منذ ٢٠٢٢

صني بهاتيا الشيخة ادانا ناصر صباح الأحمد

مجلس الإدارة وفريق الإدارة 
التنفيذية، أود أن أتقدم بالشكر 
للســيد بهاتيــا علــى تفانيه 
وإسهاماته خلال فترة عمله في 
شركة المشاريع، فقد اضطلع 
بــدور مهم فــي تعزيز المركز 

ادانا الناصر: نشكر صني بهاتيا على دوره في تعزيز المركز المالي للمجموعة.. 
ونثق بأن العملية الانتقالية ستتم بسلاسة بوجود فريقنا القيادي القوي

«التجاري» راعٍ ذهبي لفعالية «ليالي حصة» الرمضانية
أعلن البنك التجاري الكويتي 
عن مشاركته كراع ذهبي لفعالية 
«ليالي حصة»، الحدث الرمضاني 
المميز الذي ســيقام في «حصة 
بلازا» خلال الفترة من ٢٥ فبراير 
وحتى ٦ مارس ٢٠٢٦. وتأتي هذه 
الرعاية في إطار اســتراتيجية 
البنك الرامية إلى تعزيز تواصله 
مع المجتمع ومشــاركة عملائه 
الأجواء الرمضانية والوطنية، 
من خلال دعــم الفعاليات التي 
تجمع بــين الترفيــه والتفاعل 

المجتمعي.
وبهذه المناسبة، أكدت مساعد 
مدير عام ـ إدارة التســويق في 
البنك التجــاري الكويتي بدور 
بوخمسين أن مشاركة البنك في 
فعاليــة «ليالي حصة» تعكس 
حرصه المســتمر على التواجد 
بالقــرب مــن مختلف شــرائح 
المجتمع، لاســيما فئة الشباب 
من خــلال جناح خــاص لباقة 

.«YOU» الشباب
وأوضحت أن البنك يسعى 
عبر هذا الجناح إلى تســليط 
الضوء على المزايا الحصرية 
والحلول المصرفيــة المبتكرة 
التــي تقدمهــا باقة الشــباب، 
إلــى جانــب تقــديم تجربــة 
تفاعليــة مميــزة تجمــع بين 
الطابع الرمضاني والأنشــطة 
الترفيهيــة، بما يعزز ارتباط 
العلامــة التجاريــة للبنك مع 
جيل الشباب ويواكب تطلعاتهم 

الجمهــور إلــى زيــارة جناحه 
فــي «حصــة بــلازا» يوميا من 
الساعة ٨:٠٠ مســاء حتى ١:٠٠

صباحا، للاستفادة من العروض 
الحصرية والتعرف على أحدث 
الخدمات المصرفية التي يقدمها 
البنك. كما سيتواجد فريق من 
إدارة المبيعات المباشرة للتواصل 
المباشر مع الزوار، والإجابة على 
استفســاراتهم، وبنــاء علاقات 

مباشرة مع المهتمين بالخدمات 
المصرفية المبتكرة.

التزامــه  البنــك  ويؤكــد 
بمواصلــة دعمــه للفعاليــات 
المجتمعية الهادفة، انطلاقا من 
رؤيته الرامية إلى تقديم تجربة 
مصرفية متكاملة تواكب أسلوب 
الحياة العصري وتعزز حضوره 
الفاعل في مختلف المناســبات 

الوطنية والاجتماعية.

بدور بوخمسين

المصرفيــة بأســلوب عصري 
ومبتكر.

ومــن خــلال هــذا الجنــاح 
الخاص ســيتم تعريف الزوار 
بالمزايــا الحصرية التي تقدمها 
الباقة وعلــى وجه الخصوص 
الدفــع  بطاقــة YOU مســبقة 
 ،YOU الخاصة بأصحاب حساب
إلى جانــب خدمــات مصرفية 
مميزة تقدمهــا الباقة المصممة 
خصيصا للشباب. كما سيتضمن 
الجناح أنشطة تفاعلية وتجارب 
ترفيهيــة تهدف إلى خلق بيئة 
تجمع بين الاستفادة المصرفية 
والجوانــب الاجتماعيــة، بمــا 
يرســخ مكانــة البنك كشــريك 

مالي قريب من عملائه.
وتشهد الفعالية، التي تمتد 
على مدار ١٠ أيام، تنوعا كبيرا في 
الأنشطة والفعاليات الرمضانية، 
ويدعو البنك التجاري الكويتي 

«بيت التمويل» يواصل خدمة العملاء إلكترونياً بالعطلة
يواصل بيــت التمويــل الكويتي خلال 
العطلــة، تقديم خدماتــه المصرفية للعملاء 
على مدار الســاعة عبــر الموبايل والقنوات 
البديلــة والمنصات الرقميــة، حيث تتوافر 
معظم الخدمات المصرفية عبر تطبيقات البنك 
الالكترونية، أو من خلال الفروع الالكترونية 
المنتشرة في العديد من المناطق والمواقع المهمة 
لخدمة العملاء وتنفيذ عملياتهم، بالإضافة إلى 
قنواته على وسائل التواصل الاجتماعي، إلى 
جانب العديد من قنوات الخدمة الالكترونية، 
بالاعتمــاد على أحــدث أدوات التكنولوجيا 
الماليــة والمنصات الرقمية. ويتميز تطبيق 
KFHonline بتصميم عصري وخدمات مصرفية 
ذكية، فقد قام بيت التمويل الكويتي بتحديث 
شامل للتطبيق في تأكيد جديد على الريادة 
بالابتكار الرقمي والتفوق في تقديم حلول 
ماليــة متطــورة تلبي احتياجــات العملاء 
وتمنحهــم تجربة مصرفية ســهلة، وتؤكد 

التميز في تنفيذ استراتيجية التحول الرقمي.
ويوفر تطبيق KFHOnline أكثر من ٢٠٠

خدمة مصرفية، كما تتيح الخدمات الجديدة 
لطلب بطاقات افتراضية مسبقة الدفع بشكل 
فوري عن طريق KFHOnline وكذلك يمكن 
للعميل التحكم بحدود اســتخدام البطاقة 
المصرفية والبطاقــة الإضافية الائتمانية 

والتحويلات المالية المحلية والخارجية.
كما تتيح فروع بيت التمويل الكويتي 
الذكية «Hybrid branches» خدمات أخرى، 

ما يعني أن العميل لديه فرصة الاستفادة 
من خدمــات إلكترونية غير محدودة عبر 
القنوات الالكترونية، ويمكن للعميل التعامل 
مع الموظف مباشــرة او اســتخدام أجهزة 

الخدمة الذاتية والتكنولوجيا الحديثة.
وتعتبــر الفــروع الالكترونيــة قنــاة 
مصرفية ذكية تســاعد على نقل تعاملات 
العملاء الاعتيادية إلى فرع آلي مبتكر يوفر 
إمكانيات تتيح للعملاء الاستفادة من خدمات 
مصرفيــة ذات كفاءة عالية، بما يزيد على 
٨٠٪ مــن الخدمات والأعمــال التي تقدمها 

الفروع بمفهومها التقليدي.
XTM وتضم الفروع الالكترونية جهاز
الــذي يتيــح التواصل المباشــر بالصوت 
والصــورة مع موظفي الخدمة، إلى جانب 
أجهزة للصرف الآلي والايداع النقدي، حيث 
تســتقبل أجهزة الإيداع النقدي ٣٠٠ ورقة 

نقدية في العملية الواحدة.


