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«بيت التمويل» يعزّز الوعي المصرفي لدى الأطفال
ضمن جهوده المســتمرة 
لتعزيز الوعي المصرفي لدى 
الأطفــال وترســيخ مفاهيم 
المالي  الادخار والتخطيــط 
المبكر، وفي إطار دعمه لحملة 
«لنكن على دراية»، نظم بيت 
التمويل الكويتي بالتعاون 
مع «حزاية» برنامجا مبتكرا 
لعمــلاء حســاب «بيتــي» 
للأطفــال بطريقــة عمليــة 
وتفاعليــة وميســرة، مــع 
إبــراز أهم عوامل الأمان في 

التعاملات المصرفية.
البرنامــج  وتضمــن 
الطــرق  أفضــل  عــرض 
التي تتناسب  والأســاليب 
مــع أعمــار عملاء حســاب 
«بيتي» للأطفال في جانب 
الشرح والتوضيح لمفاهيم 
التوفير والاستثمار وبيان 
أهمية الادخار وفوائده على 
مستوى الفرد والمجتمع، بما 
يســهم في تطويــر مدارك 
الأطفــال فــي ســن مبكرة، 
ليكونــوا أفضــل تعامــلا 
مــع مســؤولياتهم الماليــة 
مستقبلا، ويكسبهم المهارات 
الأولية التي تسهم في بناء 
شخصيات مسؤولة قادرة 
علــى التعامل الإيجابي مع 
ما قد يواجهونه من مواقف 
يومية خاصة فيما يتعلق 
بالنواحي المالية والمصرفية.
ويحــرص بيت التمويل 

أكاديمية (CODED) للبرمجة 
لتعريف الأطفــال بمخاطر 
الاستخدام غير الآمن للأجهزة 
الإلكترونية وتعزيز سلوكهم 

الرقمي الآمن.
ويعد «بيتــي» برنامجا 
مــن  للأطفــال  مخصصــا 
ســن الولادة حتى ١٤ عاما، 
ويهدف إلــى تعزيز الثقافة 
المالية لديهم منذ الصغر من 
خلال توفير حساب توفير 
اســتثماري متوافــق مــع 
الشريعة الإسلامية،  أحكام 
إلــى جانــب سلســلة مــن 
والأنشــطة  الفعاليــات 
التعليمية والترفيهية التي 
تعنــى بتطويــر مهــارات 

الأطفــال، وتنميــة وعيهــم 
المالــي والاجتماعــي. كمــا 
يوفر الحساب بطاقة خاصة 
للســحب الآلــي، وخدمــات 
إلكترونيــة تتيــح لأولياء 
الأمــور متابعــة الحســاب 

وإدارته بسهولة.
يذكر أن مكتبة «حزاية» 
متخصصة في كتب الأطفال 
والشباب، وتهدف إلى تعزيز 
سلوك القراءة لدى الأطفال 
وإثــراء عقولهــم بالمفاهيم 
الهادفة، مــن خلال قصص 
منتقــاة بعناية لتتلاءم مع 
أرقى الأســاليب التوجيهية 

التي يلتمسها الوالدان.

ضمن «لنكن على دراية».. تعزيزاً للمفاهيم المالية والاستثمارية والادخار

صورة جماعية للأطفال المشاركين

الكويتي دائما على دعم مثل 
هذه المبادرات، التزاما وإيمانا 
من البنك بالاستمرار بتطوير 
المجتمع بمختلف شرائحه، 
بالإضافة إلــى تعزيز القيم 
الإيجابية بين الأجيال القادمة، 
وبناء مستقبل مالي مستدام 
يقــوم علــى أســس الوعي 

والتخطيط.
المبــادرة  هــذه  وتعــد 
امتــدادا لعدد من الأنشــطة 
النوعيــة التي ينظمها بيت 
التمويــل الكويتــي ضمــن 
برنامج (بيتــي)، من بينها 
ورشــة الأمــن الســيبراني 
التــي أقيمــت بالتعاون مع 
الإســتراتيجي  الشــريك 

إحدى فعاليات البرنامججانب من فعاليات البرنامج

Auto World Show وربة للتأمين» شاركت في»
شاركت شركة وربة للتأمين وإعادة التأمين في معرض 
Auto World Show كشريك للمعرض الذي دشن فعالياته من 
٢٢ حتى ٢٧ ســبتمبر الجاري في أرض المعارض بمشرف، 
انطلاقا من حرص الشركة على تقديم أفضل الحلول والمزايا 
التأمينية المتنوعة لعملائه، والمشــاركة فــي هذه الأحداث 

والفعاليات الاقتصادية المختلفة.
وقالت شــروق الهزاع نائب رئيس التوزيع والعلاقات 
العامة التســويقية بشركة وربة للتأمين وإعادة التأمين إن 
وربــة للتأمين وفــرت خلال المعرض عــروض وخصومات 
مميزة لعملائها في مجال تأمين الســيارات من خلال تواجد 
فريق متخصص من موظفي الشركة، للرد على استفسارات 
العملاء والزوار وتقديم شــرح عن الخدمات التأمينية التي 

تتميز بها شركة وربة للتأمين.
وأضافت الهزاع أن المعرض يعتبر فرصة تقوم من خلالها 
وربة للتأمين بالتواصل مع العملاء مباشرة، بالإضافة إلى 
مجموعة الشــركات المتواجدة وعرض خدماتــه التأمينية 
وتنمية علاقات التعاون والتنســيق المشترك مع الموردين 
والتجار وتنشــيط أعمال الوكلاء والموردين، مما يسهم في 
دعم الســوق المحلي.  وأشــارت الهزاع إلى أن جناح وربة 
للتأمين وإعادة التأمين في المعرض لاقى إقبالا كبيرا من رواد 
المعرض، حيث تم التعريــف بالخدمات التأمينية المتنوعة 
التي تقدمها الشــركة للعملاء بما يساهم في المحافظة على 
قاعدة العملاء الواسعة، وكذلك استقطاب عملاء جدد، وزيادة 
الحصة السوقية وإبراز دوره كمساهم في دفع عجلة الاقتصاد.
واختتمت الهزاع تصريحها بأن مشــاركة وربة للتأمين 
في المعرض يأتي بالتزامن مع إطلاق شــركة وربة للتأمين 
وإعادة التأمين، «وثيقة النور»، التي تعد أول وثيقة تأمين 
صحــي مخصصة لذوي الإعاقة في الكويــت، لتكون بذلك 

الأولى من نوعها في السوق المحلي.

قدمت عروضا وخصومات مميزة لعملائها

Auto World Show جناح شركة وربة للتأمين وإعادة التأمين في معرض

«الأهلي» ينظّم ورشة تدريبية حول لغة الإشارة لموظفيه
العالمــي  احتفــالا باليــوم 
للغــة الإشــارة، وضمن دعمه 
المســتمر لحملــة «لنكن على 
التوعويــة المصرفية،  دراية» 
نظم البنــك الأهلــي الكويتي 
ورشة تدريبية لموظفي الفروع، 
من أجــل تعزيــز قدراتهم في 
خدمــة شــريحة العملاء ذوي 
الاحتياجــات الخاصة من فئة 
الصــم والبكــم وتلبية جميع 

متطلباتهم بسهولة وراحة.
وجاءت الورشة ضمن التزام 
البنــك المســتمر بدعــم حملة 
«لنكن علــى دراية» وتعاونه 
مع بنك الكويت المركزي واتحاد 
مصارف الكويــت في تحقيق 
الشمول المالي وتوفير الخدمات 
المصرفية لجميع شرائح العملاء 

في السوق المحلي.
وتعكس الورشة التدريبية 
حرص البنك الأهلي الكويتي 
أيضا علــى أداء مســؤولياته 
تجاه جميع شــرائح المجتمع 
وفي مقدمتها ذوو الاحتياجات 
الخاصــة انطلاقا مــن مكانته 
الرائــدة والتزامه التــام بأداء 

مسؤوليته الاجتماعية.
وشملت الندوة التي أقيمت 

الإشارة للتواصل مع العملاء 
من فئة الصــم والبكم، فضلا 
التســهيلات  عن تأمين جميع 
التي تسهم في تنفيذهم جميع 
معاملاتهــم المالية والمصرفية 
بسهولة ومنحهم الأولوية في 
الخدمة داخل الفروع فضلا عن 
تخصيص موافق مخصصة لهم 
أمام الفروع، وأجهزة للسحب 
الآلي مع لوحــة مفاتيح بريل 

لتسهيل الخدمة.
وتعكــس الورشــة أيضــا 
التزام البنك المتواصل بالمساواة 
ذوي  العمــلاء  خدمــة  فــي 
الاحتياجات الخاصة وضمان 

إدارة شؤونهم المالية والمصرفية 
بالشكل الذي يضمن رضاهم، 
ويعزز ثقتهــم بالبنك الأهلي 
الكويتي كشريك مثالي لهم في 

تنفيذ جميع معاملاتهم.
وتواكب الورشة في الوقت 
نفســه الــدور الكبيــر الــذي 
يلعبه البنــك الأهلي الكويتي 
في حملة «لنكن على دراية»، 
ونشر مواضيعها المختلفة عبر 
شاشات فروعه ومنصاته على 
مواقــع التواصــل الاجتماعي 
وموقعه الإلكتروني وتفاعله 
الدائــم مع جميــع العملاء في 

السوق المحلي.

لتدريبهم على خدمة ذوي الاحتياجات وفق أعلى المستويات

جانب من المشاركين في الورشة التدريبية

بحضور مجموعة من مسؤولي 
البنك وموظفي الفروع تسليط 
الضــوء علــى الخدمــات التي 
يقدمها البنك الأهلي الكويتي 
لــذوي الاحتياجــات الخاصة 
عمليــة  تدريبــات  وتنفيــذ 
للموظفين لخدمتهم بســهولة 

ويسر على مدار الوقت.
ويحرص البنك على خدمة 
ذوي الاحتياجات الخاصة عبر 
٦ فروع فــي جميع محافظات 
دولة الكويت وفق تعليمات بنك 
الكويت المركزي في هذا الإطار، 
ويوفــر موظفين داخل فروعه 
مدربــين علــى اســتخدام لغة 

«بوبيان»: «Tip&Tap» يغيّر مفهوم «الإكرامية».. رقمياً
أعلــن بنك بوبيــان عن 
Tip&Tap جهــاز  إطــلاق 
حســاب  مــن  لعملائــه 
الأعمــال والشــركات، كأول 
جهاز نقــاط بيع مخصص 
فــي  الإكراميــات  لتقديــم 
الســوق المحلي للموظفين 
والعاملين في قطاع التجزئة 
والمطاعــم والكافيهات، من 
خــلال البطاقات المصرفية 
والمحافظ الرقمية، ليضيف 
بعدا جديــدا من الســهولة 
إلــى تجربــة  والشــفافية 
العملاء ويؤكد التزامه بريادة 
قطــاع المصرفيــة للأعمال 
الشــركات الصغيرة  ودعم 

والمتوسطة.
المديــر  وقــال مســاعد 
المصرفيــة  لإدارة  العــام 
للأعمال للشركات الصغيرة 
والمتوسطة في بنك بوبيان، 
زيــد الســعدون، ان إطلاق 
جهاز Tip&Tap يجسد التزام 
البنك بالابتكار وتقديم حلول 
عمليــة تدعــم نمــو قطاع 
الأعمال، موضحا أن الجهاز 
يوفر وســيلة دفع متطورة 
وآمنة تمنح العملاء تجربة 
ســهلة ومرنة، وفي الوقت 
نفســه تعــزز ثقــة العميل 
وتمنــح الموظفيــن تقديرا 

مباشرا لجهودهم.
وأضــاف أن الجهاز يعد 

المســموحة ودون  الحدود 
الحاجة لإدخال الرقم السري، 
مبينا أن مفهوم «الإكرامية» 
يعد أمرا شــائعا ومتعارفا 
عليه في الكويت والمنطقة 
كوسيلة للتعبير عن رضا 
العمــلاء وتقديرهم لجودة 

الخدمة.
وأشار السعدون إلى أن 
جهــاز Tip&Tap لا يقتصــر 
علــى كونــه وســيلة دفــع 
جديــدة، بــل يمثــل خطوة 
أوســع تدعم التحول نحو 
سوق أقل اعتمادا على النقد 
وتواكب التوجهات العالمية 
فــي المدفوعــات الرقميــة، 
مضيفا أنه يسهم في تعزيز 
ثقافة التقدير للموظفين من 
خلال جعل الإكرامية جزءا من 
تجربة العميل، ما ينعكس 
إيجابــا على رضــا العملاء 

ورفع مستوى الخدمة.
الســنوات  وخــلال 
الأخيرة نجح بنك بوبيان 
فــي تقديــم منظومــة من 
الحلول المصرفية للأعمال 
تضــم باقــة متكاملــة من 
الخدمــات الرقميــة التــي 
تلبي احتياجات الشركات 
الصغيــرة والمتوســطة، 
خدمــات  إضافــة  ومــع 
جهــاز Tip&Tap باتت هذه 
المنظومــة أكثــر شــمولا 

وقــدرة علــى تغطية دعم 
العمليات  مختلف جوانب 

التشغيلية، ومنها:
لإرســال   ePay ٭ خدمــة 
الفواتيــر عبــر روابط دفع 
SMS وتحصيل المدفوعات 

مع التذكير والجدولة.
٭ أجهزة POS وSoftPOS التي 
تتيح للشــركات التحصيل 
بســهولة عبر نقــاط البيع 
أو من خلال تحويل الهاتف 
الذكي إلى نقطة بيع مرنة.

٭ خدمة eRent المخصصة 
الإيجــارات  لتحصيــل 
إلكترونيا، مع إدارة العقود 

والصيانة بكفاءة.
واختتم السعدون: نؤمن 
بــأن الابتكار فــي الخدمات 
المصرفيــة لا يقتصر على 
التمويــل، بل يمتــد ليمنح 
العملاء قيمة مضافة تعزز 
أعمالهــم وتثــري تجربتهم 
اليوميــة. ومــن خــلال هذا 
الابتــكار يواصــل بوبيــان 
ترسيخ موقعه الريادي في 
الرقمي للمصرفية  التحول 
أن  مؤكــدا  الإســلامية، 
المستقبل يعتمد على دمج 
التكنولوجيا مع احتياجات 
الشــركات الناشــئة ورواد 
الأعمــال وإعــادة تعريــف 
تجربة العميل بما يعزز الثقة 

والشفافية والرضا.

أول جهاز نقاط بيع مخصص لتقديم الإكراميات في السوق المحلي

زيد السعدون

نقلــة نوعيــة فــي تجربــة 
الرقميــة، كونه  الإكراميــة 
منفصــلا عــن نقــاط البيع 
الأساســية، من خلال إعداد 
مبالــغ أو نســب محــددة 
مســبقا، وعرضها بصورة 
إلــى  مباشــرة، بالإضافــة 
تســجيل العمليات بشــكل 
فوري ومنفصل في تقارير 
الخدمــة  عــن  تحليليــة 
الأساسية. هذه الميزة تمنح 
أصحاب الأعمال رؤية أوضح 
للبيانات وتســاعدهم على 
اتخاذ قرارات أفضل في إدارة 
الموارد وتحفيز فرق العمل.
الجهــاز  أن  وأوضــح 
يتيح لعملاء - المطاعم أو 
الكافيهات أو محلات التجزئة 
- اختيار المبلغ المناســب 
كمكافأة لمقدم الخدمة، ضمن 

الكويت تستضيف اجتماع وكلاء وزارات
البترول الخليجيين الثلاثاء المقبل

الكويــت  تســتضيف 
الثلاثاء المقبل الاجتماع الـ ١٩

للجنة وكلاء وزارات البترول 
بدول مجلس التعاون لدول 

الخليج العربية.
وذكرت وزارة النفط في 
بيان صحافــي ان الاجتماع 
يأتــي تحضيــرا لاجتمــاع 
لجنــة التعــاون البترولــي 
على مســتوى وزراء النفط 
والطاقة القادم والمقرر عقده 
في الكويت، حيث سيناقش 
الــوكلاء عددا مــن القضايا 
الراميــة  الاســتراتيجية 

إلــى تعزيز مســيرة العمل 
الخليجي المشترك في قطاع 

النفط والطاقة.
وأكد وكيل وزارة النفط 
الشــيخ د.نمــر فهــد المالك 
الصباح، أن استضافة الكويت 
التزامها  للاجتماع تعكــس 
الراسخ بدعم مسيرة العمل 
الخليجي المشترك وتعزيز 
التنســيق بين دول المجلس 
في القضايا المرتبطة بالطاقة.
الشــيخ نمــر  وأوضــح 
الصباح أن جــدول الأعمال 
يتضمن موضوعات محورية 

من شأنها تعزيز مكانة دول 
المجلس في الأسواق العالمية 
أمن  ودعــم اســتراتيجيات 

الطاقة.
وشــدد علــى أن الكويت 
ستواصل من خلال رئاستها 
للــدورة الحاليــة بــذل كل 
الجهود الممكنة لدعم وحدة 
الصــف الخليجي في مجال 
النفــط والطاقة والعمل مع 
الأشــقاء على دفع مســيرة 
التعاون المشترك نحو آفاق 
أرحــب تخــدم مصالح دول 

المجلس وشعوبها.

الشيخ د.نمر فهد المالك الصباح

«البترول العالمية» تدخل في شراكة إستراتيجية 
لإطلاق بطاقة وقود مشتركة بالسوق الإيطالي

أعلنت شــركة البترول 
الكويتية العالمية دخولها 
في شــراكة إســتراتيجية 
(ويكــس)  شــركة  مــع 
للخدمات الأوروبية لإطلاق 
بطاقــة وقــود مشــتركة 
 (WEX - CartissimaQ٨)

في السوق الإيطالي.
وذكــرت الشــركة فــي 
الشــراكة  بيــان ان هــذه 
تأتــي لتعزيــز حضورها 
عبــر فتــح قنــاة مبيعات 
جديدة بالتعاون مع شركة 
(ويكس) باعتبارها المنصة 
المتخصصة في  العالمية 
تســهيل حلــول الأعمــال 
وبهدف تقديم خدمات أكثر 
فاعلية لعملاء الأســاطيل 
والشــركات فــي مختلــف 

أنحاء إيطاليا.
وقال الرئيس التنفيذي 
الكويتية  البترول  لشركة 
العالمية شافي العجمي إن 
«هذه الاتفاقية تمثل خطوة 
استراتيجية تعكس رؤية 

وأوضــح أن الاتفاقيــة 
ســتمنح عملاء (ويكس) 
فرصة الوصول إلى شبكة 
تضم أكثر من ٣٤٠٠ محطة 
 (Q٨) خدمة تشمل محطات
والشــركاء   (Q٨easy)و
المعتمديــن إضافــة إلــى 
الاستفادة من الجيل الجديد 
 (HVO Qمن الوقود مثل (٨
Hi Perform) اللذين  Qو(٨
يجمعان بين الأداء العالي 

والتنقل المستدام.
ونوه بمكانة (البترول 
العالميــة) في  الكويتيــة 
الدولية وقدرتها  الأسواق 
منتجــات  تقديــم  علــى 
وخدمات تواكب التحولات 
العالميــة وتلبي تطلعات 
العمــلاء بما يعــزز مكانة 
الكويت كشــريك موثوق 
ليــس فقــط فــي صناعة 
الطاقــة ولكــن أيضــا في 
مجال التكرير والتسويق، 
الأمر الذي يدعــم التنمية 
الاقتصاديــة والاجتماعية 

والبيئية محليا وعالميا.
يذكر أن شركة البترول 
الكويتية العالمية تأسست 
عــام ١٩٨٣، وهــي شــركة 
تســويق عالميــة تابعــة 
لمؤسسة البترول الكويتية 
وتديــر شــبكة ضخمــة 
وواســعة مــن محطــات 
الوقــود بالتجزئــة  بيــع 
ومحطات لخدمة طرق النقل 
المخصصة في أوروبا يفوق 
عددهــا ٤٧٠٠ محطة منها 
أكثر مــن ٢٨٠٠ محطة في 

إيطاليا.
الشــركة  تــزود  كمــا 
الملاحــة الجوية العالمية 
بوقود الطائرات في أكثر من 
٧٠ مطارا عالميا إضافة إلى 
تصنيعها وتسويقها أفضل 
وأجود أنــواع الزيوت في 
العالــم، إذ تمتلك حصصا 
في ثالث مصاف عالمية بكل 
من إيطاليا وڤيتنام وعمان 
عبر شــراكات مع شركات 

نفط عالمية.

مع شركة «ويكس» للخدمات الأوروبية

شافي العجمي

مؤسسة البترول الكويتية 
لعــام ٢٠٤٠ الراميــة إلــى 
تعزيــز التوســع العالمي 
للشركات التابعة لها وتبني 
حلول مبتكرة ومستدامة 

في قطاع الطاقة».
«هــذه  أن  وأضــاف 
الاتفاقية تعد إضافة نحو 
توســيع انتشــار بطاقــة 
(CartissimaQ٨) باعتبارها 
أحد أبرز الحلول في سوق 
بطاقات الوقود الإيطالي».

سامي شريف: التأمين على الحياة حماية للدخل
التنفيذي  الرئيس  قال 
لشــركة الكويــت للتأمين 
سامي شــريف، ان التأمين 
علــى الحياة ليــس مجرد 
حماية مــن الوفاة، بل هو 
حماية للدخل الذي تعتمد 
عليه الأسرة، وعندما يضاف 
إليــه العجز الكلي والدائم 
وتغطية الأمراض الحرجة، 
يصبح مظلة شاملة تحفظ 
للأسرة اســتقرارها المالي 
حتى ســن التقاعــد، مهما 
واجهت من تقلبات الحياة.
وتابع شــريف: معظم 
النــاس تعيش مــن دخل 
عملهــا، هــذا الدخــل هــو 
مــا يوفر للأســرة الطعام 
والمســكن والتعليــم وكل 
مقومــات الحياة، لكن هذا 
الدخل معرض للخطر في 

أو الجلطــة القلبيــة، فقد 
يطول العلاج ويغيب الدخل 
لفترة طويلة، لهذا أرى أن 
التأمين على الحياة هو في 
الحقيقة تأمين على الدخل.

ثلاثية تحمي الدخل

وأضـــاف: لـضــمــــان 
الاســتقرار المالي للأســرة، 
يجب التفكير منذ سن مبكرة 
في الاستحواذ على «الثلاثية 
التأمينية» التي تحمي الدخل 

حتى سن التقاعد:
١- تأمــين الحياة لأجل 
محدد: يوفر مبلغا مقطوعا 
للأسرة في حال وفاة المعيل 
خلال فتــرة التغطية. هذا 
المبلغ يعوض الأسرة عن 
الدخــل المفقود ويتيح لها 

الاستمرار في حياتها.

٢- تغطية العجز الكلي 
والدائم: إذا أصيب الشخص 
بمرض أو حادث جعله غير 
قــادر على العمــل نهائيا، 
يحصل على مبلغ التأمين 
كما لو كانت حالة وفاة. هنا 
تحمى الأسرة من الانهيار 
المالي بسبب توقف الدخل 

بشكل دائم.
٣- تغطيــة الأمــراض 
الحرجــة: عند تشــخيص 
مرض خطير مثل السرطان 
أو الجلطة، يحصل المؤمن 
له على مبلغ نقدي فوري. 
هذا المبلغ يتيح له تغطية 
تكاليف العلاج أو المعيشة 
خــلال فتــرة الغيــاب عن 
العمل، فيضمن اســتمرار 
الدخــل ولــو بشــكل غير 

مباشر.

مظلة شاملة تحفظ للأسرة استقرارها المالي

سامي شريف

أي لحظة، إذا حدثت وفاة 
مبكرة، ينقطع الدخل تماما 
عن الأسرة، وإذا وقع عجز 
كلي ودائم يمنع الشخص 
مــن العمل، يتوقف الدخل 
أيضا، وإذا أصيب المؤمن له 
بمرض حرج مثل السرطان 


