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«وربة» يقيم فعالية إطلاق حساب الشباب
«Wave Banking» في «الخيران مول»

تزامناً مع إعلان حســاب 
الشباب الجديد من بنك وربة 
Wave Banking تحت شــعار 
«موجتك بأسلوبك» والتي تقدم 
مجموعة متميــزة من المزايا 
والخدمات الحصرية، يقيم بنك 
وربة يوما مليئا بالفعاليات 
والأنشطة الشبابية المتنوعة 
في الخيــران مول وذلك يوم 
غد الجمعة الموافق ٥ سبتمبر 
من الســاعة الـ٤ عصرا حتى 
الـ١٠ مساء، حيث يدعو جميع 
أفراد المجتمــع إلى الحضور 
العديد  وستكون بانتظارهم 

من المفاجآت والجوائز.
وبهــذه المناســبة، قــال 
د.محمد بركات رئيس مجموعة 
التسويق والاتصال المؤسسي 
في بنك وربة: ندعو الجمهور 
الكريم إلى الانضمام إلينا في 
هذه الفعالية المميزة للاحتفال 
بإطــلاق Wave Banking، لقد 
صممنا هذا الحســاب الجديد 
الأجيــال  طبقــا لمتطلبــات 
الجديدة لنقــدم نقلة نوعية 
في عالــم الخدمات المصرفية 
الرقميــة للشــباب، وتعكس 
التزامنا بتقديم حلول مبتكرة 
تواكب تطلعات الجيل الجديد، 
ونتطلــع إلــى لقــاء عملائنا 
وأفراد المجتمــع في الخيران 
Wave مول لنعرفهم على مزايا
الفريدة ونشاركهم   Banking
إنجــاز إطــلاق هــذه المبادرة 

الرائدة.
الفعاليــة  وســتتضمن 
جناحا خاصا لبنك وربة يقدم 
شرحا مفصلا عن جميع مزايا 
Wave وخدمات حساب الشباب

للتواصل المباشر مع المجتمع 
بأحــدث  الوعــي  وتعزيــز 
الرقمية،  الخدمات المصرفية 
ما يعكس التزام البنك برؤيته 
«لنملك الغد» في بناء مستقبل 
مالي مستدام للأجيال القادمة.

كما ينفرد حساب الشباب 
Wave Banking بتوفيره بطاقة 
«Prepaid Visa» مسبقة الدفع 
مع برنامج استرداد نقدي يصل 
إلى ٣٪ على جميع العمليات 
الشــخصية بحد أقصى ١٥٠

دينارا شــهريا، بالإضافة إلى 
برنامــج «امتيــاز» للطلبــة 
المتفوقــين الذي يقدم مكافآت 
مالية تصــل إلــى ٥٠ دينارا 
عن كل فصل دراسي للطلبة 
الحاصلين على معدل تراكمي 
٣٫٥ أو أعلى، وتشمل المنصة 
 «Wave Wednesday» ميــزة
الأسبوعية التي تقدم جوائز 
قيمة وقســائم شــرائية من 
 «Talabat» شركاء مميزين مثل
و«أولى للوقود»، إلى جانب 

ســوق رقمي حصــري يضم 
خصومات وعروض مخصصة 
للشباب فقط من خلال المنصة 

الرقمية للحساب.
بــدوره، يحــرص بنــك 
وربة على تطويــر منتجاته 
وخدماته بشكل مستمر لتلبية 
المتنوعة،  احتياجات عملائه 
ويلتزم بأعلى معايير الجودة 
والشفافية في جميع تعاملاته، 
ويعتبر البنك من البنوك التي 
حققت نجاحات كبيرة في فترة 
وجيــزة، حيث احتــل مركزا 
رياديــا فــي مجــال الخدمات 
المصرفية الرقمية الإسلامية، 
وهو من أكثر البنوك المحلية 
بعــدد المســاهمين، ما يجعله 
قريبــا مــن جميــع شــرائح 
المجتمــع، ويأتي هذا الإنجاز 
ليؤكد مجددا على مكانة البنك 
كشريك مصرفي موثوق يجمع 
الابتــكار والمســؤولية  بــين 
الاجتماعيــة في تقديم أفضل 

الخدمات والمنتجات المالية.

تتضمن جناحاً خاصاً يقدم تجارب مميزة ومفاجآت عدة

د.محمد بركات

Banking، حيث سيتمكن الزوار 
من التعرف على كيفية فتح 
الحســابات البنكية للشباب 
والاســتفادة مــن الخدمــات 
المميزة مثل برنامج الاسترداد 
النقــدي المتميــز، وبرنامــج 
المتفوقين،  «امتياز» للطلبــة 
 «Wave Wednesday» وميزة
إلى  الأســبوعية، بالإضافــة 
الســوق الرقمــي الحصــري 
والأدوات المتطورة للتخطيط 

المالي الذكي.
الفعاليــة  كمــا ستشــهد 
توزيع العديد من الهدايا القيمة 
والمفاجآت على الزوار طوال 
اليوم، مع إمكانية الاستفادة 
من عروض خاصة متاحة فقط 
خلال يوم الفعالية، وسيكون 
فريق متخصص من بنك وربة 
متواجدا لتقديم الاستشارات 
الماليــة والإجابة عــن جميع 
الاستفسارات المتعلقة بالمنصة 
الجديدة. وتأتي هذه الفعالية 
ضمن استراتيجية بنك وربة 

«وياي» يطلق حملته الجديدة «خش فلوسك عن نفسك»

«WiBi» توقّع اتفاقية شراكة مع «Ooredoo»

«الأهلي» يعزز جهوده في دعم «لنكن على دراية»

«الكويتية» تطلق فئة «الدرجة السياحية بدون أمتعة»

«بيت التمويل»: خدمة العملاء إلكترونياً خلال العطلة

أعلــن بنــك ويــاي عن 
إطــلاق حملتــه الجديــدة 
«خش فلوسك عن نفسك» 
بالتزامــن مع طــرح أدوات 
التوفيــر الذكي الرقمية في 
آخر تحديــث لتطبيق بنك 

وياي. 
وتأتــي حملــة «خــش 
فلوسك عن نفسك» لتعكس 
فهم وياي العميق لاحتياجات 
الشــباب وطموحاتهم. إنها 
ليست مجرد حملة تسويقية، 
بل هي دعوة لتبني عادات 
ادخاريــة ســليمة بطريقة 
عصرية تتناســب مع نمط 
حياتهم الرقمي. يركز البنك 
مــن خلال هذه الحملة على 
مفهوم «الإخفاء» كوســيلة 
فعالة للتحفيز على الادخار، 
مما يشجع عملاء وياي على 
التركيز على الهدف النهائي 
للادخار بدلا من التركيز على 

المبلغ الحالي. 
ويوفر التحديث الجديد 
حلــول ذكية تســاعد على 
إلــى  التوفيــر والوصــول 
الأهداف بشــكل أسرع مثل 
خيار إخفاء رصيد حصالة 
يمكــن  حيــث  التوفيــر، 
التركيز على  للمستخدمين 
الشــعور  دون  أهدافهــم 
بالرغبة في الصرف اللاإرادي 

أعلنت شركة Ooredoo الكويت عن توقيع 
WiBi شراكة استراتيجية جديدة مع منصة
(Want it Buy it)، المتخصصــة في تجارة 
الإلكترونيــات عبر الإنترنــت، في خطوة 
نوعية تهدف إلى تقديم تجربة تسوق أكثر 
تميزا وابتكارا لعملاء الشــركة، وترسيخ 
مكانتها كشــركة رائدة في تقديم أســلوب 

حياة رقمي متكامل.
Ooredoo وتأتي هذه الشراكة ضمن جهود

المستمرة لتوفير أفضل العروض والخدمات 
لعملائها، من خلال بناء شراكات استراتيجية 
تعزز مــن قيمة برامجهــا وتواكب أنماط 

الحياة المتنوعة لعملائها.
وبموجــب هــذه الشــراكة، ســيتمكن 
مشتركو برنامج «نجوم» - برنامج الولاء 
الأكثر استخداما وتقديرا في الكويت والحائز 
جوائز عالمية مرموقة - من استبدال نقاطهم 
مباشــرة عبــر منصة WiBi، والاســتفادة 
من مجموعة واســعة من أحــدث الأجهزة 
الإلكترونية والذكية بكل سهولة وسلاسة.
ويعــد برنامج «نجوم» أكثر من مجرد 
برنامــج ولاء، فهــو منصة شــاملة تمثل 
رفيقا حقيقيا لأسلوب حياة العملاء، حيث 
يقدم عروضا حصرية وتعاونات متنوعة 
تغطي قطاعات واسعة كالمطاعم، الأزياء، 
السفر، العافية، التسوق والإلكترونيات.. 
وغيرهــا الكثيــر، وقد نــال البرنامج عدة 
جوائز تقديرا لتميزه وشموليته، مما جعله 
الوجهة المفضلة للعملاء الباحثين عن القيمة 

والتجربة المتكاملة.
من جانبها، تعرف منصة WiBi بجودة 
منتجاتها وأسعارها التنافسية وتجربتها 

يعزز البنك الأهلي الكويتي جهوده 
في إطار دعمــه المتواصل لحملة لنكن 
على دراية التوعوية المصرفية بالتعاون 
مع بنك الكويت المركزي واتحاد مصارف 
الكويــت، ويعمل علــى توعية عملائه 
باســتمرار حول مواضيع الحملة التي 
تســتمر فعالياتها للعام الخامس على 
التوالــي، بما يعكــس مكانتــه الرائدة 
ويســهم بتعزيز حضوره في أوســاط 

مختلف شرائح المجتمع الكويتي.
ويحذر البنك في هذا الإطار العملاء 
من التفاعل مع أي اتصالات مشبوهة، 
لافتا إلى أنه لا يطلب أي بيانات شخصية 
تتعلق بهم من خلال الاتصالات الهاتفية 
أو عبــر الرســائل النصيــة أو تطبيق 
«واتساب» ووسائل التواصل الاجتماعي، 
داعيا إياهم إلى الانتباه من الأســاليب 
المتنوعة التي يعتمدها المحتالون بغرض 
سرقة بياناتهم والدخول إلى حساباتهم 

المصرفية لديه.
ويعمــل البنــك أيضا علــى تحديث 
أنظمتــه التقنيــة باســتمرار، ويعتمد 

في إطار مساعيها الدؤوبة 
لتقديم خدمات أفضل لعملائها 
الكرام، أطلقت شركة الخطوط 
الجوية الكويتية فئة «الدرجة 
السياحية - بدون أمتعة» التي 
تشمل السفر على متن رحلات 
الخطــوط الجويــة الكويتيــة 

بحقيبة اليد فقط.
وبهذا الصــدد، قال رئيس 
مجلس إدارة الخطوط الجوية 
الكابتن عبدالمحســن  الكويتية 
الفقعان إن إطلاق فئة «الدرجة 
السياحية بدون أمتعة» تتيح 
للمســافرين الكــرام خيــارات 
جديــدة ومتنوعــة تناســب 
تطلعاتهــم خاصــة للرحــلات 
القصيــرة والســريعة أو ذات 
طابــع الأعمال والتي لا تحتاج 
الى اصطحاب أمتعة مسجلة أو 
حقائب كبيرة، وذلك لسفر أكثر 
مرونة وبتكلفة منخفضة، دون 
المساس بجودة الخدمة المميزة 
التــي تقدمها الخطوط الجوية 

الكويتية لعملائها الأعزاء.
وأضــاف الفقعــان ان فئة 
الســياحية بــدون  «الدرجــة 
أمتعة» تســمح بســفر الراكب 
على رحلات الخطوط الجوية 
الكويتية بحقيبة يد بوزن ٧ كغ، 
مبينا أنه بإمكان المسافر اصدار 
بطاقــة الدخول مباشــرة عبر 

يواصــل بيــت التمويــل 
الكويتي خلال العطلة، تقديم 
خدماته المصرفية للعملاء على 
مدار الســاعة عبــر الموبايل 
البديلة والمنصات  والقنوات 
الرقمية، حيث تتوافر معظم 
الخدمــات المصرفيــة عبــر 
تطبيقات البنك الإلكترونية، أو 
من خلال الفروع الإلكترونية 
المنتشرة في العديد من المناطق 
والمواقع المهمة لخدمة العملاء 
وتنفيذ عملياتهم، بالإضافة إلى 
قنواته على وسائل التواصل 
الاجتماعي، إلى جانب العديد 
من قنوات الخدمة الإلكترونية، 
بالاعتماد علــى أحدث أدوات 

بشــكل مؤقــت، ممــا يمنع 
الســحب المباشر من المبلغ 
المخصص للادخار حتى يتم 
الوصول إلى الهدف المحدد، 
مــع العلم بأنــه يمكن فتح 
الحصالة بأي وقت من خلال 
التواصل مع مركز الحلول 

للبنك. 

٭ عروض حصرية لحاملي نقاط «نجوم».
٭ تجربة تسوق رقمية سهلة وآمنة عبر 

.WiBi منصة
مــن جهته، قــال رئيس مجلــس إدارة 
wibi يعقــوب المنيع اننــا نتطلع بحماس 
كبير إلى هذه الشــراكة مع Ooredoo، التي 
تتيح لنا الوصول إلى شــريحة أوسع من 
العملاء، وتقديم تجربة تسوق غنية بالقيمة 
والمكافآت. نحن على يقين بأن دمج خبرتنا 
في مجال التجارة الإلكترونية مع برنامج 
الولاء والمكافآت «نجوم» سيمثل نقلة نوعية 
في تجربة العملاء داخل السوق الكويتي.

ويعد توقيع هذه الاتفاقية بداية لشراكة 
بناءة بين علامتين رائدتين، تشــتركان في 
رؤية واحدة ترتكز على الابتكار، وتمكين 
العملاء، وبناء مجتمع رقمي متكامل ومكافئ 

في كل تفاصيله.

الكــرام وتلبيــة احتياجاتهــم 
منــذ دخولهــم مبنــى الركاب 
مرورا بإنهاء إجراءات سفرهم 
بــكل انســيابية وصــولا إلــى 
صعودهــم على مــتن الطائرة 
وتلقــي أفضــل الخدمــات من 
طاقم الضيافة واستخدام برامج 
الترفيه الحديثة والاســتمتاع 

مصرفية ذكية، فقد قام بيت 
التمويــل الكويتــي بتحديث 
شــامل للتطبيــق فــي تأكيد 
جديد علــى الريادة بالابتكار 
الرقمــي والتفــوق في تقديم 
حلول مالية متطــورة تلبي 
احتياجات العملاء وتمنحهم 
تجربة مصرفية سهلة، وتؤكد 
التميز في تنفيذ استراتيجية 

التحول الرقمي.
KFHOnline ويوفر تطبيق

أكثر من ٢٠٠ خدمة مصرفية، 
كما تتيــح الخدمات الجديدة 
لطلــب بطاقــات افتراضيــة 
مســبقة الدفع بشــكل فوري 
عن طريق KFHOnline وكذلك 

يؤكد بنك وياي من خلال 
هذه الأدوات والحملة التزامه 
بتقــديم تجربــة مصرفيــة 
رقميــة متكاملة وسلســة، 
تضع احتياجات العملاء في 
صميم أولوياتها. هذه الميزات 
لا تعزز فقط من القدرة على 
الادخار، بل توفر أيضا بيئة 
رقمية آمنة ومحفزة تتناسب 
مع تطلعات الجيل الجديد. 
يعــزز البنك بذلــك مكانته 
كبنــك رائد يوظــف أحدث 
التقنيات لتبسيط العمليات 
المصرفية وجعلها أكثر متعة 

وفائدة. 
ومن جهــة أخرى، يوفر 
تطبيــق ويــاي مــن خــلال 
التحديث الجديد مزايا رقمية 
تسهل تجربة المستخدم مثل 
تعبئة البطاقات مسبقة الدفع 
بشــكل تلقائــي، فمن خلال 
التحويل  تفعيــل خاصيــة 
التلقائي، لن يضطر العملاء 
للقيام بعدة خطوات بشأن 
نفاد الرصيــد في بطاقاتهم 
مســبقة الدفــع. تعمل هذه 
الميزة على ضمان توفر المال 
بشــكل مســتمر، مما يتيح 
للمستخدمين إجراء المدفوعات 
والمعامــلات بسلاســة دون 
انقطــاع، وبالتالي تحســين 
تجربتهم الرقمية بشكل كبير.

بالتعريف بالخدمات والحلول الرقمية 
التــي يقدمها، وبالحمــلات الترويجية 
الجديدة التي يقوم بإطلاقها على مدار 
العــام، وأنــواع البطاقــات المصرفيــة 
المختلفــة، وشــروط الحصــول علــى 
القروض، وخدمــات ذوي الاحتياجات 
الخاصــة، وأبــرز أســاليب الادخــار 
والاستثمار وغيرها من المواضيع التي 
تسهم بتحقيق الشمول المالي لدى جميع 

الفئات في المجتمع الكويتي.
كما يقدم البنك العديد من النصائح 
للعملاء في جميع المناسبات من خلال بث 
مباشر عبر منصاته وموقعه الإلكتروني 
وعبــر شاشــات أجهزة الســحب الآلي 
الخاصة به وداخل فروعه المنتشرة في 
مختلف أنحاء دولة الكويت، بما يعكس 
الجهود الكبيرة التي يبذلها موظفو البنك 
لتحقيق أهداف حملة لنكن على دراية 
المنشودة، والتي تسهم في الحصول على 
المراتب الأولى بالتقييم الخاص بالحملة 
الذي يجريه بنك الكويت المركزي واتحاد 

مصارف الكويت بشكل دوري.

برحلة مريحة ومرفهة. واختتم 
الفقعان بأن الخطوط الجوية 
الكويتيــة تواصــل تحقيــق 
أهدافها في الوصول إلى أفضل 
مستويات الجودة في الخدمة 
وإطلاق خدمات ووجهات جديدة 
ومتنوعــة وطــرح خيــارات 
استثنائية تلبي من احتياجات 

عملائها الكرام وتليق بهم.
الدرجــة  هــذا، وتتضمــن 
السياحية على رحلات الخطوط 
الجوية الكويتية ٤ فئات، والتي 
تشمل الدرجة السياحية بدون 
أمتعــة والتي تتيح للراكب إذا 
كان ضمن أعضاء نادي الواحة 
الحصول على ٥٠٪ من الأميال 
الأساسية، والدرجة السياحية 
التوفيــر (Saver) والتي تتيح 
للراكب الحصول على ٥٠٪ من 
الأميال الأساسية بالإضافة إلى 
حقيبة بوزن ٣٢ كغ، والدرجة 
السياحية العادية والتي تتيح 
للراكــب الحصول علــى ١٠٠٪ 
من الأميال الأساسية بالإضافة 
إلــى حقيبتــين بــوزن ٢٣ كــغ 
لــكل حقيبة، وأخيــرا الدرجة 
الســياحية المرنة والتي تتيح 
للراكــب الحصول علــى ١٢٥٪ 
من الأميال الأساسية، بالإضافة 
إلى حقيبتين بوزن ٢٣ كغ لكل 

حقيبة.

يمكن للعميل التحكم بحدود 
اســتخدام البطاقة المصرفية 
والبطاقة الإضافية الائتمانية 
المالية المحلية  والتحويــلات 

والخارجية.
وكمــا تتيــح فــروع بيت 
الذكيــة  الكويتــي  التمويــل 
«Hybrid branches» خدمــات 
أخرى، ما يعني أن العميل لديه 
فرصة الاستفادة من خدمات 
إلكترونية غير محدودة عبر 
القنوات الإلكترونية، ويمكن 
للعميــل التعامل مع الموظف 
مباشرة او اســتخدام أجهزة 
الخدمة الذاتية والتكنولوجيا 

الحديثة.

بالتزامن مع طرحه أدوات التوفير الذكي الرقمية لأول مرة في الكويت

لتعزيز تجربة العملاء وتقديم عروض إلكترونيات حصرية

تسمح بسفر الراكب بحقيبة يد بوزن ٧ كغ

«WiBi»الكويت» و Ooredoo» تابان تريباثي ويعقوب المنيع مع إداريي

من رؤية الرصيــد المتزايد 
باستمرار.

وهذا يســاهم فــي بناء 
عادات ادخارية أفضل ويوفر 
تجربة مصرفية رقمية أكثر 
تحكما وتركيزا على الأهداف 
الشــخصية. كمــا يمكــن 
للمستخدمين قفل الحصالة 

الرقميــة المتميزة، حيث توفر للعملاء في 
الكويت مجموعة واسعة من الإلكترونيات، 
الأجهزة الذكية، والاكسسوارات، مع تجربة 
تسوق إلكترونية آمنة وسهلة الاستخدام.
وفــي تعليــق له علــى الشــراكة، قال 
رئيــس قطاع التجاري تابان تريباثي: في 
Ooredoo، نحرص دائما على تقديم أفضل 
ما لدينا لعملائنا، ونعمل باســتمرار على 
تطوير تجربة المستخدم من خلال شراكات 
استراتيجية مثل تعاوننا مع WiBi. نحن 
لا نريــد أن نكــون مجــرد مــزود خدمات 
اتصــالات، بل نســعى لأن نكــون العلامة 
التجارية الأقرب لأســلوب حياة عملائنا، 
و«نجوم» هو منصتنا لتحقيق هذا الهدف.
وتوفــر هذه الشــراكة المميزة للعملاء 

مزايا عديدة، أبرزها:
٭ اســتبدال فوري للنقــاط على منتجات 

إلكترونية عالية الجودة.

أعلــى المعاييــر التكنولوجية والأمنية 
للحفاظ على سرية البيانات والمعلومات 
لديه، ويحرص على مواكبة التطورات 
التكنولوجية التي تســهم بزيادة أمان 
المعاملات المصرفية والمالية التي يجريها 
العملاء باستخدام حلوله الرقمية، مما 
يســهم بزيــادة رضاهم عــن الخدمات 
المصرفيــة المتطورة التي يقدمها البنك 

لهم على مدار الساعة.
ويتنــاول البنــك مواضيــع الحملة 
المتنوعة بطريقة جاذبة عبر منصاته على 
مواقع التواصل الاجتماعي، ويقوم بنشر 
الڤيديوهات المختلفة التي تلقى تفاعلا 
كبيــرا من قبل المتابعــين، بحيث يقوم 

أجهزة الـ KIOSK المتوافرة في 
مبنى الركاب T٤، وذلك اختصارا 
للوقت أو من خلال الاتجاه إلى 
منطقة وزن الأمتعة وإصدارها 

عبر موظف خدمات الركاب.
حــرص  الفقعــان  وأكــد 
الخطوط الجوية الكويتية على 
تســهيل إجراءات سفر ركابها 

التكنولوجيا المالية والمنصات 
الرقمية.

KFHonline ويتميز تطبيق
بتصميــم عصــري وخدمات 

العقود الأميركية 
الآجلة للذهب 

تتخطى ٣٦٠٠ دولار
العربيــة: لامس الذهب 
ذروة جديدة أمس الأربعاء، 
فــوق  مكاســبه  ليعــزز 
دولار،   ٣٥٠٠ مســتوى 
وســط تزايــد التوقعــات 
بخفض مجلس الاحتياطي 
الاتحادي أسعار الفائدة هذا 
الشهر، واستمرار المخاطر 

السياسية والاقتصادية.
الذهــب فــي  وصعــد 
المعاملات الفورية ٠٫١٪ إلى 
٣٥٣٧٫٢٩ دولارا للأونصة، 
بعدما لامس أعلى مستوى 
لــه علــى الإطــلاق عنــد 
٣٥٤٦٫٩٩ دولارا فــي وقت 
سابق من الجلسة. وارتفعت 
العقــود الأميركية الآجلة 
للذهب تســليم ديســمبر 
٠٫٤٪ إلى ٣٦٠٤٫٩٠ دولارات.

وتزايدت حالة الضبابية 
الســوق والتوترات  فــي 
التجاريــة المحتملــة بعد 
الرئيــس  إدارة  إعــلان 
الأميركي دونالد ترامب أنها 
ستطلب من المحكمة العليا 
إصدار حكم عاجل بشــأن 
الرســوم الجمركية، التي 
قضت محكمة اســتئناف 
أميركيــة بعدم قانونيتها 
الأســبوع الماضــي، وفقا 

لـ«رويترز».


