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«بيتك»: خدمة العملاء إلكترونياً وفي فرع المطار

«هواوي»: «WATCH 4» متوافرة الآن في الكويت

يواصل بيت التمويل الكويتي «بيتك» خلال العطلة، تقديم خدماته 
المصرفية للعملاء على مدار الساعة عبر الموبايل والقنوات البديلة 

والمنصات الرقمية، وكذلك من خلال فرع المطار.
kfh. وتتوافــر معظم الخدمات المصرفية عبر الموقع الإلكتروني
KFH أو من خلال فروع ،KFHOnline أو عبــر تطبيق الموبايل ،com

Go الذكية المنتشرة في العديد من المناطق والمواقع المهمة، بالإضافة 
الــى قنوات «بيتك» على وســائل التواصــل الاجتماعي، الى جانب 
العديــد من قنوات الخدمة الإلكترونية بالاعتماد على أحدث أدوات 

التكنولوجيا المالية والمنصات الرقمية.
ويعتبر فرع KFH Go، قناة مصرفية ذكية تساعد على نقل تعاملات 
العملاء الاعتيادية الى فرع آلي مبتكر يوفر إمكانات تتيح للعملاء 
الاســتفادة من خدمــات مصرفية ذات كفاءة عاليــة، بما يزيد على 
٨٠٪ من الخدمات والأعمال التي تقدمها الفروع بمفهومها التقليدي.

أعلنت شركة هواوي عن إطلاق ساعتي 
HUAWEI WATCH 4 وWATCH 4 Pro في 
الكويت، وتحول هذه السلسلة تجارب 
الســاعات الذكية الرائدة على نحو غير 
مسبوق، وذلك عبر الجمع بين التصميم 
الأنيق المستقبلي ومجموعة المهام ذات 
الصلة بالعناية الصحية الشخصية وأهم 
الميزات الذكية. وتوفر هذه الساعات الذكية 
للمستخدمين القدرة على رعاية صحتهم 
بأناقة، مع تمكينهم من الاهتمام بأنفسهم 
على نحو اســتباقي.  وتتوافق سلسلة 
WATCH 4 مع أجهزة هواوي، بالإضافة 
iOSإلى الأجهزة العاملة بأنظمة آندرويد و
الأخرى. وتحدد هواوي معايير جديدة 
لقطاع الساعات الذكية عبر إطلاق هذه 
WATCH 4 السلسلة، حيث تتميز ساعة

Pro بهيكل من التيتانيوم الفاخر، بينما 

تأتي ساعة WATCH 4 بتصميم أسود من 
الفولاذ المقاوم للصدأ. وتتوافر في كلتا 
الساعتين شاشة مرنة مقاس 1.5 بوصة 
من أكسيد الكريستالات (LTPO) وكفاءة 
في استخدام الطاقة تصل إلى 1 هرتز على 
WATCH 4 وتقدم سلسلة .(AOD) الشاشة

أكثر من 20000 سمة لوجوه الساعة، ما 
يجعلها مثالية للتعبير عن الذات، حيث 
يمكن للمستخدمين تخصيص ساعاتهم 

على النحو الذي يفضلونه.
وتم تجهيز سلسلة WATCH 4 بنسخة 
مطورة من eSIM، والتي تدعم الاتصال 
المســتقل دون الحاجة إلى هاتف ذكي. 
وتتمكن الساعة بناء على ذلك من إرسال 
واستقبال الرسائل النصية بشكل مستقل 
والتنقل باستخدام ميزة Petal Maps دون 

الحاجة لاستخدام الهاتف الذكي.

«المتحد» مستمر في التواصل مع العملاء بالعطلة
العام  بمناســبة حلــول 
الهجري الجديد، أعلن البنك 
الأهلي المتحد، انه سوف يغلق 
فروعه خلال العطلة المقررة 
علــى مــدار يومــي الأربعاء 
والخميس الموافقين ١٩ و٢٠

يوليو الجاري على التوالي، 
علــى أن يعــاود العمل يوم 
الأحــد الموافق ٢٣ من يوليو 

 .٢٠٢٣
وفي سياق متصل، أشار 
البنك إلى أنه يمكن للعملاء 
خلال فتــرة العطلــة انجاز 
معاملاتهــم عبــر القنــوات 
الالكترونيــة، التي تتضمن 
تطبيــق البنك عبــر الهاتف 
النقــال ومــن خــلال موقع 
البنك على شــبكة الإنترنت 
www.ahliunited.com.)

والخدمــات والإجابــة عــن 
استفســارات العملاء، كذلك 
يمكن لعملائنا إجراء جميع 
عملياتهم المصرفية من خلال 

أجهزة السحب الآلي المنتشرة 
في مختلف مناطق الكويت، 
وكذلك من خلال نقاط البيع 
الإلكترونيــة، وخدمة بوابة 
الدفع الإلكتروني من البنك 
الأهلــي المتحــد وغيرها من 
الخدمــات الإلكترونية التي 
تمثل حلــولا ســهلة وأمنة 

للعملاء الكرام.
وبهــذه المناســبة يتقدم 
البنــك إلى صاحب الســمو 
الأمير الشيخ نواف الأحمد، 
وســمو ولــي عهــده الأمين 
الشيخ مشعل الأحمد، ومن 
الكويــت حكومــة وشــعبا 
والمقيمين فيها، بأطيب التهاني 
والتبريــكات، داعين المولى 
القديــر أن يعيده على الأمة 
الإسلامية باليمن والبركات.

kw)، وخدمــة حياكــم التي 
تعمــل على مدار ٢٤ ســاعة 
يوميــا على الرقــم ١٨١٢٠٠٠
الاحتياجــات  كل  لتلبيــة 

١٦٫١ مليون دينار أرباح «stc» بالنصف الأول.. بنمو ٦٫٧٪
أعلنت شركة الاتصالات 
الكويتية (stc) عن نتائجها 
لفترة الستة أشهر المنتهية 
في ٣٠ يونيو ٢٠٢٣، حيث 
حققت الشركة أرباحا صافية 
بلغــت ١٦٫١ مليــون دينار، 
بنســبة نمو بلغــت ٦٫٧٪، 
وذلــك مقارنة بـ ١٥ مليون 
دينار خلال الفترة نفســها 
مــن ٢٠٢٢، ووصلت قاعدة 
العملاء لدى «stc» إلى ٢٫٥
مليون عميل كما في نهاية 
يونيو ٢٠٢٣، بنمو ١٣٫٩٪.

وأوضحت الشركة، في 
بيان صحافي، أن الإيرادات 
ارتفعت بنسبة ١٣٫٥٪ لتصل 
إلــى ١٧٤٫٦ مليــون دينار، 
وارتفعت الأرباح قبل الفوائد 
والضرائــب والاســتهلاك 
والإطفاء بنسبة ٤٫٧٪ لتصل 

إلى ٤٢٫١ مليون دينار.
أحدث الحلول والابتكارات

وتعقيبــا علــى نتائــج 
الشركة، قال رئيس مجلس 
الإدارة د.محمود عبدالرحمن: 
حققــت stc خــلال النصف 
نمــوا   ٢٠٢٣ مــن  الأول 
ماليــا وتشــغيليا واضحا 
من خــلال التزامها بتقديم 
أحــدث الحلــول المرتكزة 
على الابتكار وتعزيز تجربة 
العملاء إلى جانب ســعيها 
الدؤوب لتحقيق التميز عبر 
توفير باقة مــن العروض 
المـتـــكاملة والــخـدمـــات 
الأفـراد  الرقمية لعملائـهـا 

والشركات.
وأضــاف: انطلاقــا مــن 
علــى  المســتمر  الطلــب 
خدمات الاتصالات الرقمية 
المعلومات،  وتكنولوجيــا 
حرصــت stc علــى تلبيــة 
احتياجات عملائها من خلال 
المتطورة  الخدمات  تقديم 
والتقنيات التحويلية بأعلى 
جودة فــي ظل المنافســة 
الشديدة التي يشهدها قطاع 
الاتصــالات وتكنولوجيــا 

المعلومات في الكويت.

القطاع الخاص.
المسؤولية الاجتماعية

وركز برنامج المسؤولية 
المجتمعيــة لــدى stc فــي 
الربــع الثاني من هذا العام 
علــى العديد من الأنشــطة 
المجتمعيــة والمبــادرات 
مظلــة  تحــت  الشــبابية 
«ويــاك» الموســم الثانــي 
دعــم  تســتهدف  التــي 
الشركات الكويتية الصغيرة 
والمتوســطة والشــركات 
stc الناشئة التي تبرز جهود
الشباب والمبتكرين  لدعم 
في ســبيل تحقيق رؤيتهم 

الإبداعية. 
وبالإضافة إلى «وياك»، 
فقــد تــم تفعيــل مبــادرة 
منصــة  وهــي   ،upgrade
مخصصة لمساهمات stc في 
قطاع التعليم، وتتماشى هذه 
المبادرة مع جهود الشركة 
في رعاية وتنظيم الفعاليات 
التعليمية، مما يعكس التزام 
الشركة المستمر بدعم قطاع 

بمــا يواكب آخر التطورات 
التي يشهدها القطاع ويدعم 
الشركة في تقديم مختلف 
الجــودة  ذات  الخدمــات 
العاليــة من خلال اقتناص 
جميع الفرص المتاحة التي 
من شأنها أن تدعم الركائز 
الأساســية لاستراتيجيتها 
المؤسســية القائمــة على 
ريــادة ســوق الاتصــالات 
المعلومات  وتكنولوجيــا 

في الكويت.
إلــى أن رؤيــة  وأشــار 
الشركة المستقبلية تتمحور 
حول مواصلة مسيرتها في 
التقنيــات  الاســتثمار فــي 
الناشــئة على توفير حلول 
رقمية غير مســبوقة تشمل 
الخامــس  الجيــل  خدمــات 
وإنترنت الأشياء والخدمات 
السحابية والذكاء الاصطناعي 
والتــي تهدف إلى توســيع 
مجال عملها في كل من قطاع 
الأفراد وقطــاع الأعمال، مع 
بناء قاعدة عملاء قوية وزيادة 

حصتها السوقية.
النتائج المالية

وتعليقــا علــى إعــلان 
النتائج المالية لفترة الستة 
أشهر المنتهية في ٣٠ يونيو 
stc ٢٠٢٣، قال الحربي: حققت

نتائج مالية قوية مستفيدة 
من قدراتها الداخلية لتلبية 
طموحات مساهمي الشركة، 
حيث بلغ إجمالي الإيرادات 
١٧٤٫٦ مليــون دينار خلال 
فترة الستة أشــهر الأولى 
من عام ٢٠٢٣ بنســبة نمو 
بـــ ١٥٣٫٨ ١٣٫٥٪ مقارنــة 
مليــون دينار فــي الفترة 
نفســها من العام السابق، 
ويعود ســبب هذا الارتفاع 
إلى الخدمات والباقات الذكية 
التي تلبــي حاجات معظم 
شــرائح العمــلاء الأفــراد، 
بالإضافة إلى التركيز على 
الخدمــات الرقميــة لقطاع 
الأعمــال وتقديــم حلــول 
تقنية متكاملة للشــركات 

المجتمعيــة  المســؤولية 
المتكامل للشركة، ستواصل 
stc علــى تفعيل شــراكات 
تنموية مستدامة مع القطاع 
العــام والخــاص وتعزيز 
المجتمعات  التواصل مــع 
المحلية بالإضافة إلى زيادة 
الوعــي المجتمعي بمفهوم 

المسؤولية المجتمعية.
خدمات استثنائية

من جانبه، قال الرئيس 
التنفيذي للشــركة م.مزيد 
الحربــي: يســرنا الإعــلان 

التعليم في الكويت.
ولفت عبدالرحمن إلى أن 
هذه المبادرات تتماشى مع 
القيم الأساسية لبرنامجنا 
للمســؤولية  المتنــوع 
الاجتماعية للشركات، الذي 
يتيح للشركة فرصة تعزيز 
المجتمعات  التواصل مــع 
المحلية، مع التركيز بشكل 
أساسي على مجالات التعليم 
والصحة والرياضة والبيئة 
وريــادة الأعمــال وتنميــة 

الشباب.
وكجــزء مــن برنامــج 

عن نتائج stc خلال الستة 
أشــهر الأولــى مــن ٢٠٢٣، 
والتــي تثبت مــدى التزام 
stc المستمر بتقديم خدمات 
اســتثنائية ودفــع عملية 
التحول الرقمي في المنطقة، 
حيث ساهمت النتائج القوية 
التي حققتها stc في كل من 
قطاع الأفراد وقطاع الأعمال 
من خلال شركاتها التابعة 
المتخصصة بتقديم خدمات 
الاتصــالات وتكنولوجيــا 
المعلومات وحلول الأعمال 
فــي تعزيــز أدائهــا المالي 
والتشــغيلي والذي مكنها 
مــن الحفاظ علــى مكانتها 
ســوق  فــي  التنافســية 
الاتصــالات وتكنولوجيــا 

المعلومات في الكويت.
وأضاف: نتيجة لتركيز 
الابتــكار  علــى  الشــركة 
وتوسيع شــبكتها وتقديم 
خدمــات ذات قيمة مضافة 
لعملائها، حرصت stc على 
اســتراتيجيتها  تحديــث 
المستقبلية للتحول الرقمي 

من جميع القطاعات، ودفع 
أعمالها إلى مجالات جديدة 
مــن النمو المســتدام عبر 
المبــادرات  سلســلة مــن 
المبتكــرة التي تســتهدف 
الارتقاء بمســتوى الكفاءة 
التشــغيلية وتقديم أفضل 
التي  الخدمات والمنتجات 
تلبي احتياجــات عملائها، 
فضــلا عــن دعــم الأعمال 
من خلال البنيــة التحتية 
المتطورة للشركة بأفضل 
وأوسع تغطية لشبكة الجيل 

.٥G الخامس
وأضاف: لقد أثمرت هذه 
النتائــج نمــو الدخــل قبل 
احتساب الفوائد والضرائب 
والاستهلاك والإطفاء بنسبة 
٤٫٧٪ حيث بلغ ٤٢٫١ مليون 
دينــار خلال الســتة أشــهر 
الأولى من عام ٢٠٢٣ مقارنة 
بـــ ٤٠٫٢ مليون دينار خلال 
الفترة نفسها من عام ٢٠٢٢. 
ونتيجة ذلك، بلغ صافي أرباح 
الشــركة ١٦٫١ مليــون دينار 
خلال الستة أشهر الأولى من 
عام ٢٠٢٣ بنسبة نمو ٦٫٧٪ 
مقارنة بـ ١٥٫٠ مليون دينار 
خلال الفترة نفسها من عام 
٢٠٢٢. هذا، وقد وصلت قاعدة 
العملاء لدى stc إلى نحو ٢٫٥

مليون عميل في نهاية شهر 
يوينو ٢٠٢٣.

وأشــار الحربــي إلى أن 
stc تلتزم بتحديث خططها 
المالية والتشغيلية بشكل 
مســتمر لتحســين قدرات 
الشــركة وتنفيــذ عمليات 
التكلفــة بكفاءة  تحســين 
عالية، كما تحرص من خلال 
مواكبة أحدث التطورات في 
قطاع الاتصالات إلى تقديم 
مجموعة شاملة من الخدمات 
بما في ذلك الحلول الصوتية 
والرقمية وخدمات البيانات 
الربحيــة  بهــدف تعزيــز 
وتحقيــق النتائــج المالية 
المرجــوة  والتشــغيلية 
ســيولة  علــى  للحفــاظ 

تدفقاتها النقدية.

١٧٤٫٦ مليون دينار الإيرادات بزيادة ١٣٫٥٪.. ونمو قاعدة العملاء ١٣٫٩٪ إلى ٢٫٥ مليون عميل

م.مزيد الحربيد.محمود عبدالرحمن

عبدالرحمــن  وأشــار 
stc إلــى أن اســتراتيجية
وعمليــات  المؤسســية 
الاســتراتيجية  التوســع 
التــي قامــت بها الشــركة 
على مدار الأعوام السابقة، 
عــززت مكانة stc كشــركة 
رائدة في مجال الاتصالات 
المعلومات  وتكنولوجيــا 
من خلال إمكانياتها التقنية 
والرقميــة بالإضافــة إلــى 
البشرية لمواكبة  خبراتها 
التغيرات السريعة في قطاع 
الاتصالات، لاسيما في قطاع 
الأعمال، حيث تهدف الشركة 
إلى الحفــاظ على حصتها 
السوقية من خلال تحسين 
خدماتهــا وتعزيــز تجربة 
العملاء عبر اعتمادها على 

بنيتها التحتية القوية.
المركز المالي

المركز  وتعليقــا علــى 
المالــي للشــركة كمــا في 
قــال   ،٢٠٢٣ يونيــو   ٣٠
عبدالرحمــن: بلــغ إجمالي 
موجودات الشــركة ٤٢٥٫٤
مليــون دينــار فــي نهاية 
يونيو ٢٠٢٣، وارتفع إجمالي 
حقوق مســاهمي الشــركة 
بنســبة ٢٫٤٪ ليصــل إلى 
٢٢٧٫٦ مليــون دينــار فــي 
نهاية يونيو ٢٠٢٣ مقارنة 
بـــ ٢٢٢٫٣ مليــون دينــار 
في الفترة نفســها من عام 
٢٠٢٢، بالإضافــة إلــى ذلك 
تتمتع الشركة بملاءة مالية 
قوية على مستوى شركات 
الاتصــالات فــي الشــرق 

الأوسط.
وفيمــا يتعلق ببرنامج 
المجتمعيــة  المســؤولية 
 ،stc للشــركات الشــامل لـ
قال: عززت stc من تواجدها 
وتواصلهــا مــع المجتمــع 
المحلــي من خــلال العديد 
مــن الحمــلات والمبادرات 
الجهــات  مــع  بالتعــاون 
الحكوميــة، والجهات ذات 
النفــع العام، ومؤسســات 

مزيد الحربي: النتائج تثبت التزام «stc» بتقديم خدمات استثنائية ودفع التحول الرقمي في المنطقةمحمود عبدالرحمن: حققنا نمواً مالياً وتشغيلياً واضحاً وملتزمون بتقديم أحدث الابتكارات


