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«طلبات» تطلق برنامجها الأكاديمي بنسخته الأولى
لدورها المجتمعي  تأكيداً 
المستمر، وتعزيزا لدورها في 
خدمة قطاع المطاعم، أطلقت 
النســخة  منصــة «طلبات» 
الأولى من برنامج «أكاديمية 
طلبات» الأول من نوعه على 
مســتوى الكويت والمنطقة، 
وذلــك بمشــاركة نخبــة من 
خبراء وقادة صناعة المطاعم 

والغذاء.
أكاديمية طلبات  وتعتبر 
أول أكاديميــة من نوعها في 
الكويت متخصصة في قطاع 
المطاعــم حيث تعتبر منصة 
لتبــادل المعرفة بــين خبراء 
الصناعة، وأصحاب المطاعم 
الجدد والمتمرسين لاستكشاف 
فــرص الإرشــاد والتواصل 
والتعلم، إذ تم تصميم برنامج 

محليا للاستفادة من التجارب 
المختلفة والتي انعكست بشكل 
إيجابــي عليهــم مــن خــلال 
التعرف على أهم الموضوعات 
في قطاع المطاعــم والأغذية 
لاستكشاف الفرص والإمكانات 
التي يمكن الاســتفادة منها، 
لتطويــر قدراتهــم والفريق 

العامل معهم ورفع مبيعاتهم 
واستكشاف فرص التوسع في 
السوق. وقد تناول البرنامج 
عددا مــن الموضوعات المهمة 
منها: توجهات السوق، وأماكن 
التي  الاستثمار، والقطاعات 
يمكن الاســتثمار بها وكذلك 
الفرص والمناطق الاستثمارية. 
وفي هذا السياق، أوضح 
الاتصــالات  إدارة  مديــر 
والعلاقــات الحكوميــة فــي 
«طلبــات الكويــت» عبداالله 
المنصور أن البرنامج التدريبي 
تناول عددا من الموضوعات 
المهمة منها: توجهات السوق 
وأماكن الاستثمار، والقطاعات 
التــي يمكــن الاســتثمار بها 
وكذلــك الفــرص والمناطــق 

الاستثمارية.

جانب من محاضرات برنامج الأكاديمية

الأكاديمية لإلهام ومســاعدة 
أصحاب المطاعــم الصغيرة 
والمتوســطة للاســتفادة من 
تجارب وخبــرات خبراء في 
مجال عملهم ويواجهون نفس 
التحديات ويترقبون الفرص 
نفسها. وقد حضر البرنامج 
ملاك وممثلون عن ٢٥ مطعما 

م خريجي المجموعة الثانية  «المركزي» كرَّ
لبرنامج قادة إدارة المخاطر

كــرّم محافظ بنــك الكويت المركزي 
ورئيس مجلس إدارة معهد الدراســات 
المصرفية، باسل الهارون، خريجي برنامج 
قادة إدارة المخاطر (المجموعة الثانية)، 
الذي عقد فــي الفترة من ١٦ مايو حتى 
٢٨ أكتوبر ٢٠٢٢، وهو أحد برامج مبادرة 
«كفاءة»، التي أطلقها بنك الكويت المركزي 
بالتعاون مع البنوك الكويتية وإدارة معهد 
الدراســات المصرفية، والذي يهدف إلى 
تطوير وتنمية الكفاءات الوطنية للعمل 
في إدارة المخاطر في البنوك والمؤسسات 
المالية. وأشــار البيان الى أن البرنامج 

امتد على مدى ٤ مراحل متسلسلة، بدأت 
المرحلة الأولى في تقديم برامج تدريبية 
ومحاضرات عملية متخصصة في مجال 
إدارة المخاطــر، ثم المرحلة الثانية التي 
تضمنت برنامجا تدريبيا مكثفا لتأهيل 
المشاركين لاجتياز امتحان شهادة مهنية 
بالتعاون مع الجمعية الدولية لمحترفي 
إدارة المخاطــر فــي الولايــات المتحــدة 
الأميركيــة، تليهما المرحلة الثالثة التي 
تضمنت حالات دراسية ومشاريع تخرج 
وفقا للمعايير المحددة من لجنة البرنامج، 
وشــملت المرحلة الرابعة تدريبا دوليا 

في المملكــة المتحدة بالتعاون مع مركز 
الحوكمــة والمخاطر والأنظمة في معهد 
لندن المصرفي والمالي لجميع المشاركين 

في البرنامج وعددهم ١٥ مشاركا.
يذكر أن مبادرة «كفاءة» هي مبادرة 
اســتراتيجية شــاملة تهدف إلــى بناء 
كوادر وطنية عالية التأهيل وتزويدها 
بالمعــارف اللازمة للتقدم في مســارها 
المهني وتسليحها بالمهارات الضرورية 
لسوق العمل بما يناسب ما يفرضه التقدم 
والتطور الهائل والمستمر الذي تشهده 

الصناعة المالية والمصرفية.

أحد برامج مبادرة «كفاءة» التي أطلقها بالتعاون مع البنوك و«الدراسات المصرفية»

باسل الهارون متوسطا المجموعة الثانية من خريجي برنامج «قادة إدارة المخاطر»

.. وفي تقريره: رفع «الفيدرالي» الفائدة ٥٠ نقطة 
الأربعاء المقبل.. خطوة شبه مؤكدة

قــال تقرير صادر عــن بنك الكويت 
الوطني، إنه من شبه المؤكد أن تتحول 
سياسات الاحتياطي الفيدرالي لرفع سعر 
الفائدة بمقدار ٥٠ نقطة أساس في اجتماع 
يوم الأربعاء المقبل. وذكر أنه على الرغم 
من اســتمرار ارتفاع معــدلات التضخم 
لمستويات تاريخية غير مسبوقة، إلا أن 
وتيرته بدأت تهدأ بالعديد من الأسواق، 
ما ساهم في تعزيز الآمال بأن التضخم قد 
تجاوز ذروته أخيرا. وعلى الرغم من ذلك، 
يعزى تباطؤ وتيرة النمو في المقام الأول 
لتراجع أسعار الطاقة، مع بقاء معدلات 
التضخم الأساسي أكثر استقرارا. وفي 
ضوء تلك التطورات، ستواصل البنوك 
المركزية الرئيسية رفع الفائدة، وإن كان 

مــن المتوقــع أن تبدأ اتبــاع خطى أكثر 
اعتدالا مقارنــة بالزيادات الكبيرة التي 
شــهدناها مؤخرا، وفي ذات الوقت، فإن 
ضغوط ارتفاع تكاليف المعيشــة ورفع 
أسعار الفائدة ساهمت في التأثير سلبا 
على توقعات الطلب، إذ تصاعدت إمكانية 
دخــول الاقتصــادات الغربيــة المتقدمة 

بمرحلة من الركود المحدود.
إلا أن ســوق العمــل لا يزال يتســم 
بالمرونــة ما يســهم في تخفيــف وطأة 
الصدمــات، كمــا أدت توقعــات رفــع 
الاحتياطــي الفيدرالي الأميركي لســعر 
الفائــدة بوتيرة أبطــأ لصعود العملات 
العالمية مقابل الدولار الأميركي (انخفض 
مؤشــر الدولار بنســبة ٨٪ منــذ أواخر 

سبتمبر الماضي)، والذي قد يعزز مساعي 
البنــوك المركزية لمكافحــة التضخم في 

بعض الأسواق.
وخلال الفترة المقبلة، سيتم التركيز 
علــى مراقبة نهج الصين تجــاه تدابير 
الإغلاق لاحتواء الجائحة والتي نتج عنها 
تداعيات واســعة النطــاق على اقتصاد 
البلاد وأثرت على سلاسل التوريد العالمية 

وأسعار السلع، بما في ذلك النفط.
وتشير الدلائل إلى أن أداء الاقتصاد 
الأميركي لا يزال يعمل بوتيرة مقبولة، 
وذلــك على الرغم من الرياح المعاكســة 
الناجمــة عن ارتفاع معــدلات التضخم 
ورفع أسعار الفائدة وضعف الاقتصاد 

الكلي العالمي.

«الوطني» أفضل بنك في الشرق الأوسط للعام ٢٠٢٢
فاز بنــك الكويت الوطني 
بجائزتي أفضل بنك في الشرق 
الأوســط وأفضــل بنــك فــي 
الكويت ضمن الجوائز السنوية 
«أفضل البنوك في العالم للعام 
٢٠٢٢» الصادرة عن مؤسسة 
«ذي بانكر» التابعة لمجموعة 

«فاينانشال تايمز» العالمية.
وقد تســلم مدير عام بنك 
الوطنــي - لنــدن  الكويــت 
فوزي الدجاني الجائزة نيابة 
عن البنك، في احتفال أقامته 
المجلة في العاصمة البريطانية 
لندن وحضره حشد من كبار 
المصرفيين والرؤساء التنفيذيين 
لأهم المؤسسات المالية الإقليمية 
والعالمية. وتضع مؤسسة «ذي 
بانكــر» مجموعة من المعايير 
لاختيار البنوك الفائزة والتي 
من شــأنها الوقوف على أداء 
البنك خلال العام وفقا لمؤشرات 
مالية وتشغيلية، بالإضافة إلى 
تقييمات الخبراء والمختصين 
لتقييم مــا أحرزه البنك على 
مدار العام من تقدم على صعيد 
تقــديم الخدمــات والمنتجات 
المصرفية الرقمية وحلول الدفع 
المتطورة التي تلبي احتياجات 

العملاء.
الجدير بالذكر أن مجلة «ذي 

احتياجات عملائه على اختلاف 
شــرائحهم وترســيخ مكانته 
الريادية في السوق الكويتي 
والأسواق الرئيسية التي يعمل 
بها البنك الوطني في المنطقة. 
كما تعكس الجائزة ما يتمتع به 
بنك الكويت الوطني من مركز 
مالي صلب ومستويات رسملة 
قوية وسيولة مريحة تساهم 
في تعزيز تفوقه واستمرارية 
نمــو أعماله وتدفــق إيراداته 
ونمــو أرباحــه. ويعــد بنــك 
الكويت الوطني أكبر مؤسسة 
ماليــة فــي الكويــت ويتمتع 
بهيمنــة فعليــة علــى قطاع 

التجاريــة، ويحتفظ  البنوك 
التصنيفــات  البنــك بأعلــى 
الائتمانيــة علــى مســتوى 
بنوك المنطقة بإجماع وكالات 
التصنيف الائتماني المعروفة: 
موديز، وســتاندرد آند بورز 
وفيتش. كمــا يتميز الوطني 
بانتشــاره الجغرافــي محليا 
وعالميــا وشــبكته المصرفية 
الواســعة التي تمتد لتشــمل 
أفرعا وشركات تابعة ومكاتب 
تمثيــل في كل المراكــز المالية 
المهمة حول العالم، إضافة إلى 
تواجده الإقليمــي القوي في 
الأسواق الرئيسية بالمنطقة.

ضمن الجوائز السنوية لأفضل البنوك عالمياً الصادرة عن مؤسسة «ذي بانكر»

فوزي الدجاني متسلماً الجائزة

بانكر» التي تأسست في عام 
١٩٢٦ تجري استبيانا سنويا 
لتحديد أفضل المؤسسات المالية 
في قرابة ١٢٠ دولة حول العالم 
من أجل تسليط الضوء على 
الرائدة والمتميزة في  البنوك 

المجتمع المصرفي العالمي.
وتبرهن جائزة «ذي بانكر» 
على ما يتمتع به بنك الكويت 
الوطني من نموذج أعمال مرن 
وحصافــة فــي إدارة المخاطر 
وإدارة مستقرة تنعكس على 
كل ما يقدمه البنك من خدمات 
وما يطلقه من مبادرات تساهم 
في تعزيــز قدرته على تلبية 

الذهب يتراجع مع التركيز
على بيانات التضخم الأميركية

رويترز: تراجعت أســعار الذهب، أمس الاثنين، متأثرة 
بارتفــاع الدولار مع انتظار المســتثمرين بيانات التضخم 
الرئيســية في الولايات المتحدة وقــرار مجلس الاحتياطي 
الاتحــادي (البنك المركزي الأميركي) المقرر هذا الأســبوع 

بشأن رفع سعر الفائدة.
وهبط سعر الذهب في المعاملات الفورية ٠٫٢٪ إلى ١٧٩٣٫٤٤

دولارا للأونصة، وانخفضت العقود الأميركية الآجلة للذهب 
٠٫٣٪ إلى ١٨٠٥٫٩ دولارات، وفقا لرويترز.

وارتفع مؤشر الدولار ٠٫٢٪، ما جعل الذهب المسعر بالدولار 
أكثر تكلفة للمشترين في الخارج. وسيراقب المستثمرون عن 
كثب بيانات مؤشر أسعار المستهلكين في الولايات المتحدة، 
اليوم الثلاثاء، والاجتماع الأخير لمجلس الاحتياطي الاتحادي 
لعام ٢٠٢٢ والمقرر عقده اليوم وغدا، ويتوقع المتعاملون وجود 
فرصة بنسبة ٩٣٪ لرفع مجلس الاحتياطي الاتحادي سعر 
الفائدة ٥٠ نقطة أســاس. وتميل أسعار الفائدة المرتفعة إلى 
زيادة تكلفــة الفرصة البديلة لحيازة الذهب لأنه لا يدر أي 
فائدة، وبالنسبة للمعادن النفيسة الأخرى، هبط سعر الفضة 

في المعاملات الفورية ٠٫٧٪ إلى ٢٣٫٢٩ دولارا.
كما تراجع سعر البلاتين ٠٫٧٪ إلى ١٠١٤٫٩٥ دولارا، فيما 

هبط سعر البلاديوم ٠٫٢٪ إلى ١٩٤٦٫٦٢ دولارا.

«stc» تدعم حملة «لنكن على دراية»
أعلنت شــركة الاتصالات 
الكويتيــة stc، عــن دعمهــا 
ومشاركتها في حملة التوعية 
المصرفية «لنكن على دراية» 
التي أطلقها بنك الكويت المركزي 
الكويتية،  واتحاد المصــارف 
بهدف نشر الثقافة المالية لدى 
أوسع شــريحة من المجتمع، 
وزيــادة الوعي لدى الجمهور 
حــول الأنشــطة الاحتياليــة 
والجرائــم الإلكترونية، الأمر 
الذي يتماشى مع استراتيجية 

stc للمسؤولية المجتمعية.
هــذا، وتم إطــلاق المبادرة 
فــي عــام ٢٠٢١ بإشــراف من 
الكويت المركزي واتحاد  بنك 
الكويتيــة لنشــر  المصــارف 
الوعي حول الأشكال المختلفة 
التــي  للاحتيــال المصرفــي 
يســتخدمها المحتالون. والآن 
فــي ســنتها الثانيــة، تهدف 
الحملة إلــى تغطية مواضيع 
تشــمل زيــادة الوعــي حول 
كيفية تجنب عمليات الاحتيال، 
وكيفية اكتشافها وسبل تقليل 
تعرضهم للجرائم الإلكترونية.
stc وفي بيان لها، أشارت

إلى انه بالنظــر إلى الاعتماد 
المتزايد على المنصات الرقمية 
والتحول الرقمي، يعد نشــر 
الوعي بأهمية حفظ التفاصيل 

التطبيقات والأنظمة الأساسية 
يتم استهداف الأفراد من خلال 
رسائل SMS ومنصات التواصل 
الاجتماعي وتطبيقات الهاتف 
إلكترونية  النقــال بهجمــات 
التحتيــة  البنيــة  تختــرق 
الحيويــة وتكشــف البيانات 

الحساسة.
stc وأكدت الجاسم: تلتزم

مــن خلال دورهــا كأحد رواد 
السوق في مجال تمكين التحول 
الرقمــي وقطــاع الاتصــالات 
والحلول الرقمية، بدعم أهداف 
الحملة لاســيما أنها تتماشى 
مع القيم الأساســية لبرنامج 
الاجتماعيــة.  المســؤولية 
وباعتبارها شــريكا رئيسيا، 
ســتتعاون stc مــع جميــع 

الكيانــات المشــاركة بمــا في 
ذلــك المؤسســات الحكوميــة 
والشــركات الخاصــة لنشــر 
الرسالة بشــكل فعال لجميع 

الأفراد.
stc وأضافت: دائما ما تكون

سباقة في دعم المبادرات المهمة، 
التي يتــم تنظيمها بما يخدم 
مصلحة عملائنــا، فضلا عن 
المجتمع والاقتصاد الكويتي، 
وكجزء مــن دعمهــا المتفاني 
للحملــة، ستنشــر الشــركة 
محتــوى تعليميا ومعلومات 
على جميع منصاتها الرقمية 
والاجتماعية. وستقوم الشركة 
أيضا بالترويج لمبادرة التوعية 
في جميــع فروعها في جميع 
أنحاء الكويت بهدف نشر أكبر 

قدر ممكن من الوعي.
واختتمت الجاســم قائلة: 
تتماشى هذه المبادرة مع إطار 
المسؤولية المجتمعية الشامل 
لشركة stc استنادا إلى هدفها 
الأساســي المتمثل فــي إعلام 
الجمهور بطرق تجنب التعرض 
للخداع أو الاستغلال. بالإضافة 
إلى ذلك، تتماشى المبادرة أيضا 
مع استراتيجية الشركة لتمكين 
التحول الرقمي في الكويت من 
خلال تطوير حلول رقمية آمنة 

وموثوقة.

بالتعاون مع «المركزي» و«اتحاد المصارف»

دانة الجاسم

الشخصية والبيانات الحساسة 
والمعلومات الخاصة الأخرى 
أمرا أساسيا، وباعتبارها شركة 
رائــدة في القطاع الخاص في 
الكويت، فقد التزمت stc بدعم 
هذه المبادرة كجزء من واجبها 

تجاه المجتمع الكويتي.
وتعليقا على هذه المبادرة، 
قالت دانة الجاســم مدير عام 
 :stc اتصالات الشــركات فــي
يســعدنا أن نتشارك مع بنك 
الدعم  الكويــت المركزي فــي 
الكامــل لحملــة «لنكــن على 
إلى  درايــة»، والتــي تهــدف 
زيادة وتعزيــز الوعي المالي 
بين المجتمع الكويتي. فبالنظر 
إلى العدد المتزايد للهجمات التي 
نشــهدها اليوم عبر مختلف 


