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«بيتك» يتيح خدمة فتح الحساب للعملاء الجدد 
عبر أجهزة XTM التفاعلية

أعلن بيت التمويل الكويتي 
(بيتك) عن تقديم خدمة جديدة، 
وهي إتاحة فتح حساب جديد 
لغير عملاء «بيتك» بشكل آلي 
وفوري وآمن من خلال جهاز 
التفاعل المرئي XTM المنتشــر 
في ١٠ مواقع، حيث يتواصل 
الراغب في فتح الحساب هاتفيا 
بالصوت والصورة عبر الجهاز 
مع موظف خدمة العملاء في 
مركز الاتصال، ومن ثم يتبع 
خطــوات محددة بعــد تقديم 
وتسجيل المعلومات المطلوبة، 
لينتهي بفتح الحساب في وقت 
قصير. وقــال مدير الصراف 
الآلــي والفــروع الالكترونية 
في «بيتك» مشعل مندني، إن 
الخدمة الجديدة تؤكد استمرار 
توجه «بيتك» نحو الرقمنة، 
وتعظيــم دور التكنولوجيــا 
الحديثة في تحقيق الشمول 
المالي وتوسيع دائرة العملاء 
والحصة السوقية، وتحسين 
جودة الخدمات وإتاحتها في 
معظم الاوقات وأغلب الأماكن 
بحيث يكــون «بيتــك» دائما 
متواجدا وقريبــا من عملائه 
الحاليين والمستقبلين. وأوضح 
انه بإمكان الافراد بأعمار من ١٥

سنة فما فوق زيارة أقرب فرع 
KFH GO ذكي إلكتروني لبيتك

السلام - اشبيلية - المطار - 
ابو فطيرة - المنقف - صباح 

الأحمد.
وأضاف انه بإمكان العميل 
الذي نجح في فتح حســاب، 
طباعة بطاقة الســحب الآلي 
للحســاب الجديد عن طريق 
أجهــزة الطباعــة الفوريــة 
المتواجــدة فــي نفــس الفرع 
الالكتروني، حيث تتم طباعتها 
خلال ٣ دقائق ومن ثم يتسلمها 
العميل، وبذلك يكون قد فتح 
الحساب وتســلم بطاقته في 
وقــت قياســي دون مراجعة 
الفرع، مشيرا الى أن باستطاعة 
XTM العميل التعامل مع جهاز
بمنتهى السهولة، وإرفاق ما 
قــد يتطلبه الأمــر من صور 

مستندات معينة من خلال نفس 
الجهاز بشكل مباشر وبمساعدة 
موظف خدمة العملاء. وأوضح 
مندنــي ان الخدمــة الجديدة 
تمثل خطــوة متقدمة لإتاحة 
الفرصة عبر اكثر من طريقة 
لانضمــام عملاء جــدد تحت 
مظلــة «بيتــك» وبمــا يمكن 
مــن تنويع شــرائح العملاء، 
خاصة أولئك الذين يفضلون 
الوسائل التقنية الحديثة عن 
الطــرق التقليدية، مــا يؤكد 
مدى دراســة وتفهــم «بيتك» 
للسوق واحتياجات العملاء، 
واستعداده التام لتقديم افضل 
الخدمــات بأحــدث الطــرق 
والوسائل وبأعلى مستويات 

الأمان والدقة والسرعة.

تعمل في ١٠ مواقع على مدار الساعة وتتصل مع «خدمة العملاء»

مشعل مندني

وطلب فتح حساب جديد من 
خلال التواصل مع موظف خدمة 
العملاء عبر أجهــزة التفاعل 
المرئي XTM، مشيرا الى انه يتم 
تقديم الخدمة مجانا للراغبين 
من المواطنــين والمقيمين، ولا 
يشترط وجود رصيد افتتاحي 
لفتح الحســاب الجديد المتاح 
بثلاثة أنواع من الحسابات هي 
الخدمة الإلكترونية والتوفير 
والرابح. وحول أماكن توفير 
الخدمــة، قال إنهــا متاحة في 
KFH GO فروع بيتــك الذكية

المنتشرة في الكويت (١٠ فروع) 
وتوزيعها المكاني كالتالي: فرع 
KFH معرض السيارات الشويخ
Auto - الأڤنيــوز- ضاحيــة 
عبداالله السالم - الجابرية - 

«المتحد» يطلق المزيد من الخدمات المصرفية 
عبر تطبيقه للهواتف الذكية

البنــك الأهلــي  يواصــل 
المتحد سعيه لتعزيز خدماته 
المصرفية الرقمية، من خلال 
إعلان إطلاق المزيد من الخدمات 
المصرفية عبر تطبيق البنك 
للهواتــف  المتحــد  الأهلــي 
الذكية، والذي استطاع بقوة 
جذب واســتقطاب المزيد من 
العملاء الجدد، فضلا عن كونه 
يحظى بإقبال متزايد من عملاء 
البنك الذين وجدوا فيه الأمان 
والسهولة التي يطمحون إليها.

مع هذه الباقة الجديدة من 
الخدمات يتمكن عملاء البنك 
من التسجيل في تطبيق البنك 
الأهلي المتحد عبــر الهواتف 
الذكيــة عــن طريــق تطبيق 
هويتي، وذلــك بالتعاون مع 
الهيئــة العامــة للمعلومــات 
 ،(PACI) المدنية فــي الكويت
كما يمكن للعملاء أيضا إعادة 
تفعيل الرقم السري في حال 
نســيانه عبــر التحقــق من 
تطبيــق هويتــي، حيث تعد 
هذه الخدمــات نموذجا جيدا 
للتعاون بين القطاعين المصرفي 
والحكومي لتمكين عملاء البنك 
من الحصــول علــى خدمات 

بطاقات الدفع المسبق للنقاط 
التــي يحصلــون عليها مع 
كل مــرة يســتخدمون فيها 
بطاقــات المتحــد الائتمانية 
أو بطاقات الدفع المسبق، أو 
الاســتفادة من هذه النقاط 
مــن خلال برنامــج مكافآت 
السفر «اللآلئ الفورية» الذي 
حقق نجاحا كبيرا بين عملاء 
البنك الذين يمكنهم الاختيار 
من ٣ شركات طيران وهي: 
الخطوط الجوية الكويتية، 
وطيران الخليج، والخطوط 

الجوية القطرية.
وبهذه المناسبة قالت لمياء 

الرئيس  الطبطبائــي نائــب 
التنفيذي للخدمات المصرفية 
المساندة بالبنك الأهلي المتحد: 
نهدف من خلال هذه التحديثات 
المتتالية والمستمرة لتطبيقنا 
عبر الهاتف الذكي، إلى تعزيز 
تجــارب عملائنــا مــن خلال 
القنــوات الرقمية الســريعة 
النمو والانتشار، وقد نجحنا 
في أن نوفر للمستخدم أفضل 
الحلــول من خــلال الخدمات 
المصرفية عبر الهاتف الذكي 
من خلال تجربة أكثر بساطة 
وأمانــا وفعالية من أي وقت 

مضى.

لمياء الطبطبائي

مصرفية أكثر سرعة ومرونة 
وأمان.

كما تضم الخدمات الجديدة 
إمكانية تغيير الرقم السري 
الخاص ببطاقات الائتمان أو 
بطاقات الدفع المسبق وكذلك 
إعــادة تفعيل الرقم الســري 
لبطاقات الائتمان أو بطاقات 
الدفع المسبق، ما يمنح العملاء 
المزيد من الأمان لعملياتهم من 

خلال هذه البطاقات.
وكذلــك أصبــح بإمكان 
عملاء البنــك الأهلي المتحد 
الاختيار بين الاسترداد النقدي 
على البطاقات الائتمانية أو 

«KIB» يختتم حملته الصيفية 
لحاملي البطاقات الائتمانية ومسبقة الدفع

أعلن بنك الكويت الدولي 
الرابحين  (KIB) عن أســماء 
الأربعــة في آخر ســحب من 
٢٠٢٢ الصيفيــة  الحملــة 

لحاملي البطاقات الائتمانية 
ومســبقة الدفــع، والذي تم 
تحت إشراف وزارة التجارة 
والصناعــة، حيــث فــاز كل 
من: عبيد ناهــض العتيبي، 
وشيراز أمين السيد، ورحاب 
عبدالعزيز أشكناني، وسامية 
أحمد الغانم، بجوائز السحب 
الشهري الثالث للحملة، وهي 
عبارة عن قســائم سفر لأي 
وجهــة يرغبون بهــا، والتي 
تصل قيمتها الى ١٠٠٠ دينار، 
صالحة لمدة ســنة كاملة من 

أول - إدارة تطوير المنتجات 
في KIB، عمر المسلم، في هذه 
المناسبة: مع اختتام حملتنا 
KIB الترويجيــة نأمــل فــي

أن تكــون قــد نالــت إعجاب 
واستحســان جميع عملائنا 
من حاملي البطاقات الائتمانية 
وڤيــزا مســبقة الدفع طوال 
الأشهر الثلاثة الماضية، كما 
ســعدنا بفــوز ١٢ عميلا من 
عملائنــا المحظوظــين منهم 
بالحصول على جوائز حملة 
صيف ٢٠٢٢ من البنك وهي 
قسيمة سفر بمبلغ يصل الى 
١٠٠٠ دينار لأي وجهة حول 
العالــم للفائز مــع مرافقيه 
بالتنسيق مع مكتب السفريات 
الرحلة،  لتجهيز حجــوزات 
متمنين لهم رحلات شــائقة 
وممتعة باستخدامهم لقسائم 

السفر».

عمر المسلم

تاريخ السحب.
متوجها بالتهنئة لجميع 
الرابحين من عملاء البنك في 
حملته الصيفيــة، قال مدير 

«التجاري» يعرّف طلبة «الخليج» الإنجليزية 
بأهمية المحافظة على البيئة

الفعاليــات  فــي إطــار 
إلــى  الراميــة  المجتمعيــة 
المحافظة على البيئة وتثقيف 
النــشء والشــباب بأهمية 
المحافظــة علــى البيئة عن 
طريق إعادة تدوير المخلفات 
البلاســتيكية، قــام القطاع 
المؤسســي بالبنــك بزيارة 
مدرسة الخليج الانجليزية 
مطلقا حملة إعــادة تدوير 
Go والمحافظة علــى البيئة
Green بالتعــاون مع فريق 

«يدوي».
وفــي تعقيبها على هذه 
الزيارة، قالت أماني الورع 
نائــب مديــر عــام قطــاع 
التواصل المؤسسي بالبنك: 
تســتحوذ الأنشطة الهادفة 
إلــى المحافظة علــى البيئة 
البرية والبحرية على اهتمام 
كبير ضمن أجندة وأنشطة 
الاجتماعيــة  المســؤولية 

اشــتملت على ورشة عمل 
قام خلالها الطلبة والطالبات 
باستخدام بعض المخلفات 
الزجاجيــة والبلاســتيكية 
وزخرفتهــا بحيــث يمكــن 
الاســتفادة منهــا وإعــادة 

تدويرها. 
هذا، وقد لاقت هذه الزيارة 
تفاعــلا كبيــرا مــن الطلبة 

الذين ســاهموا  والطالبات 
فــي تدوير بعض المنتجات 
البلاســتيكية بأفكار رائعة 
ســاهمت في صنع مزهرية 
ومقلمة وحصالة يســتفيد 
منهــا الطلبــة والطالبــات 
وتساهم في تزيين فصولهم 

وبشكل بسيط. 
الزيــارة،  وفــي ختــام 
تقدمت إدارة مدرسة الخليج 
الانجليزية بالشكر والتقدير 
إلــى إدارة البنــك على هذه 
الزيــارة التي ســاهمت في 
إضافــة معلومــات مهمــة 
وشــائقة لطــلاب وطالبات 
المدرسة عن أهمية المحافظة 
على البيئة، مشيدين بدور 
الكويتي  التجــاري  البنــك 
ومســؤوليته الاجتماعيــة 
تجاه الأنشــطة الهادفة إلى 
حماية البيئة الكويتية من 

التلوث.

أطلق حملة إعادة تدوير Go Green بالتعاون مع فريق «يدوي»

والاســتدامة للبنــك، وقــد 
جاءت هذه الزيارة لتعزيز 
نشــاط الطلاب والطالبات 
فيما يرتبط بالمحافظة على 
البيئة، وإثراء معلوماتهم عن 
البيئة، وكيفية الحفاظ عليها 
في سياق التعاون بين البنك 
التجاري وفريق «يدوي». 

وتابعت مبينة أن الزيارة 

أماني الورع وفريق «التجاري» مع طلبة مدرسة الخليج الإنجليزية

جانب من ورشة العمل

 «Loop Global» أجيليتي» تستثمر في»
المتخصصة بشحن المركبات الكهربائية

أعلنت شــركة أجيليتي 
الاســتثمارية  ذراعهــا  أن 
قــد   ،«Agility Ventures»
Loop» اســتثمرت بشــركة

Global» الأميركية الرائدة في 
تطوير الأجهزة والبرمجيات 
الخاصة بشــبكات محطات 
شــحن المركبات التي تعمل 
بالطاقــة الكهربائيــة. هذا، 
 ،«Loop» وقد أعلنت شــركة
المنتشــرة فــي كل الولايات 
الأميركية الخمسين وفي أكثر 
من ١٥ دولة، أنها ستستخدم 
Agility» استثــمـــــــارات 
ومســتثمرين   «Ventures
جددا آخرين لدعم توسعها 

ونموها.
Loop وتجاوزت مبيعات

أكثر من ٧ آلاف محطة شحن 
لعملاء بجميع أنحاء العالم، 
وذلــك عبــر شــركائها من 
البائعــين والموزعــين الذين 
يشــكلون شــبكة مشتركة 
تضم أكثر مــن ٧٥٠ مقاولا 
كهربائيــا، وتقدم الشــركة 
أحدث ما طورته من الحلول 
التــي تعتمــد علــى آخر ما 
توصلــت إليــه تكنولوجيا 
شحن السيارات الكهربائية، 
وهــي حلــول تقبــل عليها 
البلديــات وبعــض كبــرى 
الشركات العالمية المتخصصة 
التجزئة،  بالتجارة، وتجار 
والملاك العقاريــين للمباني 
التجاريـــــة  والمجمعـــــات 
والسكنية، وشركات أساطيل 
المركبات، وشركات الضيافة.
وفي توضيح موجز عن 
شركة «Loop»، قال المؤسس 
المشارك والرئيس التنفيذي 
داســتن كافانــو: «نعتقد أن 
الســيارات  إلــى  الانتقــال 
لــن  النظيفــة  الكهربائيــة 

والبسيطة والميسورة التكلفة 
مــن Loop حلــولا جاهــزة 
لمحطــات شــحن المركبــات 
الكهربائية في المنزل والعمل 

وعلى الطرق.
وبهــذه المناســبة، قالت 
رئيس مجلس إدارة أجيليتي 
 «Agility Ventures» وفريــق
هنــادي الصالــح: «العمــل 
علــى الانتقــال إلــى صفــر 
انبعاثات هو حقيقي وآخذ 
بالتقدم بالفعل. حيث تنفق 
الحكومات والشركات وكذلك 
المستهلكين حول العالم على 
خياراتهــم الأكثــر مراعــاة 
للبيئة، بما في ذلك السيارات 
الكهربائية. ولكن، ومن أجل 
أن يحقق هذا التوجه قفزة 
في الإنجازات، فإننا بحاجة 
إلى اعتماد وجهة نظر النظام 
البيئي، وليس باســتطاعة 
أي تقنية خضراء بمفردها 
إحداث تغييــر ملحوظ، بل 
إن ذلك يكمن في القدرة على 
إنشاء البنية التحتية الداعمة 
التي تسمح بتطبيق التحول 
علــى نطاق واســع. هذا ما 

نحبه في Loop - فهي تساعد 
على التقليــل من الحواجز 
التي تحــول دون انتشــار 
وسائل النقل الأنظف لعدد 

أكبر من الناس».
وأوضحت أن أجيليتي قد 
قامــت بتخصيص أكثر من 
١٧٠ مليون دولار للاستثمار 
في النقل المستدام والطاقة 
والتكنولوجيــا، وتشــمل 
محفظتهــا اســتثمارات في 
Hyliion - الشركة الأميركية 
المبتكــرة في أنظمــة توليد 
القــوة بواســطة الكهربــاء 
Frete ،للشاحنات التجارية

- ســوق الشحن الرائد في 
 -Volta Trucks ،البرازيــل
الشركة السويدية المصنعة 
لشاحنات النقل الكهربائية 
للرحـــــلات المتوسـطـــــة 
 - Swvl ،والقصيرة المسافة
شــركة مقرها دبي لخدمات 
النقل الجماعي والمشــترك، 
الشــركة   -TVP Solarو
السويسرية المصنعة للألواح 
الشمسية عالية الأداء وفائقة 

الكفاءة.

الاستثمار سيدعم تمويل الإجراءات التنفيذية لتوسع الشركة الدولي

ينتشــر إلا بنفــس ســرعة 
توافر البنية التحتية لشحن 
المركبــات الكهربائيــة التي 
تدعم تلك السيارات. وعليه، 
نعمل في Loop على تبسيط 
هذا التحول، من خلال تطوير 
حلول البنية التحتية لشحن 
المركبات الكهربائية الأحدث 
والأكثــر تطــورا لمصلحــة 
أصحاب العقارات وتقديمها 
بأسعار مدروسة ومعقولة 
توفر أقل تكلفة إجمالية في 

السوق».
وتشــير التوقعــات إلى 
انتشــار ما يصــل إلى ٢٣٠

مليون سيارة كهربائية على 
الطرقات بحلول عام ٢٠٣٠. 
ولذلــك، أصبح الطلب على 
بنية تحتية بأسعار معقولة 
وموثوقة لشــحن المركبات 
الكهربائية مرتفعا للغاية. 

ومع ذلك، لا يعرف العديد 
من مالكي العقارات من أين 
ينطلقون عندما يتعلق الأمر 
بتنفيــذ هــذه التكنولوجيا 
داخل ممتلكاتهم. هذا وتوفر 
منتجات شــحن EV الذكية 

هنادي الصالح: تخصيص ١٧٠ مليون دولار للاستثمار بالنقل المستدام والطاقة والتكنولوجيا

«الخليج» يوفر «صناديق الأمانات» في فرع المطار
في إطار التزامه ومساعيه 
المتواصلة نحو تقديم أفضل 
الخدمات والحلول المصرفية 
للعملاء، أعلن بنك الخليج 
عن توفيــر خدمة صناديق 
الأمانــات فــي فــرع المطار، 
بصالــة الوصــول - المبنى 

رقم ١. 
وبهذه المناسبة، قال نائب 
مدير عام الخدمات المصرفية 
الشــخصية للأفراد - مدير 
إدارة الفروع باسل الأسد إن 
الخدمة الجديدة تســتهدف 
توفير حلول آمنة لاحتفاظ 
عملاء البنك المسافرين خارج 
البلاد بمقتنياتهم الثمينة. 
وأشار إلى أن فرع المطار 

أفضل الخدمات للعملاء في 
المــكان الــذي يرغبــون في 
تواجدنا به، وفي الوقت الذي 
يحددونه، من خلال شــبكة 
فروع تضم ٥٣ فرعا تنتشر 
في مختلف مناطق الكويت.
المطــار  أن فــرع  وذكــر 
متكامــل الخدمــات ويقــدم 
للعمــلاء كافــة الخدمــات 
المصرفية من فتح حسابات 
وطلب قروض والتقديم على 
البطاقات الائتمانية، وإجراء 
عمليــات الســحب والإيداع 
العملات،  وتحويل وصرف 
إضافة إلى خدمــة الإصدار 
الســحب  الفوري لبطاقات 

الآلي.

وأوضح إلى أن خدمات 
بنــك الخليــج المصرفيــة 
متواصلــة كذلك على مدار 
٢٤ ساعة، من خلال الموقع 
الإلكتروني، وتطبيق الخليج 
علــى «الموبايــل»، وعبــر 
خدمتي الرســائل النصية 
القصيرة و«الواتســاب»، 
Visit Gulf Bank وتطبيــق

للأجهزة النقالة، الذي يتيح 
للعميل حجز مكانه في صف 
الانتظار في أي وقت وأي 
مــكان، فضلا عــن إمكانية 
فتح الحساب «أونلاين» في 
دقيقة واحدة، وهو أسرع 
وقت لفتح حساب مصرفي 

في الكويت.

باسل الأسد

بات يعمل على مدى ٢٤ ساعة 
يوميا، وطوال أيام الأسبوع، 
وذلــك ضمن مســاعي بنك 
الخليــج المتواصلة لتوفير 

«اتحاد المصارف» يعلن تعطيل الأعمال 
في البنوك الأحد المقبل

صرّحت شيخة العيسى مدير العلاقات 
العامة في اتحــاد مصارف الكويت، أنه 
بمناسبة قرب حلول ذكرى المولد النبوي 
الشريف للسنة الهجرية ١٤٤٤، فإن البنوك 
المحلية ستعطل أعمالها يوم الأحد الموافق 
٩ أكتوبر ٢٠٢٢ باعتباره عطلة رسمية، 
على أن تباشر البنوك أعمالها يوم الاثنين 
الموافق ١٠ أكتوبر ٢٠٢٢، وذلك بناء على 
التعميم الصادر عن بنك الكويت المركزي 

بهذا الشأن.
وينتهــز اتحــاد مصــارف الكويــت 

هذه المناســبة ليتقدم بأطيــب التهاني 
والتبريــكات إلى مقــام حضرة صاحب 
الســمو أمير البلاد الشيخ نواف الأحمد 
الجابر الصباح، وولي عهده الأمين سمو 
الشيخ مشــعل الأحمد الجابر الصباح، 
ورئيس مجلس الوزراء ســمو الشــيخ 
أحمــد نــواف الأحمد الصباح، وشــعب 
الكويــت وجميع عمــلاء البنوك الكرام، 
سائلين المولى القدير أن يحفظ الكويت 
وشــعبها، وأن يعيد هذه المناسبة على 

الجميع بالخير واليمن والبركات.

بمناسبة المولد النبوي الشريف

شيخه العيسى


