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بدر ناصر الخرافي والرئيس التنفيذي لـ «عمانتل» طلال المعمري وعدد من أعضاء مجلس إدارة «عمانتل» ومجموعة زين في جناح الشركة

«زين» توحد عملياتها الرقمية.. وتؤسس أكبر مركز إقليمي لتطوير البنية التحتية

كشــفت مجموعة زين أنها 
تقوم بتنفيذ عدد من المشاريع 
التحويليــة والتطويريــة على 
عملياتها التشغيلية والتجارية 
لدفع استراتيجيتها التشغيلية 
نحو النمو القوي الذي تشهده 
ساحات الخدمات والتطبيقات 
الرقمية، والفرص الواعدة التي 
توفرها التكنولوجيا الناشئة.

التي  وأوضحــت المجموعة 
اختتمت مشاركتها في فعاليات 
العالمــي للاتصــالات  المؤتمــر 
(MWC) الذي انعقد في برشلونة 
بــين ٢٨ فبرايــر و٣ الجــاري، 
أنهــا تســتهدف تحقيــق أكبر 
اســتفادة ممكنة لعملياتها من 
فــرص النمو المتاحــة، وتنمية 
حجم أعمالها، مع تبني أسواق 
المنطقة الحلــول التكنولوجية 
الناشئة، والاعتماد  والتقنيات 

على التوجهات الرقمية.
وشاركت مجموعة زين في 
أعمال المؤتمر العالمي للاتصالات 
(MWC) الــذي حمــل جناحهــا 
الخاص في فعالياته شعار «خلق 
مستقبل رقمي مستدام»، بوفد 
رفيــع المســتوى يتقدمه نائب 
رئيس مجلس الإدارة والرئيس 
التنفيذي بــدر ناصر الخرافي، 
ومجموعة كبيــرة من قياداتها 
التنفيذية ومسؤولي شركاتها في 
أسواق الشرق الأوسط وأفريقيا.
وشــهدت المشــاركة توقيع 
سلســلة من مذكــرات التفاهم 
مع شركاء إقليميين، وعددا من 
مبتكري التكنولوجيا والمحتوى 
 Huawei»,» :الرقمــي العالميــين
 «Ericsson», «Nokia», «Cisco»,
 ،««Microsoft», «AWS», «Dell

.«VMware»و
آفاق النمو الجديدة

وبحثت «زيــن» خلال هذه 
الفعاليــات الدولية آفاق النمو 
لاســتراتيجيتها  الجديــدة 
التشغيلية، واستكشاف الفرص 
والمبادرات التــي تعتمد عليها 
في التحول إلى مشــغل رقمي، 
وقد تزامنت هذه الفعاليات مع 
تزايد الزخم الدولي في المبادرات 
المهتمة بمجالات الإبداع الرقمي، 
وظهور التجــارب الناجحة في 
ميدان شــركات التكنولوجيات 
بــرز إصــرار  الناشــئة، وقــد 
المجموعة على اكتشــاف نقاط 
جديدة تحفظ لها الاستدامة في 

نمو أعمالها.
وأكدت «زيــن» هذا التوجه 
بحجم النشــاطات والاتفاقيات 
التي دشنتها خلال فعاليات هذا 
الحدث، وهو ما يمثل دلالة على 
سعيها للتأثير في القطاع الرقمي 
وصناعة تكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات، فهي بخلاف تأكيدها 
على مواكبة التحول السريع في 
أســاليب الأعمال والاحتياجات 
الأخيرة للكيانــات الحكومية، 

التكنولوجيــا الناشــئة، حيث 
العلامة الجديدة هي المسؤولة 
عن إدارة المحفظة الاستثمارية.
وانضمت «زين فينتشرز» 
مؤخرا إلى مجموعة مستثمرين 
عالميــين للاســتثمار في منصة 
ZoodPay، التــي تقــدم حلــولا 
فــي أنظمة «اشــتر الآن وادفع 
لاحقا» في الأســواق الناشــئة، 
واســتثمرت «زين فينتشــرز» 
في شــركتي PIPE وSwvl، كما 
تملك اســتثمارات في صناديق 
 MEVP :اســتثمارية رائدة مثل
.Valor Capitalو BECO Capitalو

تقدم نوعي

وتحرز «زين» تقدما نوعيا 
في تجاوز الآثــار التي خلفتها 
التحديات السوقية والتشغيلية، 
بالإضافة إلــى التبني المتنامي 
لحلول الـ OTT، إذ أطلقت كيانها 
الرقمــي الإقليمي الجديد «زين 
تك» المسؤول عن تنفيذ مبادرات 
القطاع الرقمي، والتركيز على 
التنميــة، والخدمات  مجــالات 
الرقميــة، والمــدن الذكية، وفي 
ظل التنوع الحاصل في أساليب 
الحياة والتنميــة الاقتصادية، 
والبيئة العالمية الآخذة في النمو، 
فإن إطلاق «زين تك» سيساعد 
أعمال المجموعة في النمو الرقمي، 
وذلك بعد توحيد عملياتها في 
القطاع الرقمي على المســتوى 
الإقليمي، حيث يعد هذا الكيان 
الجديــد واحدا من أكبر المتاجر 
الإقليميــة الشــاملة التي توفر 
منصــات الحلــول والخدمــات 
الرقمية للمؤسسات الحكومية 
والشركات المتعددة الجنسيات، 
حيث تستعد المجموعة من خلال 
هــذا الكيــان أن توفــر الحلول 
الرقميــة للشــركات المتعــددة 
الجنســيات عبر نقطة اتصال 
واحدة شاملة للمبيعات وخدمة 

العملاء.
إلــى  وتســعى المجموعــة 
اســتغلال الإمكانات الســوقية 
الرقميــة،  الهائلــة للخدمــات 
بتعزيز قدراتها بزيادة مساحات 

تحقيــق طموحاتهــا بإطــلاق 
أول بنــك رقمــي لقيــادة قطاع 
الاتصالات في تأسيس (البنوك 
المنافسة) في المنطقة، خصوصا 
بعد ما تعــززت ثقتها بالنجاح 
الهائل في مجالات التكنولوجيا 
المالية (فينتك) من خلال شركة 
«تمام» منصة الإقراض المصغر 
في السعودية، و«زين كاش» في 
 M-» العــراق والأردن، وخدمة
Gurush» في جنوب الســودان، 
التي استقطبت  وهي المنصات 
١٫٥ مليون عميل، وسجلت أكثر 
مــن ٢٥ مليــون معاملة، بلغت 
قيمة الصفقات المنفذة أكثر من 

٢٫٣ مليار دولار.
وانطلاقــا مــن معرفتها أن 
الماليــة تمتلــك  التكنولوجيــا 
الأدوات اللازمة لإحداث تحول 
في حياة النــاس والمجتمعات، 
تدرك «زين» أن مزودي خدمات 
الاتصالات المتنقلة يحتلون الآن 
موقعــا متميزا في قيادة عصر 

خدمات التكنولوجيا المالية.
إطلاق الـ «٥G» بالسعودية

وعلــى هامش أعمال مؤتمر 
الاتصالات العالمي في برشلونة، 
قامت شركة «زين السعودية» 
بالإعلان عن إطلاق شبكة الجيل 
الخامس (٥G LAN)، لتكون أول 
مشــغل اتصــالات فــي منطقة 
الشرق الأوسط وشمال أفريقيا 
يدشــن هذه الخدمة، وبموجب 
هذه التقنية المتطورة، ستلبي 
الشــركة متطلبات عملائها في 
قطــاع الأعمال، حيث ســتوفر 
استخدامات وتطبيقات الجيل 
الخامس المســتقبلية بالاعتماد 
على الشــبكة دون الحاجة إلى 
إنفاق استثمارات على المعدات 
وعقــود الصيانــة، وســتقدم 
الشــركة أيضــا شــبكة جيــل 
خامس محلية افتراضية تعتمد 
بشــكل كامل على شبكة الجيل 
 (٥ G Stand-Alone) الخامــس
لتوفر لمشتركيها تحديدا شريحة 
قطاع الأعمــال تجربة عصرية 
وموثوقة وآمنــة بغض النظر 
عــن عــدد الأجهــزة وطبيعــة 
اتصالهــا بالشــبكة. ودخلــت 
المجموعــة في تعاون مشــترك 
مــع مشــغلين آخريــن لافتتاح 
أول مختبــر إقليمــي بالتعاون 
 (Telecom Infra Project (TIP مع
وIntel، بعد التوقيع على مذكرة 
تفاهم لتعزيز تجارب الشــبكة 
النهائيــين، كما  للمســتخدمين 
دخلت «زين» في تعاون مشترك 
مع شركات اتصالات في «مجلس 
التعــاون» لمعالجة تغير المناخ 
وتعزيز أجندة الاســتدامة في 
المنطقة، حيث شاركت في مذكرة 
تفاهم تهدف إلى تسريع التعاون 
بشأن تغيرات المناخ للحفاظ على 
البيئة وحمايتها وتقليل البصمة 

الكربونية عبر العمليات.

التشارك والتكامل بين شركاتها، 
إذ تعول علــى الابتكار الرقمي 
الذي يمثل الآن شــريان الحياة 
لشركات الاتصالات، لذا تعتمد 
المجموعــة على اســتراتيجية 
تشــغيلية ترتكز علــى إطلاق 
منصة مســتدامة النمو، تتمثل 
رؤيتها في بناء شركة اتصالات 
رقمية مســتدامة تخدم الأفراد 
وقطاع الأعمال من خلال تجربة 
نمــط حياة رقميــة، وفي ذلك، 
أطلقت سلســلة مــن المبادرات 
التحويليــة، التي راعــت فيها 
تأثير الاتجاهات الرئيسية على 
صناعة تكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات، حيث تســعى إلى 
بناء كيان رقمي إقليمي يغطي 
مجــالات عديدة مثــل التجارة 
الرقمي،  الإلكترونية، المحتوى 
الإعــلان، الألعــاب، وتطويــر 

التطبيقات النقالة.
الخدمات المصرفية

اهتمت المجموعة بالخدمات 
المصرفيــة المتنقلــة التي باتت 
تلعب دورا حاســما في الحياة 
الاجتماعية، فالطفرة التي تقدمها 
المالية  التكنولوجيــا  خدمــات 
«فينتك»، وما تقدمه من شمول 
مالي، دعت المجموعة إلى اتخاذ 
خطوات استباقية والاستثمار 
في هذا المجال لاســتيعاب هذه 

التطورات.
وترى المجموعة أن انتشار 
التكنولوجيا المالية ما زال دون 
التوقعات، ويشــكل هــذا الأمر 
تحديــا كبيــرا أمام نمــو قطاع 
المشاريع والشــركات الناشئة، 
ومع ذلك هناك توقعات إيجابية 
المدفوعــات  بتنامــي عمليــات 
الإلكترونية، التي يقودها تزايد 
اســتخدام الخدمــات المصرفية 
الإلكترونيــة، والاعتمــاد على 
المالية،  التكنولوجيا  تطبيقات 
وبدايــة ظهــور عصــر البنوك 

الرقمية.
المنصات التكنولوجية

تســعى مجموعــة زين إلى 

المجموعة شاركت في المؤتمر العالمي للاتصالات «MWC» بجناح شعاره «خلق مستقبل رقمي مستدام»

«MWC» جناح زين في المؤتمر العالمي للاتصالات

بدر الخرافي متوسطا رؤساء الشؤون المالية لعمليات زين في لقطة جماعية «MWC» بدر الخرافي مع كبار المديرين التنفيذيين لشركة «هواوي» خلال مؤتمر

فإنهــا رســخت وبشــكل كبير 
مكانتهــا فــي مســيرة التطور 
أســواق  فــي  التكنولوجــي 
الشــرق الأوسط، عندما أعلنت 
 ،٤ Sight استراتيجيتها الجديدة
وعزمها على إجراء مجموعة من 

المشاريع التطويرية.
واستعرضت زين في جناحها 
الخــاص الــذي ضــم قطاعات 
خدماتها التكنولوجية المبتكرة 
- بشكل يعكس مفهومها الخاص 
بخلق مستقبل رقمي مستدام - 
خططهــا في دعم بيئة الأعمال، 
والحلــول الإبداعيــة لمنصــات 
التكنولوجيــا الماليــة، مبينــة 
أنهــا بوصفها مــزودا لخدمات 
الاتصالات المتنقلة، فإنها تلعب 
دورا مؤثرا عندما يتعلق الأمر 
بتوليــد تأثيــرات اقتصاديــة 

إيجابية.
التحول الرقمي

وتؤمن «زين» بأن التحول 
الرقمي في المؤسسات الحكومية 
والشركات الخاصة أخذ اهتماما 
أكبر خلال هذه الفترة على وجه 
التحديد، وهو ما سيكون له بالغ 
الأثر على مستوى تعزيز الناتج 
المحلــي الإجمالي لدول المنطقة 
خلال الســنوات الـــ ٥ المقبلة، 
بالتالــي فإن إقدام المؤسســات 
الحكومية والشركات على تطوير 
خدماتها الرقمية، ستقابله طفرة 
على المســتوى التشــغيلي في 

قطاع الاتصالات.
وانطلاقا من هذه التغيرات 
والتوجهــات الحديثــة علــى 
مســتوى المنطقــة، تواصــل 
المجموعة مبادراتها التحويلية 
التوســع  اســتراتيجية  فــي 
لأعمالهــا على أكثر من مســار، 
إذ ســعت إلــى دفــع النمو في 
خدمات البيانات، قطاع الأعمال، 
الخدمات الســحابية، الخدمات 
المالية المتنقلة، وأعادت توجيه 
استثماراتها لتنطلق من خلالها 
تحت علامة تجارية موحدة «زين 
فينتشرز»، لتبدأ مرحلة التركيز 
علــى الاســتثمار في شــركات 

التوسع في أعمال البيع بالجملة.. 
لتلبية الطلب المتزايد

بنية تحتية قوية لمجموعة «زين»

اقتناص الفرص بقطاعات الأعمال الجديدة

التشارك في البنية التحتية..
 لتعزيز النمو

تدعم «زيــن» الطلب المتزايد على 
خدمــات البيانات عاليــة الجودة في 
قطاع الأعمال، إذ يبحث الجميع الآن 
عن اتصــالات دولية وســعة بكفاءة 
تشــغيلية عالية، وهــذا بدوره وجه 
المجموعة إلى التوسع في أعمال البيع 

بالجملة، حيث هدفها الاســتراتيجي 
الآن فــي هذا المجال أن تصبح الناقل 
المفضل في المنطقة لشركات الاتصالات 
وشركات النقل الأخرى، وذلك من خلال 
تكثيف أعمالها في المنصات والكابلات 

الدولية ومراكز البيانات.

تقــوم البنيــة التحتيــة لعمليات 
مجموعــة زين بدور رئيســي في هذا 
القطاع الحيوي، كما أن شبكاتها تكسبها 
قدرات تفضيلية أوسع في هذا المجال 
مقارنــة بالمنافســين الإقليميين، حيث 
إن خدمات البيع بالجملة تعتمد على 
وجود بنية تحتية متطورة، فإن زين 
تعتبــر تطوير أعمــال البيع بالجملة 
الخاصة بها كمجال رئيســي للتحول 

الشامل في قطاع الاتصالات.
وأحدثــت المجموعة مؤخــرا زخما 

هائلا في مجالات الرياضات الإلكترونية 
في أســواق المنطقــة، بإطلاق علامتها 
 Zain التجارية الجديدة في هذا المجال
esports، وهي تحرز نموا صحيا على 
مســتوى أعمال منصة واجهة برمجة 
التطبيقات (API) التي أعادت تسمتها 
بإطــلاق علامتهــا التجاريــة الجديدة 
Dizlee، التي ستتوسع من خلالها كمزود 
إقليمي للخدمات الرقمية التي تشــمل 
خدمات الفوترة المباشــرة، والتراسل 

والتوثيق الرقمي.

تدرك «زين» أن التكيف مع بيئة متغيرة 
يهيئ جيدا للاستفادة من العديد من الفرص 
في قطاعات الأعمال الجديدة، فالاستثمارات 
التي قامت بها بشكل استباقي في الساحة 
الرقميــة فــي الآونة الأخيــرة، يضمن لها 
تحقيــق تدفقــات نقدية جيــدة وعائدات 
مســتدامة للمســاهمين، إذ تقــود خدمات 
الرقمية فرص النمو في صناعة الاتصالات، 
وانطلاقــا من هذا ســارعت المجموعة إلى 
تبني الحلول الرقمية، وحلول المدن الذكية، 
والدخول في مشــاريع الـ B٢B، وتأسيس 

كيانات استثمارية مشتركة في بث المحتوى 
الترفيهي.

وتتوقع المجموعة المزيد في استخدامات 
خدمات النطاق العريض وتطبيقات الجيل 
الخامس، والتوســع في الخدمات الرقمية 
والاستضافات السحابية، إذ تمتلك واحدة 
من أكبر شبكات الجيل الخامس في أسواق 
الشــرق الأوســط، والعديد مــن الكيانات 
الرقمية الإقليمية في مجالات التكنولوجيا 
المالية، الحوسبة السحابية، الخدمات المدارة، 

البيانات الضخمة، وإنترنت الأشياء.

في الوقت الذي تشــهد فيه أســواق 
الاتصالات اهتماما متزايدا بمشاريع البنية 
التحتية وتسييل الأصول غير المستغلة 
والتشارك في الأبراج، حيث كان العديد 
من المشغلين مترددين في تبني مشاركة 
البنية التحتية، كانت مجموعة زين أول 
المشغلين في المنطقة التي اهتمت بالتشارك 
فــي الأبراج والاســتفادة من تســييلها، 
للتركيــز على العائد الأعلى مســتقبلا، 

حيث توجيه النفقات التشغيلية لمجالات 
النمو الجديدة.

وتنظر زين باهتمام إلى تشارك البنية 
التحتية (أبراج الاتصالات) في عدد من 
أسواقها، إذ تؤمن بأن هذا التوجه سيكون 
له قيمة متراكمة بالنسبة لأعمالها، وقد 
أحرزت فيها تقدما على مستوى عدد من 
أســواقها في الكويت والأردن، وتنتظر 

تقدما آخر في أسواق أخرى.

المجموعة تطلق شبكة الجيل الخامس بالسعودية.. لتكون أول مشغل اتصالات يوفر هذه التقنية في المنطقة
نمو قوي بمنصات «زين» للتكنولوجيا المالية.. وقيمة الصفقات المنفذة تخطت نحو ٢٫٣ مليار دولار

«زين تك» تقود استثمارات الابتكارات التكنولوجية.. و«زين فينتشرز» تستثمر في التكنولوجيات الناشئة
المجموعة تمتلك أحد أكبر شبكات الجيل الخامس والعديد من الكيانات الرقمية بأسواق الشرق الأوسط


