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بنك برقان يستضيف متدربي المركز العلمي
بنك الكويت الوطني ينظم لموظفيه حلقة نقاشية

عن التوعية بأهمية التطعيم ضد ڤيروس كورونا

الأكاديمية الأسترالية تختتم «محاور التميز الإداري»
ضمن إطار التعاون المشترك بين معهد 
الأكاديمية الأســترالية والأمانة العامة 
لمجلــس الوزراء، اختتمــت الأكاديمية 
الأسترالية البرنامج التدريبي «محاور 
التميز الإداري» والذي عقد عن بُعد من 
خلال منصة مايكروسوفت تيمز خلال 
الفتــرة من ١٢ حتى ١٦ ســبتمبر ٢٠٢١ 
لصالح نخبة من موظفي الأمانة العامة 

لمجلس الوزراء.
ويهدف هذا البرنامــج إلى تعريف 

المشاركين بمفهوم التميز الإداري وكيفية 
تهيئة المناخ الإداري المتميز والذي يساعد 
علــى تحقيق الأهــداف المهنية وزيادة 
فرص النجاح من أجل الارتقاء بنوعية 
الأداء وتحقيق التفوق والإبداع الوظيفي. 
وتركزت العناصر الرئيسية للبرنامج 
علــى كيفية خلق الدافعية الذاتية عند 
الأفراد لخلق بيئة عمل متكاملة ومبدعة 
وتمكينهم من امتلاك مجموعة من مهارات 
التفوق الإداري التي تســاعد على رفع 

مستوى الإنتاجية وتحسين بيئة العمل.
ويأتــي تنظيــم مثل هــذه البرامج 
انطلاقا من التزام الأكاديمية الأسترالية 
بمســؤولياتها تجاه مختلــف الجهات 
والمؤسســات في الكويــت، حيث دأبت 
الأكاديمية الأسترالية على توفير أبرز 
الخبــراء والمختصــين للاســتفادة من 
خبراتهم، وإثراء معارف المشاركين بأبرز 
المستجدات لمواكبة التحديات والتطورات 

في سوق العمل.

استضاف بنك برقان مؤخرا في فرعه 
الرئيســي مجموعة مــن متدربي المركز 
العلمي بهدف تعزيز معرفتهم وفهمهم 
للقطــاع المصرفي والمالي. وتندرج هذه 
المبادرة في إطار جهود البنك للمساهمة 
في نشر الوعي المصرفي بين فئة الشباب، 
وكجــزء مــن الشــراكة الاســتراتيجية 
المستمرة بين بنك برقان والمركز العلمي.
قــاد فريق من موظفــي البنك جولة 
المتدربين الـ ١٣ في المقر الرئيسي لبرقان 
والتي تم خلالها تزويد المتدربين بمعلومات 
حول مختلــف إدارات البنك وأقســامه 
وخدماته. وقد حظي المتدربون بفرصة 
للتعرف على جهود البنك في تقديم خدمة 
عملاء عالية الجودة، فضلا عن الأهمية 
التي يوليها لحماية حقوق العملاء ونشر 
المعرفة حول حماية البيانات الشخصية 
والمالية، لاسيما فيما يتعلق باستخدام 

الخدمات المصرفية الرقمية.
وتندرج هــذه الفعالية ضمن جهود 
البنــك لدعم حملة «لنكــن على دراية» 
التــي انطلقت بمبادرة من بنك الكويت 
المركــزي وبالتعاون مع اتحاد مصارف 
الكويت بهدف تسليط الضوء على حقوق 
العملاء ونشر الوعي بالخدمات المصرفية. 
وتهدف الحملة إلى تثقيف مختلف شرائح 

المجتمع بعدة مواضيع أساسية تتعلق 
بالقطاع المصرفي والخدمات البنكية، منها 
منتجات التمويل والقروض، والبطاقات 
المصرفية، وحقوق العملاء بصفة عامة 
والعمــلاء ذوي الاحتياجــات الخاصــة 
بشــكل خاص. كما تســعى الحملة إلى 
نشر معلومات ونصائح تتعلق بالأمن 
السيبراني وحماية البيانات المصرفية 

فضلا عن آليات تقديم الشكاوى.
وبهذه المناسبة، علقت مديرة العلاقات 
العامة في بنك برقان حصة حسين النجادة 
قائلة: «يواصل برقان دعمه لحملة «لنكن 
على دراية» ضمن برنامجه للمسؤولية 
الاجتماعيــة. ومن خــلال تنظيم زيارة 
ميدانية لمتدربي البرنامج الصيفي التابع 
للمركز العلمي، نحن نؤكد حرصنا على 
الاستثمار في الطاقات الشبابية الكويتية 
واهتمامنا الاستراتيجي بتعزيز الوعي 
المالــي لعملاء البنك ومختلف شــرائح 
المجتمع بشكل عام. هذه المسألة جوهرية 
بالنسبة لبنك برقان في ظل الاستخدام 
المتزايــد للقنــوات المصرفيــة الرقمية 
والتطور الســريع للرقمنة مع تسريع 
التحول الرقمي للبنك. وتتطلب الرقمنة 
المتســارعة منا أن نقدم حملات توعية 
على مســتوى المجتمع وأن نســتهدف 

الشــباب علــى وجه الخصــوص لأنهم 
يمثلون الشــريحة التــي تعيش حاليا 
ذروة التطــورات الرقميــة. لذلك، نركز 
على مساعدة الشباب على تحقيق أقصى 
استفادة ممكنة من جميع الخدمات المتاحة 
لهم في القطاع المصرفي، دون المســاس 

بأمن معلوماتهم أو حقوقهم المالية».
من جهته، علق مدير إدارة التسويق 
والاتصالات فــي المركز العلمــي، خالد 
الرملي قائلا: «منذ انطلاق برنامج «كن 
محاورا علميا»، سعى كل من المركز العلمي 
وبنك برقان بالاعتماد على الخبرة العريقة 
لكل منهما في مجاله على تصميم وتقديم 
دورات تدريبيــة فــي مختلف المجالات 
بهدف منح المتدربين معرفة شاملة بأحدث 

التطورات في مختلف القطاعات».
وأضــاف الرملــي: «نحن حريصون 
علــى لعب دورنــا في تنميــة وتطوير 
قدرات ومهارات الشباب الكويتي، ذلك 
أن التنمية المستدامة وإنشاء اقتصاد قائم 
على المعرفة يعتمد على جيل الشــباب 
باعتباره الثروة الحقيقة لنهضة الكويت 
وازدهارها. كما أننا على اســتعداد تام 
لتوفير الفرص وتذليــل كافة العوائق 
في سبيل تحقيق مستقبل أفضل لبلدنا 

الحبيب».

في إطار حرصه على القيام بمسؤوليته 
الاجتماعية في مواجهة ڤيروس كورونا، 
نظم بنك الكويت الوطني حلقة نقاشية 
لموظفيه حول التوعية بأهمية التطعيم 

ضد الڤيروس.
وحاضر في الحلقة النقاشية نخبة 
من الأطباء الكويتيين هم الدكتور ميثم 
حسين استشــاري المناعة الإكلينيكية، 
والعلاج بالخلايا الجذعية والدكتور محمد 
الغنيم اختصاصي أطفال وأمراض معدية 
والأحيــاء الدقيقــة الإكلينيكية وعضو 
لجنــة اللقاحات بوزارة الصحة وكذلك 
الدكتور حمد الياسين المختص بأبحاث 
الجينوم وأمراض الكلى ـ مركز العلوم 

الطبية بجامعة الكويت.
وأكد المتحدثون في الحلقة النقاشية 
والتي شهدت حضورا لافتا من موظفي 
البنك على أن ارتفاع وتيرة التطعيم يزيد 
عدد أفراد المجتمع المحصنين من الإصابة 
بـ«كوفيد- ١٩»، ما يبطئ انتشار المرض 
ويساهم في المناعة الجماعية والعودة 

بشكل آمن إلى الحياة الطبيعية.
وشددوا على مأمونية اللقاحات التي 
وافقت عليها منظمة الصحة العالمية وذلك 
بعد خضوعها لاختبارات صارمة ضمن 
تجارب سريرية لإثبات أنها تلبي نقاطا 
مرجعيــة متفقا عليها دوليا بخصوص 
الســلامة والفاعليــة، كمــا أنهــا توفر 
الحماية ضد النســخ المتحورة الجديدة 

من الڤيروس.
وحــذر المشــاركون مــن المعلومات 
غير الدقيقة حــول ڤيروس كوفيد-١٩ 
واللقاحــات المضــادة له، مشــددين في 
الوقــت ذاته على أن بوســع المعلومات 

المضللة أثناء أي أزمة صحية أن تنشر 
الارتيــاب والخوف، كما قــد تؤدي إلى 
ترك الناس دون حماية أو أشــد ضعفا 
أمام الڤيــروس، مؤكدين على ضرورة 
مواصلة الالتزام بالاحتياطات والتدابير 
الاحترازيــة لحماية أنفســنا والآخرين 
وهذا يشــمل ارتداء الكمامات، والتباعد 

البدني، والغسل المنتظم لليدين.
وأضافوا أن اللقاحات وفرت الحماية 
لشرائح المجتمع المعرضة للخطر بصورة 
أكبر مثل كبار السن ومرضى نقص المناعة 

وممن يعانون أمراضا مزمنة.
وبهذه المناسبة، قالت مديرة علاقات 
الموظفين في مجموعة الموارد البشــرية 
ببنــك الكويت الوطني لولوه مشــاري 
الفوزان: «إن تنظيم الحلقة النقاشــية 
لموظفي البنك للتوعية بأهمية التطعيم 
ضد ڤيروس كورونا يأتي استكمالا للعديد 
من المبــادرات والحملات التي قامت بها 
مجموعــة الموارد البشــرية فــي البنك 
للمســاهمة بشــكل فاعل في دعم حملة 
التطعيم الوطنية في الكويت والتي تسير 
نحو تحقيق المناعة المجتمعية قريبا».

وأكدت الفوزان على أن موظفي البنك 
برهنــوا علــى امتلاكهم شــعورا كبيرا 
بالمســؤولية تجاه زملائهــم وعائلاتهم 
ومجتمعهم وهو ما يعكسه إقبالهم الكبير 
على تلقي التطعيم خلال الأشهر الماضية.

وشددت الفوزان على أن بنك الكويت 
الوطني يبذل منذ بداية جائحة كورونا 
جهودا حثيثة لضمان سلامة موظفيه من 
خلال العديد من المبادرات والحملات التي 
تهدف إلى توفير بيئة عمل آمنة تساهم 

أيضا في مكافحة انتشار الڤيروس.

وأوضحت أن البنك وباعتباره أكبر 
مؤسســات القطــاع الخــاص تقع على 
عاتقه مسؤولية وطنية في تقديم نموذج 
وقــدوة يحتــذى بها، حيث يعــد البنك 
واحدا من أولى مؤسسات القطاع الخاص 
التي أطلقت برنامجا لتحفيز موظفيها 
للحصول على التطعيم والمساهمة بشكل 
فاعل في دعــم حملة التطعيم الوطنية 

للبلاد.
الجدير بالذكر أنه وعلى مدى الأشهر 
الماضيــة قــام البنك بتعزيــز التواصل 
المباشر مع موظفيه وتزويدهم بالمعلومات 
الموثوقة وذات المصداقية حول ســلامة 
اللقاحــات المتاحــة وفاعليتهــا وآثارها 
الجانبية بما في ذلك بيانات عن اللقاحات 
المصرح باســتخدامها ومعلومات حول 
كيفية التسجيل للحصول على لقاح وذلك 
بالتعاون مع الجهات المعنية في الكويت.

وبالإضافة إلى ذلك أجرى البنك وعبر 
مواقع التواصــل الاجتماعي العديد من 
الحلقات النقاشــية مع الأطبــاء وقادة 
الصحــة العامــة لمشــاركة المعلومــات 
العلميــة والإجابة عن أســئلة الموظفين 
حول فاعلية اللقاح وتأثيراته على مسار 

العودة للحياة الطبيعية.
هذا، ويــدرك بنك الكويــت الوطني 
أهمية تحســين صحة وسلامة أصحاب 
المصالح الرئيسيين بمن فيهم الموظفون 
والعملاء، باعتبــاره جزءا لا يتجزأ من 
نهج التنمية المستدامة، حيث يعمل البنك 
على تحديث سياسته الخاصة بالصحة 
والسلامة التي تم وضعها بناء على أفضل 
الممارسات الإقليمية والدولية المتعلقة 

بقضايا الصحة والسلامة.

بمشاركة نخبة من الأطباء الكويتيين

جانب من زيارة متدربي المركز العلمي إلى المقر الرئيسي لبنك برقان

جانب من الحلقة النقاشية لموظفي بنك الكويت الوطني حول التوعية بأهمية التطعيم ضد ڤيروس كورونا لولوه الفوزان

«ماكدونالدز الكويت» تفتتح فرعها الجديد في الجابرية بأسلوب عصري

ندى أبونصر

في إطار سعيها للوصول 
إلــى أكبر عــدد مــن زبائنها 
بمنتهى الراحة وتقديم تجربة 
أكثر تشــويقا لهم، احتفلت 
شركة المعوشرجي الغذائية 
- ماكدونالــدز الكويت يوم 
الخميس الماضــي بالافتتاح 
الرسمي لمطعمها الجديد في 
منطقة الجابرية على الدائري 

الرابع.
وقد صمم المطعم بمفهوم 
معمــاري عصــري وحديث 
وبطابــع ماكدونالدز الفريد، 
مــع التركيــز بشــكل كبيــر 
التقنيــات الحديثــة  علــى 
والتكنولوجيا الرقمية، مثل 
الشاشات الرقمية وشاشات 
الطلب الذاتي، وذلك في سبيل 
الارتقــاء بمســتوى الخدمة 
وتقــديم تجربــة متطــورة 
وشيقة. علما أن المطعم يتألف 
من طابقين ويتسع لاستضافة 

ومن أهم الخصائص التي 
ينفرد بهــا المطعــم أنه يعد 
موفرا للطاقة، حيث ســيتم 
تجهيزه بالألواح الشمســية 

كمصدر بديل للطاقة.
وفــي كلمة له خلال حفل 
الافتتاح، صرح المدير العام 

والمتجــددة دائمــا بمنتهــى 
الســهولة وبالمســتوى الذي 
لطالما عهــدوه. وخلال العام 
المنصرم، ركزنا بشكل كبير 
علــى تنفيــذ خطــة تطوير 
وتوسيع استراتيجية تهدف 
إلى تعزيز شبكة مطاعمنا من 

وبمناسبة الافتتاح، أطلقت 
ماكدونالدز حملة فريدة من 
نوعهــا تهــدف إلــى تجميل 
وتشــجير منطقة الجابرية، 
فعند شــراء أي وجبة قيمة 
بالحجــم الكبير فــي المطعم 
الجديــد، يســتطيع زبائــن 

لشركة المعوشرجي الغذائية 
- ماكدونالدز الكويت، منتصر 
القــدح، قائلا: نحن نســعى 
دائما إلــى البقاء على مقربة 
مــن زبائننا أينمــا تواجدوا 
الكويــت، لنقــدم لهــم  فــي 
تجربة ماكدونالــدز الفريدة 

خــلال افتتاح مطاعم جديدة 
في مواقع حيوية.

وأضــاف أن هــذا الفــرع 
بموقعــه  يمتــاز  تحديــدا 
الاســتراتيجي والمميــز فــي 
أحد أكبر المناطق الســكنية 

والتجارية في الكويت.

ماكدونالدز اختيار واحدة من 
بين ٣ أنواع من الشــجيرات 
المتوافــرة والموجــودة على 
وهــي   - الطعــام  قائمــة 
أشجار المجنونة، وكف مريم، 
وباركوسونيا - والتي ستقوم 
ماكدونالــدز بزراعتهــا فــي 
ممشى الجابرية، بالتعاون مع 
جمعية الجابرية التعاونية.

وفي تعليقه على الحملة، 
أضــاف القدح: «نحــن دائما 
نعتــز بكوننــا جــزءا مــن 
المجتمــع الكويتــي وعضوا 
فعالا ومســاهما في تطويره 
وتنميته. لذا، أردنا أن نقدم 
فكرة جديدة ومبتكرة، جاءت 
كجانب من برنامجنا المجتمعي 
والمرتكز على تعزيز الاستدامة 

البيئية والحفاظ عليها.
علمــا أن هــذه الحملــة 
مســتمرة لمدة عشــرة أيام، 
بدءا من ٢٣ سبتمبر ولغاية 
٣ أكتوبر، وحصريا في مطعم 

ماكدونالدز بالجابرية.

المطعم صُمم بمفهوم معماري حديث مع التركيز بشكل كبير على التقنيات الحديثة والتكنولوجيا الرقمية وشاشات الطلب الذاتي

تقنيات حديثة وشاشات رقمية وأجواء فخمة

(ريليش كومار) فريق عمل ماكدونالدز في المطعم الجديد بمنطقة الجابرية 

تجربة متطورة وشيقة بانتظار رواد فرع ماكدونالدز الجديد

الفرع الجديد لماكدونالدز صمم بمفهوم معماري حديث مع توفير خدمة السيارات على مدار الساعة

وخدمة أكثر من ٤٥٠ شخصا، 
كما يتضمن جلسات خارجية، 
وصالة للألعاب وصالة أعياد 
الميــلاد. كذلك يقــدم المطعم 
خدمــة الســيارات على مدار 
الساعة، ويتضمن ركنا خاصا 

لـ «ماك كافيه».

المطعم يتألف من طابقين ويتسع لاستضافة وخدمة أكثر من ٤٥٠ شخصاً

الفوزان: «الوطني» سباق وداعم كبير لحملة التطعيم الوطنية وتحقيق المناعة المجتمعية قريباً

الفرع الجديد يتضمن جلسات خارجية وصالة للألعاب وأخرى لأعياد الميلاد
منتصر القدح: نعتز بكوننا جزءاً وعضواً فعالاً في تطوير المجتمع وتنميته

إطلاق حملة فريدة لإشراك رواد الفرع الجديد في تجميل وتشجير الجابرية


