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«بيتك»: توظيف القنوات الإلكترونية والتواصل 
الاجتماعي للتوعية بحملة «لنكن على دراية»

قال مدير أول مركز خدمات 
العامة والتواصل  العلاقات 
الاجتماعي في بيت التمويل 
الكويتي «بيتــك»، عبداالله 
السيف إن المبادرات والمواد 
الإعلامية التوعوية والأنشطة 
التفاعلية التي أطلقها «بيتك» 
عبر حســاباته في وســائل 
التواصل الاجتماعي في إطار 
حملــة «لنكن علــى دراية» 
استقطبت متابعة واهتماما 
كبيريــن مــن عمــلاء البنك 

والجمهور.
أن  الســيف  وأضــاف 
«بيتك» وكجزء من برنامجه 
للمســؤولية الاجتماعيــة، 
يواصــل مســاهمته الفاعلة 
في حملة التوعية المصرفية 

تســتهدف شــرائح متعددة 
من المتابعــين على منصات 
التواصل الاجتماعي وجميع 
القنوات الإلكترونية للبنك، 
بهدف تســليط الضوء على 
العمــلاء وتوعيتهم  حقوق 
بالحقــوق والالتزامات عند 

التعامل مع البنوك.
وأشار إلى أنه سعيا لضمان 
انتشــار حملــة «لنكن على 
دراية» عبر وسائل التواصل 
أهدافها  الاجتماعي وتحقيق 
المرجــوة، خصــص «بيتك» 
المدفوعة  ميزانية للإعلانات 
بالإضافة إلى استخدام جميع 
المميــزات والخدمــات التــي 
توفرهــا منصــات التواصل 
انتشــار  الاجتماعي لتعزيز 

لدى مختلف شرائح المجتمع 
وتحقيق افضل استفادة من 
الخدمــات المصرفيــة علــى 

تنوعها وشموليتها.
وتستــهـــــدف الحمـلــة 
العميــل  التوعيــة بحقــوق 
التمويل  الخاصة بعمليــات 
الشــخصي ســواء القروض 
الســكنية،  أو  الاســتهلاكية 
وآلية تقديم الشكاوى بشأن 
الخدمات المصرفية، والبطاقات 
المصرفيــة المتنوعة، وطرق 
التعــرض لعمليات  تفــادي 
الاحتيال والتوعية بمخاطر 
بـــ «التكييش»  مــا يعــرف 
والاستثمارات عالية المخاطر 
المواضيــع  مــن  وغيرهــا 

والقضايا المهمة.

الحملة، فضلا عن المسابقات 
والأســئلة التفاعليــة التــي 

يطرحها على الجمهور.
مــن جانــب آخــر، لفــت 
السيف إلى أن التوعية بحملة 
«لنكن على دراية» لا تقتصر 
على الجمهور وعملاء «بيتك» 
فحسب، بل يعمل البنك أيضا 
على توعية موظفيه من خلال 
نشر مواد الحملة عبر منصة 
الداخلــي وكذلك  للتواصــل 
حساب الموظفين بالإنستغرام.
ويدعــم «بيتــك» حملــة 
«لنكن علــى درايــة» والتي 
تأتي بمبادرة من بنك الكويت 
المركزي وبالتعاون مع اتحاد 
الكويــت، إيمانــا  مصــارف 
بأهمية تعزيز الثقافة المالية 

عبداالله السيف

«لنكـــن عـلــــى درايـــــة»، 
التــي أطلقها بنــك الكويت 
المركــزي، وذلك عبر نشــر 
المواد التثقيفية والنشــرات 
التوعويــة المتنوعــة والتي 

م عدداً من موظفيه لحصولهم على درجة  «بوبيان» يُكرِّ
«GUST» الماجستير في إدارة الأعمال من

في إطــار دعمه المتواصل 
لموظفيه وموارده البشــرية، 
احتفــل بنك بوبيــان بتخرج 
ثلاثة من موظفيه وحصولهم 
على درجة الماجستير في إدارة 
الأعمال، وذلــك بالتعاون مع 
للعلــوم  الخليــج  جامعــة 
والتكنولوجيا «GUST» ضمن 
برنامج التعاون المشترك الذي 
اطلقه البنــك قبل أكثر من ٩ 

سنوات.
وفي هذا الســياق، صرح 
المدير التنفيذي في مجموعة 
الموارد البشرية في بنك بوبيان 
خالد الرحماني: خلال الفترة 
الســابقة التي شــهدناها من 
آثار سلبية لجائحة كورونا، 
اســتطعنا فــي بنــك بوبيان 
مواجهتها خارجيــا وداخليا 
فــي كل المجــالات والجوانب 

ثلاثة من موظفينا الحصول 
علــى درجــة الماجســتير في 
إدارة الأعمــال التــي تم مــن 
وصقــل  تأهيلهــم  خلالهــا 
الوظيفية ومواكبة  مهاراتهم 
أحــدث التطــورات الإداريــة 
والتكنولوجية والمالية تماشيا 
مع توجهــات البنك وحرصه 
على تشجيع الابتكار والإبداع 
مما ينعكس إيجابا على خدمة 

العملاء.
واشــار الرحماني إلى أن 
أكثر من ١٠٠ موظف وموظفة 
من عائلة بوبيان حصلوا على 
درجة الماجستير منذ عام ٢٠١٢ 
وحتى الآن من جامعة الخليج 
للعلــوم والتكنولوجيــا من 
الــذي تنفذه  البرنامج  خلال 
أكاديمية إتقان التابعة للبنك 
منذ ٩ سنوات وحتى الآن دعما 

وعلى رأسها البرامج التدريبية 
وبرامــج التطويــر الوظيفي 
لمواردنا البشرية التي جرت 
افتراضيا على أكمل وجه دون 

أي صعوبات.
وأضاف: خلال الربع الأول 
مــن العــام الحالي اســتطاع 

المالية والاستثمار في مواردنا 
البشــرية، فإن بوبيان يوفر 
بيئة العمل المناسبة لتشجيع 
الموظفين على توظيف المهارات 
والخبرات الدراسية الجديدة 
داخــل أقســام وإدارات البنك 
المختلفــة للمســاعدة علــى 
تحســين بيئــة العمــل داخل 
مجموعة بنك بوبيان مساهمة 
من إدارة البنــك في دعم هذا 
البرنامج الفريد من نوعه على 

مستوى الكويت والمنطقة.
واستطاع بنك بوبيان أن 
يحافظ خلال السنوات الأخيرة 
على أعلى نســبة من الموارد 
البشرية الوطنية التي تعمل 
لــدى القطاع الخــاص، حيث 
تزيد نسبة العمالة الوطنية 
الكويتية في البنك عن ٧٧٫٦٪ 

من إجمالي العمالة.

للموارد البشرية في برنامج 
فريد مــن نوعــه، حيث يتم 
انتقاء الكفاءات الكويتية في 
البنك لدعمها وتطوير مهاراتها 
الوظيفية والإدارية في مجال 
العمــل المصرفــي. وأكــد أن 
التطــور والنمــو الذي حققه 
البنك في السنوات الأخيرة إنما 
يرجع إلى موارد البنك البشرية 
التي تعتبر الركيزة الأساسية 
في كل ما تحقق لبنك بوبيان 
ونسعى دائما لتأكيد صورة 
البنك كبنك شاب حديث مواكب 
للتطورات العالمية والإقليمية 

من خلال قياداته الكويتية.
مــن ناحيــة أخــرى، قال 
الرحمانــي إن أبــرز ما يميز 
فــي  الماجســتير  برنامــج 
بوبيــان أنــه وبالإضافة إلى 
رعايــة البرنامج من الناحية 

خالد الرحماني

«الوطني» يعلن الفائز 
في سحب «الجوهرة» الشهري

يواصــل بنك الكويــت الوطني مكافأة 
عملائــه مــن خــلال مجموعة مميــزة من 
السحوبات والجوائز والعروض على مدار 
العام، وفي هذا الإطار أعلن البنك عن اسم 
الفائز في السحب الشهري لحساب الجوهرة 
لشهر أغسطس ٢٠٢١، حيث فاز أحمد نبيل 

أحمد النقيب بمبلغ ١٢٥ ألف دينار.
من جهة أخرى، تم الإعلان عن أســماء 
الرابحين في السحوبات الأسبوعية لحساب 
الجوهرة لمبلغ ٥٠٠٠ دينار، وهم: نرجس 
عيسى حسين يوسف اليوسفي، ناديه خالد 
أحمد العبدالغفور، آلاء إبراهيم عبدالرحمن 

التركي، وفاضل محمد عيسى آل رشيد.
وتم إجراء الســحب في المقر الرئيسي 
لبنك الكويت الوطني، وذلك بحضور ممثل 
عن وزارة التجــارة والصناعة إلى جانب 
ممثلي البنك، علما بأن سحوبات الجوهرة 
الشهرية وربع السنوية تتم بحضور ممثل 

عن شركة «ديلويت» العالمية.
ويقدم حساب الجوهرة للعملاء فرصة 
لدخول السحب وربح جوائز بقيمة ٥٠٠٠ 
دينار أســبوعيا، و١٢٥ ألف دينار شهريا، 
والجائــزة الكبرى بقيمــة ٢٥٠ ألف دينار 
ربع ســنويا، حيث إن كل ٥٠ دينارا يقوم 
العميل بإيداعها في حساب الجوهرة تمنحه 
فرصة ليكون الفائز التالي. وفي حال عدم 
قيام العميل بعملية سحب نقدي أو تحويل 
من حساب الجوهرة خلال الفترة المطلوبة، 
فــان فرص الفــوز تتضاعف مقابل كل ٥٠ 

دينارا في الحساب.
وبهذه المناســبة، أعلن نائب مدير عام 
مجموعة الخدمات المصرفية الشخصية في 
بنك الكويت الوطني هشام النصف قائلا: 

نلتزم فــي بنك الكويــت الوطني بمكافأة 
عملائنا من خلال باقة من الجوائز المميزة 
والاستثنائية والتي تلبي تطلعاتهم وتعكس 
حرصنا على التواصل معهم والوقوف على 
احتياجاتهم بشكل مستمر في إطار سعينا 
لإثراء التجربــة المصرفية التي يحصلون 

عليها.
وأضــاف: يمثل حســاب الجوهرة وما 
يقدمــه من جوائز أحد الركائز الأساســية 
التي تعتمد عليها استراتيجيتنا لتشجيع 
عملائنــا على الادخــار وجهودنا لتحقيق 

الشمول المالي.
وأكد النصف حرص الوطني على سهولة 
وسرعة إنهاء إجراءات فتح حساب الجوهرة 
عــن طريق زيارة أقرب فرع لبنك الكويت 
الوطني بالإضافة إلى إمكانية فتح الحساب 
مــن خلال خدمة الوطنــي عبر الموبايل أو 
خدمة الوطني عبر الإنترنت، وذلك في إطار 
استراتيجيتنا للتحول الرقمي والتي توفر 
تجربــة مصرفية رقمية متكاملة لعملائنا 
تمكنهم من إجراء كل معاملاتهم المصرفية 

دون زيارة الفرع.
ويقــدم بنك الكويت الوطني منذ العام 
٢٠١٢ مكافآت لعملائه من خلال السحوبات 
الأســبوعية، الشــهرية والربع الســنوية 
لحســاب الجوهرة، بجوائــز تبلغ قيمتها 
الإجمالية ٢٫٢٠٠٫٠٠٠ دينار كويتي سنويا.

إلــى جانــب تقديمــه أفضــل الخدمات 
المصرفية وأكثرها تطورا وأمانا، يحرص 
بنك الكويت الوطني على تقديم مجموعة 
متنوعة من العروض والمكافآت والجوائز 
للعملاء التي تمتد على مدار العام وتتماشى 

مع اهتماماتهم.

بجائزة الـ ١٢٥ ألف دينار

تسليم الجائزة للفائز


