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مو اختصاصنا!

محلك سر

Nermin-alhoti@hotmail.com
د.نرمين يوسف الحوطي

بات تعطيل أعمال البرلمان ظاهرة سياسية مألوفة، بسبب الجميع 
يدركه ويعرفه!، لكن هل تعطيل مرسوم الجامعات الحكومية وقانون 

إشهارها أيضا مرتبط بتعطيل أعمال البرلمان؟!
كنا نأمل أن تكون «جامعة عبداالله السالم» خطوة في الطريق 
الصحيح، وخاصة أن مرافقها قائمة ومؤهلة، والمرســوم الخاص 
بالجامعــات الحكومية يحدد تلك المرافق وهــي التي تتبع جامعة 
الكويت بمواقعها الستة في الجابرية وكيفان والعديلية والشويخ 
وحولي بعد أن باتت مدينة صباح السالم الجامعية هي المقر الرئيسي 
والدائم لمرافق ومباني جامعة الكويت! لذلك نحن نتساءل متى ترى 
الجامعات الحكومية النور؟ وخاصة أن «جامعة عبداالله السالم» هي 
الأمل المرجو الذي تعطلت اليوم آلية تأسيسها بعدما كان الحماس 
بإصدار مرســوم الجامعات الحكومية يتســابق مع الزمن ليرى 
النور! فهل ينتظر الجيل القادم فك «شيفرة» تعطيل أعمال مجلس 

الأمة؟! 
< < <

«ضوى اليادة» مبادرة وطنية رائدة!
بعد مقالنا حول «اللهجــة الكويتية» تفاعل العديد من الإخوة 
والأخوات التربويين وذوي العلاقة وكان لي تواصل مع مجموعة 
تربويين من المتقاعدين الذين أثــاروا الاهتمام بالموروث الوطني 
الشعبي وبالقيم والعادات الكويتية الأصيلة وهدفهم الرائد الجميل 
تعزيز هذه المبادئ والقيم في نفوس وممارسة أجيالنا الحاضرة من 
هنا أسسوا مبادرة «ضوى اليادة» لرد الجميل لهذا الوطن الخلاق، 
فجاءت مبادرتهم التربوية والاجتماعية التعليمية بأهدافها وقيمها!! 
فهل تكون هذه الخطوة الوطنية المباركة طوق نجاة للمسؤولين عن 
القطاع التربوي والتعليمي لاحتضان مثل هذه المبادرات الوطنية 
الرائدة والهادفة لتعزيز المكتسبات الوطنية في غرز القيم والعادات 
الأصيلة في سلوك هذه الجيل والأجيال القادمة، كلمة شكر قليلة 
بحق الإخوة مجموعة «ضوى اليادة» الأستاذ عبد المحسن الصانع 
والإخوة والأخوات وفاء البكر، عفاف النمش، شفيقة التركي، وفاء 
بوخضور، عبدالســلام العبيدي، عالية المشري على كل جهودهم 
في هذه المبادرة مع الأمل في أن يتواصل المسؤولون والمجتمع مع 
مجموعة «ضوى اليادة» التي تأسســت عام ٢٠٠٩ ولاتزال تؤدي 
دورها الريادي والمجتمعي رغم عاصفة «الجائحة الصحية» التي 
نعيشها لاتزال جهودهم مستمرة من هنا نحن نشدد على كل هذه 
المبادرات المجتمعية التربوية الوطنية لتأخذ طريقها لرفعة المجتمع 
وتوجيه الأجيال إلى أفضل «جادة» من أجل رفعة الكويت ومستقبلهم 

الواعد! شكرا نجددها للمبادرات الوطنية الرائدة والإنسانية!

قول (ن) يا سامعه بعقل خطه بورق ظهره
ما عمره انطق عالبطن من كان قوي ظهره
وصبحه متبوع بعصر ما يمر عليه ظهره

الظهر أقدار الذي ظهره ورق بردي
هذا أيامه نار جمر لو الخلق شتا وبردي

هيهات مبرد يقربك أو يبردك بردي
دامه موجود السند دوم ناعم(ن) ظهره

من إعجاز الخالق سبحانه أصابع اليد والتي جعلها خمسة بأطوال 
وأشــكال مختلفة ولا يمكن الاستغناء عن أي منها، وباجتماعها 
تقوم الأصابع بأعمالنا اليومية والتي من خلالها تطورنا على ما 

سوانا من المخلوقات.
وقد أبهرت أشكال ووظائف الأصابع الكثير من الباحثين وذكر 
في كثير من الحضارات حتى أن هناك قانونا ذا معادلة رياضية 
ويسمى (قانون الأطراف) لمارك شانجيزي يبحث بجدوى عدد 

الأصابع، ولكم أن تبحثوا عن هذا القانون في أروقة الإنترنت.
وبالحديث عن الحضارات، وجدت أنه من المفيد أن أذكر لكم 
تقنيــة يابانية قديمة عن معالجة وأحداث التوازن العاطفي (جين 
شــين جياتســو)، حيث إن كل اصبع يرتبط عضويا وشعوريا 
بعضو أو أكثر من أعضاء الجســم الداخلية وعند الضغط على 
هذا الإصبع أو تدليكه لدقائق فإنك تخفف من ألم العضو المرتبط 
به ولكوني طيب القلب و«خوش ولد» فســأذكر لكم كل اصبع 

والأعضاء المرتبطة به:
الإبهام مرتبط بالمعدة والطحال ويكون مسؤولا عن إحساسنا 
بالقلق والاكتئاب. والســبابة ارتباطها العضوي بالكلى وترتبط 
بشعورنا بالخوف. أما الوسطى فترتبط عضويا بالكبد والمرارة 
وشعوريا بالغضب ولعل استخداماتها وقت الغضب عند البعض 

واضحة وجلية، وهذا أمر لا نود التطرق إليه.
ثم يأتــي اصبع الخواتم أو البنصر والــذي يرتبط عضويا 
بكل مــن الأمعاء الغليظة والرئتين، ومن خلال هذا الإصبع يأتي 

الإحساس بالحزن.
وأخيرا يرتبط الخنصر بالقلب والأمعاء الدقيقة ويكون إحساسنا 

بالقلق ونقص الثقة بالنفس مرتبط بهذا الإصبع.
والآن قد يختلف أو يتفــق معي الآخرون بمدى صحة هذه 
التقنية، وهذا أمر لا يعنيني كثيرا بل ما أود أن أعرضه هو فكرة 
طرأت بأن أجعل كل إصبع من أصابع اليد ممثلا عن ســلطة من 
السلطات الموجودة، فالتشــابه قريب، حيث إن الأصابع خمسة 
والســلطات خمس، وكل سلطة تختلف جذريا عن مثيلاتها كما 
الأصابع، وأقول على سبيل المثال إن السلطة القضائية هي الإبهام 
(ولولاه لبارت اليد تقريبا)، والسبابة هي السلطة التنفيذية ولعل 
قربهما وكثرة استخداماتهما يجعل من مقاربتي ممكنة لأنه بهذين 
الأصبعين معا يستخدم القلم (لإنشاء وإنجاز وتصميم القرارات) 
وبهما يمكن عد النقود (حسبة الخردة بصناديقها) وبهما نرمز 
لعلامة الجودة وعلامات أخرى يمكنكم اكتشــافها بأنفسكم، ثم 
تأتي السلطة الرابعة صاحبة الجلالة والتي أرشح لها البنصر أو 
اصبع الخواتم على فرضية (من حبته الصحافة ما ضامه الدهر).
ويتبقى من أصابع اليد اثنان هما الوسطى والخنصر، أما من 
الســلطات فقد بقي كل من السلطة التشريعية والشعب مصدر 
السلطات، وهنا أترك لكم مقالتي لتختاروا ما تشاؤون من السلطات 

لتتواءم مع ما تشاؤون من الأصابع.
أدام االله صحة أصابعكم ولا أدام التفكير الخاطئ وقت الاختيار.

بداية يجــب علينا تقديم 
الشــكر لجميــع الأطبــاء 
والممرضات سواء العاملون في 
القطــاع الحكومي أو الخاص 
على كل مــا يقومون به دون 
النظر أو الانتظار لأي مقابل، 

فشكرا لهم.
وبعد الشكر والثناء لفئة هي 
ليست بمحدودة بل مظلومة! 
نعم تلك هي إضاءتنا إلى وزير 
الصحة الشيخ د.باسل الصباح، 
رسالتنا اليوم موجهة لكم ونعلم 
أنك قبل التوزير كنت ضمن 
فريق الأطباء «فأهل مكة أدرى 
بشعابها» ومن تلك المقولة تبدأ 

رسالتنا لكم:
٭ رواتــب ضعيفة ســواء 
الممنوحة للأطباء أو الممرضات!

٭ عدد ساعات العمل إذا قمنا 
بتفكيكها ومن ثم تجميعها نجد 
الممرض يعمل  أو  الطبيب  أن 
أكثر من ساعات العمل المتعارف 

عليها دوليا وطبيا!
أدراك ما  ٭ الخفارات ومــا 
الخفارات، لا يوجد مكان مرتب 
ونظيف للاستخدام الآدمي! 
بدل الخفارة هل تعتقد بأنها 
مجزية لمعــدل أيام الخفارات 

وساعاتها؟ 
٭ وأخيرا وليــس بآخر ما 
رأته عيني وما ســمعته «مو 
اختصاصنا»! شــر البلية ما 
يضحك! الموقف لم يحدث لي 
أنا فقط بل للعديد من أبنائنا 
وإخواننا سواء أكانوا كويتيين 
أو وافدين وأخص «الأطباء» 
الكل يعلم أن الجهة المسؤولة 
عليهم هي «K.I.M.S» ورغم 
هذا إلا أننا نجد أن تلك المعلومة 
غير صحيحة. نعم خليني أقول 
لكم قصتــي والتي لم تحدث 
لي أنا فقط بــل للعديد ممن 
قابلتهم في هذا اليوم حصل 
معهم نفس الشيء وقد يكون 
أسوأ! ذهبت لاستخراج ورقة 
التقييم السنوي لأحد المقربين 
لي وكان معي كتاب رســمي 
بهــذا موجه للجهة في وزارة 
الصحة «معلومة معاي توكيل 
طال عمــرك يعني شــغلنا 
قانوني»، المراد توجهت للجهة 
المسؤولة عن هذا وإذا بي أفاجأ 
بأن الموظف يقول لي للأسف 
الطبيــب المذكور في الأوراق 
«مو داخل السيستم من ٢٠١٨»! 

وهو في بعثة! 
طبعا هذا الحوار والانتظار 
أخــذ من الوقت ســاعة لأن 
«السيستم واقع» وهذا ليس 
بجديد! فكم مــن مرة أبلغنا 
الشــيء بأن  معاليكــم بهذا 
السيستم لا يعمل في العديد 
من الإدارات والمستشــفيات 

التابعة لوزارة الصحة! 
المهم نرجــع لموضوعنا.. 
أفعل  للموظف مــاذا  قلــت 
الآن؟ فقال لي راجعي الإدارة 
«الفلانيــة».. وبالفعل ذهبت 
لتلــك الإدارة وعند خروجي 
شــاهدت منظــرا «يحزن» 
طابور طويل يحوي العديد من 
الأطباء والممرضات ينتظرون 
الدخــول، وقد يكون البعض 
منهم انتهى من خفارته وتوجه 
الفور والبعض  للوزارة على 
الآخر سينهي معاملته ويذهب 
لعمله، ومن أين عرفت ذلك؟ 
من ارتداء زيهم، االله المستعان 
يا معالي الوزير.. المهم قعدت 
أدور مــن إدارة لإدارة وكل 
اذهبي للإدارة  موظف يقول 
الأخرى إلى أن توجهت لمكتب 
معاليكم، وقــام أحد موظفي 
مكتبكــم الموقر باســتقبالي 
وشرحت له الموضوع وأعطيت 
له الكتاب فقــام بالاتصالات 
وبعد عــدة اتصالات قال لي 
«مو اختصاصنا»، معالي الوزير 
إذا مكتبكم مو اختصاصه عيل 

اختصاص منو؟!
مسك الختام: معالي وزير 
الصحة.. القضية ليست بقضية 
شخصية بل هي قضية عامة 
تحت مسمى «إلى أين مصير 
الأطبــاء والممرضــات؟ هذا 
القمع الإداري إلى متى؟ كتابنا 

وكتابكم؟».
معالي الوزير المفترض أننا 
دولة متقدمــة ومن المفترض 
بأننا دولة تملــك من الخير 
المفترض  الكثير، فعلى الأقل 
سيســتم الوزارة يعمل على 
مــدار ٢٤ ســاعة.. وعيالنا 
وإخوانا الأطباء والممرضات 
سواء أكانوا كويتيين أو وافدين 
ترحمونهم من المراجعات التي 
تهدر من الوقت الكثير وتقتل 
من نفسيتهم وتجعل طاقتهم 
ســلبية.. وحضرتك طبيب 
وتعرف عندمــا تصبح طاقة 
الطبيب سلبية أشلون يكون 
انعكاس هذا الشيء على أداء 
عمله.. واالله من وراء القصد.

مواجهة تداعيات ڤيروس كورونا 
والعمل على تخفيف الضغط عن 
المستشفيات كمستشفيي جابر 

والفروانية.
الوبــاء الخطير أعطى  وهذا 
لكل العالم ولكل إنسان درسا أنه 
ضعيف أمام قدرة االله ســبحانه 
وتعالى ولابد للإنسان أن يحمد االله 
على كل شيء في السراء والضراء 
وعلى الصحة التــي يتمتع بها، 
ونتذكر قول االله تعالى (حتى إذا 
ضاقت عليهم الأرض بما رحبت) 
نحن نلاحظ أن الأرض رغم كبرها 
واتساعها كأنها ضاقت فعلا علينا، 
كما نتذكــر قوله عز وجل (أن لا 
ملجــأ من االله إلا إليه ثـــم تاب 
عليهــم ليتوبوا)، هذا هو علاجنا 
أن يتبعه  الذي لابد  الحـــقيقي 
كل إنســان وهو العودة إلى االله 

مع التوبة النــــصوح.
نسأل االله ســبحانه وتعالى 
أن يحفظ بلدنا الكويت وأميرها 
وشعبها ومن عليها من المخلصين 
من كل شر ومكروه، ونسأله في 
هذه الأيام المباركة أن تنقشع هذه 
الغمة وهذا الوباء عن جميع دول 
العالم وترجــع الأمور كما كانت 

وأحسن.. اللهم آمين.

عملية الاستطلاع جزءا من الخطة 
الزمنية لعمل المنظمة أو الشركة، 
مع تخصيص وقــت معلن عنه، 
من أوقات العمل للموظفين لتعبئة 

الاستمارة.
الســرية كذلك، فــي إجراء 
الاستطلاع، أمر في غاية الأهمية، 
فالموظفون ينظرون بعين الشك إلى 
الاستطلاعات الموجهة من الإدارة، 
كما أن هناك من قد يخافون من 
ســلوك انتقامي في حال توجيه 
انتقادات معينة إلى الإدارة، حتى 
وإن كانوا يحملون نظرة إيجابية 
لهــا، ولذا ينبغــي أن يكون في 
استمارة الاستطلاع ما يؤكد على 
السرية، ويبين الإجراءات الضامنة 
لها! وحتى لا يكون الاســتطلاع 
 stand - alone) مشروعا وحيدا 
project)، يجب تكراره بين فترة 
وأخــرى، حتى يكــون عنصرا 
تكامليا في التخطيط وصنع القرار، 
ويبقى أهم حافز لرفع الاستجابة 
في الاستطلاعات اللاحقة هو أن 
يرى الموظفون تحسينات ملموسة 
بعد الاستطلاع السابق وأن الحال 
بعد الاستطلاع يختلف عما قبله!

والتي تحث على قيــم لها أبعاد 
نفسية وســلوكية تعود بالسلب 

بشتى الجوانب على الفرد.
الصراعات  ولعلاج معضلــة 
العصرية يجب الأخذ بأربع قواعد 
أساسية في بناء قوام تربوي ناجح 
ألا وهي: الأولى: الإحسان الكبير 
والكامن في البر والذي يلعب دورا 
في كســب قلوب الأبناء والذي 
يغرس فيهم المحبة والأمن النفسي 
والثقة بالنفس - والثانية: الاتزان 
الانفعالي، فكثرة الصراخ والانفعال 
لا تجدي نفعا، مقابل الحزم في 
التنشــئة  التنشــئة من دواعي 
السليمة والتي تعزز قيما سلوكية 
للأبناء مقابل الدعاء لهم بالصلاح، 
الثالثة: تكرار السلوكيات الحميدة 
والكلمات الإيجابية التي ترفع من 
أخلاقيات وقيم الأبناء، رابعا: يجب 
رسم خط نظامي لأفراد الأسرة 
جميعا من خلال القوانين والنظم 
التــي تكفل بناء أجمــل البيئات 
الأسرية الحميدة، وأخيرا، الرجوع 
لمبادئ الدين الإســلامي في بناء 
النفسي والاجتماعي  الفرد  قوام 
بالأمن الاجتماعي للأسرة  كفيل 

والمجتمع.

علما بأن مجلس الوزراء حســم 
القرار بالحظر الجزئي بأن ينتهي 

في ٨ أبريل المقبل.
ولينتبــه الجميــع إلــى أننا 
مقبولون على شهر رمضان المبارك 
وان خدمــات توصيــل الطلبات 
سترتفع عند موعد الإفطار وكذلك 
السحور وهذه الأزمة أثرت على 
كثير من الناس اقتصاديا وصحيا 
ونفسيا وكل شيء ونشكر جميع 
أجهزة الحكومة على ما تقوم به 
من جهود في مكافحة هذا المرض، 
ونخص وزارة الصحة والعاملين 
بها، ونشكر هيئة الخدمات الطبية 
التابعــة للجيــش الكويتي على 
مســاعدتها وزارة الصحــة في 

المديرين والمســؤولين الفرعيين، 
وزيادة حماسهم للاستطلاع.

وفضلا عن رفع الاســتجابة، 
فإن مما يســهم في جعل أسئلة 
الاستطلاع واقعية، وزيادة الاهتمام 
به، الحرص على انخراط الموظفين 
أنفسهم في الاستطلاع منذ بداية 
به، حيث تمكن  الشــروع  قرار 
مشــاورتهم في وضع الأسئلة 

والمحاور التي ستتناولها.
العليا  الإدارة  أن تكون  ولابد 
مهتمــة بالاســتطلاع اهتمامــا 
حقيقيا، وأن تعمل على إشــعار 
الموارد البشرية بذلك، بحيث تكون 

المنزل بإدارة الوالدين، وهذا يتم 
بحل مشكله فراغ الأبناء وتوجيه 
طاقاتهم لأعمال مفيدة تعزز الصحة 

النفسية لديهم.
- غياب الحوار الأسري، لابد من 
الحوار والنصح والوعي بموبقات 
الأمور الدائم للأبناء بشكل يومي 
ومستمر، فالحوار يفتح مغاليق 
النفوس ويفتح باب الصداقة بين 
إن ربع  الوالدين وأبنائهم، حيث 
ساعة من وقت الأبوين يوميا تفتح 
آفاقا تربوية قيمة وتحقق الأمن 
والاستقرار والأمن النفسي الخالي 
من مشاعر التوتر والقلق للأبناء.

- اندثار جزء من القيم الإسلامية 
والعادات والتقاليد في أغلب الأسر، 
والتي تظهر بفوضى قيمية فكرية 
مكتســبة من مجتمعات غربية 
ثقافيا مــع مجتمعنا،  متناقضة 

لابد من الحكومة أن تكون صارمة 
ضد من ينتهكون الإجراءات كالذين 
تحايلوا واســتخرجوا لأنفسهم 
تصاريح في وقت الحظر ولابد 
من زيادة عدد أماكن أخذ اللقاح 
في المستوصفات المنتشرة بالكويت 
وعدم الاعتماد على المراكز الحالية.

وبهذه الخطوة سيكون الجميع 
قد أخذ اللقاح وهناك أشــخاص 
لا يســتطيعون الانضباط، ولا 
يريد تحمل المسؤولية لنفسه ولا 
لبلده مثل هؤلاء الأشخاص لابد 
أن يحاسبوا بقوانين صارمة حتى 
ينضبط سلوكهم، وإذا لم يحاسبوا 
فستزيد الحالات بالكويت، وعلى 
الحكومة أن تقيم الوضع الصحي، 

تسهم في رفع نسبة الاستجابة، 
في استطلاعات آراء الموظفين، أن 
تصلهم رسائل تؤكد على أن آراءهم 
ستبقى، وأن النتائج التي ستترتب 
عليها ســتؤخذ بأهمية، ومن ثم 
توظف عمليا في إجراءات تنفيذية، 
فقد أشارت إحدى الدراسات إلى 
أن حوالي ٧٣٪ من الشركات ترى 
الرئيســة في إجراء  أن المشكلة 
استطلاع رأي العاملين هي شكهم 
بأن تكون بعــد النتائج خطوات 
الموظفين عادة ما  تنفيذية! ولأن 
يتأثرون بشــكل أكبر بمديريهم 
المهم تحفيز  المباشرين، فإن من 

- فقد القدوة الحســنة، حيث 
إن الأب قدوة لابنه في الاستقامة 
والمحافظــة على الصلوات وحب 
العلم والأخلاقيات، وكذلك الحال 
للفتاة وأمهــا، فالأب  بالنســبة 
مدرسة الشاب في تشرب الصفات 
والسلوكيات الرجولية ومفاهيمها، 
أمــا الفتاة فتتعلم الســلوكيات 
الأنثوية الكامنة في القيم والأفكار 
والمبادئ والســلوكيات من أمها، 
فإن كان الأبــوان متعاونين جدا 
في ذلك فإنــه يتم تفادي الكثير 

من الصراعات.
- الفتن بأشكالها وأنواعها، والتي 
فقدت الأسرة السيطرة عليها اليوم 
بسبب الانفتاح الكبير الذي حققته 
الأجهزة الذكية، والتي فتحت أبوابا 
لظواهر اجتماعية جديده وأفكار 
ملتوية، وإنمــا يبقى الأصل في 

الأعداد المصابة بـ «كورونا» 
هــذه الأيام في ازدياد كبير، فما 
فائدة الحظر الجزئي الذي فرض 
على المواطنين والمقــيمين فـــي 
٧ الجاري؟ وما أسباب ازدياد هذه 
الحالات فــي وجود الحظر؟ هل 
وزارة الصحة تخبرنا من أين جاءت 
هذه الزيادة؟ لا أعتقد أن الحظر 
الجزئي جاء بالنتيجة المرجوة منه، 
هل يعقل يا حكومتنا في كل دول 
العالم تنخفض الحالات المصابة 
بكورونا وعندنا في الكويت تزداد 

هذه الحالات؟!
نريد شــرحا وتوضيحا من 
المسؤولين في وزارة الصحة خاصة 
أن الحظر الجزئي المعمول به الآن 
أدى إلى الازدحــام خلال النهار 
في الشوارع والتسوق وازدادت 
الحوادث، كل يريد أن يصل قبل 
بداية الحظر، ولم نر انخفاضا في 
الحالات، بل ارتفع عدد الوفيات، 
علما أن أعــداد المطعمين كثيرة 
وأكثر الناس ملتزمون بالإجراءات 

الصحية!
نريد مــن حكومتنا توضيح 
أسباب ازدياد الحالات، هل هناك 
أســباب لا نعلمها نحن وتعلمها 
الحكومة متمثلة في وزارة الصحة؟ 

يعتبر ضعف أو عدم الاستجابة 
response rate من أبرز التحديات 
التي تواجه قياســات الرأي العام 
وفق مــا يؤكده دوما المختصون 
اعتباره  والممارسون، فضلا عن 
من جوانب الانحياز غير المباشر 
للنتائج، وهو قد يعكس تخوفا أو 
عدم قناعة وعدم اهتمام بالموضوع 
لــذا يعتبر رفع نســبة  أصلا، 
الاستجابة من بين المطالب المهمة 
لدى الجهات المنفذة لاستطلاعات 
الرأي العام، بصورها المختلفة، ومن 
الموظفين،  آراء  بينها استطلاعات 
وفي محاولة لعلاج هذا التحدي، 
يبدو اختيار أسلوب المسح الشامل 
هو الأنسب من اختيار عينة محددة 
خلافا للظاهــر، فإن عدم أو قلة 
اســتجابة الموظفين حينما تطلب 
منهم آراءهم لا يعتبر أمرا إيجابيا، 
بل مؤشرا سلبيا على عدم الرضا 

عند الموظفين!
إلى جانب أســباب أخرى من 
بينها ضعف ثقافة الاســتطلاع، 
بالرأي  التصريح  والخوف مــن 
أمام الســلطة أي كانت مرتبتها! 
ولعل مــن بين الخطوات التي قد 

هنــاك فــرق بــين الصلاح 
والإصلاح في التنشئة، فالصلاح 
يكون بإحسان الوالدين لأبنائهم، 
وهذا من خلال الهدوء الانفعالي، 
ومشاعر الحب والاهتمام والعناية 
الوالدان  والصداقة، وبذلك يربح 
جانبا مهما ألا وهو كســب حب 
وضمان بر أبنائهم، وذلك يرجع 
المعتمد على  التنشــئة  لنظــام 
كسب الخبرات وبلورة المشاعر 
والاتجاهات والأفكار والسلوكيات 
عن طريق الملاحظة بنســبة ٨٥٪ 

لتبقى ١٥٪ للتلقين.
ولكن تبقى حقيقة الصراعات 
السلوكي  والتي تكون بالإصلاح 
والفكري نتيجة المتغيرات الثقافية 
الدين  للمجتمع وتصادمهــا مع 
أو القيــم أو العــادات والتقاليد، 
فالإصلاح يعدّ جهادا في ســبيل 
االله، أي جهاد الأبوين في إصلاح 
أبنائهم (تم  سلوكيات واتجاهات 
اكتسابها من الخارج) بما يتناسب 
مع مبادئ الدين والأخلاق وحب 
العلم، تلك الثلاثة مقومات المهمة 
والمعينــة على الإصــلاح، فتلك 
الصراعات لكي يتم تفاديها فلابد 
من معرفة الأسباب وهي كالتالي:

مساحة للوقت

«الجامعات 
الحكومية».. 

متى ترى النور؟!
طارق إدريس
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