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اللجنــة  أشــاد خبــراء 
الدولية المشتركة JCI وهي 
واحــدة من أهم مؤسســات 
الاعتماد فــي قطاع الرعاية 
الصحيــة عالميا بمســتوى 
الإعداد والتجهيــزات طبقا 
المرافــق  إدارة  لمعاييــر 
والســلامة في مستشفيات 
ومراكــز ضمــان للرعايــة 
الصحيــة الأوليــة، وبــين 
الخبراء أن ضمان لم تكتف 
المعايير الخاصة  بتطبيــق 
باللجنة بــل إنها تجاوزتها 
لتصبح مثــالا على تحقيق 
الممارسات والمعايير  أفضل 

المهنية.
وكان فريق من استشاريي 
اللجنــة الدولية المشــتركة 
قد أجــرى مراجعة شــاملة 
الهندســية  للمخططــات 
لمستشفيات ومراكز ضمان 
فيما يتعلق بالمرافق العامة 
والاســتعدادات للطــوارئ 
ومكافحة العدوى والمعدات 
الطبيــة الحيويــة ونظــم 
الكهرباء والإشعاع والنفايات 
وغيرها من المؤشرات وذلك 
للتأكــد من تحقيــق أفضل 

قياســية والحصــول على 
الدوليــة مــن  الاعتمــادات 
الجهات والمؤسسات المعروفة 
عالميا، حيث تم تشغيل مراكز 
ضمان في حولي والفروانية 
وفق رؤية تركز على تقديم 
خدمات صحية تعتمد على 
الجودة والتجربة التفاعلية 
الإيجابية للمريض وتحقيق 
الكفاءة المهنيــة عن طريق 
طاقم طبي وإداري تم اختياره 
بدقة، وانعكست هذه الرؤية 
على أرض الواقع من خلال 
التــي  الخدمــات الصحيــة 

تقدمها المراكز. 
أن  القناعــي  وأضــاف 
إدارة  بمعاييــر  الالتــزام 
المنشــآت والســلامة يتــم 
تحقيقه بخطة عمل متكاملة 
وخطوات مدروسة من خلال 
جميع أقسام الشركة وخاصة 
إدارة المرافق وقسم الجودة 
النهايــة  والســلامة، وفــي 
ينعكــس ذلك علــى جودة 
الخدمات التي يتم تقديمها 

للمرضى.
الدولية  اللجنــة  وتعــد 
المشتركة مؤسسة مستقلة 

غيــر هادفــة للربــح تعمل 
على تحسين سلامة المرضى 
وجودة الرعاية الصحية في 
المجتمــع الدولــي من خلال 
التعليم والمنشورات  تقديم 
الاستشــارية  والخدمــات 
والاعتماد والشهادة الدولية 
فــي أكثــر مــن ١٠٠ دولــة، 
وتشــترك مع المستشفيات 
الطبية  والعيادات والمراكز 
والأنظمــة  الأكاديميــة 
الصحيــة  والمؤسســات 
الحكوميــة  والــوزارات 
والأوساط الأكاديمية لتعزيز 
معاييــر صارمــة للرعايــة 
وتقــديم حلــول لتحقيــق 
أعلى أداء.  ومنذ تأسيســها 
في العام ٢٠١٥، تعتبر شركة 
مستشفيات الضمان الصحي 
(ضمان) مؤسســة الرعاية 
الصحية الأولى من نوعها في 
منطقة الشرق الأوسط التي 
تعتمد على نظام الشراكة بين 
القطاعين الحكومي والخاص 
(PPP) وذلك بناء على الرغبة 
الأميرية السامية ضمن خطة 
الوطنيــة ورؤية  التنميــة 
(كويت جديدة ٢٠٣٥). تتولى 
ضمــان تأســيس منظومة 
صحية متكاملة تشمل برامج 
التأمــين الصحــي وإنشــاء 
وتشغيل شــبكة من مراكز 
الرعايــة الصحيــة الأولية 
والمستشفيات تغطي جميع 
الكويت مع تطبيق  مناطق 
المهنية  الممارســات  أفضــل 
لتحقيق التنمية المستدامة في 
الرعاية الصحية والاستثمار 
في البنية التحتية للقطاع 
الصحــي بناء علــى أفضل 
المعاييــر العالمية وتوظيف 
أكثــر مــن ٧ آلاف من ذوي 
الكفاءة العالية في المجالات 
الطبية والإدارية. وتنقسم 
الشراكة في ضمان فيما بين 
الجهــات الحكوميــة ممثلة 
العامة للاســتثمار  بالهيئة 
والمؤسسة العامة للتأمينات 
الاجتماعيــة بنســبة ٢٤٪، 
والشريك الاستراتيجي من 
القطاع الخاص بنسبة ٢٦٪، 
وتم تخصيص ٥٠٪ من أسهم 
الشركة لطرحها للمواطنين 
الكويتيين عبر اكتتاب عام.

المعايير لمنع الحوادث وتقليل 
المخاطــر وخلــق بيئة آمنة 
وداعمــة لــكل مــن المرضى 
والعاملين في المركز امتثالا 
لمتطلبات الاعتماد من اللجنة.
وقــال د.محمــد القناعي 
الرئيس التنفيذي بالوكالة 
في ضمان إن الشركة تعمل 
من خلال مراكزها الصحية 
على نقــل المعرفة وتطوير 
الخبرة لتصبح منشأة ذات 
مســتوى عالمــي مــن خلال 
تطبيق معايير ومواصفات 

«JCI» تشيد بتطبيق مستشفيات ومراكز «ضمان» 
لأفضل معايير إدارة المنشآت والسلامة

د.محمد القناعي

«أودي الكويت» تُطلق عرض «٠٪ أرباح»
عند شراء إحدى سياراتها الجديدة خلال «نوفمبر»

تقــدم «أودي الكويــت» 
الممثلة من شركة فؤاد الغانم 
وأولاده للسيارات، لعملائها 
فرصة امتلاك إحدى سيارات 
أودي الجديــدة بعــروض 
فريدة وميزات عديدة خلال 

شهر نوفمبر.
العــرض الجديد  ويقدم 

لعملاء أودي نسبة ٠٪ أرباح 
عند شراء ســيارة جديدة، 
إضافة إلــى كفالة مصنعية 
لمدة ٣ ســنوات، وسيرفس 
لمــدة ٥ ســنوات وخدمــة 
مساعدة علــــى الطريق لمدة 

٥ سنوات.
ويشــمل العرض بعضا 

من السيارات المميزة والتي 
 A٥ ،A٤ ،Aتتضمــن أودي ٣
 Aكوبيــــه وسبورت باك، ٧
وQ٨ الرباعي الدفع، بأسعار 

حصرية خلال نوفمبر.
يشار إلى أن طرازات أودي 
معروضة ومتوافرة لتجربة 
القيادة ٦ أيام في الأســبوع 

لدى معرض أودي الكويت 
المتواجد في منطقة الشويخ 
الصناعية - طريق الجهراء 
(شارع البيبسي) أثناء الدوام 
الرســمي من الســاعة ٩:٠٠ 
صباحا حتى الســاعة ٨:٣٠ 
مســاء من يوم السبت إلى 

الخميس.

تميز مع باقات «stc» الصوتية الجديدة للدفع 
الآجل «Always ON» وكن على تواصل دائم

أعلنت شركة الاتصالات 
الكويتيــة stc، عن إضافة 
مزايــا جديدة إلــى باقاتها 
الصوتية للدفع الآجل الغنية 
بالمزايا «Always ON»، الحل 
الجديد لتبقى على تواصل 

دائم.
حيث سيحصل العملاء 
باقــات  فــي  المشــتركون 
الدفع الآجل على مجموعة 
فريدة من خدمات التجوال 
والإنترنــت والترفيــــــــه 
بالإضافــة إلــى خصومات 
خاصــة علــى اشــتراكات 
الإنترنــت عبــر شــبكات 
المقدمة  الألياف الضوئيــة 

 solutions by stc .من
 Always وستتيح باقات
ON للدفــع الآجــل المقدمة 
من stc للعملاء البقاء على 
اتصال دائم من خلال خدمة 
الإنترنت المستمرة والمكالمات 
غير المحدودة. محليا وأثناء 
الســفر، يمكــن للعمــلاء 
الاستفادة من خدمة مكالمات 
WhatsApp المجانيــة غيــر 
المحدودة والمكالمات الواردة 
طوال فترة سفر العميل. كما 
تشتمل الخدمة على توفير 
دقائق للمكالمــات الدولية، 
حيث تسمح للمستخدمين 
بالبقــاء علــى اتصــال مع 
الأصدقــاء والعائلــة أينما 

كانوا.
 Always ON وتلبي باقة
أيضــا جميــع احتياجــات 
العميــل الترفيهيــة، فعبر 
الاشتراك في الخدمة سيتم 

تتيح لعملائها البقاء على 
تواصل فــي أي مكان وفي 

أي وقت.
من جانبه، قــال ناصر 
السعدون الرئيس التنفيذي 
لقطــاع مبيعات الأفراد في 
stc: نســعى فــي stc دوما 
من أجــل تحســين تجربة 
المســتخدم وبنــاء علاقات 
طويلة الأمد مــع عملائنا. 
المبدأ  وانطلاقــا مــن هــذا 
نعمــل على إطــلاق باقات 
الدفع الآجل متعددة المزايا 
للمشــتركين، بمــا يســمح 
لهم باستكشــاف مجموعة 
جديدة من الحلول الرقمية 
عندما يتعلق الأمر بجودة 
الاتصال ومستوى الترفيه. 
لقد قمنا بتوسيع عدد المزايا 
الاستثنائية ضمن كل باقة 
لتلائم احتياجات عملائنا، 
وبمــا يمنحهــم المزيــد من 
الامتيــازات بنفس التكلفة 

الشهرية. وأضاف: بصفتنا 
روادا في قطاع الاتصالات 
استكشــاف  ســنواصل 
الحلول الرقمية التي تمزج 
الابتكار مع أحدث التقنيات. 
كما تتيــح البنية التحتية 
القويــة لشــبكة ٥G لدينا 
القدرة على تحسين جودة 
الحيــاة لعملائنا من خلال 
إطلاق خدمــات جديدة في 
السوق، مما يدعم توجهنا 
نحو تحقيق التحول الرقمي 
في الكويت، وبما يتماشى 

مع رؤية الكويت ٢٠٣٥.
وذكر السعدون أن باقات 
الدفع الآجل الجديدة تتميز 
بأسعار تنافسية، بالإضافة 
الى سهولة الاشتراك فيها 
بكل سهولة ويسر عبر أي 
من فروع stc، أو من خلال 
www. موقعها الإلكتروني
stc.com.kw، أو مــن خلال 

.mystc تطبيق

مزايا فريدة بنفس الأسعار

 Jawwy مجانا تفعيل تطبيق
 OSN والــــــذي يضــم TV
 Wide Khalijiو Starzplayو
وFOX + والمزيــد، كل ذلك 
في مكان واحد. وسيتمكن 
العمــلاء أيضا مــن ترقية 
خدمــات ٤G إلى ٥G في أي 
وقت وبسهولة، للاستمتاع 
بأعلــى ســرعات الإنترنت 
على الشبكة ورفع مستوى 

تجربتهم.
علاوة علــى ذلك، تقدم 
stc خصومــات حصريــة 
لمشــتركي الإنترنــت عبر 
شــبكات الألياف الضوئية 
«Fiber Optics» التي تقوم 
 ،solutions by stcبتقديمهــا
بالإضافة إلى إمكانية إضافة 
أربعة خطوط جديدة بسعر 
منخفــض. كل هــذه المزايا 
 stc وغيرها جزء من باقات
الصوتية الجديــدة للدفع 
الآجــلAlways ON والتــي 

السعدون: نسعى دوماً نحو تحسين تجربة المستخدم وبناء علاقات طويلة الأمد مع عملائنا

ناصر السعدون

Qأودي ٨

A5 Sportback أودي Aأودي ٤

«ميزان القابضة» تحتفل بمرور ٧٥ عاماً على تأسيسها

تحتفــل شــركة ميــزان 
القابضــة وهي إحــدى أكبر 
شــركات تصنيــع وتوزيــع 
المنتجات الغذائية والمشروبات 
والرعاية الصحية والســلع 
الاســتهلاكية فــي منطقــة 
الخليج، بمرور ٧٥ عاما على 
تأسيســها الذي يصادف هذا 

العام.
قــال  المناســبة،  بهــذه 
رئيس مجلــس إدارة ميزان 
القابضة، عبدالرحمن جاسم 
الــوزان: تمثل هــذه الذكرى 
علامــة فارقة مهمة لمجموعة 
ميــزان التي يعود نشــاطها 
أربعينيــات  إلــى  التجــاري 
القرن الماضي أي قبل العصر 
الذهبي للكويت ونهاية وثيقة 
الحماية البريطانية. وكوننا 
بدأنا من متجر صغير للبيع 
بالتجزئة يديره موظف واحد، 
نفخر اليوم بما وصلت إليه 
مجموعة ميزان التي أصبحت 
إحــدى أكبــر الشــركات في 
الخليج ويعمــل بها ما يزيد 
على ٨٥٠٠ موظف في ٧ دول 
بجميــع أنحاء الخليج. ومن 
هنا نود أن ننتهز هذه الفرصة 
لنتوجه بالشكر إلى عملائنا 
ومســاهمينا علــى ولائهــم 
ودعمهم المستمر، وشركائنا 
على ثقتهــم بقدرتنا بكيفية 
تعاملنا مع منتجاتهم وقدرتنا 
على إيصالها إلى المنطقة على 
نطاق أوسع، وموظفينا على 
عملهم الجاد والتزامهم الراسخ 
حتى تبلغ ميزان هذا النجاح 

الذي نحتفل به اليوم.
ومن جانبه، قال الرئيس 
التنفيــذي لشــركة ميــزان 
القابضــة غاريــت والــش: 
علــى مدى العقــود الماضية، 
لعبنا دورا مهما في قطاعات 
الأغذية والمشروبات والسلع 
الاستهلاكية والرعاية الصحية 
في الكويت، ونفخر بتوزيع 
أشهر العلامات التجارية في 
العالــم مثــل جونســون آند 
جونسون وريكيت بينكيزر، 
وذلك بهدف توزيع وتصنيع 
المــواد الغذائيــة الأساســية 
لــدى  والمنتجــات المفضلــة 
المســتهلكين في كل منزل في 
المنطقة ومنها منتجات خزان 
البطاطس «كيتكو»  ورقائق 
وميــاه «أكــوا جلــف». ومن 
خلال استحواذها على حصة 
الأغلبية في الشركة الكويتية 
السعودية للصناعات الدوائية 
الشــركة  العــام ٢٠١٩،  فــي 
المنتجة  الوحيــدة  الكويتية 

البلدان المجاورة، ومن أوروبا 
والولايــات المتحــدة وآســيا 
لاحقا. واليوم، توزع الشركة 
التي يعمل فيها ما يزيد على 
٨٥٠٠ موظــف، ما يزيد على 
٣٤ ألف صنف تجاري لأكثر 
مــن ١٢٠٠ علامــة تجاريــة 
محليــة وعالمية في قطاعات 
السلع والخدمات الاستهلاكية 
والرعاية الصحية، وتبيع أكثر 
من ٢٫٩ مليون وحدة يوميا. 
هذا، وتقوم مجموعة ميزان 
بتصنيع العديد من المنتجات 
من المواد الغذائية إلى جانب 
الأدوية في مرافق تصنيع تمتد 
على مســاحة تزيد على ١٩٠ 

ألف متر مربع.
إدراج شــركة  هــذا، وتم 
ميــزان القابضة في بورصة 
الكويت في يونيو ٢٠١٥ وهي 
تعمل بموجب معايير ولوائح 
حوكمة الشركات. وتتم حاليا 
إدارة الشــركة من قبل فريق 
إدارة تنفيذية يعمل جنبا إلى 
جنب مع الجيل الثاني والثالث 
من عائلة الوزان الذي يشارك 
بإدارة الشركة بفاعلية. وقد 
مكنــت منهجيــة العمل هذه 

مجموعــة ميزان من الالتزام 
بقيمها ومبادئها الأساســية 
وتطوير استراتيجية ونموذج 
تشغيلي طويل الأجل تضعها 
في مكانة داعمة لتحقيق نجاح 

مستقبلي.
إضافة إلــى ذلك، تحافظ 
ميــزان على المبــادئ والقيم 
التي غرسها مؤسسها الراحل 
وتحرص علــى تناقلها عبر 
الأجيــال، وتواصــل التطور 
والمساهمة في رفاهية ورضا 
المســتهلكين في جميع أنحاء 
المنطقة من خلال ضمان الأمن 
الرعاية  الغذائــي وتحقيــق 
الصحيــة. وكونهــا شــركة 
للمــواد  مصنعــة وموزعــة 
الغذائية والمشروبات، توفر 
ميزان أغذيــة عالية الجودة 
العلامات  للمســتهلكين مــن 
التجارية الشهيرة مثل جنرال 
ميلز، ريد بل، رايس جروور، 
بيوند ميت، فولفيك، أكوا بانا، 
وســان بيليغرينو، والسلع 
الاســتهلاكية الشــهيرة مثل 
آند جونســون،  جونســون 
ريكيــت  كيمبرلــي كلارك، 
بينكيزر وغيرها. وكشــركة 
مصنعــة وموزعــة للأدوية 
ومنتجات الرعاية الصحية، 
يقوم قسم الأعمال الصيدلانية 
فــي المجموعة الــذي أصبح 
الآن ركيــزة أساســية فــي 
استراتيجية ميزان، بتشغيل 
مصنــع الأدويــة الوحيد في 
الكويــت، الشــركة الكويتية 
للصناعــات  الســعودية 
الدوائيــة، وذلــك لتوفيــر 
الأدويــة ومنتجــات الرعاية 
الصحيــة والمســتحضرات 
الصيدلانية إلى السوق المحلي 
والأسواق الإقليمية بما في ذلك 
الشهيرة  التجارية  العلامات 
مثل فلودركــس وبنادركس 
ودراميلين، وميدترونيكس، 

وجيسي وغيرها الكثير.

للأدوية، تقــوم ميزان أيضا 
بتصنيع منتجات صيدلانية 
لعلاج مرض السكري والسعال 
البرد والحساســية  ونزلات 
والأدوية التي تعالج العديد 
إذ  مــن الأمــراض الأخــرى. 
فــي ميزان، نحــن متعهدون 
بالتزامنــا تجــاه شــركائنا 
والأسر المستهلكة والبيئة التي 
نعمل فيها من خلال مبادراتنا 
الاجتماعية والمساهمات التي 
قدمناها في الســنوات الـ ٧٥ 
الماضيــة، ونتطلع إلى زيادة 
تعزيز تواجدنا القوي كإحدى 
المجموعات الأكثر شهرة في 
المنطقــة وثقــة فــي العقود 
القادمــة. وتعــود الأعمــال 
التجاريــة لشــركة ميــزان 
القابضة إلى الأربعينيات من 
القرن الماضــي عندما افتتح 
رائد الأعمال الكويتي الراحل 
جاســم محمــد علــي الوزان 
أول متجر للبيــع بالتجزئة 
للشــركة في مدينة الكويت. 
فــي البداية، قام المتجر ببيع 
المنتجات المستوردة الجاهزة 
للمستهلك مثل الأرز والمواد 
الغذائية الأساسية الأخرى من 

بدأت في أربعينيات القرن الماضي كمتجر للبيع بالتجزئة
على يد الراحل جاسم محمد علي الوزان إلى جانب موظف واحد فقط

«ميزان» اليوم إحدى أكبر الشركات الكويتية العائلية المدرجة
في البورصة ويعمل بها ما يزيد على ٨٥٠٠ موظف بأنحاء المنطقة

غاريت والش


