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انطلاق مؤتمر «استشراف مستقبل ريادة الأعمال في ظل الاقتصاد الرقمي ما بعد كورونا»

طارق عرابي

انطلقت مساء أمس الاول 
فعاليــات المؤتمــر الخليجي 
«استشراف مســتقبل ريادة 
الأعمــال فــي ظــل الاقتصاد 
الرقمي ما بعد جائحة كورونا»، 
والــذي نظمته جمعية ريادة 
التنمويــة بالتعاون  الأعمال 
مــع جمعيــة رواد الأعمــال 
الإماراتيين، بمشاركة خليجية 
مميزة، وبرعايــة من جريدة 
«الأنباء»، وذلك للتركيز على 
وضع الاقتصاد الرقمي ما بعد 
جائحة كورونا، والذي سيكون 
نقطة تحول للاقتصاد العالمي.
وافتتــح المؤتمــر بكلمــة 
لرئيس مجلس إدارة مجموعة 
القادة القابضة وعضو جمعية 
رواد الأعمال الإماراتيين د.جمال 
السعيدي، أكد خلالها أن المؤتمر 
الذي يعتبر الأول من نوعه لن 
يكون الاخير، إذ من المقرر عقد 
سلسلة من المؤتمرات الخاصة 
بهــذا الامر، وذلك لما للمعرفه 
والتكنولوجيــا المتقدمــة من 
أهمية قصوى في عصر الثورة 
الصناعية الرابعة التي تحمل 
أساسا كبيراً في تطوير وتنمية 
الاقتصاد المستدام والحد من 
اعتمــاد الدولة على العائدات 
من صادرات النفط والتوجه 
الى تعزيز بيئة فكرية متطورة 
لهذا الجيل والأجيال القادمة 
وإعطاء الشباب فرصة لإثبات 
مهاراتهم في تلك التنمية لرؤية 
اقتصاد قادر على الاســتدامة 
وبتمكــين رواد الأعمــال بأن 
يكونــوا رائديــن فــي مجال 
الاقتصــاد الرقمــي لتعزيــز 
قدراتهم وتعزيز ثقافة اقتصاد 

المعرفة.
بدوره، أكد رئيس مجلس 

وأعلنــت الجمعــة عــن 
بــين  تعــاون  بروتوكــول 
الاعمــال  ريــادة  جمعيــة 
التنمويــة بالكويت وجمعية 
رواد الأعمال الإماراتيين، من 
شــأنه أن يخدم رواد الاعمال 
في دول الخليــج، إلى جانب 
تبادل الخبرات الخليجية ما 
بين رواد الاعمال وفتح السوق 

الخليجــي وتقليل المنافســة 
بــين دول المجلس، بما يحقق 
المصلحة المشتركة بين أصحاب 
المشــاريع فــي دول المجلس، 
لافتــة إلــى تركيــز جمعيــة 
رواد الاعمــال الكويتية على 
المشاريع الابتكارية والابداع 

وذات الطابع التكنولوجي.
بدوره، أشار خبير الحكومة 

برعاية «الأنباء» ومشاركة خليجية واسعة لبحث واقع الشركات الصغيرة والمتوسطة في المرحلة القادمة

سند المقبالي

د.عبداللطيف العزعزي

د.هالة الحميدي محمد البحراني

زهراء باقر

د.عبيد المختن المحامية أريج حمادةد.جمال السعيدي غدير الجمعة

صلاح الكعبي

إبراهيم التميمي

إدارة جمعيــة رواد الأعمــال 
الإماراتيين ســند المقبالي ان 
الاقتصــاد الرقمي ســيصبح 
أمراً حتمياً بعد انتهاء جائحة 
كورونــا، خاصة أنه قد اثبت 
أنه أحد الحلول المهمة في عالم 
الخدمات والتجارة.. وغيرها.
وأضــاف ان دول الخليج 
لا ينقصهــا أي شــيء حتــى 
تكون من الدول الســابقة في 
التجــارة الالكترونية  عالــم 
والاقتصــاد الرقمــي، وكل ما 
تحتاج اليه حالياً هو الاهتمام 
بالبنية التحتية في المدارس 
والجامعات وتدريب الأجيال 
الجديدة علــى ذلك، لافتاً إلى 
أن رواد الاعمــال الخليجيين 
أصبحوا مطلعين على التقنية، 
خاصــة أنهــم يعيشــون في 
دول متقدمة جداً على صعيد 
البنيــة التحتيــة والخدمات 

الالكترونية.
أكــدت رئيــس  بدورهــا، 
جمعية ريادة الأعمال التنموية 
غدير الجمعة، أن دول الخليج 
العربي باتت تواجه تحديات 
إقليمية ودولية كبيرة، لذا فقد 
حرصت جمعية رواد الاعمال 
على لفت الانتباه لرواد الاعمال 
ومــا حققته من نجــاح كبير 
في هذا المجــال. واضافت أن 
الجمعية حرصــت من خلال 
تعاونها مع جميع رواد الاعمال 
الاماراتيين على تنظيم المؤتمر 
للاستفادة من الفرص المتاحة 
حالياً، ووضع خطط مشتركة 
بين مختلف الكفاءات والطاقات 
الشــبابية مــن أصحاب رواد 
الاعمال وأصحاب المشــاريع 
الصغيــرة والمتوســطة التي 
حققــت نجاحــات عديدة في 
مختلــف المجــالات فــي دول 

المجلس.

 «FinFirst» حجازي: تطبيق
يوفر حضوراً رقمياً لـ ١٠٠ ألف عميل للبنوك

باهي أحمد

 FinFirst كشــفت شــركة 
Capital الكويتية المتخصصة 
في التقنية المالية، عن طرح 
الجديــد   FinFirst تطبيــق 
والآمن، ليشكل سوقا جديدا 
يسهل ويسرع الخدمات المالية 
على مستوى العملاء وقطاع 

الشركات على حد سواء.
وبهذا الصدد، قال الرئيس 
التنفيــذي للشــركة عباس 
 FinFirst حجازي ان «تطبيق
يزود شــركاءنا من البنوك، 
التأمــين، ووكلاء  وشــركات 
الســيارات بإمكانــات النمو 
بشكل فوري من خلال مطابقة 
معاييرهم واحتياجاتهم مع 
العمــلاء، وبالتالي  طلبــات 
بالوقــت  موافقــة  توفيــر 
الفعلي. وبالنســبة للعملاء، 
يتيح تطبيق FinFirst تجربة 
مســتخدم رفيعة المســتوى 
متاحــة علــى مدار الســاعة 
وتمتاز باستقلاليتها، لتزودهم 
بمعلومات عن منتجات محددة 
تلبي متطلباتهم على النحو 
الأمثل، وتمكنهــم من تقديم 
الطلبات على القروض وغيرها 
من خدمات التمويل أينما كانوا 

بكل سهولة وراحة».
واكد حجازي ان التطبيق 
يتيح للعملاء العديد من المزايا 
والخدمــات دون فــرض أي 
رسوم عليهم، مثل استعراض 
الخدمات التي تقدمها البنوك 
العمــلاء وتقييماتهم،  وآراء 
ومقارنــة خيارات المنتجات، 
الطلبات، واستكمال  وتقديم 
إجراءات التعاملات المصرفية 
بشــكل متكامل وعبــر كافة 

مراحلها.
وأردف: «سيسهم التطبيق 
فــي منح العمــلاء المزيد من 
الخبــرة والمعلومــات حول 

الخدمات المالية المتوافرة».
أمــا بالنســبة للبنــوك 
فأوضح حجازي ان التطبيق 
يوفر حضورا رقميا متواصلا 
أمــام  الســاعة  علــى مــدار 
أكثــر مــن ١٠٠ ألــف عميل، 
إلــى جانــب خدمــة مطابقة 
العملاء مــع المنتجات المالية 

خلال إطلاقه في الكويت ليشكّل سوقاً جديداً لتكنولوجيا الخدمات المالية

أفراح الحبيلعباس حجازي

والمصرفية والخدمات الملائمة 
لتعزيــز الكفــاءة في تحليل 
البيانــات وخدمــة العمــلاء 
بفضــل خوارزميات مدمجة 

ومخصصة.
 «FinFirst» كمــا يســاعد
الشركات الصغيرة والمتوسطة 
فــي تســريع حصولها على 
التمويل اللازم لتنمية أعمالها، 
فمن خــلال عملية بســيطة 
لتسجيل حساب جديد على 
التطبيــق، يمكنهم الوصول 
إلى موافقــات على طلباتهم 

وتوفير الوقت والجهد.

مــن جانبها، قالت مدير 
العمليات في الشركة أفراح 
 FinFirst الحبيل: «يســمح 
المالية  لمــزودي الخدمــات 
بــأن يكونــوا جــزءا فاعلا 
من التجربــة الرقمية التي 
ينشــدها كل مــن العمــلاء 
الصغيــرة  والشــركات 
والمتوســطة فــي عصرنا، 
إلــى جانــب الوصــول إلى 
تحليلات وآراء قيمة لاتخاذ 
قــرارات مدروســة بشــكل 
أفضل والارتقاء بمنتجاتهم 

واستراتيجياتهم».

«الوطني»: استمرار انكماش الاقتصاد للربع الثاني على التوالي
قال تقرير صادر عن بنك الكويت 
الوطنــي إن بيانــات الإدارة المركزية 
للإحصاء كشفت عن استمرار انكماش 
الاقتصاد الكويتي للربع الثاني على 
التوالي. إذ سجل الناتج المحلي الإجمالي 
الحقيقــي في الربــع الأول من ٢٠٢٠ 
انخفاضا ١٪، على أساس سنوي، بعد 
انخفاض معدل النمو في الربع الرابع 
من ٢٠١٩ بنســبة ١٫١٪، على أســاس 
سنوي، وساهم تراجع أنشطة الأعمال 
في مارس على خلفية جائحة كوفيد 
-١٩ فــي زيــادة الأوضاع ســوءا، إذ 
انخفض الناتج المحلي الإجمالي على 
أساس ربع سنوي ٢٫٥٪ فيما يعد أبطأ 
معدل نمو يسجله الاقتصاد الكويتي 

منذ الربع الأول من ٢٠١٩.
وكان الانخفاض فــي نمو الناتج 
المحلــي الإجمالــي انعكاســا لتراجع 
نشاط القطاع غير النفطي (٣٫٥٪ على 
أساس سنوي، ٥٫٤٪ على أساس ربع 
ســنوي). وفي المقابل، ارتفع الناتج 
المحلي الإجمالــي النفطي (١٫٢٪ على 
أساس سنوي، ٠٫١٪ على أساس ربع 
سنوي)، وبلغت مساهماتهما النسبية 
للنمو الإجمالي -١٫٦٪ و+٠٫٦٪، على 

التوالي.
ضعف النشاط غير النفطي 

وأضاف التقرير أن المعدل السنوي 
لانكماش النشاط غير النفطي بلغ أشد 
مســتوياته على مــدار ٨ فترات ربع 
ســنوية. وعلى الأرجح، بدأ النشاط 
التجاري في التراجع خلال شهر مارس 
بعــد صدور أوامــر للموظفين للبقاء 
في منازلهم وقيــام الحكومة بفرض 
إجــراءات حظر التجــول الجزئي في 
إطار جهودها لاحتواء تفشي ڤيروس 
كورونــا (كوفيد-١٩) فــي الكويت. 
وسجل العديد من القطاعات الفرعية 
تراجعا في معدل مساهمتها في الناتج 
المحلــي الإجمالي، بما في ذلك الإدارة 
العامــة والدفاع (٥٫٩٪ على أســاس 
ســنوي)، والوساطة المالية والتأمين 
(٠٫٥٪ على أساس سنوي)، والتعليم 
(١٧٫٢٪ على أساس سنوي) والاتصالات 

(١٢٫٢٪ على أساس سنوي).
وكان تراجــع أداء الإدارة العامــة 
والدفاع مفاجئا نظرا لأن إنتاج الإدارة 
العامة يتسم بالثبات وعادة ما يتخذ 
النمو اتجــاه تصاعديا. فــي المقابل، 
سجلت قطاعات الصناعات التحويلية 
(+٣٫٨٪ على أساس سنوي)، وتجارة 
الجملة والتجزئة (+١٠٫٢٪ على أساس 
سنوي) و«الخدمات الأخرى» - بما في 

الأوبك وحلفائها، والذي ترك الحرية 
للمنتجين لتحديد كمية الإنتاج الخاصة 
بكل منهم. وبمقارنة الربع الأول من 
٢٠٢٠ بالربع الرابع من ٢٠١٩، نلحظ أن 
زيادة إنتاج النفط ٢٫٢٪ على أساس 
ربع ســنوي لم تنعكس على الأرقام 
الرسمية للناتج المحلي الإجمالي، إذ كان 
معدل النمو هامشيا بنسبة ٠٫١٪ على 
أساس ربع سنوي. ونظرا لكون تلك 
البيانات أولية ومن المتوقع مراجعتها 

مرة أخرى.
وقال التقرير إنه في الأمد القريب 
من شبه المؤكد أن ينخفض النمو غير 
النفطي بشكل ملحوظ في الربع الثاني 
من ٢٠٢٠ نظرا لتأثره بإجراءات الحظر 
الشامل والذي تم فرضه في شهر مايو 
ولــم يتم تخفيفه إلا في يونيو نظرا 

لارتفاع حالات الإصابة بالڤيروس.
وبالنظر إلى التأثيرات الاقتصادية 

التــي شــهدتها بعــض الاقتصــادات 
المتقدمــة، والتــي أعلنــت بياناتهــا 
الاقتصادية عن فتــرة الربع الثاني، 
توقــع التقرير أن يكــون الانخفاض 
حادا للغاية وان يتخطى نسبة ٣٫٥٪ 
المســجلة في الربع الأول. وهو الأمر 
المتوقــع بالنظــر إلى إغلاق أنشــطة 
الأعمال إلى حد كبير، وبقاء الموظفين 
في منازلهم أو تســريحهم، واقتصار 
الاستهلاك المحلي في الغالب على المواد 
الغذائية والضروريــات، إضافة إلى 
تعليق النفقات الرأسمالية للحكومة. 
كما انه في ظل عودة تطبيق اتفاقية 
أوپيــك وحلفائهــا لخفــض معدلات 
الإنتاج في مايو ويونيو، تم تقليص 
إنتــاج النفط بشــدة. لذلــك فإنه من 
المتوقع أن يعكس معدل النمو الكلي 
تراجع نمو كل من القطاعين النفطي 

وغير النفطي.

تراجع النشاط غير النفطي لأدنى مستوياته منذ عامين

ذلك الأنشطة العقارية- (+١٫٢٪ على 
أساس سنوي) نمو معدل مساهمتها 
تجاه الناتج المحلي الإجمالي مقارنة 

بالعام السابق.
نمو نشاط القطاع النفطي

وأشــار التقرير الــى ارتفاع نمو 
الناتج المحلي الإجمالي النفطي للمرة 
الأولى منذ الربع الأول من ٢٠١٩ بنسبة 
١٫٢٪ على أساس سنوي. ويتسق ذلك 
مع الزيادة السنوية في إنتاج النفط 
الخام خلال الفتــرة ذاتها (١٫١٪ على 
أساس سنوي)، إذ تم رفع الإنتاج من 
٢٫٧١ مليــون برميــل يوميا إلى ٢٫٧٤ 
مليون برميل يوميا، في المتوســط، 
وفقا للمصادر الرسمية. وشهد مارس 
وصول الإنتاج إلى أعلى مســتوياته 
المسجلة منذ ٤ سنوات تقريبا، إذ بلغ 
٢٫٩ مليون برميل يوميا بعد حل اتفاق 

والجريمــة  الإلكترونيــة 
المعلوماتية بالامارات د.عبيد 
صالــح المختن خــلال المحور 
الثالث الذي تناول «الحوكمة 
الرقميــة في تدعيــم الانتقال 
نحو الاقتصاد» إلى أن اهمية 
اقتصاد المعرفة تكمن في أنه 
بات يدخــل في الناتج المحلي 
لجميــع دول العالــم، حيــث 

يتزايد هذا الاقتصاد بنســبة 
ســنوية تبلغ ١٠٪، ما يعني 
أنــه مــن المتوقع أن يشــارك 
الاقتصــاد المعرفــي بنحو ١٥ 
تريليون دولار بحلول ٢٠٣٥.

مــن جهتــه، قــال الخبير 
الاقتصادي ومستشار ريادة 
الأعمال بالإمارات، عبداللطيف 
العزعــزي في المحــور الرابع 
الذي تناول «التحديات التي 
تواجــه الشــركات فــي ظــل 
الاقتصــاد الرقمــي» أن هناك 
عدداً من التحديات التي تواجه 
عمل الشركات والمؤسسات في 
المنطقــة العربية، مــن بينها 
الاحداث والظــروف الحالية 
(جائحــة كورونــا)، والامن 
الــذي يواجــه  الســيبراني 
انتقال اسلوب عمل الشركات 
مــن الاســلوب التقليدي إلى 
الاسلوب التكنولوجي الجديد، 
التحتيــة لمــزودي  والبنيــة 

خدمــات الانترنت في بعض 
الدول، والتطور التكنولوجي 
الكبيــر والتقدم الســريع في 

هذا المجال.
كما دعت رئيس مجموعة 
التحديــات القانونية وعضو 
الدولي للمشروعات  المجلس 
أريــج  الصغيــرة المحاميــة 
حمادة فــي كلمتهــا بالمحور 
الســادس خلال المؤتمر الذي 
تناول «التجارة الإلكترونيه 
وأثرها في تحسين الإنتاجية 
التنافســية»، دول  وزيــادة 
التعــاون الخليجي  مجلــس 
إلى الاستفادة من الاتفاقيات 
الدوليــة الموقعة مع عدد من 
العالــم العظمى، وعلى  دول 
ســبيل المثال (اتفاقية حزام 
الصــين) وذلك للدخــول إلى 
الاســواق الخارجية وتفعيل 
التجارة الالكترونية، خاصة أن 
المشاريع الصغيرة هي الوجه 
الالكترونية  الجديد للتجارة 

حول العالم.
وشــددت حمــادة علــى 
ضــرورة الاهتمــام بصياغة 
المتعلقــة  العقــود الجديــدة 
التجارة الالكترونية  بجانب 
وتوضيح مسؤولية كل طرف 
فــي هذه العقود، مع ضرورة 
ذكر التفاصيــل بدقة لحماية 
أصحاب الشركات والمشاريع 
الصغيرة والمستهلكين في ذات 
الوقت، وأن تتم صياغة هذه 
العقود لــدى مكاتب محاماة 
متخصصة في عالم التجارة 
الالكترونيــة، وذلــك لتفادي 
التعرض للتعويضات المالية 
أو القضايا التي قد تتسبب في 
خسارة هذه الكيانات لأعمالها 

مستقبلاً.
بدورها، شددت الاستشارية 
الدولية بريادة الأعمال وخبير 

الابتكار الريــادي في منظمة 
 (UNF) اتحــاد الأمم المتحــدة
زهراء باقر خلال المحور السابع 
من المؤتمــر والذي كان حول 
«الاندمــاج والاســتحواذ في 
إنقاذ الاقتصاد مع أزمة ما بعد 
كورونا لــرواد الأعمال» على 
أهمية «الاندماج والاستحواذ» 
بين الكيانات الخليجية القائمة 
في ظل ظروف المرحلة الحالية، 
مشيرة إلى أن عمليات الاندماج 
والاستحواذ تعني السيطرة 
بشكل أكبر على أسواق جديدة 
والحصول على كمية أكبر من 
المعلومات والبيانات اللازمة 

للمنافسة.
قال مدير مركز التسويق 
والأنشطة بالصندوق الوطني 
لرعاية وتنمية المشــروعات 
الصغيرة والمتوسطة، محمد 
البحراني، فــي المحور الاول 
حول «التسويق الإلكتروني 
رواد  لمســتقبل  وأهميتــه 
الأعمــال» أن هنــاك تغيــرا 
ملحوظــا في طريقــة العمل 
والحيــاة مــا بعــد كورونــا، 
حيث تغير سلوك المستهلكين 
وأسلوب الاعلانات والفعاليات 
والمعارض التجارية المختلفة.
وأكد البحرانــي أن حجم 
العالمــي  التســويق  قطــاع 
ســيبلغ فــي عــام ٢٠٢١ نحو 
٤٫٥ تريليونــات دولار، وأن 
٩٠٪ من المستهلكين سيلجأون 
إلى الانترنت قبل ذهابهم إلى 
التســوق، وأن أكثــر من ٥١٪ 
من مستخدمي الهواتف الذكية 
أصبحوا يلجأون إلى هواتفهم 
لاستكشاف المجالات الجديدة، 
وبالتالي ما لم يلتفت صاحب 
المشروع الصغير إلى كل هذه 
الارقام فإن الفرص المستقبلية 

القادمة ستضيع عليه.

٢٫٥ مليار مستخدم ثلثا المشاريع الصغيرة معرضة للتعثر
للهواتف الذكية قالت مديــرة إدارة مكتب اللجنة 

المالية والاقتصادية بمجلس الامة د.هالة 
الحميدي، فــي المحور الخامس الذي 
ناقش «قانون الإفلاس وأثرة على حماية 
رواد الأعمال» أن المشروعات الصغيرة 
هي قلب أي اقتصاد، وأن فرص نجاح 
هذه المشاريع عادة ما تكون قليلة، ذلك 
ان أكثر من ثلثي هذه المشاريع معرضة 

للتعثر في أغلب الأحيان.
الذي  الكبير  أن الإغلاق  وأضافت 
شهدته معظم دول العالم بسبب جائحة 
الكثير من  أثر على  ڤيروس كورونا، 
الشركات الكبيرة والعملاقة وأدخلها في 
حالة من التعثر والافلاس، إلا أن عدداً 

من هذه الشركات استطاعت الاستفادة 
من قوانين الافلاس والاســتمرار في 
عملها، في حين أشــهر البعض الاخر 
إفلاسه بسبب الظروف العصيبة التي 

شهدتها.
وأشارت الحميدي إلى ان الشركات 
التي كانت تعتمد على الاقتصاد الرقمي 
كانت أكثر حظاً من مثيلاتها التي كانت 
تعتمد علــى التجارة التقليدية، إلا أن 
هذا لا يعني أن هذه الشركات ليست 
معرضة لخطر التعثر، ومن هنا تأتي 
أهمية قوانين الافلاس ودورها في حماية 
اصحاب الاعمــال من الرواد أو حتى 
الشركات الكبيرة من خطر التعثر المالي.

ذكر مدير المعلومات بديوان صاحب 
السمو الملكي البحريني ومدير برنامج 
البحرين لأفضل الممارسات الحكومية 
التميمي خلال المحور  إبراهيم  الخبير 
الثاني بعنوان «دور الاقتصاد المعرفي 
بتنمية الملكية الفكرية» أن هناك نحو ٢٫٥ 
مليار مستخدم للهواتف الذكية في العالم 
العربي و٩٠ مليون مستخدم للحاسوب، 
وأن هناك حروبا كثيرة على مستوى 
الانترنت باتت تقع بين العديد من دول 
العالم في ظل تنامي الاعلام الصوتي، في 
حين أن العالم العربي ما زال يستخدم 

الانترنت «للمحادثات فقط».


