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«التجاري» يُجري سحب النجمة
على جائزة نصف مليون دينار.. اليوم

يجــري البنــك التجاري 
الســحب  اليــوم  الكويتــي 
النصــف  الجائــزة  علــى 
الســنوية لحســاب النجمة 
البالغــة قيمتهــا ٥٠٠ ألــف 
دينار، والذي سيتم إذاعته 
على الهــواء مباشــرة عبر 
أثير نبــض الكويــت ٨٨٫٨ 
FM ضمــن برنامج ديوانية 
الياقــوت والأنصــاري من 
الواحــدة وحتــى  الســاعة 
الثانية بعد الظهر، علما بأن 
السحب سيتم بحضور ممثل 
التجــارة والصناعة  وزارة 
بالإضافــة الــى ممثــل عن 
العالميــة  التدقيــق  شــركة 
RSM ار اس ام والتي تقوم 
بمراجعة إجراءات السحب 
وسوف يراعى خلال إجراء 
السحب الالتزام بالاشتراطات 
الصحية والوقائية المتمثلة 

في التباعد الاجتماعي. 
وفي هذا السياق، صرحت 
هنادي المسلم - المدير العام 
بالوكالة - لقطاع الخدمات 
المصرفية للأفراد قائلة: يسر 

أطلق بنك الكويت الوطني 
برنامجــا خاصــا للرعايــة 
الصحية لموظفيه لمدة ٣ أشهر 
وحتى شهر سبتمبر المقبل، 
وذلك ضمن مساعيه المستمرة 
خــلال جائحة كورونا نحو 
الحفاظ على الصحة النفسية 
والجسدية للموظفين والذي 
يعدهم البنك ثروته الحقيقية 

وركيزة لنجاحاته الممتدة.
ويتضمن البرنامج الذي 
يشارك فيه نخبة من الأطباء 
والمتخصصين، أربعة محاور 
رئيســية تشــمل الصحــة 
النفسية والعامة والتغذية 
إضافة إلى اللياقة البدنية، 
وذلــك بهدف دعــم موظفي 
البنــك خــلال هــذه الفترة 

الاستثنائية.
البرنامــج  وســيقدم 
استشارات طبية في الصحة 
النفسية والعامة وحصصا 
تدريبيــة متنوعــة تغطــي 
البدنية  اللياقة  أساســيات 
بمساعدة مدربين معتمدين، 

لحساب النجمة.
وتابعت المسلم مبينة أن 
البرنامج ســيتضمن أيضا 
معلومات هامة عن مميزات 
حســاب النجمة والخدمات 
الالكترونيــة  المصرفيــة 
التي يقدمها البنك لجمهور 

البنــك  أن  وأضافــت 
رفع شــعار صحة وسلامة 
موظفينــا أولا فــي كافــة 
التي تم  التدابير والقرارات 
اتخاذهــا منذ بداية تفشــي 
وبــاء كورونا، مشــيرة إلى 
أن البنك تبنــى العديد من 
التي  البرامج والأنشطـــــة 
تركز على تشجيع أسلـــوب 
حياة صحي ورفـــع نسبة 
إجــراء  بأهميــة  الوعــي 
الفحوصات الطبية لتجنب 
إرهاق الســلامة الجســدية 
البنك  والنفســية لموظفــي 

خلال هذه الجائحة.
البنــك  أن  وأوضحــت 
ســيواصل إعطاء الأولوية 
لدعم الصحة البدنية وغيرها 
من الأنشطة لتخفيف التوتر 
والإجهاد الناجم عن الضغوط 
النفسية التي خلفها تفشي 
وباء كورونا، كما ســيعمل 
على تحفيز موظفيه ونشر 
الطاقــة الإيجابيــة بينهــم 
لتخطي هذه المرحلة الصعبة 

العملاء. وفي الختام، دعت 
المســلم جمهور العملاء إلى 
متابعة السحوبات مباشرة 
عبر إذاعة نبــض الكويت، 
متمنية أن يحالف التوفيق 
عملاء التجاري للفوز بجوائز 

حساب النجمة.

مما يساعد في عودتهم إلى 
العمل بصحة جيدة.

وأكــدت المطر علــى أنه 
انطلاقا مــن مكانة الوطني 
الريادية في القطاع المصرفي 
المحلي والإقليمي فإن البنك 
لا يدخر جهدا في توفير أكبر 
قدر من الدعم والاســتثمار 
في موظفيه وهو ما يضعه 
في صدارة مؤسسات القطاع 
الخاص الجاذبة للمواهب من 

ذوي الخبرة والكفاءة.
هذا، ويدرك بنك الكويت 
الوطنــي أهميــة تحســين 
صحــة وســلامة أصحــاب 
الرئيســيين بمن  المصالــح 
فيهم الموظفــون، والعملاء، 
باعتباره جزءا لا يتجزأ من 
نهج التنمية المستدامة، حيث 
يعمــل البنك علــى تحديث 
سياسته الخاصة بالصحة 
والســلامة التي تم وضعها 
بناء على أفضل الممارسات 
الإقليمية والدولية المتعلقة 

بقضايا الصحة والسلامة.

عبر أثير نبض الكويت ٨٨٫٨

البنك التجاري دعوة عملائه 
للاســتماع الى إذاعة نبض 
الكويــت ٨٨٫٨ FM، حيــث 
ســيجري ســحب النجمــة 
للإعــلان عــن اســم الفائز 
بجائــزة الـ ٥٠٠ ألف دينار، 
وهي الجائزة نصف السنوية 

وذلــك عبر زيــارات خاصة 
وكذلك من خــلال المنصات 
التفاعلية وقنوات التواصل 
الاجتماعي الخاصة بالبنك.

ويتميز البرنامج بمحتواه 
التفاعلي ولقاءاته الافتراضية 
استشــارات  تقــدم  التــي 
وارشــادات طبيــة توعوية 
من قبل أطباء متخصصين، 
كما ستتم مناقشة المواضيع 
الصحية من خلال محاضرات 
عبر الانترنت لاســيما تلك 
التي قد تشــكل تحديا أثناء 
فتــرة مكافحة تفشــي وباء 

كورونا.
المناســبة قالت  وبهــذه 
إدارة  مســاعد مديــر عــام 
العلاقــات العامــة فــي بنك 
الكويت الوطني منال المطر 
ان «الوطنــي» يقــدم كافــة 
أشــكال الدعــم لموظفيه في 
هذه الظروف الاســتثنائية 
للحفــاظ علــى ســلامتهم 
وصحتهم والتي تشكل أهم 

أولويات البنك.

«الوطني» يدعم موظفيه خلال جائحة «كورونا» 
ببرنامج خاص للرعاية الصحية

ضمن مساعيه المستمرة نحو الحفاظ على الصحة النفسية والجسدية للموظفين

هنادي المسلممنال المطر

«وربة للتأمين» تتعاون مع Skiplino لإطلاق 
خدمة حجز المواعيد بطريقة سهلة وآمنة لعملائها

«صناعات الغانم» تدعم «أفضل شركة ذات تأثير 
اجتماعي» في مسابقة «إنجاز الكويت» السنوية

تماشياً مع خطة العودة 
التدريجية التي أقرها مجلس 
الوزراء في الكويت، أطلقت 
شركة وربة للتأمين الأسبوع 
الماضي نظام حجز المواعيد 
الإلكترونــي بالتعــاون مع 
Skiplino الجهــة الرائدة في 
توفيــر حلــول افتراضيــة 
لإدارة المواعيــد وتنظيــم 
قوائــم الانتظار، ويأتي هذا 
التعاون كجزء من التزامات 
الشــركة تجاه المســؤولية 
الاجتماعية وخطة التحول 
الرقمــي والالتــزام بأعلــى 
معايير السلامة الصحية. 

حرصــت شــركة وربــة 
للتأمــين على توفيــر بيئة 
آمنــة وخالية مــن المتاعب 
لعملائها الذين يرغبون في 
زيارة فروعهــا، فبالإضافة 
إلــى اتبــاع كل الاجــراءات 
التــي حددتهــا  الصحيــة 
وزارة الصحــة والامتثــال 
لتوصيات وقرارات مجلس 
الوزراء قامت شــركة وربة 
بخطوة استباقية فريدة عن 

شاركت صناعات الغانم 
في النســخة الرابعة عشرة 
من مسابقة برنامج الشركة 
التابع لجمعية إنجاز الكويت، 
وهو حدث ســنوي لطلاب 
المدارس الثانوية والجامعات 
في الكويت. وتأتي مشاركة 
صناعات الغانم تأكيدا على 
التزامها طويل الأمد بالتعاون 
مع جمعيــة إنجاز الكويت، 
لمساعدة الشباب في إطلاق 
مشــاريعهم في عالم ريادة 
الأعمال. شهدت مسابقة هذا 
العام مشــاركة أكثر من ٥٠ 
طالبــا وطالبة من مرحلتي 
الثانويــة والجامعــة فــي 
التعليم الحكومي والخاص، 
ممثلــين ٩ شــركات قامــوا 
بتأسيسها في العام الدراسي 
الحالــي. ونظــرا للظروف 
الحالية، أقيمت المسابقة عن 
طريق الإنترنــت من خلال 
الاتصال المرئي، حيث قامت 
كل مجموعة طلابية بإنشاء 
ڤيديو تعريفي عن شركاتهم، 
متبوعا بجلسة نقاشية عن 
طريق الإنترنــت مع لجنة 
التحكيــم التي اجتمعت في 
نادي رؤساء مجلس الإدارة 
في برج كيكبو. ومثلت كارين 
الحفار، مدير عام كوستـــا 
شــركة  الكويــت،  كوفــي 
صناعــات الغــانم في لجنة 
التحكيم للمسابقة لهذا العام. 
في تعليق لها حول مسابقة 
هذا العام، قالت الحفار: نحن 
فخورون بالشباب الطموح 
الذيــن شــاركوا فــي هــذه 
المسابقة، والذين لم تتراجع 
عزيمتهم بالرغم من الظروف 
الاستثنائية والتحديات التي 
نعيشها اليوم. رأينا عددا من 
الأفكار المذهلة من شــبابنا، 

التاريخ  صنعــت دودج 
بأدائها في دراســة الجودة 
الأولية التي أجرتها شــركة 
«ج. د. بــاور» في الولايات 
المتحدة الأميركية عام ٢٠٢٠. 
وقد احتل أداء مجموعة فيات 
المرتبة  كرايسلر للسيارات 
الأولى بين ٣١ شركة متنافسة 
العلامــة  بذلــك  لتصبــح 
الأميركية الأولى على الإطلاق 
التي تحقق المرتبة الأولى في 
هذه الدراسة المرموقة التي 

تقام منذ ٣٤ سنة.
وتبعتهــا «رام» بشــكل 
المرتبــة  لتحتــل  مباشــر 
الثالثــة بعد أن جــاءت في 
المرتبة ٢١ الســنة الماضية، 
ولا شــك في أنها استطاعت 
تحقيق هذه النتيجة بفضل 
قوة منتجها الجديد الحائز 
جوائــز عديدة وهــو طراز 
١٥٠٠ المعــاد تصميمــه، أي 
شاحنة البيك أب ذات الحجم 
الكامــل إلى جانب مجموعة 
شاحنات المهام الشاقة التي 
تشمل طراز ٢٥٠٠ باور واجن 

الأسطوري.
ذلك وحققت جيب أفضل 
تصنيف لها على الإطلاق في 
الدراسة السنوية التي تحلل 
أداء الســيارة خلال الأشهر 
الثلاثة الأولى مــن الملكية. 
وقــد ســجلت كل من جيب 
ورام ودودج نتائج أعلى من 
متوسط النتائج في القطاع، 
ممــا عزز مكانتها بين أنجح 
شــركات تصنيع السيارات 

في السوق الأميركي.

أعلن بنك برقان عن فوز 
أنفار حســين محمد مالانغ، 
بجائزة نقدية بقيمة ١٠٠٠٠ 
دينار في سحب حساب الثريا 

للراتب الشهري. 
أنــه  البنــك  وأوضــح 
يمكن فتح حساب «الثريا» 
للراتــب، بالدينار الكويتي، 
أو غيــره من العملات، وأنه 
يمنــح صاحبــه العديد من 
المميــزات، ومنها الحصول 
على قرض أو بطاقة ائتمانية 
تناسب احتياجاته، بالإضافة 

الى ذلـــــك، الاســتفادة من 
العروض والخصومات على 

مدار العام.
ويمكن للعملاء الراغبين 
بفتح حساب الثريا للراتب، 
زيــارة أقرب فرع من فروع 
بنــك برقــان والحصــول 
علــى المعلومات اللازمة، أو 
الاتصال بمركز خدمة العملاء 
علــى الرقــم ١٨٠٤٠٨٠، كما 
يمكن للعملاء زيارة الموقع 
www.burgan.) الإلكتروني

.(com

وبتلك الطريقة يمكن تطبيق 
التباعد وضمان  إرشــادات 
قــدرة العمــلاء علــى إتمام 
معاملاتهم بأدنى مســتوى 
من المخاطر الصحية.  وعلق 
مشــاري النشــيط رئيــس 
قطــاع المبيعــات والتوزيع 
والاكتتاب قائلا: إننا سعداء 
للغاية لرؤية ثمرة الجهود 
لــلإدارات فــي  المتضافــرة 
إعداد تطبيــق Skiplino من 

نمثل شركة صناعات الغانم، 
الرئيســي لجائزة  الراعــي 
«أفضــل شــركة ذات تأثير 
اجتماعــي» والتــي تعكس 
عددا من القيم الأساسية التي 
نؤمن بها في شركة صناعات 
الغانم. وفاز بجائزة أفضل 
شركة ذات تأثير اجتماعي، 
الغانم،  برعايــة صناعــات 
شــركة LightRo مــن فئــة 
الجامعــة وArtigo مــن فئة 
 LightRo الثانويــة. تنتــج
لمبات إضــاءة أشــعة فوق 
البنفسجية تبعث موجات 
فــوق البنفســجية من ١٠٠ 
إلى ٢٨٠ نانومترا مما يدمر 
الحمض النووي للبكتيريا 
والڤيروســات ومســببات 
الأمــراض الأخــرى. بينمــا 
تهدف Artigo إلى إعادة تدوير 
فلاتر السجائر واستخدامها 

السيارات، وإعلانات العلامة 
التجارية، والرسوم الموضحة 
بالحركة ومقاطع ڤيديو، مما 
يسمح لزوار صالة العرض 
والعملاء بالمقارنة بين نموذج 
وآخر ومساعدة مستشاري 
المبيعات على إيجاد النماذج 
المناسبة لاحتياجات العملاء. 
تضم إلى ذلك iShowroom أداة 
 ،+OwnerSupport تحمل اسم
والتي تتيح للعملاء الحصول 
على تجربة تســليم رقمية 
التــي  للســيارة  كاملــة 

يشترونها.
وصرح جيف إلسورث، 
رئيــس علامــة دودج فــي 
مجموعــة فيات كرايســلر 
الشرق الأوسط، قائلا: نحن 
فخــورون بــأن نكــون أول 
علامة تجارية أميركية تحتل 
المركز الأول وسنبذل جهدا 

أجــل تعزيز تجربــة خدمة 
العملاء بطريقة سهلة وآمنة 
تحاكي حرص الشركة على 
سلامة عملائها وموظفيها. 
فتلك الخطوة تعد واحدة من 
المشاريع التي يجري تنفيذها 
حاليا من أجل تحويل الشركة 
رقمياً والاستفادة من أحدث 
التكنولوجيا لتقديم الخدمات 
والمنتجات للعملاء بشــكل 
أفضل.  كما قال خالد المطوع 
نائب رئيس قطاع المبيعات 
والتوزيع والاكتتاب: إن نمو 
أي شركة في الوقت الحالي 
يعتمد بشكل حتمي على تبني 
واعتماد حلول رقمية حديثة 
لذلك نحن سعداء بالتعاون 
مــع Skiplino حيــث تمكننا 
كذلــك من تحقيــق التزامنا 

بالمسؤولية المجتمعية.
وتقــوم شــركة وربــة 
للتأمــين لأكثر مــن ٤ عقود 
بخدمــة الأفــراد والمجتمــع 
بأعلــى المعاييــر لتوفيــر 
حلول تأمين مصممة لتلبي 

كل احتياجات عملائها.

في صناعة المنتجات المنوعة، 
حيث يتم جمعها من منافض 
سجائر خاصة بالشركة يتم 
وضعها فــي مناطق تدخين 

عامة حول الكويت.
وقد حصــل على جائزة 
أفضل شــركة للعام كل من 
Sayarti فــي فئة الجامعة و

Playstic فــي فئة الثانوية. 
تهدف Sayarti إلى أن تكون 
متجــرا شــاملا لأصحــاب 
الســيارات بهــدف ربطهــم 
الســيارات مــن  بخدمــات 
خلال تقديم تجربة بسيطة 
خالية من الإعلانات. وتهدف 
ألعــاب  لتقــديم   Playstic
تفاعلية وتعليمية باستخدام 
تدويرهــا.  معــاد  مــواد 
وستشــارك الشــركتان في 
المســابقة الإقليمية لإنجاز 
العرب والمزمــع عقدها هذا 

العام في سلطنة عمان.
وعلى مدى السنوات الـ 
١٥ الماضيــة، قامت جمعية 
إنجــاز الكويت، مــن خلال 
دعم كيانات القطاع الخاص 
الرائدة مثل صناعات الغانم، 
بتدريب أكثر مــن ١٠٠ ألف 
طالب وطالبــة في الكويت 
على برامــج تعليمية حول 
ريــادة الأعمــال وتعزيــز 
الثقافة المالية والاســتعداد 
للعمل. بالإضافة إلى التزامها 
بتشجيع موظفيها للتطوع 
في تدريب الشباب من خلال 
جمعية إنجاز الكويت، كما 
تحــرص شــركة صناعات 
الغــانم على توفيــر فرص 
تدريــب لطلبــة الجامعــة 
وحديثي التخرج، إيمانا منها 
بأهمية الربط بين الدراســة 
النظرية والعمل على أرض 

الواقع.

مضاعفــا للبقاء فــي القمة. 
بداية وقبل أي شيء، يعني 
هــذا اســتمرارنا في تحديد 
الأولويات في تجربة عملائنا 
التجاريــة،  مــع علاماتنــا 
وضمان رضاهم المســتمر. 
وسجل أداء مجموعة فيات 
كرايسلر للسيارات تقدما بلغ 
خمس نقاط بين ١٥ شركة تم 
تقييمهــــــا من قبـل شركة 
«ج. د. بــاور» ممــا جعلها 
تتفوق، وللمرة الأولى على 
متوســط القطاع. تستخدم 
مؤسسة «ج. د. باور» إجراء 
يقوم على «المشاكل التي تم 
التبليغ عنها لكل ١٠٠ مركبة». 
وكان إجمالي مجموعة فيات 
كرايسلر للسيارات أقل بـ١٣ 
نقطة من متوســط القطاع 
وأقــل بـ١٠ نقــاط من أقرب 

منافس لها.

استكمالا لمسيرة تمكينها للشباب الكويتي من خلال جمعية إنجاز الكويت

طريق الاستفادة من أحدث 
التقنيــات لضمان ســلامة 
عملائهــا وتزويدهم بخدمة 
ســهلة مــن خــلال تعاونها 
مــع Skiplino وهــو نظــام 
افتراضي لإدارة الحجوزات 
يتيح للشركة من إدارة تدفق 
العملاء فــي فروعها. يمكن 
للعمــلاء تحميــل التطبيق 
على هواتفهم وحجز وتأكيد 
موعدهم بخطوات يسيرة، 

وســعدنا بأن تكون البيئة 
والمسؤولية الاجتماعية في 
مقدمة القضايا التي يضعها 
شــبابنا وشــاباتنا في عين 
اعتبارهــم. وأضافــت: كما 
يسعدنا في كوستا كوفي أن 

وتأتي النتائج بالتوازي 
مع إعــلان مجموعــة فيات 
كرايســلر للســيارات عــن 
مبادرات جديدة لدعم خدمة 
العملاء في الشرق الأوسط. 
وانطلاقا من نجاح برنامج 
الــذي يتيح   «Car@home»
للعملاء طلب اختبار القيادة 
إلى منازلهم، بدأت المجموعة 
 ،iShowroom الآن بتطبيــق
التي تضــع تجربة التعامل 
مع الوكالة بشكل افتراضي 
في أيدي العملاء في المنطقة.
iShowroom عبــــــــارة 
عــن أداة مبيعــات رقميــة 
تضــم معلومــات عــن كل 
طراز تابــع لمجموعة فيات 
كرايسلر للسيارات، إضافة 
إلــى معلومــات ومقاطــع 
ڤيديو شــاملة حول كيفية 
عمــل المزايا الرئيســية في 

دودج تحتل المرتبة الأولى
في دراسة الجودة الأولية «ج. د. باور»

«برقان» يعلن الفائز بسحب «الثريا للراتب»

تألق علامات «فيات كرايسلر» للسيارات في أحدث نتائج الدراسة المرموقة

البنك يمنح عملاءه ١٠ آلاف دينار شهرياً

خالد المطوع مشاري النشيط

كارين الحفار

المطر: موظفونا 
هم ثروتنا 
الحقيقية 
والبرنامج 

يعكس التزام 
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