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التحول من الحظر الشامل إلى الجزئي 
(المرحلة الثانية)

عودة طلبة الثانوية للدراسة ٤ أغسطس و٤٠٠ دينار تكلفة منصة التربية

عبدالعزيز الفضلي

أكــدت وزارة التربيــة ان العــودة 
الــى الدراســة ســتكون إلزامية في ٤ 
أغســطس المقبل للصف الثاني عشر 
ســواء كانت عن طريــق التعليم عن 
بعد او داخل المبنى المدرسي، مشيرة 
الى ان التقرير النهائي سيقدم لمجلس 

الوزراء ١٥ يوليو.
جاء ذلك خــلال المؤتمر الصحافي 
الــذي عقدته الــوزارة امس بحضور 
وكيل التعليم العام أســامة السلطان 

والوكيل المساعد لقطاع المناهج صلاح 
دبشــة، حيث تم التطــرق الى المنصة 
التعليمية ومراحــل وكيفية الدخول 

فيها من طلبة ومعلمين.
وأوضح دبشة انه سيتم اتخاذ قرار 
في ١٥ يوليو المقبل بشأن طلبة الصفوف 
من الأول الابتدائي حتى الحادي عشر، 
مؤكدا ان مصلحة أبنائنا الطلبة فوق 
كل اعتبار، متوقعا تطبيق نظام التعلم 
عن بعد في العام الدراسي المقبل وستتم 
مناقشة هذا الأمر ويتخذ فيه قرار، مبينا 
ان الهدف من إطلاق المنصة التعليمية  

اســتمرارية التعليم في كل الظروف، 
مشــيرا الى انها انطلقت بأيد وطنية 
ومبلــغ مالــي لم يتجــاوز ٤٠٠ دينار 
وتحت إشــراف ورقابة ٧٢٦٧ تربويا 

بين موجه ورئيس قسم ومعلم.
ولفت الى بعض الأمور الفنية في 
المنصة التعليمية التي أطلقتها الوزارة 
رســميا ١٥ الجاري بهدف الاســتجابة 
الطارئــة للتعليم فــي الكويت خلال 
جائحــة كورونــا أو تحــت أي ظرف 
اســتثنائي آخــر، مؤكدا أنــه لا بد من 
توفير الإطار المعرفي والرؤية المناسبة 

التي تقود هذا العمل الذي تم بأيد وطنية 
آثرنا من خلالها الابتعاد عن الشركات 

الخاصة.
من جانبه، كشــف الوكيل المساعد 
للتعليم العام أســامة الســلطان عن 
انضمــام نحو ٩٠٪ مــن طلبة الصف 
الثاني عشر المقيدين بمدارس التعليم 
العام والتعليم الديني والتربية الخاصة 
في المنصة بواقع ٢٧٥٧٠ طالبا وطالبة 
من إجمالي عدد الطلبة الذين يحق لهم 
دخول اختبارات الثانوية العامة والبالغ 
عددهم ٣١٠٨١، مؤكدا أن التسجيل فاق 

المتوقع وسيكون مفتوحا حتى يكتمل 
العدد.

وبين السلطان أن الوزارة عمدت إلى 
إطلاق آلية التســجيل في المنصة بلا 
قاعدة بيانات لتمكين الطلبة «البدون» 
من التســجيل، لافتا إلى أنه في بداية 
إطــلاق المنصة كانت هناك مشــكلات 
وشــكاوى وردت من معلمين وأولياء 
أمور وطلبة و٩٠٪ منها كانت لأخطاء 
فردية، منها تسجيل طالب بشكل متكرر 
أكثــر من ١٧ مرة، موضحــا ان الأمور 
التقنية في المنصة سليمة لا غبار عليها 

والتحديث عليها يتم بشكل يومي.
القبــول بيــد  وذكــر أن معاييــر 
مديــر المدرســة الــذي لــه صلاحيات 
قبول الطالب ورفضه وفق الكشــوف 
الطلابية المعتمدة في مدرسته، مؤكدا 
أن التسجيل في الأربعة الأيام الأولى 
فــاق العدد المتوقع وهو أمر مشــجع، 
وفيما يتعلق بالتعاقدات الخارجية لسد 
النقص فــي الهيئة التعليمية، بين ان 
الأوضاع الحالية لا تستدعي ولا تساعد 
على التعاقدات الخارجية وكل الأمور 

متروكة لتحسن الأوضاع.

السلطان: انضمام ٩٠٪ من طلاب الصف الثاني عشر للمنصة وأطلقناها دون قاعدة بيانات من أجل «البدون»

أسامة السلطان وصلاح دبشة خلال المؤتمر الصحافي

دبشة: اتخاذ قرار بشأن العام الدراسي للصفوف من الأول الابتدائي حتى الحادي عشر في ١٥ يوليوالأوضاع الحالية لا تستدعي أو تساعد على التعاقدات الخارجية لسد النقص في الهيئة التعليمية

المنصة التعليمية.. مثالب تقنية ومحتوى دون الطموح

عبدالعزيز الفضلي

مع بدء تسجيل الطلبة 
المنصــة  فــي  والمعلمــين 
التــي أطلقتها  التعليميــة 
مؤخــرا  التربيــة  وزارة 
لتكــون بديــلا عــن نظام 
الفصــول الدراســية عقب 
جــراء  الدراســة  توقــف 
انتشــار ڤيــروس كورونا 
المستجد في البلاد، ظهرت 
العديد من المشكلات التقنية 
التي واجهــت الراغبين في 
الانضمــام إليهــا وبــرزت 
الكثيــر من الثغــرات التي 
تحتاج إلى البحث عن حلول 
سريعة لكي تستطيع أداء 
مهمتها بنجاح وتتمكن من 
مضاهاة المنصات التعليمية 

العالمية.
ورغبــة فــي تســليط 
الضوء على عيوب المنصة 
استطلعت «الأنباء» آراء عدد 
مــن المختصين في التعليم 
عن بعــد، حيث أكدوا أنهم 
دخلوا المنصة واطلعوا على 
محتوياتها، مشيرين الى أن 
البيانات التي يتم تداولها في 
النظام غير مشفرة، لافتين 
الى عدم استخدام شهادات 
وتواقيع رقمية تحمي هوية 
وملكية المدخــلات، إضافة 
الى افتقار المنصة الى آلية 
التحقق من هوية المستخدم، 
كما ان واجهة المنصة بدائية 
للغايــة ولا ترقــى لكونها 
منصــة دولة بــل تصميم 
محلي لمدرسة واحدة ومن 
الخطأ تكديس جميع المواد 
والوسائط، مما يؤدي إلى 
ضغــط كبيــر جــدا علــى 
الخادم، مبدين استغرابهم 
لعدم مشاركة أولياء الأمور 
فــي العملية التعليمية مع 
العلم أن وجود ولي الأمر في 
المنظومة التعليمية أصبح 
عاملا إيجابيــا. وفيما يلي 
التفاصيل: في البداية، قال 
عضو هيئة التدريس بقسم 
تكنولوجيا التعليم في كلية 
التربيــة الأساســية مدير 
مشروع التعليم الإلكتروني 
ســابقا د.خالــد الكنــدري 
اطلعت على بعض الدروس 
التابعة لمنصــة «التربية» 
للصف الثاني عشر فوجدتها 
أقل من المســتوى المتوقع 
انتظرناهــا  اننــا  خاصــة 
لفتــرة طويلة ولو حفظت 
التعليمية وهي  الــدروس 
اللغــة العربيــة والفيزياء 
كملفــات pdf لــكان افضل 
بكثير بدلا من ان يقف المعلم 
ويقرأ من شريحة العرض 
التقديمــي، وتوضــع هذه 
الملفات في موقــع الوزارة 

الشــباب  الدولة لشــؤون 
والمدرب المتخصص بكلية 
التربية الأساسية د.عبير 
العميــري بجهود العاملين 
في وزارة التربية على إنشاء 
المنصة، مشيرة الى انه كان 
واضحا جدا حرصهم على 
توفير أغلب متطلبات إنشاء 
المنصات وعند انتقالي لموقع 
المنصة بدا لــي أنها قريبة 
من أن تكون منتدى لموقع 
تعليمي يستخدم خاصية 
النشــر والتعليق أكثر من 
كونه موقع لمنصة تعليمية 
تابعة لأكبر وزارة، ولاحظت 
انــه لــم يــرد فــي الموقع 
الرســمي لــوزارة التربية 
أي رابط أو اســم او إعلان 
عنهــا ولا يوجد ما يشــير 
إلى أن المنصــة التعليمية 
تابعة للوزارة، مشيرة الى 
ان الوصــول للمنصة من 
خلال موقع «اونلاين» ولا 
تعمل علــى تطبيق خاص 
الذكيــة كما ان  بالأجهــزة 
واجهتهــا لا تعكس منصة 
تعليميــة فــي عــام ٢٠٢٠ 
إذ كانت ثابتة ليســت بها 
ديناميكيــة وواضــح جدا 
مــن علامــات الترقيــم ان 
النص منسوخ من مستند 
إلــى  بالإضافــة  وورد، 
افتقارها لعلامات التبويب 
الرئيسية مثل: (نظرة عامة 
- التواصل - من نحن - 
الشروط والأحكام - الأدلة 

والاستخدام).
وأضافــت العميري: تم 
الحرص على توفير بعض 
 PDF مصادر التعلم كملفات
والڤيديــو والصوت ولكن 
لوحظ افتقارها للتفاعلية 
إذ لم ألاحظ وجود الڤيديو 
يدمــج  الــذي  التفاعلــي 
بــين تكنولوجيــا الڤيديو 
والحاسوب من خلال رصد 
استجابات المتعلم والتحكم 
بتقــديم التعليم المناســب 
لكل متعلم حسـب قدراته، 
مشــيرة الى الاعتماد على 
التقييم الذاتي الذي يقدمه 
المتعلم كاستجابة في حالة 
الانتهــاء مــن الاطلاع على 
مصــادر التعلم ولــم يتم 
اســتخدام تقنيــات الذكاء 
المعتمــدة  الاصطناعــي 
علــى تحليــل أداء الطالب 
وتفاعلاتــه مــع الأنشــطة 
والمهــارات وتقدير قدرات 

الطالب.
كما ان تقارير قياس الأداء 
التــي تعرض فــي المنصة 
عرضت حصيلة الأداء لدى 
المتعلم دون تحديد مواضع 
القوة والخلل وواضح جدا 
أنه لم يتم بناؤها باستخدام 

وتحليليــة للمنصــة مــن 
التقنــي  الجانــب الأمنــي 
وجــاءت بعــدة ملاحظات 
منهــا عــدم مراعاة ســرية 
البيانــات،  وخصوصيــة 
والبيانات التي يتم تداولها 
في النظام غير مشفرة وعدم 
استخدام شهادات وتواقيع 
رقمية تحمي هوية وملكية 
المدخلات إضافة الى افتقار 
المنصة لآليــة للتحقق من 
هوية المستخدم أي ان المعلم 
لا يستطيع التأكد من وجود 
الطالب نفسه كما أن الطالب 
لا يستطيع التأكد من هوية 
المعلم وكلاهما لا يستطيع 
التأكد مــن صحة البيانات 
والمواد الأرشيفية، ولا توجد 
آلية لمسح المحتوى والتأكد 

بــل كثيرا عليهــا ان تكون 
تصميمــا محليا لمدرســة، 
ومن الخطأ تكديس جميع 
المواد والوسائط والوسائل 
ليكون مدخلها ومخرجها مما 
يؤدي إلى ضغط كبير جدا 
على الخادم، كما ان الفصل 
الافتراضي المستخدم بدائي 
ولا يعطــي أدوات تحكــم 

كاملة تحاكي الواقع.
 ولفت السعيد الى عدم 
قــدرة الخادم علــى تلبية 
حاجة الأعداد الكبيرة التي 
دخلت في نفس الوقت مما 
يعطي إنذارا لانهيار النظام 
في حالة الضغط وان عمود 
كل نظــام إلكترونــي يتم 
إطلاقه للجمهور هو وجود 
دعم فني على قدر المسؤولية 
ويتجاوب ٢٤ ساعة كتابة 

من خلوه من برامج خبيثة 
الڤيروســات وبرامج  مثل 
التجسس، خاصة أن معظم 
المحتوى المعروض محتوى 

أرشيفي بالدرجة الأولى.
بدائية وعدم تحكم

من جانبــه، أكد الموجه 
الفني بوزارة التربية ومدير 
مركز تكنولوجيا التدريب 
د.صالح السعيد انه يعمل 
على التعليم عن بعد ويدرب 
عليه منذ ١٠ سنوات، مبينا 
ان الخيارات المطروحة في 
المنصة وخصائصها تلبي 
الطموح كونهــا تربط بين 
جميــع المســتفيدين مــن 
التعليمية بينما  العمليــة 
واجهة المنصة بدائية للغاية 
ولا ترقى لكونها منصة دولة 

وصوتا وصورة، وهذا الأمر 
مفقود إلــى الآن، لافتا الى 
ان النظام الإداري متداخل 
والمسؤوليات متشابكة لذلك 
لابــد من الفصل بين العمل 

الإداري والتعليمي.
وتابع: عنــدي توقعات 
خاصة بموضوع المنصة لو 
استمر الحال كما هو عليه، 
متمنيا أن يحدث عكسها، لأن 
الوقت يضغط بشكل كبير 
وكان الأجدى إعطاء حرية 
أكبر للمــدراس في اختيار 
الذي  الوسيط الإلكتروني 
يتم استخدامه مع المتعلمين.

الحلول البرمجية

مــن ناحيتها، أشــادت 
رئيســة مشــاريع التعليم 
الإلكترونــي بمكتب وزير 

الذكية  التحليل  خصائص 
الــذكاء  وخوارزميــات 
الاصطناعــي والتي تلعب 
دورا مهمــا فــي المنصــات 
إذ  العالميــة  التعليميــة 
تســاعد في التنبؤ وتقديم 
حلــول تعليمية من خلال 
نظــم التحليــل والتقــويم 
والقياس التي تتابع تطبيق 
الأهداف التربوية والكفايات 

والمهارات.
مشاركة أولياء الأمور

وأشــارت الــى انــه لم 
يكن هناك أي ذكر لمشاركة 
أولياء الأمــور في العملية 
التعليميــة مــع العلــم أن 
وجــود ولي الأمــر أصبح 
عامــلا إيجابيــا باعتبــاره 
عنصرا مهما للتفاعل أكثر 
مــع الأبنــاء، ولاحظت أن 
الأســئلة التي يتم تقديمها 
للطلبة تتم كتابتها من قبل 
معلــم المقرر دون ذكر آلية 
اعتمادهــا مــن قبل رئيس 
القســم أو التوجيه الفني، 
وكان الأحــرى تخصيص 
بنك للأســئلة والتدريبات 
الإلكترونيــة المبنيــة على 
حســب المنهج يختار منها 
المعلم السؤال المناسب وتتم 
مقارنة حل الطالب مع حلول 
نموذجية لجميع أسئلتها 
لتصحيحه تلقائيا من قبل 
النظام للتأكد من السلامة 
العلمية للأســئلة وتقليل 
العبء على المعلم، ولوحظ 
ان متابعــة غيــاب الطلبة 
للحصــص  وحضورهــم 
الدراســية تقع على عاتق 
المعلــم، وكان مــن الأفضل 
ان يقــوم النظــام بتزويد 
المعلــم تقارير مفصلة عن 
الحضور ووقت الانضمام 
الى  التواجــد، لافتة  ومدة 
انه لم يرد أيضا في المنصة 
طــرق تكويــن المجموعات 
التعاونيــة والعمــل فــي 
مجموعات لإنجاز المشاريع 
وتم الاكتفــاء بذكــر أرقام 
هواتــف ضبــاط الاتصال 
في المناطق التعليمية ولم 
يتــم تخصيــص وســائل 
التواصــل المتعددة لتقديم 
الدعم والمساعدة او تقديم 
خاصية chatbot الرد الآلي 

لتقديم المساعدة.
وشددت على ان المنصة 
تحتاج الكثير من التطوير 
والإضافات التقنية الذكية 
والحلــول البرمجية حتى 
تتحول من شــكلها الحالي 
الأشبه بالمنتدى التعليمي 
إلى منصة تعليمية تفاعلية 
تنافس في أدواتها نظيراتها 

العالمية.

متخصصون لـ «الأنباء»: بدائية ولا ترقى لكونها منصة دولة والبيانات غير مشفرة وتفتقر إلى تواقيع رقمية لحماية المدخلات

د.عبير العميريد.صالح السعيدد.صفاء زماند.خالد الكندري

ليتمكن الطلبة من الوصول 
إليها.

وأضاف الكندري: هناك 
طرق كثيرة للشرح يمكن 
تطبيقها، مشددا على أهمية 
الســبورة  الشــرح علــى 
التفاعليــة أو الذكيــة مــع 
التسجيل على الورق وهي 
الطريقة التي تم استبدالها 
ببرامج الآيباد والتي تسمى 
بالسبورات البيضاء، ومن 
الممكن الشرح أمام مجموعة 
من الطلبــة ويكون بينهم 
تفاعــل من خلال الســؤال 
والجواب وغيرها، متسائلا 
عــن ســبب عــدم تبــادل 
المحتوى الإلكتروني بين دول 
الخليج خاصــة أن بعض 
الدول لديهــا المحتوى منذ 

زمن.
بيانات غير مشفرة

بدورها، أكدت رئيســة 
الجمعيــة الكويتيــة لأمن 
المعلومــات عضــو هيئــة 
الكويت  تدريس بجامعــة 
د.صفــاء زمــان ان المنصة 
التعليمية خطوة مهمة جدا 
بالرغم انها جاءت متأخرة 
في هذا الظرف الاستثنائي 
الذي يعيشه العالم، مشيرة 
الــى ان التعلــم عن بعد لا 
يعتبر من المعضلات الكبيرة 
التي تســتحق هذا الوقت 
الطويل، وقد أطلقت وزارة 
التربيــة مؤخــرا المنصــة 
التعليمية وتشــمل قاعدة 
بيانات تخدم الطالب والمعلم 
وتحتــوي علــى العناصر 
الرئيســية للتعليــم مثل 
الافتراضيــة  الحصــص 
وتقديم الواجبات وغيرها.

وتابعت زمان: وسط تلك 
الاستعدادات، قامت الجمعية 
الكويتية لأمــن المعلومات 
بعمل دراســة استطلاعية 

الكندري: الدروس أقل من المستوى المتوقع.. ولماذا لم يتم تبادل المحتوى بين دول الخليج؟

السعيد: عدم قدرة الخادم على تلبية حاجة الأعداد الكبيرة التي على النظام في نفس الوقت

العميري: لم يرد في الموقع الرسمي لـ «التربية» أي رابط للمنصة أو ما يشير إلى أنها تابعة للوزارة

pdf كان من الأفضل والأسهل حفظ الدروس التعليمية وخاصة اللغة العربية والفيزياء كملفات

زمان: التصميم لم يراع سرية وخصوصية البيانات التي تتضمنها المنصة والمحتوى أرشيفي

كان الأجدى إعطاء حرية أكبر للمدارس في اختيار الوسيط الإلكتروني الذي يتم استخدامه 

الوصول للمنصة يتم عن طريق موقع «أونلاين» ولا تعمل على تطبيق خاص بالأجهزة الذكية

لا توجد آلية لمسح المحتوى والتأكد من خلوه من برامج خبيثة مثل الڤيروسات وبرامج التجسس

«تكنولوجيا المعلومات»: 
مستعدون لدعم مشاريع «التربية»

أبــدى الجهــاز المركزي 
لتكنولوجيــا المعلومــات 
استعداده التام لدعم المنصة 
التعليمية ومشاريع وزارة 

التربية التكنولوجية.
عــام  مديــر  وقالــت 
الجهــاز هيــا الودعاني ان 
للجهاز دورا مهما في دعم 
احتياجــات تكنولوجيــا 
للجهــات  المعلومــات 
الحكوميــة، وجهودها في 

التحول الرقمي وخصوصا 
بالخدمــات  يتعلــق  مــا 
التــي تقدمهــا للمواطنين 
الى  والمستفيدين، مشيرة 
إن المنصــة التعليمية من 
المشروعات المهمة التي تدعم 
التعليم العام، ونتمنى ان 
تحقق الهدف المرجو منها 
وتلبي احتياجــات جميع 
أطراف العملية التعليمية.

واجهة المنصة التعليمية

إحصائية بأعداد الهيئات التعليمية والإشرافية المشاركين
في المنصة التعليمية
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إحصائية بأعداد الطلبة المعتمدين بالمنصة التعليمية

عدد البندم
الطلاب

إجمالي

عدد الطلاب المعتمدين بمدارس ١
التعليم العام بالقسم العلمي
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عدد الطلاب المعتمدين بمدارس ٢
التعليم العام بالقسم الأدبي
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عدد الطلاب المعتمدين بمراكز ٣
تعليم الكبار ـ القسم العلمي
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تعليم الكبار
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