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واستنفار حكومي لمواجهته

سفراء لـ «الأنباء»: تخفيف إجراءات الحظر.. «عودة للروح»
وخطوة أولى على طريق ممارسة الحياة الطبيعية

أسامة دياب

أعرب عدد من السفراء 
عــن ســعادتهم بتخفيف 
التــي  إجــراءات الحظــر 
أعلنتهــا الحكومة مؤخرا 
معتبرين ذلك بمنزلة عودة 
الروح للسفارات وخطوة 
أولى علــى طريق العودة 
لممارسة الحياة الطبيعية، 
لافتــين إلى أن الســفارات 
كانت مســتمرة في عملها 
طوال الفترة الماضية ولكن 

من المنزل.
وأشــار بعضهــم إلــى 
أن العمــل في الســفارات 
سيعود بصورة طبيعية مع 
تخفيض عدد أفراد الطواقم 
والحفاظ على قواعد التباعد 
الاجتماعي، في حين شــدد 
البعض الآخر على استمرار 
العمل من المنزل خلال هذه 
الفترة حفاظا على سلامة 

الجميع.
أن  علــى  وأجمعــوا 
التأشيرات مازالت متوقفة 
مع التأكيد على متابعتهم 
الحثيثــة لإجــراءات فتح 
المطارات في الكويت وفي 

بلدانهم، فإلى التفاصيل:
فــي البداية أكــد عميد 
السلك الديبلوماسي سفير 
الســنغال لدى البلاد عبد 
الأحد إمباكي أن الســفارة 
إلى  الســنغالية ســتعود 
طبيعــة عملهــا بعــد رفع 
الحظــر الكلــي مــع أخــذ 
الصحيــة  الاحتياطــات 
تطبيــق  مثــل  الكاملــة 
الإرشادات الصحية المطلوبة 
وقواعد التباعد الاجتماعي، 
لافتا إلى أن ساعات العمل 
سيتم تخفيفها خلال الفترة 
القادمــة لتكون من ١١ ص 
وحتى ١٫٣٠ حتى تزول هذه 
الغمة في القريب العاجل، 
وزارة  بجهــود  مشــيدا 
الخارجيــة فــي التواصل 
مــع الســفارات والبعثات 
الديبلوماسية وتزويدهم 
بالمعلومــات والإرشــادات 

أولا بأول.
إلــى  إمباكــي  وأشــار 
أن التــزام أبنــاء الجاليــة 
السنغالية بكل الإجراءات 
التــي اتخذتهــا الحكومة 
الكويتيــة من أجل حماية 
المواطــن والمقيم والحفاظ 

على سلامتهم.
وبــدوره أكــد الســفير 
البــلاد  لــدى  البريطانــي 
مايكل دافنبورت أن السفارة 
البريطانية كانت مفتوحة 
وتعمل عن بعد طيلة فترة 
الإغلاق، مشيرا إلى أنه في 
الطوارئ يســتطيع  حالة 
البريطانيون  المواطنــون 
الاتصال بهاتف ٢٢٥٩٤٣٢٠ 
للحصول على المســاعدة 

القنصلية.
ولفــت دافنبــورت إلى 
أن مركز تقديم التأشيرات 
البريطانيــة فــي الكويت 
لايزال مغلقا كما هو الحال 
بالنسبة لمراكز التأشيرات 
البريطانية في أماكن أخرى 
مــن العالــم، موضحا أنه 
سيتم الإعلان عن أي تغيير 
يطرأ على هذا الموضوع على 
مواقع التواصل الاجتماعي 
التابعة للسفارة البريطانية 

.@Ukinkuwait بالكويت
متطلبات الجالية

من جهته، أكد الســفير 
الألماني لدى البلاد استيفان 
موبس أن الســفارة كانت 
مســتمرة فــي أداء مهامها 
الفتــرة الماضيــة  طــوال 
ســواء بمتابعــة أوضــاع 
أبنــاء الجاليــة ورعايتهم 
والوقوف على متطلباتهم، 
بالإضافة إلى التواصل مع 
وزارتي الخارجية في ألمانيا 
والكويت، ولكن من المنزل 
التباعد  تطبيقــا لقواعــد 

الاجتماعي.
ولفــت موبــس إلى أن 
السفارة بالرغم من تخفيف 
الإجراءات وتطبيق الحظر 
الجزئي ستستمر اعتبارا 
من اليــوم فــي العمل من 
المنزل، موضحا أن تواجد 
طاقم السفارة فيها سيكون 

العمل من المنزل.
من ناحية أخرى، دخلنا 
في دائرة عمل أكثر كثافة 
في هــذه الفتــرة، فقد كنا 
حريصين كل الحرص على 
ألا يؤثــر هــذا الوباء على 
مواطنينا، هــذا بالإضافة 
إلــى الاهتمــام بمواطنينا 
المتضررين. لقد عمل زملائي 
في الســفارة بتفــان، ليلا 
ونهارا، خاصة في عمليات 
الترتيب للرحلات الجوية 
والعمــل علــى الاهتمــام 
بمواطنينــا المتضرريــن. 
وتمكننا من إعادة أكثر من 
٣٧٥٠ مواطنا بهدوء خير 
دليل علــى نجاحنا وعلى 

عملنا الدؤوب.
تم  لقــد  وأضافــت: 
القنصلي  القســم  إغــلاق 
لدى ســفارتنا بتاريخ ١٢ 
مارس ٢٠٢٠، وفيما يخص 

التجول  التزمــوا بحظــر 
الفترة من  الشــامل خلال 

١٠ إلى ٣٠ مايو.
ولفتت إلى أنه اعتبارا 
من اليوم، سنبدأ في متابعة 
تطورات العملية الجديدة 
التــي أعلن عنهــا مجلس 
الوزراء الكويتي. بالنسبة 
لفريق العمل في السفارة، 
فسيستمر بعض موظفينا 
بالعمل من المنزل، وسيأتي 
موظفيونا الأساسيون إلى 
المكتب كالمعتاد. ونخطط 
لعملية العودة إلى الحياة 
وذلــك  طبيعــي  بشــكل 
بمتابعــة كل التصريحات 
التي تصدر عن السلطات 

الكويتية عن كثب.
تسيير الرحلات

وأشــارت إلى أن تركيا 
ســتقوم بالبدء بتســيير 

هــذا الســياق، يمكنكــم 
متابعتنــا علــى مواقــع 
الاجتماعــي  التواصــل 
الخاصة بسفارتنا لمعرفة 
كل المعلومات التي ستنشر 
بعد أيــام، حول ســاعات 
العمل والإجراءات المتبعة 
في سفارتنا وأيضا يمكنكم 
إذا  بالســفارة  الاتصــال 
لزم الأمــر، مبينة أن هذه 
العملية هي بالنســبة لنا 
جميعا تمثــل العودة إلى 
الحياة الطبيعية مع إعطاء 
الأولويــة للحفــاظ علــى 

صحتنا.
مهنية كبيرة

كذلــك تحدث الســفير 
التونسي لدى البلاد أحمد 
بن الصغيــر قائلا: تحية 
لكــم ولجريــدة «الأنباء» 
الغراء علــى ما توليه من 
اهتمام ومتابعة لأنشــطة 
السفارة في أوقات العادية 
وفي أوقات الأزمات. وأنتم 
أظهرتم مهنيــة كبيرة في 
تناول الأخبار المتعلقة بهذه 
الجائحة وبتداعياتها على 
كل المستويات. وبتسليطكم 
الضوء على أنشطة السفارة 
في هذه الفترة يعكس أولا 
وبالذات متابعتكم لوضعية 

الجاليات.
بــن الصغير:  وأضاف 
فــي الحقيقــة منــذ بداية 
الأزمة وانتشار الڤيروس 
حرصــت  الكويــت  فــي 
الســفارة بالتنســيق مع 
التونســية  الســلطات 
وانســجاما مــع القرارات 
والإجــراءات الاحترازيــة 
والوقائية المتخذة من قبل 
الســلطات الكويتية على 
التونســية  إبلاغ الجالية 
بهــا وتوضيح أهمية هذه 
الاجراءات وضرورة التقيد 
بهــا. وبالتــوازي مع ذلك 
السفارة إجراءات  اتخذت 
عديدة في شكل بروتوكول 
صحي يتسق وينسجم مع 
الإجــراءات التــي تتخذها 
الكويتيــــــة،  الســلطات 
وحرصــت الســفارة فــي 
هــذه الفتــرات على تأمين 
خدماتها بصفة متواصلة 
لتقــديم الخدمات للجالية 

التونسية.
العمل عن بُعد

وتابع السفير التونسي: 
وتم في هذا الإطار تطوير 
القنصليــة  الخدمــات 
والاجتماعيــة والعمل عن 
بُعــد، فــي نفــس الوقــت 
واصلت السفارة استقبال 
المراجعــين من الجنســية 
التونسية في مقرها وفق 
برتوكــول صحــي معــين 
وخاصة إلزام كل من يدخل 
لمقر السفارة بلبس الكمام 
والقفاز وقبل ذلك اشتراط 
الأيــادي بالمعقــم  غســل 
التباعد  والحــرص علــى 

الاجتماعي.
وقـــــد لقيــت هـــــذه 
لــدى  الاجــراءات تفهمــا 
الجالية التونســية وظهر 
صداهــا الإيجابــي عندما 
الســفارة رحلــة  نظمــت 
إجلاء العالقين التونسيين 
بالكويت بتاريخ ٢٤ ابريل 
٢٠٢٠. حيث استقبلت عددا 
كبيرا من التونســيين في 

الحالات الطارئة التي تخص 
مواطنينا خلال تلك الفترة 
كان يتم استقبالهم حسب 
مواعيد مسبقة تحدد لهم 
لإنجاز معاملاتهم في القسم 

القنصلي.
العودة التدريجية

وتابعــت: وفي ســياق 
حاجتنا جميعا للعودة إلى 
الطبيعية، اتخذت  الحياة 
حكومــة الكويــت قرارات 
مهمــة في ٢٨ مايــو٢٠٢٠، 
العــودة  وقدمــت خطــة 
التدريجيــة إلــى الحيــاة 
الطبيعيــة دون التهــاون 
في الإجراءات الاحترازية 
لمحاربــة الوبــاء. وبهــذه 
أود أن أشــكر  المناســبة، 
السلطات الكويتية، وخاصة 
أطقــم الرعايــة الصحية، 
كما أشكر مواطنينا الذين 

الداخليــة أولا  الرحــلات 
الدوليــة  الرحــلات  ثــم 
تدريجيــا ابتداء من أوائل 
شهر يونيو. وعلى ضوء 
التطــورات وافتتاح مطار 
أمــام  الدولــي  الكويــت 
حركة المســافرين نخطط 
لافتتــاح مكتــب تســلم 
طلبات التأشيرات التركية 
التأشيرات لإخواننا  لمنح 
الكويــت  وأخواتنــا فــي 
ونرحــب باســتضافتهم 
في بلادنا. وبداية، ســيتم 
فتح القســم القنصلي في 
أيام معينة من الأســبوع، 
حيث يتم الاستقبال فقط 
عن طريق الحصول على 
موعــد، ملتزمين بالقواعد 
والإجراءات الاحترازية التي 
حددتها الكويت كاستعمال 
الكمامــات والحفاظ على 
التباعــد الاجتماعــي. في 

إطار ترتيبات السفر.
إلى  وتوجــه بالشــكر 
وزيــر الخارجية الشــيخ 
د.أحمد ناصر المحمد على 
كل التســهيلات التي أذن 
بها لتســيير هذه الرحلة 
في احسن الظروف والشكر 
موصول إلى كبار المسؤولين 
بوزارة الخارجية ووزارة 
الداخلية والطيران المدني 
ولاســيما الشــيخ سلمان 
الحمــود الصبــاح علــى 
التسهيلات التي وجدناها 
في المطار لفائدة المسافرين 

من أبناء الحالية.
من جهة أخرى، والتزاما 
منها بإجراءات الحظر الكلي 
والشامل، حرصت السفارة 
على تأمين خدماتها للجالية 
عن بعد وتوفقت في ذلك 

الى حد بعيد في ذلك.
وبخصوص آلية العمل 
بعد رفــع الحظــر الكلي، 
الســفارة اعتمــدت  فــإن 
البروتوكول الصحي التالي:
الســفارة  - ســتفتح 
أبوابها من جديد لاستقبال 
المراجعين من أبناء الجالية 
التونســية فــي توقيتهــا 
الســاعة  مــن  العــادي 
الثامنة والنصف صباحا 
إلــى الســاعة الثالثة بعد 
الظهر، وذلــك من والأحد 
الــى الخميس مــع وجود 
مناوبة في السفارة يومي 
الجمعة والسبت للحالات 

الطارئة.
- ســتكون كل أقســام 
الســفارة مفتوحــة بمــا 
القنصلــي  القســم  فيهــا 

والاجتماعي. 
حرصــــــا منهــا علــى 
تقديم الخدمــات للجالية 

التونسية.
- ستكون كل الخدمات 
عــن  للجاليــة  المســداة 
بعــد باســتثناء الخدمات 
التي تســتدعي الحضور 
الوجوبي على غرار إنجاز 

معاملة جواز السفر.
- سيكون الدخول لمقر 
السفارة ومقابلة المسؤولين 
بموعد مســبق يتم طلبه 

عبر البريد الالكتروني.
التــزام  ضــــرورة   -
المراجعيــــن للسفــــــارة 
الوقائيــــة  بالإجــراءات 
وضــرورة لبــس الكمــام 

والقفاز.
- ضــرورة الحــرص 
علــى التباعــد الاجتماعي 
واســتقبال عــدد محدد لا 
يتجاوز ثلاثة من المراجعين 
واستغلال الفضاء الكبير 
التــي تتوافــر  للســفارة 
فيــه كا إجــراءات الوقاية 

للاستقبال.
شكراً للكويت

كما اســتعدت السفارة 
لفترة ما بعد الحظر الكلي 
الشــامل من خــلال إجراء 
عملية تعقيم لفضاءاتها، 
وتجدد الســفارة شــكرها 
للســلطات الكويتية على 
ما لقيته من دعم ومساندة 
وتفهم لإيجاد حلول لعدد 
مــن الوضعيــات الطارئة 
التي حصلت لتونســيين، 
ولاســيما في فترة الحظر 
التعامل  الكلي، ولاســيما 

الإنساني.
وهــذا ليــس بغريــب 
علــى الكويــت وقيادتهــا 
الحكيمة وشعبها الشقيق 
الذي اشــكره على مشاعر 
التضامن والتكافل، ولاسيما 
الهــلال الأحمــر  جمعيــة 
وجمعية السلام والجمعية 
الإنســانية وغيرهــا مــن 
التضامنيـــــة  المبــادرات 
الأخــرى الصــادرة عــن 
بعض الشــركات الخاصة 
وهي شركة بيبسي وشركة 

كيدي كاو. 
هذا الى جانب مبادرات 
بعــض الأصدقــاء الذيــن 
تربطنــي بهــم علاقــات 
متميزة ولا يتســع المجال 

لذكر أسمائهم. 
حفــظ االله الكويـــــت 
وتونس وكـــــل شــعوب 
المعمـــــورة مــــن هـــــذه 

الجائحة.

ثمنوا جهود وزارة الخارجية وتواصلها الدائم معهم لإبلاغهم بأحدث المستجدات والقرارات بخصوص التعامل مع «كورونا»

السفير مايكل دافنبورت السفير احمد بن الصغيرالسفير فرانس بوتايتالسفير عبد الاحد امباكي السفيرة عائشة هلال كويتاكالسفير ستيفان موبس

الضــرورة  حــالات  فــي 
القصوى والطارئة، مثمنا 
جهود وزارة الخارجية في 
الدائم والمستمر  التواصل 
مع البعثات الديبلوماسية 
وإحاطتهم بأحدث المتغيرات 
بخصوص هذه الجائحة.

وأشار إلى التزام أبناء 
الجالية الألمانية في الكويت 
الوقائية  بكافة الإجراءات 
والاحترازية التي اتخذتها 
الحكومــة، موضحــا أنهم 

جميعا بخير.
العمل من المنزل

ومن جانبه، ثمن السفير 
الهولندي لدى البلاد فرانس 
بوتايت الدور الذي تلعبه 
جريدة «الأنباء» ومحرروها 
وجهودهم المتميزة بتقديم 
المعلومات الموثوقة خلال 
الأزمــة الحاليــة فــي ظل 
الكثير من الأخبار المزيفة 
التواصــل  علــى مواقــع 

الاجتماعي.
ولفت بوتايــت إلى أن 
السفارة كانت مغلقة طوال 
الأســابيع الثلاثة الماضية 
أفــراد طاقمهــا  وجميــع 
كانوا يعملــون من المنزل 
وكانت الاجتماعات الدورية 
 Video تقــام عبر تقنية الـ
Conference، موضحــا أنه 
اعتبارا من اليوم ســيقوم 
بعــض أعضــاء الســفارة 
بالتواجد فيها من وقت لآخر 
بينما يســتمر عمــل باقي 
أفراد طاقمها في العمل من 
المنزل، معربا عن سعادته 
لرفع الحظر الكلي بالرغم 
من أن بعض أفراض طاقم 
السفارة يقطنون المناطق 
التــي لا تزال تحت الحظر 
الكلي، إلا أن السفارة قادرة 
على التعامل مع هذا الأمر.
وأشــار إلى أن القســم 
القنصلــي ســيعمل على 
الحالات الطارئة فقط، أما 
التأشــيرات  فيمــا يخص 
فإنهــا لا زالــت متوقفــة، 
حيث إن الدول الأوروبية 
تفرض حظرا على السفر 
للمواطنين غير الأوربيين، 
معربــا عن أملــه أن تزول 
هذه الغمة قريبا، لافتا إلى 
أنه لم يتلق أي شكاوى من 
أبناء الجاليــة الهولندية، 
موضحا أنهم ملتزمون جدا 
بالتعليمات التي أصدرتها 

الحكومة الكويتية.
وأشاد بوتايت بجهود 
الحكومــة الكويتيــة التي 
أخــذت ڤيــروس كورونا 
بجديــة تامــة واتخــذت 
إجراءات حاســمة في هذا 
الصدد كان لها تأثير كبير 

على الحد من انتشاره.
الحالات الطارئة

ومــن جانبهــا، قالــت 
السفيرة التركية لدى البلاد 
عائشة كويتاك: لقد اتخذنا 
الإجراءات الاحترازية داخل 
ســفارتنا بما يتماشى مع 
توصيات كل من السلطات 
التركية والكويتية في إطار 
منع انتشار الڤيروس. ومع 
إعــلان حكومــة الكويــت 
القطاعــات  كل  تعطيــل 
الحكوميــة والخاصة في 
جميع أنحــاء البلاد، قمنا 
بتخفيض ســاعات العمل 
وطلبنا من بعض موظفينا 

كويتاك: نخطط لافتتاح مكتب تسلم طلبات التأشيرات التركية في ضوء تطورات افتتاح مطار الكويت الدولي أمام حركة المسافرين

بن الصغير: سنقدم كل الخدمات للجالية عن بُعد باستثناء التي تستدعي الحضور الوجوبي وذلك من ٨٫٣٠ صباحاً إلى ٣ بعد الظهر

السفير عسران لـ «الأنباء»: القنصلية المصرية
تفتح أبوابها من الساعة ١٠ صباحاً حتى ١ ظهراً

أسامة أبوالسعود

أعلن رئيس البعثة القنصلية المصرية في 
البلاد السفير هشام عسران أن القنصلية 
المصرية في البلاد ستفتح أبوابها أمام جميع 
المراجعين الراغبــين في انجاز معاملاتهم 
ابتداء من الساعة ١٠ صباحا وحتى الساعة 

١ ظهرا يوم غد الاحد.
وشدد السفير عسران في تصريحات 
خاصة لـ «الأنبــاء» على ضرورة التقيد 
بالاحتياطات الصحية الواجبة من ارتداء 

الكمام والقفــازات والتباعد الاجتماعي 
للحفاظ على صحة وسلامة جميع المراجعين 
للقنصلية المصريــة وإنجاز أعمالهم في 

اسرع وقت ممكن.
ولفت السفير عسران إلى أن القنصلية 
المصرية استمرت خلال الأشهر الماضية في 
تقديم خدماتها خلال فترتي الحظر الجزئي 
والشامل وذلك للحالات الطارئة، مشددا على 
ضرورة التقيد بالاحتياطات الصحية من 
ارتداء الكمام والقفازات والتباعد الاجتماعي 
السفير هشام عسرانللحفاظ على صحة وسلامة جميع المراجعين.

السفارة السورية: بدء تسليم الجوازات المنجزة لأصحابها 
ولأقارب وأصدقاء المتواجدين داخل مناطق الحجر اليوم

يوسف غانم

أعلنت سفارة الجمهورية 
العربية السورية أمس أنها 
ستباشــر عملها بدءا من 
اليوم الأحد ٣١ مايو، وذلك 
بعد انتهــاء فترة الحظر 
الكلي أمس السبت، وأنها 
ستقوم بتسليم جوازات 
العائدة  الســفر الجاهزة 
للمواطنين ممن استحقت 
مواعيد تسلمهم بتواريخ 
٣ و٤ و٥ و٦ و٧ أبريل وما 
قبل، حيث ان موعد التسليم 
مختوم على وصل التسلم.
للمواطنين  ويمكـــن 
المشمولين، مراجعة السفارة 
اليوم بين الساعة العاشرة 
والحادية عشرة صباحا، 
مصطحبين معهم إيصالات 
التسلم والبطاقات المدنية.

وأكد القائم بالأعمال في 
السفـــارة مصطفى ديوب 

تباعد مناســبة، شريطة 
الكمامات  التزامهم بلبس 
والقفازات والحفاظ على 
بينهم وبين فريق  التباعد 
عمل السفارة، والوقوف في 
الأماكن المخصصة، مشيرا 
إلى إمكانية زيادة العدد إذا 
كان ســير العمل وفقا لما 
هو مقرر وحسب تجاوب 
المواطنين الذين نعول كثيرا 
على وعيهم وحرصهم على 
ســلامتهم أولا وسلامة 
الجميع ثانيا، كما ســيتم 
أيام معينة لتسلم  تحديد 
وتسليم المعاملات الأخرى 
بأنواعها من خلال التسجيل 

على موقع السفارة.
وأوضــح ديــوب ان 
بيد  التســليم ســيكون 
العلاقة حصرا  صاحــب 
بالإضافة لــلأب والزوج، 
للمواطنــين  وبالنســبة 
المتواجدين داخل مناطق 

الحجر والمشــمولين بما 
ذكر أعلاه، أكد أنه يمكنهم 
أو  أقاربهم  إرســال أحد 
أصدقائهــم مصطحبين 
معهم صورة وصل التسليم 
وصــورة البطاقة المدنية 
«الموبايل»، وستقوم  على 
بتســليمهم  الســفارة 
الجوازات بعــد توقيعهم 

إقرارا بالتسلم.
المقدمة  المعاملات  وعن 
سابقا، قال ديوب سننشر 
يوميــا مواعيد تســلم 
المعاملات علــى صفحة 
السفارة على «فيسبوك»، 
مطالبــا الجميع بالالتزام 
بالتوقيت والمراجعة ضمن 
الســاعة المحددة حصرا، 
أنه ستتم إعادة أي  مبينا 
مراجع غير مشمول بما 
البوابة  ذكر أعلاه، عنــد 
الرئيسية، متمنيا حسن 
الالتزام والسلامة للجميع.

القائم بالأعمال شدد على الالتزام بالإجراءات الوقائية

القائم بالأعمال مصطفى ديوب

لـ «الأنباء» ان الســفارة 
ســتبدأ العمل من الساعة 
الثامنة صباحا اســتقبال 
المراجعين المسجلين ضمن 
مواعيد محددة، وبمعدل ١٠٠ 
مراجع يوميا (٥٠ كل ساعة 
تقريبا)، وسيتم تقسيمهم 
على صالتين بحيث يدخل 
كل صالة ٣ مراجعين فقط 
بينهم مسافة  وســتكون 

دافنبورت: السفارة تعمل عن بعد ومركز تقديم التأشيرات البريطانية في الكويت لا يزال مغلقاًإمباكي: السفارة ستعود إلى طبيعة عملها بعد رفع الحظر الكلي مع أخذ الاحتياطات الصحية الكاملة
بوتايت: القسم القنصلي سيعمل على الحالات الطارئة فقط والتأشيرات ما زالت متوقفةموبس: مستمرون في العمل من المنزل بالرغم من تخفيف الإجراءات وتطبيق الحظر الجزئي


