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«stc» تزود جمعية مشرف بكاميرات حرارية 
للكشف عن مصابي «كورونا»

أعلنت شركة الاتصالات 
الكويتية stc عن إبرام صفقة 
مع جمعية مشرف لتزويدها 
بكاميرات مراقبــة حرارية 
للمســاعدة فــي مكافحــة 
جائحــة ڤيــروس كورونا 

(كوفيد ـ ١٩).
وتأتي هــذه المبادرة في 
إطار الحلول المبتكرة العديدة 
التي تطلقها «stc» للمساعدة 
المبكــر عــن  الكشــف  فــي 
الأعراض التي ربما تتعلق 

بالڤيروس.
وقالت الشركة في بيان 
لها حول عملية البيع، والتي 
تمت بقيادة مشاري الحمد 
مدير عام مبيعات الشركات 
في «stc»، أن الأنظمة الجديدة 
ستســمح لجمعية مشرف 
التعاونيــة بإعداد إجراءات 
للفحص المســبق للكشــف 
عن ارتفــاع درجات حرارة 
الجســم لدى العمــلاء، مع 
الســماح للموظفين لوضع 
بروتوكولات احترازية عند 
الحاجة، لاســيما أن ارتفاع 
درجات الحرارة يعد من أحد 
الأعراض المتعلقة بـ «كوفيد 
ـ ١٩»، حيث تطبق الكاميرات 
الحرارية خوارزمية متطورة 
باستخدام أجهزة استشعار 
حرارية عالية الدقة لتوفير 
قراءات الحرارة في غضون 
ثوان، ومن ثم يرسل النظام 
تنبيها عند اكتشاف درجة 
حرارة غير طبيعية تسمح 
للموظفين المصرح لهم بتولي 
المسؤولية وتقييم الوضع. 
كما يمكن إعــداد الكاميرات 
بسهولة عند المداخل والمواقع 
المزدحمة، وقــراءة درجات 

الحــرارة للعديد من الافراد 
في كل مرة.

إلــى أن   «stc» وأشــارت
التقنيــة الحراريــة طريقــة 
فعالــة للكشــف المبكــر عن 
ارتفاع درجات حرارة الجسم 
وتســتخدم حاليا في جميع 
أنحاء العالــم كإجراء وقائي 
لمكافحــة انتشــار العــدوى، 
كمــا يمكــن اســتخدام هــذا 
الحل الفعال من قبل الجهات 
الحكوميــــــة والجمعيــات 
التعاونية والشركات الصغيرة 
والمؤسســات  والمتوســطة 
الأخــرى كخطــوة احترازية 
لضمــان صحة وســلامة كل 
من الموظفين والعملاء، فضلا 
عن ذلك تقدم الشــركة أيضا 
حلولا رقمية مبتكرة أخرى 
لمكافحة الوباء والتي تشمل 
مراقبة الأســاور التي تتتبع 
الحركات على مدار الســاعة 
وترسل الإخطارات إلى مراكز 

قيادة الطوارئ.
 «stc» وتماشيا مع التزام

بتوفير حلول متقدمة تمكن 
التحول الرقمي في الكويت، 
ذكرت الشركة أنها ستواصل 
تقــديم المنتجات والخدمات 
التي ستساعد على محاربة 
«كوفيد ـ ١٩» بكفاءة محليا، 
واســتجابة لالتزامهــا مــع 
الدولــة، أطلقــت  قــرارات 
الشــركة أيضا سلسلة من 
الحمــلات والمبــادرات فــي 
إطار المسؤولية الاجتماعية 
للشركات لمساعدة المواطنين 
والمقيمين فــي هذه الأوقات 

العصيبة.
واختتم البيان بمناشدة 
المواطنين والمقيمين للالتزام 
التي تفرضها  بالإرشــادات 
الحكومة والبقــاء في أمان 
مــن خلال البقاء في المنزل، 
مشــيرة الــى أهميــة اتباع 
توجيهات الحكومة والامتناع 
عــن أي احتكاك مباشــر قد 
يضر برفاهيــة أحبائهم أو 
أفراد آخرين من أجل التغلب 

على الوباء.

في إطار الحلول المبتكرة التي أطلقتها الشركة

مشاري الحمد مع عدد من مسؤولي جمعية مشرف

«الوطني»: فرع متنقل يصل إلى منازل العملاء 
ويساعدهم على إنجاز معاملاتهم

.. وتقرير للبنك: «كورونا» يوجه ضربة قاسية للاقتصاد العالمي

كعادته يسعى بنك الكويت 
دومــا إلــى تقــديم كل ما هو 
جديد واســتثنائي لعملائه، 
لــذا حرص البنــك منذ بداية 
الأزمة الصحية العالمية على 
اتخــاذ العديــد مــن التدابير 
والإجراءات التي مكنتهم من 
إنجاز معاملاتهم المصرفية بكل 
سهولة، مع الأخذ أيضا بعين 
الاعتبار الإجراءات الاحترازية 
والوقائية، بما يتماشــى مع 
توجيهــات وزارة الصحــة 
والجهات المعنية، وذلك حفاظا 
على سلامة العملاء والموظفين.
ونظرا للظــروف الراهنة 
ومــن أجــل خدمــة العمــلاء 
بشكل أفضل، عمد البنك إلى 
تخصيص فرع متنقل يصل إلى 
أمام منزل العملاء ويساعدهم 
على إنجاز معاملاتهم المتعددة 
وبالتالي يصبح بنك الكويت 
الوطني أول بنك في الكويت 

يوفر هذه الخدمة لعملائه.
والفرع المتنقل عبارة عن 
حافلة تحتوي على جهاز سحب 
آلي وجهاز صــراف تفاعلي، 
حيث سيوفر للعملاء الخدمات 
التاليــة: الســحب والإيــداع 
النقدي، إصدار بطاقة سحب 
آلي، إيداع وسحب شيكات بنك 
الكويت الوطني، علما أن عملية 
السحب النقدي متوافرة لمبلغ 

قال تقرير صادر عن بنك 
الكويت الوطني إن تفشــي 
ڤيــروس كورونا المســتجد 
(كوفيــد - ١٩) شــكل قلقا 
عالميا، حيــث نتج عن ذلك 
قيــام معظم الــدول بإغلاق 
حدودهــا وصــدرت أوامــر 
للشركات لتعطيل أعمالها، 
وتم إغلاق المدارس وفرض 
تدابيــر مشــددة للتباعــد 
الاجتماعــي. وعلــى خلفية 
تلك التدابير الصارمة، تلقى 
النشاط الاقتصادي العالمي 
ضربة قاســية، حيث توقع 
صنــدوق النقــد الدولي أن 
ينكمــش الاقتصــاد العالمي 
بنســبة ٣٪ في العام ٢٠٢٠، 
فيمــا يعد أســوأ بكثير من 
مستويات التراجع الناتجة 
عــن الأزمة الماليــة العالمية 
في عامــي ٢٠٠٨ ٢٠٠٩. كما 
قد تتراجع التجارة العالمية 
أيضا بنسبة ١٣٪ ٣٢٪ وفقا 
لعمــق نطــاق الانتكاســة. 
التعرض  إمكانيــة  وترتفع 
لمخاطر تداعيات أكثر شــدة 
الوقائيــة  نظــرا للتدابيــر 
المشــددة التــي تم فرضهــا 
للحد من تفشــي الڤيروس 
وحماية الأرواح، والتي يزعم 
الكثيرون أنها ستؤدي الى 
عواقب وخيمة على الواقع 
الصحــي والاقتصادي على 
الطويل. وســيكون  المــدى 
للأزمة تأثير ســلبي بصفة 
خاصة على اقتصادات الدول 
الناميــة التــي يعوقها عدم 
توافر المــوارد المالية، حيث 
يمكــن ان تثقل هــذه الأزمة 
كاهــل الأنظمــة الصحيــة 
بوتيــرة ســريعة. وأضاف 
التقريــر أن الوبــاء وضــع 
نهاية لأطول فترة من التوسع 
الاقتصادي شهدتها الولايات 
المتحدة في تاريخها. فعلى 
مــدى ٥ أســابيع امتدت من 
منتصف مــارس الى أواخر 
أبريــل ٢٠٢٠، فقــد أكثر من 
٢٠ مليون أميركي وظائفهم 
وارتفعت معــدلات البطالة 
الــى ١٤٫٧٪. وتقلص الناتج 

أعلــن مســؤول إدارة أجهزة 
السحب الآلي في بنك الكويت 
الوطنــي ميثم الســالم قائلا: 
ليس جديدا على بنك الكويت 
الوطنــي أن يقــدم كل ما هو 
استثنائي لدعم عملائه، حيث 
نضع راحة عملائنا في أولوية 
اهتماماتنــا. ونظرا للظروف 
الحالية فإننــا خصصنا لهم 
هذا الفرع المتنقل الذي سيصل 
إلى أمام باب بيتهم ويوفر لهم 
الخدمات المتعددة. وتابع قائلا: 
بإمكان العمــلاء حجز موعد 
للحصول على هــذه الخدمة 
من خلال خدمة الوطني عبر 
WhatsApp على الرقم ١٨٠١٨٠١، 
حيث سيصل الفرع المتنقل إلى 
أمام منــزل العميل ويقدم له 
الخدمات المصرفية المختلفة، 
لينتقل بعدها إلى منزل العميل 
التالــي. مع العلم انه ســيتم 
الإعلان عبر مواقع التواصل 
الاجتماعي الخاصــة بالبنك 

البالغــة ٤٫٥ تريليونــات 
دولار. وفي الوقت ذاته، تزايد 
الطلب على سندات الخزانة 
بما دفــع بعائدات ســندات 
الخزانــة لأجل ١٠ ســنوات 
الى مســتوى أدنــى من ١٪ 
للمرة الاولى على الإطلاق. 
وأظهــرت العملة الأميركية 
مرونتهــا الشــديدة وســط 
الأزمــة، حيــث ارتفعت في 
الربع الأول من ٢٠٢٠ نتيجة 
لجاذبيتها كملاذ آمن. وارتفع 
مؤشر الدولار الأميركي الى 

تقديم كل الدعــم للعملاء من 
خلال قنواتــه المختلفة وذلك 
من خلال عدد من الفروع التي 
كانت تعمل سابقا قبل الحظر 
الكلــي، إضافة إلــى القنوات 
الرقمية مثــل خدمة الوطني 
عبر الموبايل وخدمة الوطني 
عبر الإنترنت، فضلا عن خدمة 
التواصل مع الوطني وخدمة 
الوطني عبر WhatsApp على 
١٨٠١٨٠١ أو حتــى مــن خلال 
التواصــل الاجتماعي  مواقع 
الخاصة بالبنك، إذ تتم الإجابة 
علــى جميــع الاستفســارات 
بأســرع وقــت ممكــن. هــذا 
ويحــرص البنــك أيضا على 
نشــر المعلومات والإرشادات 
الخاصــة بكل ما يتعلق بهذه 
المرحلــة من خلال حســابات 
البنــك عبر مواقــع التواصل 
الاجتماعــي nbkgroup والتي 
تلاقــي تفاعلا لافتــا من قبل 

العملاء.

الاقتصاديــة للجائحــة الى 
دخول الاقتصــاد الأوروبي 
في ركــود عميق في ٢٠٢٠، 
حيث سجلت ألمانيا وإيطاليا 
وإســبانيا والمملكة المتحدة 
انخفاضات حادة في النشاط 
الصناعي خلال شهر مارس. 
وفي إطار اســتجابته لتلك 
المركــزي  الأوضــاع، قــرر 
الأوروبي توســيع برنامج 
عمليات إعادة التمويل طويلة 
الأجل (LTRO) لتقديم قروض 
منخفضــة التكلفة للبنوك 
وتعزيز مستويات السيولة 
المتاحة في النظام المالي. كما 
قدم البنــك أيضا ١٢٠ مليار 
يورو إضافية لبرنامج شراء 
الأصول الى جانب ٢٠ مليار 
يورو شــهريا كان قد تعهد 
بهــا ســابقا. وبعــد أقل من 
أسبوع واحد، أعلن المركزي 
الأوروبي انه سيقدم برنامج 
الشراء الطارئ بسبب الوباء 
لشراء الأوراق المالية العامة 
والخاصة بقيمة ٧٥٠ مليار 
يــورو. وتم تأكيد انكماش 
النــاتج المحلــي الإجمالــي 
الفصلي في منطقة اليورو 
عنــد مســتوى ٣٫٨٪ للربع 
الأول من ٢٠٢٠، وهو الأعلى 
منذ بدء تســجيل البيانات 
فــي ١٩٩٥. كمــا تراجعــت 
الى  معنويات المســتهلكين 
 ١١ أدنــى مســتوياتها فــي 
الــى -٢٢٫٧٪  عاما وصولا 
فــي ابريل، فيمــا يعد أدنى 
المســتويات المســجلة منذ 

الأزمة المالية في ٢٠٠٩.
من جهــة أخرى، تراجع 
اليورو والجنيه الاسترليني 
بنسبة ٣٫٧٤٪ و٨٫٣٤٪ على 
التوالــي مقارنــة بأســعار 
الافتتــاح في بدايــة ٢٠٢٠. 
وبالانتقال الى الأسهم، نلحظ 
تعافي أداء مؤشر ستوكس 
٥٠ الأوروبي بشكل ملحوظ 
من أدنى مستوياته المسجلة 
في مارس، وذلك على الرغم 
من تسجيله خسائر تقارب 
حوالي ٢٠٪ منذ بداية العام 

الحالي.

nbkgroup عن جدول المناطق 
التي ستتم زيارتها وبالتالي 
بإمكان العملاء حجز موعدهم 
مسبقا. مشــددا على أن هذه 
الخدمة متوافرة فقط لعملاء 
بنــك الكويت الوطني، وعلى 
العميل إحضار البطاقة المدنية 
حتى يتسنى له الاستفادة من 

هذه الخدمة. 
واختتم السالم حديثه قائلا 
إن بنك الكويت الوطني يسعى 
بــكل الطرق إلى تقديم أفضل 
خدمة للعملاء، والفرع المتنقل 
يعتبر وسيلة مهمة ومميزة 
لإنجاز معاملاتهم الضرورية، 
مشــيرا إلى أن البنــك يعمل 
باســتمرار لتقــديم كل ما هو 
جديــد للعملاء فــي مختلف 
الظــروف واعدا إياهم بالمزيد 

في الفترة المقبلة.
الكويــت  وحــرص بنــك 
الوطنــي منذ بداية انتشــار 
ڤيروس كورونا المستجد على 

مستوى ١٠٢٫٩٢٢ في مارس 
وظل قريبا من مستوى ١٠٠ 

نقطة منذ ذلك الحين.
وأوضح التقرير انه حتى 
وقتنا الحاضر، لم تستجب 
أوروبــا للأزمة بسياســات 
تقــارب مــا شــهدناه خلال 
الأزمــة الماليــة العالمية في 
عامــي ٢٠٠٨ ٢٠٠٩. عوضا 
عن ذلك، قام البنك المركزي 
الأوروبي بتطبيق مجموعة 
من السياسات المالية وشراء 
الســندات. وقد تصل الآثار 

وضع نهاية لأطول فترة من التوسع الاقتصادي شهدتها الولايات المتحدة في تاريخها

ميثم السالم

 

٢٠٠٠ دينار كحد أدنى وصولا 
إلــى ٥٠٠٠ دينار كحد أقصى 
والإيداع النقدي من ٢٠٠٠ دينار 
كحد أدنى وصولا لغاية ٣٠٠٠ 
دينــار كحد أقصــى، في حين 
أن عملية سحب شيكات بنك 
الكويــت الوطني متوفرة من 
٢٠٠٠ دينار كحد أدنى لغاية 
٥٠٠٠ دينار كحد أقصى. كما 
يقدم هذا الفرع المتنقل جهاز 
صراف تفاعلي والذي سيمكن 
العملاء من التحدث بالصوت 
والصــورة مع أحــد موظفي 
الوطني لمساعدتهم على إتمام 

معاملاتهم المصرفية.
أعلــى معايير  ولضمــان 
الســلامة فــي ظــل الظروف 
الراهنة، فإنه تم أيضا اتخاذ 
كل التدابير الوقائية اللازمة، 
حيــث ســيتم قيــاس درجة 
حرارة العملاء قبل الدخول إلى 
الفرع وتقديم الكمامة الطبية 
والقفازات لهــم، كما يتواجد 
أحــد موظفي الوطني في هذا 
الفرع المتنقل لمساعدة العملاء 
وتسهيل إنجازهم للمعاملات، 
ويقدم الفرع المتنقل خدماته 
للعملاء من الساعة ٨ مساء إلى 
الساعة ١٢ منتصف الليل، وذلك 
في الوقت الأفضل لهم لإنجاز 
معاملاتهم بالكثير من الراحة 
والسهولة. وحول هذا الموضوع 

المحلي الإجمالي ليشهد أشد 
انتكاسة منذ الكساد الكبير، 
حيث تقلص بنســبة ٤٫٨٪ 
على أساس سنوي في الربع 
الأول من العام ٢٠٢٠. وتدخل 
الاحتياطي الفيدرالي من خلال 
اتخاذ تدابير غير مســبوقة 
لتعزيز الاستقرار الاقتصادي 
والمالــي.  ونتيجــة لذلــك، 
توقــع التقريــر أن تتجاوز 
العمومية  الميزانيــة  قيمــة 
للاحتياطي الفيدرالي ذروتها 
بعــد الأزمة الماليــة العالمية 

«الوطني»: لا صحة لما يتردد بشأن بطلان صفقة «الوطني - مصر»

النمو الصيني قد ينخفض دون ٥٪ في ٢٠٢٠

قال بنك الكويت الوطني في إفصاح للبنك 
على موقع بورصة الكويت تعقيبا على ما يثار 
من شــائعات في وسائل التواصل الاجتماعي 

بشأن رفع دعوى قضائية أمام مجلس الدولة 
المصري بشأن صفقة بيع بنك الكويت الوطني 
- مصر إنه لا صحة لما يتردد من شائعات، وأن 

البنك لم يتســلم حتى تاريخه أي مخاطبات 
قضائية أو قانونية من الجهات المختصة في 

هذا الشأن.

ذكر تقريــر «الوطني» ان الصين على 
عكس معظم نظرائها على مستوى العالم، 
حيث بلغ تفشي ڤيروس كورونا المستجد 
في الصين ذروته خــلال الربع الأول من 
٢٠٢٠، مع توقعات بانخفاض النمو الى ما 
دون الصفر في الربع الاول وانخفاض الى 
مستوى اقل من ٥٪ لهذا العام. وفي مستهل 
شهر فبراير، ضخ البنك المركزي الصيني 
٥٧ مليار دولار فــي النظام المصرفي. ثم 
في منتصف مارس أعلن عن تقديم حزمة 
تمويل بقيمة ٧٨٫٨ مليار دولار من خلال 
تخفيض متطلبات احتياطي البنوك. وشهد 
الاقتصادي الصيني انكماشا شديدا ٩٫٨٪ 
في الربع الاول من العام الحالي بعد ان شهد 

نموا ١٪ في الربع السابق.
في المقابل، أقدم بنك اليابان، الذي تصل 
معدلات فائدته الى مستويات متدنية بالفعل، 
على ضخ ٤٫٦ مليارات دولار من السيولة 
في البنوك اليابانية لتقديم قروض قصيرة 
الأجل في مارس. وتلقت مبيعات التجزئة 
ضربة شديدة في اليابان، حيث انخفضت 
بنسبة ٤٫٥٪ في مارس ٢٠٢٠ مقابل ٠٫٥٪ في 
الشهر السابق. وشهدت تداولات زوج الدولار 
الأميركي/ الين الياباني تقلبات ملحوظة، حيث 
شــهد ارتفاعا الى مستوى ١١٢٫٢١ وتراجع 
الى مســتوى ١٠١٫١٧ حتى الآن هذا العام. 
وأنهى الزوج تداولات الأسبوع الماضي عند 

مستوى يقارب ١٠٧٫٠٠.

الكاميرات تكشف أي ارتفاع في درجات حرارة الجسم 
وترسل إشارة تنبيه إلى مراقبي النظام لتجنب انتشار العدوى

السالم: ليس جديداً على «الوطني» أن يُقدم كل ما هو استثنائي لدعم عملائه وتسهيل إنجاز معاملاتهم المصرفية


