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إزالة ٨ مزادات في مناطق البر

٢١٩٤ بلاغاً واستفساراً عن طريق 
خدمة الشكاوى والخط المباشر

قــام  الفريق الرقابي في بلدية محافظة 
الجهــراء بالتعاون مع الجهــات المختصة 
بضبط ٥ قصابين جائلين ومخالفة وإزالة ٨ 
مزادات لبيع الأغنام في منطقة البر، وذلك 
في إطار الإجراءات الوقائية التي اتخذتها 
مختلف الجهات لمواجهة انتشــار ڤيروس 

كورونا والحد مــن التجمعات والازدحام 
في جميع المناطق.

كما  قام الفريــق الرقابي أيضا بتوفير 
وتوزيع الحاويات في منطقة تيماء وتفريغ 
الحاويات الكبيرة أمام المدارس اســتجابة 

لشكوى واردة.

كشفت إدارة العلاقات في بلدية الكويت 
في تقرير إحصائي صادرة من إدارة الخدمات 
العامة بتلقي قسم الطوارئ الخط المباشر 
١٣٩ بمراقبة النقليات بإدارة الخدمات العامة 
وخدمة الواتساب للشكاوى ٢٤٧٢٧٧٣٢ نحو 
٢١٩٤ بلاغا وشــكوى في جميع المحافظات 
منذ الأول من شــهر مــارس الماضي حتى 

١٣ الجاري.
وأوضحــت إدارة العلاقــات العامة أن 
أعلــى معدل للشــكاوى كان فــي محافظة 
الأحمدي ٥٣٤ شــكوى واستفسارا، تلتها 
محافظــة الجهــراء ٤٩٨ شــكوى، وجاءت 
محافظــة الفروانية في الترتيب الثالث بـ 
٤٥٩ شكوى، تلتها محافظة العاصمة بمعدل 
٢٧٢ شكوى، ومحافظة حولي ٢٦٤ شكوى، 
وجاءت محافظة مبارك الكبير في الترتيب 

الأخير بتلقي ١٦٧ شكوى.
وأشارت إلى أن جميع الشكاوى التي يتم 
استقبالها عبر خدمة الواتساب وخدمة الخط 

الساخن ١٣٩ من قسم الطوارئ التابع لإدارة 
الخدمات يتم إدخالها في جهاز الحاسب الآلي 
ومتابعتها من قبل موظفي الخط الساخن 
بعد تحويلها إلــى جهات الاختصاص في 

البلدية طبقا للمحافظات.
وأضافت أن النوبات الثلاثة (أ، ب، ج) 
بقسم الطوارئ التابع لإدارة الخدمات العامة 
يعملون على مدار ٢٤ ســاعة في التعامل 
مع الشكاوي المتلقاة عبر خدمة الواتساب 
«٢٤٧٢٧٧٣٢» وخدمة الخط الساخن «١٣٩»، 
لافتة إلى أن موظفــي النوبات لا يكتفون 
بتحويل الشــكاوى للجهات المعنية بأفرع 
البلدية بالمحافظات بل يقومون بمتابعتها 
حتى يتم التأكد من الإجراءات التي تم اتخاذها 
من أجل التواصل مع الشاكي وإطلاعه على 
تلك الإجراءات، موضحة أن خدمة الواتساب 
والخط المباشر حلقة وصل بين جهاز البلدية 
والجمهور لمســاعدتهم في جميع المجالات 

التي تقع ضمن اختصاصاتهم.

جانب من مزادات الأغنام المخالفة في البر

إغلاق محلين يعملان خلال الحظر بالشويخ
 قامت الفرق الرقابية بمكتب 
مدير عــام البلدية وفرع بلدية 
العاصمــة باغــلاق محلــين في 
الشــويخ لممارســتهما  منطقة 
النشــاط وقــت الحظر الجزئي 
عقب ورود شــكوى من وزارة 
الداخلية، وذلك تنفيذا لقرارات 
تحديد الأنشــطة المسموح لها 
بالعمــل خــلال وقــت الحظر، 
ضمــن الإجراءات التي اتخذتها 
البلدية لمواجهة وباء «كورونا» 

في البلاد.
مــن جانب  آخر، قام الفريق 
الرقابــي بمحافظــة الاحمــدي 
بوضــع حواجــز فــي منطقــة 
المهبولــة بالتعــاون مع وزارة 

إغلاق محل مخالف في الشويخالداخلية.

.. و ٥٥ مقهى ومطعماً وتحرير ٢٣ مخالفة جسيمة 
في «مبارك الكبير» خلال ٤٢ يوماً

إغلاق ١٨٧٩ محلاً في جميع المحافظات خلال مارس

في ظل الجهود التي يبذلها 
مفتشــو البلدية بفرع بلدية 
محافظة مبارك الكبير لمجابهة 
تداعيــات ڤيــروس كورونا 
المســتجد بناء على القرارات 
والتعاميم التي أصدرها مدير 
عــام بلدية الكويــت م.أحمد 
المنفوحــي تنفيــذا للقرارات 
التي اصدرها مجلس الوزراء 
الصحــة  وزارة  وقــرارات 
ضمن الاجراءات الاحترازية 
التــي اتخذتهــا  والوقائيــة 
البلدية تجنبا لانتشار ڤيروس 

كورونا المستجد.
الســياق،  هــذا  وفــي 
استعرضت البلدية الانجازات 
التــي حققهــا فــرع البلديــة 
الكبيــر  بمحافظــة مبــارك 
خــلال الفترة مــن ٢٠٢٠/٣/١ 
حتــى ٢٠٢٠/٤/١٢، مشــيرة 
الى التنبيه علــى ٩٧٠ محلا 
للالتزام بقرار مجلس الوزراء 
ووزارة الصحة ولوائح البلدية 
فضلا عن تحرير ٢٤١ مخالفة 
تضمنت مخالفتين لعدم التقيد 
بالزي الرسمي المقرر من قبل 
البلدية و١٤٩ مخالفة لتشغيل 
المحــل على نحو يهدد بخطر 
داهــم علــى صحة وســلامة 
الجمهور، ٤٦ محضر مخالفة 

أعلنــت إدارة العلاقــات العامــة 
فــي البلديــة عن إغــلاق ١٨٧٩ محلا 
تجاريا خلال شهر مارس الماضي في 
المحافظات الست لمخالفتها الإجراءات 
الاحترازية لتجنب انتشار ڤيروس 

كورونا المستجد.
وقالت العلاقات العامة في بيان 

صحافي إن الفرق الرقابية والتفتيشية 
في بلدية الكويت قامت بتحرير ٢٧٦٥ 
مخالفة متنوعة، في حين تولت فرق 
النظافة تعقيم وغسل ٧٧٨٦٨٦ حاوية 

منعا لانتشار الڤيروس.
وذكــرت أن الفرق وضعت خلال 
الميدانيــة ٣٩١٣ ملصقــا  جولاتهــا 

تنبيهيــا ورفع ســيارات مهملة في 
مختلف شــوارع البلاد، كما ســجل 
مفتشو البلدية ٧٣٣٠ إنذارا وتعهدا 
بالامتثــال وتنفيــذ القــرارات التي 
أصدرهــا مجلس الــوزراء وقرارات 
وزارة الصحــة الخاصة بالإجراءات 

الاحترازية والوقائية.

وبينــت أن قســم الطــوارئ في 
البلدية تلقى من خلال خطي الواتساب 
والخط المباشر ٢١٩٤ بلاغا وشكوى 
وأدخلها في جهاز الحاسب الآلي وتمت 
متابعتها من موظفــي الإدارات بعد 
تحويلها إلى جهات الاختصاص طبقا 

للمحافظات.

مخالفة لأنشطة أخرى.
البلديــة أن  وأوضحــت 
الجولات الميدانية التي نفذها 
المفتشــون بالجهــاز الرقابي 
بفرع بلديــة محافظة مبارك 
الكبيــر أســفرت عــن اغلاق 
٥٥ مقهى ومطعمــا ومعهدا، 

وتعقيم ٤٩٦٥٣ حاوية مختلفة 
الأحجام وسلالا، رفع ٤١ مركبة 
مهملة وســكرابا، وإزالة ٢٤٦ 
اعلان دعاية بأحجام مختلفة، 
فضلا عن تدريب ٦٧ مفتشــا 
على قيادة الآليات بأكثر من 

مركز تابع للمحافظة.

صالونــات حلاقــة رجالــي 
وصالونات نسائية، فضلا عن 
توجيه ٢٥٤ انذارا للتعدي على 
أملاك الدولة، ازالة ٥ تعديات، 
تنفيذ ٧١ جولة ميدانية لإدارة 
السلامة في نطاق المحافظة. 
وأشــارت البلدية الى غسيل 

تحرير ٢٧٦٥ مخالفة متنوعة

البلدية تبذل جهودا كبيرة لمكافحة كورونا

لباعــة جائلــين، ٤ مخالفات 
لصــب مواد خرســانية على 
المرافــق العامــة، ٢٣ مخالفة 
بنــاء جســيمة، ٤ مخالفــات 
تشــغيل عمال قبل الحصول 
على شــهادة صحــة من قبل 
البلدية الى جانب تحرير ١٣ 

قطع التيار عن ١١ عقاراً 
لسكن العزاب في الجهراء

كشــفت البلدية عن أن 
الفريق الرقابي في الجهراء 
بالتعاون مع الجهات المعنية 
بالدولــة نفذ إجراءات قطع 
التيار الكهربائي عن ١١ عقارا 
لمخالفتها القرار الوزاري رقم 

.٢٠١٩/٥٧
إلى تواصل  وأشــارت 
الميدانية لرصد  الجــولات 
العقــارات المخالفة  جميع 
القانونية  لاتخاذ الإجراءات 

التيــار  وصــولا لقطــع 
الكهربائي.

البلدية أصحاب  ودعت 
العقارات الى التعاون مع فرق 
البلدية الرقابية أثناء جولاتهم 
للمســاءلة  الميدانية تجنبا 
القانونية، كما دعت الجميع 
في حال وجود شكوى تتعلق 
التواصل عبر  الى  بالعزاب 
الواتساب ٢٤٧٢٧٧٣٢ لاتخاذ 
فريق البلدية خلال الجولة في الجهراءالإجراءات القانونية حيالها.


