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«بيتك» يتبنى حلول العمل عن بُعد لضمان صحة وسلامة الموظفين
أعلن بيت التمويل الكويتي (بيتك)، 
عن تبني حلول مايكروسوفت، المتمثلة 
 Microsoft Teams فــي برنامج وتطبيق
الــذي يمكن القــوى العاملة لدى البنك 
مــن العمل عن بعد بشــكل آمن وفاعل 
بمختلف الظروف، وذلك في إطار الجهود 
المتواصلة التي يبذلهــا البنك من أجل 
تعزيز الإنتاجية وضمان سلامة موظفيه.

وأكد نائب المدير العام لعمليات الموارد 
البشــرية والمكافآت فــي «بيتك» طلال 
المطيــري ان البنــك لا يدخــر جهدا في 
مواصلــة خدمة عملائه على أكمل وجه 

خلال هذه الأوقات الصعبة، مشيرا إلى 
الحرص فــي نفس الوقــت على اتخاذ 
أعلى المعايير وجميع الاجراءات المتبعة 

لضمان صحة وسلامة الموظفين.
ولفت الى الدور الكبير الذي تلعبه 
التكنولوجيــا من خلال مــا تتيحه من 
إمكانية العمل عن بعد، وبالتالي المساهمة 
في تمكــين الموظفين من مزاولة مهامهم 
اليومية لخدمة العملاء وأصحاب المصلحة 

ومساعدتهم على مواصلة أنشطتهم.
وأضاف المطيري: «نهدف في (بيتك) 
إلى تطبيق أفضل وسائل التكنولوجيا 

والحلول التي من شأنها ضمان مواصلة 
ســير العمل دون انقطــاع بين موظفي 
(بيتــك) وجميــع أصحــاب المصلحــة 
الآخريــن مع ضمان تحقيق كل ســبل 
الوقاية والســلامة، ومن هــذا المنطلق 
 Microsoft Teams تعمــل منصات مثــل
على تنفيذ المهام والعمليات عبر منصة 
واحدة تســاعد بدورها على الاستمرار 
في تقديم المزيد من الابتكار والتميز في 

خدمة العملاء».
 Microsoft Teams الجديــر بالذكر أن
يعد أداة تكنولوجية تعزز من إنتاجية 

القوى العاملة عبر منصة واحدة تمكن 
من اســتضافة الاجتماعات والمؤتمرات 
الصوتية ومؤتمرات الڤيديو والويب عن 
بعد، وكذلك اجراء المراسلات ومشاركة 
وتحرير المســتندات والملفات، وتعزيز 
أطر التعاون والبقاء على اتصال وإجراء 
المكالمــات بجودة عالية. ويوفر تطبيق 
مايكروسوفت في ظل توجه الشركات 
عبر جميع أنحاء العالم إلى إطار نموذج 
العمل عن بعد، حلا متكاملا وذكيا وآمنا 
في مكان العمل من شأنه تمكين الأفراد 

من تحقيق المزيد من الإنجازات معا.

العــام  المديــر  مــن جانبــه، قــال 
لمايكروسوفت الكويت علاء الدين كريم: 
«نؤمن فــي مايكروســوفت بأن صحة 
وســلامة الموظفين والعملاء والشركاء 
والمجتمعات أولوية قصوى بالنسبة لنا، 
وسنواصل جهودنا لتمكينهم من خلال 
حلول سبل التعاون من أي مكان، ونحن 
نعمل عبر كلا القطاعين العام والخاص 
في الكويت لتمكــين القوى العاملة من 
مواصلة العمل عن بعد بطريقة تضمن 
لهم البقــاء على اتصــال دون مواجهة 

أي عوائق».
طلال المطيري

«stc» تطلق حملة «سلامتك تهمنا»
أعلنت شــركة الاتصالات 
الكويتيــة stc، الرائــدة فــي 
تمكين التحول الرقمي وتقديم 
الخدمات المبتكرة والمنصات 
المتكاملة للعملاء في الكويت، 
عــن إطلاق حملة «ســلامتك 
تهمنا» والتي تستهدف تعزيز 
الوعــي ونشــر كل الأخبــار 
والإرشادات المتعلقة بڤيروس 

كورونا أولا بأول.
وتأتــي الحملــة، والتــي 
تضم عددا من الأنشــطة عبر 
منصات stc الرقمية المختلفة 
من موقع إلكتروني ووسائل 
تواصــل اجتماعية، في إطار 
استراتيجية stc فيما يتعلق 
بالمسؤولية المجتمعية الخاصة 
بالصحة والسلامة، مدعومة 
بتكنولوجيات متطورة توفرها 
الشركة في إطار نهجها لتمكين 
التحــول الرقمي فــي تعزيز 

أسلوب الحياة.
 stc وفي هذا الإطار، كشفت
عن إطلاق قسم خاص للتوعية 
بشأن ڤيروس كورونا ضمن 
موقعها الإلكتروني يتضمن 
آخــر الأخبــار والتحديثــات 
والمواقــع المهمة وذات الصلة 
بالوقاية ومكافحة الڤيروس، 
وكذلــك إرشــادات ونصائح، 
وإحصائيــات ١٩-COVID في 
الكويت، مستندا الى مصادر 
وحســابات الأخبار الرسمية 

الاحمــر  الهــلال  وجمعيــة 
الكويتية. وتأتي هذه الخطوة 
اســتكمالا للخطوات العديدة 
التي قامــت بها stc على مدار 
الســنوات للتوعية الصحية 
ورد الجميل للمجتمع الكويتي، 
حيث أطلقت الشركة مؤخرا 
حملتهــا التوعويــة بعنوان 
«بعيــد عن العــين قريب من 
 stc القلــب»، حيــث منحــت
عملاءها مكالمات صوتية محلية 
غير محــدودة التي يقوم بها 
جميــع عملائهــا مــن النزلاء 
والعاملــين هناك مــن رجال 
أمن وطاقم صحي في منتزه 
الخيــران بمنطقــة الخيران 
ومنتجــع الجــون بمنطقــة 
الجليعــة، فــي مبــادرة منها 
لدعم أنشطة الدولة الوقائية 
ولأهمية خدمــات الاتصالات 
بالتواصل بين العاملين هناك 
ولاستمرار التواصل بين النزلاء 
وأســرهم، وفــي بــادرة لرد 
الجميل الى المجتمع الكويتي.
أنشــطتها  إطــار  وفــي 
المجتمعيــة بشــأن التوعية 
الصحيــة، قامــت stc ايضــا 
بزيارة مطار الكويت الدولي من 
أجل توزيع الكمامات الصحية 
التعقيم، والمنشورات  ومواد 
موظفــي  علــى  التوعويــة 
المطار والمسافرين المغادرين 
والعائدين الى ارض الوطن.

وأكــدت الجاســم: «كمــا 
تعكس هذه الخطوة الاهتمام 
 stc توليــه  الــذي  الكبيــر 
لمواجهــة ڤيــروس كورونا، 
وكذلك الحرص على ســلامة 
المجتمع، لذا عززت stc جهودها 
المتواصلة لدعم أنشطة الوقاية 
من الأمــراض المعدية، وذلك 
في إطار سياستها المستدامة 
بشأن دعم الصحة والسلامة 

والتوعية المجتمعية».
واختتمت قائلة: «بالنيابة 
عن فريق عمل stc أود ان أتقدم 
بالشــكر وخالــص الامتنان 
للمؤسســات الحكوميــة في 
الكويــت، علــى المجهــودات 
المتواصلة في سبيل التوعية 
ومنــع انتشــار الڤيــروس 

المعلومــات  كل  وتوفيــر 
والإرشادات المتعلقة بالقضاء 
على الڤيــروس، وكذلك على 
التعاون الملموس الذي شهدناه 
من قبل تلك المؤسسات في دعم 

أنشطتنا التوعوية».
هذا، ويضم الموقع روابط 
مهمة لمختلف مؤسسات الدولة 
ذات الصلة مثل مركز التواصل 
الحكومي، ومجلس الوزراء، 
ووكالــة الأنبــاء الكويتيــة، 
ووزارة الإعــلام، ومجلــس 
الصحة لدول مجلس التعاون 
الخليجــي، ووزارة الداخلية 
ووزارة الخارجيــة، ووزارة 
التربيــة،  الصحــة، ووزارة 
والطيــران المدنــي، ومجلس 
الأمة، وبنك الكويت المركزي، 

تضم منصة متكاملة تشمل جميع الأخبار والتحديثات المتعلقة بڤيروس كورونا

دانة الجاسم

المعتمدة، فضلا عن الڤيديوهات 
الإرشادية والتوعوية، وتغطية 
شــاملة للأحداث والفعاليات 
 stc والمبــادرات التي أطلقتها

منذ تفشي الڤيروس.
من جهتها، قالت مدير عام 
إدارة اتصالات الشــركات في 
stc دانة الجاسم: «تأتي هذه 
الحملة في الوقت الذي تنتشر 
فيه مخاطر الإصابة بالأمراض 
المعدية، وهو الأمر الذي حتم 
على stc ان تقــوم بدور بناء 
ومســاهم في الوقاية من هذا 
المرض، حرصا على ســلامة 
أهلنا ووطننا الحبيب الكويت، 
وانعكاسا للدور المحوري الذي 
يقوم به القطاع الخاص تجاه 

دعم المجتمع».


