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«التجاري» يوفر خدماته المصرفية 
لعملائه خلال فترة الإجازة

نظراً للظروف الطارئة 
التي تمر بها البلاد، نود أن 
ننوه لعملاء مصرفنا الكرام 
البنك سيعطل أعماله  أن 
اعتبارا من يوم الخميس 
الموافق ١٢ مارس ٢٠٢٠ الى 
يوم الخميس الموافق ٢٦ 
مارس ٢٠٢٠ وذلك ضمن 
الإجــراءات الاحترازيــة 
لاحتواء ڤيروس كورونا، 
علما أن خدماتنا متوافرة 
أثناء الفترة المذكورة من 

خلال الفروع التالية:
 T٭ فــرع مطــار الدولي ١
(قاعة الوصول) ٢٤ ساعة 

طوال أيام الأسبوع.
٭ فرع شارع عبداالله مبارك.

٭ فرع شارع بيروت (حولي).
٭ فرع شرق الأحمدي.
٭ فرع صباح السالم.

٭ فرع الجهراء. 
بالإضافة إلى ما تقدم، سيســتمر البنك 
فــي تقديم خدماته عن طريــق مركز خدمة 
العملاء ٨٨٨٢٢٥-١ الذي يستقبل اتصالات 
العملاء على مدار الساعة، ويقوم بالرد على 
استفساراتهم وخدماتهم في أسرع وقت من 

خلال فريق عمل مؤهل. كما أن أجهزة السحب 
والإيــداع الآلــي التابعة للبنــك التي توجد 
بمختلف مناطق الكويــت تلبي احتياجات 
العملاء خلال الفترة المذكورة. هذا، ويمكن 
للعملاء إنجاز كل معاملاتهم المصرفية بسهولة 
ويسر وبصورة آمنة عبر الموقع الإلكتروني 
www.cbk-online.com، وكذلــك تطبيــق 
CBK Mobile للهواتف والألواح الذكية وقتما 

وأينما شاؤوا.
هذا، وسيستأنف البنك أعماله كالمعتاد 

يوم الأحد الموافق ٢٩ مارس ٢٠٢٠.

Ooredoo: نستقبل عملاءنا في أكثر 
من ٥٠ فرعاً بمختلف مناطق الكويت

 Ooredoo أعـلـنـــــــت
الكويت، أول شركة تقدم 
الخدمات الرقمية المبتكرة 
في الكويت، عن استقبال 
عملائهــا في أكثر من ٥٠ 
فرعا كالمعتاد وبمختلف 
الكويــت. يأتي  مناطــق 
هــذا انطلاقــا من حرص 
الشــركة على الاستمرار 
فــي خدمــة كل عملائهــا 
احتياجاتهــم  وتلبيــة 
والحــرص كذلــك علــى 
توفيــر كل ما يحتاجون 
اليه للاتصال والتواصل 
في ظل الظروف الراهنة 

التي تشهدها البلاد.
وذكــرت الشــركة في 
بيــان صحافي امس أنها 
تسعى دوما على استقبال 

عملائها من خلال كل القنوات المتاحة لهم 
خلال الفترة الحالية، كما ستحرص الشركة 
على اتباع جميع اجراءات السلامة الوقائية 
لكل من موظفيها وعملائها على حد سواء.
واشــارت الشــركة في بيانهــا إلى أنه 
بإمــكان العمــلاء كذلــك اســتخدام أجهزة 
الخدمة الذاتية المتوافرة في مواقع عديدة 
والتي ســتظل متوافــرة كالمعتاد للعملاء 
على مدار الســاعة وطوال أيام الأســبوع. 
ومن خلال هذه الخدمة الذاتية يســتطيع 
العملاء الاطلاع على حســاباتهم وبيانات 
الاشــتراك ودفع الفواتير وإعادة التعبئة 

وغيرها من الخدمات.
كما يمكن للعملاء الاطلاع على الخدمات 
كذلك والعروض الحصرية وبيانات الاشتراك 
أونلاين من خلال تطبيق MyOoredoo والموقع 
الالكتروني Ooredoo.com.kw.كما يتواجد 

موظفو خدمة العملاء والمحادثة المباشرة 
علــى رأس عملهم طــوال الفتــرة المقبلة، 
وبإمــكان العملاء الاتصال علــى ١٢١ على 
مدار الساعة للاستفسار عن أي بيانات أو 
تفاصيل تخص اشتراكهم الشهري وتفعيل 
أي خدمة يرغبون فيها وغيرها من الخدمات 

المتاحة.
وتؤكــد Ooredoo الكويت حرصها على 
الالتزام بكل التعليمات الصادرة عن الجهات 
الرسمية في الكويت تلك المتعلقة، مؤكدة 
تعاونها واستعدادها التام لتطبيق الإجراءات 
المتبعة على هذا الصعيد خلال الفترة المقبلة، 
كما تعمل الشركة على اتخاذ جميع التدابير 
الوقائية لحماية موظفيها الذين يتواجدون 
خلال هذه الفترة على رأس عملهم وبالأخص 
العاملون في قطاعات خدمة العملاء والدعم 

الفني والفروع.

أجهزة الخدمة الذاتية متوافرة على مدار الساعة

منذ ظهور ڤيروس كورونا وما نسمع 
بالراديو ونشوف في التلفزيونات ونقرأ 
في الصحف ووسائل التواصل الاجتماعي 
أغلــب اذا مو جميع الأخبار عن ڤيروس 
كورونا، صحيح الواحد يهتم أولها ويعرف 
الوقاية والتوعية والنصيحة علشان صحته 
وصحة أهله وديرتــه ولكن تكرار هذه 
الأخبار والكلام عن ڤيروس كورونا يؤثر 

نفسيا ويقلق الناس.
 وترى نص الأمراض العادية والمزمنة 
لأســباب نفســية وتوتر وقلق تصيب 
الإنسان ويا ريت وسائل الإعلام المختلفة 
تلفزيون وصحافة وراديو ووسائل  من 
التواصــل الاجتماعي يخففــون الكلام 
عن الڤيروس ويرجعــون يتكلمون عن 
الأخبار الاجتماعيــة والثقافية وهموم 
المواطن وكيف يمكن حلها، وكذلك الفكاهة 
والضحك والابتسامة تحتاجها الناس في 
هذه الأوقات، وهذه تساعد كثيرا في رفع 
الروح المعنوية وتخفف من الحالة النفسية 

والتوتر والقلق.
وبعدين وللأســف هناك أشــخاص 
يستغلون هذه الأزمة لتشويه سمعة بلد 
أو جنسيات معينة أو طائفة وهذا أخطر من 
الڤيروس وهناك من يحاول التكسب بشهرة 
بوسائل التواصل الاجتماعي لزيادة متابعينه 
ويريد ان يصير فاشنيستا ليكسب ماديا 
للدعايــات والاعلانات ويا ريت الحكومة 
تطبق عليهم القوانين المتعلقة بها بمعاقبتهم.

بانتشار ڤيروس كورونا عالميا أثر على 
اقتصادات الدول في الاستيراد والتصدير 
وفي مجال الطيران والموانئ والمجال الوحيد 

الذي ربح منها هو الأدوية والمواد الطبية 
والصحية والخدمات المتعلقة بها من كمامات 
وكفوف بلاستيك ومعقمات، ولكن هناك 
مشكلة حقيقية في اقتصاد الدول المعتمدة 
على النفط كمصدر رئيسي للدخل مثل 
الكويت حيث انخفض سعر البترول الى ما 
بين ٣٠ و٣٥ دولارا للبرميل بعد ان وصل 
٦٠ دولارا قبل ظهور الڤيروس وميزانية 
الكويت اعتمدت ٥٥ دولارا، وهذا يعني 
زيادة في عجــز الميزانية، وكانت هناك 
خطط وبرامج من الحكومة لتنويع مصادر 
الدخل منذ عام ٢٠١٤، ولكن وللأسف لم 
يتم أي منها، وهذا يعني أننا لم نتعظ ولن 
نتعظ من الأزمات المتتالية التي أثرت على 
ميزانية واقتصاد الكويت منذ الأزمة المالية 
عام ٢٠٠٨ وحتى يومنا هذا وبهذا ستزيد 
المشاكل التي ظهرت منذ فترة والحكومة 
ومجلس الأمة لم يتوصلوا الى حلها وخاصة 
التي تتعلق بالمواطن من توظيف وبطالة 
ومخرجات التعليم ونظم الدراسة وإسكان 
وكذلك الخطة الإنمائية ومشاريع الدولة.

وأرجو أن نرى اهتماما من الحكومة 
ومجلس الأمة بهذه الأمور ونسمع قريبا 
بوجود مصادر دخل بديلة تســد عجز 
ميزانية الحكومة بدلا من الاعتماد الكلي 
على النفط وألا يكون ضمن مصادر الدخل 
البديلة مس بجيب المواطن خلكم بعيدين 
عنه. والمقالات القادمة لن أتكلم عن ڤيروس 
كورونا بسنا قلق وتوتر وحالات نفسية. 
وأخيرا (قل لن يصيبنا إلا ما كتب االله لنا 
واالله خير حافظــا) مع تمنياتي بالصحة 

والعافية والشفاء للجميع.

المستشار الكويتي

«كورونا» وتأثيره 
على الاقتصاد

Abumishari١@yahoo.com الدكتور عبداالله فهد العبدالجادر
مستشار اقتصاد وإدارة 

«كورونا» يمحو مكاسب البورصات الأميركية
وكالات: شــهدت أســواق 
الأسهم الأميركية أمس افتتاحا 
كارثيا بهبوط بلغ ١٦٠٠ نقطة 
أي أكثــر مــن ٧٪، الأمر الذي 
أدى إلى إيقاف تداول الأسهم 
في وول ســتريت ربع ساعة 

نتيجة الخسائر الحادة.
وتنص قواعد سوق الأوراق 
الماليــة الأميركيــة على عدة 
تعليقات لمؤشرات البورصة 
من أجل تهدئة المســتثمرين 
في أوقات الانخفاضات الحادة 
التي تواجهها الأسواق، ومنها 
عند انخفاض المؤشر بنسبة 
٧٪، عندئذ يعلق التعامل في 
البورصة لمدة ١٥ دقيقة، وعند 
انخفاض المؤشر ١٣٪ إضافية 
تعلق التداولات لمدة ١٥ دقيقة 
إضافية، أما إذا انخفض المؤشر 
بنســبة ٢٠٪ إضافية، عندئذ 
تنهى التداولات في الجلســة 

في ذلك اليوم كليا.
وتراجع المؤشران ستاندرد 
آند بورز ٥٠٠ وناسداك أمس 
٢٠٪ عن الذروة المسجلة لهما 
في إغلاق ١٩ فبراير الماضي، 
مما يدخلهما في نطاق المراهنة 
على انخفاض الأسعار، وهبط 
المؤشــر داو جونز الصناعي 
١٣٦٨٫٥١ نقطــة بمــا يعــادل 
٥٫٨١٪ ليفتــح على ٢٢١٨٤٫٧١ 
نقطة، ونزل ستاندرد آند بورز 
١١٠٫٥٢ نقطة أو ٤٫٠٣٪ ليسجل 
٢٦٣٠٫٨٦ نقطــة، وانخفــض 
ناسداك المجمع ٥٥٣٫٤٧ نقطة 
أو ٦٫٩٦٪ إلى ٧٣٩٨٫٥٨ نقطة.
ويأتــي تراجــع الأســهم 
العالميــة أمس، بعــد أن قال 
الرئيــس الأميركــي دونالــد 
ترمــب ان الولايــات المتحدة 
ســتعلق الســفر من أوروبا 

أمــس، حيــث نزل المؤشــر 
ســتوكس ٦٠٠ الأوروبــي 
٤٫٩٪ مــع هبــوط المؤشــر 
الفرعي لأسهم قطاع السفر 
والترفيــه ٨٫٦٪ ليصل إلى 
أدنى مســتوى في أكثر من 

٦ سنوات.
وفي البورصات الآسيوية، 
انخفضت الأســهم اليابانية 
لتبلغ مؤشــرات رئيســية 
أدنى مستوى في ٣ سنوات، 
حيث تراجع المؤشــر نيكي 
القياســي ٤٫٤٪ إلى ١٨٫٥٥٩ 
نقطة، وهو أدنى مســتوى 
أبريــل ٢٠١٧،  إغــلاق منــذ 

ونقــل موقــع «ماركــت 
ووتــش»، المعنــي بالشــأن 
العالمــي عــن  الاقتصــادي 
جاكسون وونج، محلل لدى 
مجموعة «أمبر هيل كابيتال»، 
قوله إن عمليات البيع المكثفة 
التي تشهدها حركة الأسواق 
العالمية حاليا تعكس حجم 
الذعر والخوف المسيطر على 
أداء المســتثمرين، ويبقــى 
هــذا الخوف رهــين التطور 
في مســار كورونــا وإذا ما 
ســيواصل الوبــاء تفشــيه 
وفتكــه بدول العالــم أم قد 

نرى له نهاية وشيكة.

والانخفــاض هو ثاني أكبر 
هبوط في يوم واحد في ١٥ 
شهرا ودفع المؤشر إلى منطقة 
سوق هابطة مسجلا انخفاضا 
بنسبة ٢٣٪ عن ذروة بلغها 

في ١٧ فبراير.
كمــا انخفــض مؤشــر 
الصينــــي  «شنغـهــــاي» 
بنســبة ١٫٥٢٪ ليصــل إلى 
٢٩٣٩ نقطة، وسجل مؤشر 
بورصة سنغافورة تراجعا 
بنســبة ٣٫٣٥٪ ليصــل إلى 
٢٦٩١ نقطة، وهبط مؤشــر 
«هانج سينج» بنسبة ٣٫٦٪ 

ليصل إلى ٢٤٣٠٩ نقطة.

ً عقب تعليق الرئيس الأميركي ترامب السفر بين أوروبا وأميركا.. وإعلان الڤيروس وباء عالميا

خسائر حادة للأسهم الأميركية عند الافتتاح أمس بانخفاض ٧٪ وتعليق التداولات ربع ساعة.. ويبدو التأثر الشديد بالخسائر على أوجه العاملين في «وول ستريت» (رويترز)

لأميركا باســتثناء بريطانيا 
لمدة ٣٠ يوما استجابة لضغوط 
متزايــدة لاتخــاذ إجــراءات 
لمواجهة التفشي الذي تصنفه 
منظمــة الصحة العالمية الآن 
لوباء «كورونا»، فيما كشف 
الرئيس الأميركي عن تدابير 
لاحتواء تفشي الوباء العالمي.

خسائر أوروبا وآسيا

وقد أدت هــذه القرارات 
تفشــي  الــى  بالاضافــة 
وبــاء كورونا، إلــى هبوط 
الأسهم الأوروبية إلى أدنى 
مستوياتها في نحو ٤ سنوات 

خسائر النفط تتعمق بـ ٤٪ 
النفط  رويترز: انخفضت أسعار 
لليوم الثاني علــى التوالي أمس في 
ظل تراجع عام بالأسواق العالمية بعد 
أن فرضت الولايات المتحدة حظرا على 
الســفر من أوروبا عقب قرار منظمة 
الصحة العالمية إعلان تفشي ڤيروس 

كورونا بأنه وباء.
وفاقم هبوط النفط خطر فيض من 

الإمدادات الرخيصة مع تعهد السعودية 
بزيادة الإنتاج إلى مستوى قياسي في 

مواجهتها مع روسيا.
وخلال التداولات، كان خام برنت 
منخفضا ١٫٦٥ دولار أو ما يعادل ٤٫٦٪ 
إلى ٣٤٫١٤ دولار للبرميل، وهو ما يزيد 
قليلا عن مستويات متدنية بلغها في 
وقت سابق. وانخفض عقد خام برنت 

نحو ٤٪ الأربعاء الماضي، بينما هبط 
الخام الأميركي ١٫٣٨ دولار أو ما يعادل 
٤٫٢٪ إلى ٣١٫٦٠ دولار للبرميل بعد أن 

نزل ٤٪ في الجلسة السابقة.
والخامان القياسيان منخفضان نحو 
٥٠٪ عن مستويات مرتفعة بلغاها في 
يناير وسجلا يوم الاثنين أكبر انخفاض 
في يوم واحد منذ حرب الخليج عام 

١٩٩١ بعد اشــتعال حرب الأسعار بين 
روسيا والسعودية.

واتسع فارق السعر بين أسعار برنت 
في الأجل القريب وفي الأجل الأطول 
ليسجل أكبر فارق في ٥ سنوات، مما 
حفز المتعاملين على ملء الخزانات بالنفط 
بغرض تخزينه للتسليم في وقت لاحق 
بينما يراهنون على أن الأسعار سترتفع.

«شركات الاستثمار»: وضع جميع إمكاناتنا في خدمة الكويت
أعلن اتحاد شركات الاستثمار عن 
متابعته عن كثب الظروف الحالية التي 
تمر بها البلاد ضمــن الإطار العالمي 

لانتشار ڤيروس كورونا.
الصــدد، أعرب رئيس  وفي هذا 
مجلس إدارة اتحاد شركات الاستثمار 

صالح السلمي وأعضاء مجلس إدارة 
الاتحاد عن وضع جميع إمكانات الاتحاد 
في خدمة الكويــت وأهلها والمقيمين 
على أرضها في هذه الظروف الحرجة 

والدقيقة.
كما عبر الاتحاد عن عميق تضامنه 

مع ما يقره مجلس الوزراء لإدارة البلاد 
في هذه الظروف الحساسة، آملين من 
االله أن يحمي الكويت وشعبها والمقيمين 
على أرضها والأمة العربية والإسلامية 
والعالم أجمع ممــا يعتريهم في هذه 
صالح السلمي الأزمة وأن يخرجنا منها في أحسن حال.

«الجمعية الاقتصادية» تقترح تشكيل لجنة
لدراسة انعكاسات الأزمة الصحية على الاقتصاد

أعلنت الجمعية الاقتصادية 
الكويتية عن متابعتها ببالغ 
الأهميــة ســرعة تطــورات 
الأوضاع الصحيــة الإقليمية 
والعالمية واتســاعها لتشمل 
الوضع الاقتصادي العالمي الذي 
بدوره يلقي بظلاله على الوضع 

الاقتصادي في الكويت.
وقالت الجمعية الاقتصادية 
إنها تتابع الجهود المبذولة من 
قبل الدولة ممثلة في مجلس 
الوزراء وجميع أجهزة الدولة 
على جميع الأصعدة للسيطرة 
علــى الوضع الصحــي العام 
وعدم انتشار ڤيروس كورونا 

المستجد وتأثيراته.
حــرص  منطلــق  ومــن 
الجمعية الاقتصادية الكويتية 

الوزراء لدراسة مدى انعكاسات 
الأزمة الصحية على الاقتصاد 
الوطنــي، ممثلة فــي الجهات 
التاليــة: وزارة المالية، وزارة 
التجــارة والصناعــة، بنــك 
الكويت المركزي، هيئة أسواق 

الســندات  ٣ - اســتحقاقات 
الكويتية الدولية ومدى تأثيرها 

على الأصول الخارجية.
٤ - انخفــاض أســواق المال 
علــى  وتأثيرهــا  العالميــة 
الكويتية وجميع  البورصــة 
القطاعــات الاقتصاديــة فــي 

الدولة.
٥ - تعطيل الأعمال بشكل عام 
للقطاعين الحكومي والخاص.

٦ - دراســة إمكانيــة تفعيل 
الإجراءات الوقائية الاحترازية 
في الأزمات والكوارث الطبيعية 

على العقود.
علــى أن يتم وضع برامج 
جريئــة تحفيزيــة للاقتصاد 
بشكل عام، وذلك حتى تتجاوز 

الكويت هذه الأزمة بنجاح.

المال، غرفة تجــارة وصناعة 
الكويت، الجمعية الاقتصادية 
الكويتيــة، واتحــاد مصارف 

الكويت. 
وتكــون من أبــرز مهامها 
دراســة وبحث انعكاسات أي 
أزمــة اقتصاديــة لهــا علاقة 
بالأوضاع الصحية الإقليمية 
والعالمية ومدى تأثير أبعادها 
السلبية على الاقتصاد الوطني 
ومتابعة الانعكاسات التالية:

١ - انخفاض أسعار النفط على 
ميزانية الدولة والاحتياطات 

العامة.
٢ - توقعــات صندوق النقد 
النمــو  الدولــي بانخفــاض 
الاقتصــادي لهــذا العام نظرا 

للأزمة الصحية.

ومسؤوليتها المجتمعية منذ أن 
بدأت الأزمة الصحية، تقترح 
الجمعية قيام مجلس الوزراء 
بتشكيل لجنة اقتصادية على 
وجه السرعة مرتبطة مباشرة 
مع مكتب سمو رئيس مجلس 

١٣ مشروعاً كويتياً بين الأفضل بجوائز «ميد» 
أعلنت «ميدل إيست إيكونوميك دايجست» 
عن أسماء الفائزين على مستوى دول الخليج 
والمرشحين للقائمة النهائية للنسخة العاشرة 
مــن جوائــز «ميد» ضمــن فئة الجــودة في 
التصميم والبناء والهندسة، حيث تهدف من 
خلال هذه الجوائز الى تقدير أفضل إنجازات 
قطاع المشاريع بالخليج، والذي تبلغ قيمته 
٣٫١ تريليونات دولار. وتشارك الكويت بعدد 
١٣ مشروعا، وهي: مشروع «أرجانيا» لشركة 
الأرجان العالمية العقارية كأفضل مشــروع 
عقاري تجاري للعام، وأيضا كأفضل مشروع 
صغير، وكلية الهندسة والبترول - جامعة 
الكويت كأفضل مشروع تعليمي، مستشفى 
الشيخ جابر كأفضل مشروع في قطاع الرعاية 

الصحية، وهيلتون جاردن إن كأفضل مشروع 
فندقي، ومصفاة الزور كأفضل مشــروع في 
قطاع النفط والغاز، وبناء واستكمال الأعمال 
والصيانة للجســور والخدمات الأخرى في 
مشروع تطوير شارع الخليج العربي عند دوار 
البدع كأفضل مشروع طرقات، وقصر ومتحف 
الســلام كأفضل مشــروع اجتماعي وثقافي 
وتراثــي، وأيضا كأفضل مشــروع اجتماعي 
وثقافــي وتراثي، وبرنامــج محطات الوقود 
الخاص بشــركة البترول الوطنية الكويتية 
كميدالية الاستدامة، ومتحف قصر السلام في 
الكويت كأفضل مشروع سياحي وترفيهي، 
ومبنى ركاب طيران الجزيرة الجديد كأفضل 

مشروع في قطاع النقل.

«الغرفة»: استقبال الأعضاء 
لإنجاز معاملاتهم

قالت غرفة تجارة وصناعة الكويت إنها ستستقبل 
اعضاءها من الشركات والمؤسسات ابتداء من السبت 
١٧ الجاري ولمدة اسبوعين من الساعة ٨ صباحا ولغاية 
٥ مســاء في قاعة المعاملات بمبنى الغرفة الرئيسي، 
وذلك لانجاز كل معاملاتهم، حرصا من الغرفة بتعاون 
مــع الجهــات الحكومية المعنية على تســهيل دخول 

البضائع الى الكويت.
واشــادت الغرفة بالدور الــذي تؤديه كل الجهات 
الحكومية والتعاون المســتمر في الحفاظ على الأمن 

الغذائي خلال الفترة الراهنة.


