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«برقان» ينظم ورشة عمل توعوية لموظفيه 
حول التوحد بالتعاون مع مركز شراكة التوحد

نظم بنك برقان مؤخرا 
ورشة عمل توعوية لموظفيه 
حول اضطراب طيف التوحد 
بالتعاون مع مركز شراكة 
التوحــد - الكويت. حيث 
تعتبر هذه الورشة ضمن 
برنامــج شــراكة البنك مع 
المركز وذلــك للعام الثاني 
علي التوالي، وأيضا كجزء 
من استراتيجية المسؤولية 
الاجتماعية التي يسعى من 
خلالها بنك برقان جاهدا إلى 
الإســهام إيجابيــا بتغيير 
حياة جميع شرائح المجتمع.

ويهدف بنك برقان دائما 
الى نشــر الوعي والثقافة 
الداخليــة لموظفيــه حول 
أهــم القضايــا المجتمعيــة 
والإنسانية من خلال تنظيم 
العديد من ورشــات العمل 

والندوات التوعوية. 
وتضمنت الورشة العديد 
من المحاور، وأهمها التعريف 
باضطــراب طيــف التوحد، 
وأعراض التوحد عند الرضع 
والأطفال الصغار، بالإضافة 
الى استعراض بعض حالات 
الأطفال والمقارنة بين الأنماط 
الســلوكية لأطفال التوحد، 
وتوضيــح كيفية التواصل 
مع أطفال التوحد، والتأكيد 
علي أهمية التشخيص المبكر، 

وطرق العلاج الفعالة.
ويقــدم مركــز شــراكة 
التوحد - الكويت مجموعة 

من أفضــل الاستشــاريين 
والاخصائيــين فــي مجال 
 (APK) التوحد. ويعد مركز
الفــرع الوحيــد بالمنطقــة 
العربية والشــرق الأوسط 
والذي يمثل مؤسسة شراكة 
التوحد بالولايات المتحدة 

الأميركية من ضمن عشرة 
فروع عالمية أخرى.

وتنــدرج هــذه المبادرة 
ضمن برنامــج بنك برقان 
الاجتماعــي تحــت عنوان 
«ENGAGE» «معــا لنكون 
إلــى  الهــادف  التغييــر»، 
تسليط الضوء على الجوانب 
المهمة والمؤثرة في المجتمع، 
إضافة إلى تعزيز مسؤوليته 
الاجتماعيــة من خلال دعم 
المبــادرات الإيجابية ضمن 
استراتيجيته للمسؤولية 
الاجتماعيــة. ويأتــي نهج 
حملة «ENGAGE» تماشيا مع 
مبادئ بنك برقان، كمؤسسة 
مالية كويتية رائدة، بحيث 
ينسجم أسلوب سياساته 
مــع احتياجــات ومصالح 

المجتمع.

ضمن شراكته مع المركز للعام الثاني على التوالي

ممثلو بنك برقان ومركز شراكة التوحد - الكويت

مــن الخدمــات التأهيليــة 
والعلاجية واسعة النطاق 
لديهــم  ممــن  للأطفــال 
التوحد  اضطــراب طيــف 
من عمر الســنتين إلى عمر 
عشر ســنوات وعائلاتهم. 
وذلــك بواســطة مجموعة 

جانب من الورشة التوعوية عن اضطراب طيف التوحد

«التعريف بالإسلام»: ٢٣٥ ألف مستفيد 
من برامجنا وأنشطتنا خلال ٢٠١٩

قــال مديــر عــام لجنــة 
التعريــف بالإســلام فريــد 
العوضـــــي إن الـلـجـنــــة 
حققــت إنجــازات مميــزة 
خــلال العــام الماضــي فــي 
الثقافية  مختلف المجــالات 
والتوعوية والدعوية، حيث 
تجاوز عدد المستفيدين من 
أنشطة وبرامج اللجنة ٢٣٥ 
ألف مســتفيد مــن مختلف 
الجنســيات والجاليات من 

ضيوف الكويت.
أن  العوضــي  وبــين 
دعاة اللجنــة حرصوا على 
اســتثمار وســائل الاتصال 
الحديثــة ومواقع التواصل 
فــي تعريف غير المســلمين 
بالإسلام وتصحيح الأفكار 
السلبية عن ديننا الحنيف. 
وتابع العوضــي: كذلك قام 
دعاتنا بعمل زيارات ميدانية 
اســتفاد منها أكثــر من ٣٦ 

وسائل التواصل المباشر.
العوضــي أن  وأوضــح 
اللجنة نظمــت خلال العام 
الماضي أكثر من ١٠٠٠محاضرة 
حضرهــا أكثر مــن ٢٤ ألف 
شخص من المسلمين وغير 
المسلمين، ونحرص في هذه 
المحاضــرات علــى توفيــر 
المحاضريــن الأكفــاء، ولا 

تقتصــر محاضرات اللجنة 
علــى التعريــف بالإســلام، 
فهناك محاضــرات توعوية 
حول قانــون المرور، وآداب 
الطريــق نحــث فيهــا على 
احترام قوانين الكويت، كما 
نقدم أيضا محاضرات ثقافية، 
وطبية، وتربوية وغيرها من 

المحاضرات الهادفة.

جانب من محاضرات اللجنةفريد العوضي 

خواطر دعوية من الأنشطة الترفيهية للجنة

ألف شــخص، وقد شــملت 
هذه الزيارات المستشفيات، 
والأســواق  والمجمعــات، 
والشــركات،  التجاريــة، 
والمصانع، والسجون وغيرها 
من الأماكن الأخرى، ويقوم 
الدعاة خلالها بإهداء إصدارات 
الثقافية والدعوية.  اللجنة 
وتعد هذه الزيارات من أهم 

«لولو هايبر ماركت» تُطلق عرض «حلم القيادة»

أطلقت لولو هايبرماركت، 
الشــركة الرائــدة في مجال 
البيع بالتجزئة في المنطقة، 
حملة «حلم القيادة» ابتداء 
من ٢٩ الجاري إلى ١٤ مارس 
المقبل في جميع متاجر لولو 

في الكويت.
العرض  وخــلال فتــرة 

الفوز بإحدى أربع سيارات 
رياضية من طراز نيســان 
اكــس تريــل ٢٠٢٠، كمــا 
ســيحصل ١٠٠ فائــز علــى 
كوبونات مشتريات بقيمة 

١٠٠ دينار لكل منهم.
وتؤكد لولو هايبر ماركت 
التزامها بتقديم أكبر مجموعة 

من المنتجات عالية الجودة 
مــن جميــع أنحــاء العالم 
للعملاء بأســعار تنافسية 
عاليــة. حيث يعــد عرض 
«حلم القيادة» جزءا من هذا 
النهج الموجه نحو العملاء 
والذي يهدف إلى ضمان رضا 

العملاء.

البالغة ٤٥ يوما ســيحصل 
المتســوقون علــى كوبون 
إلكترونــي واحــد  ســحب 
مقابل كل مشتريات بقيمة 
٥ دنانير في أي من متاجر 
لولو هايبر ماركت في البلاد، 
ويتيح الكوبون للمتسوقين 
الدخــول في الســحب على 

«الائتمان» يشارك في معرض «مرزام»
ضمن عدد من المؤسسات 
الحكومية وشركات القطاع 
الخاص يشارك بنك الائتمان 
الكويتي في معرض «مرزام» 
الذي تنطلق فعاليات دورته 
الثانيــة أمــس، وتســتمر 
علــى مدى ٤ أيام في أرض 
المعارض بمنطقة مشرف.

الذي  المعــرض،  ويعــد 
انطلقــت دورتــه الأولــى 
العام الماضي، أكبر معرض 
الداخلــي فــي  للتصميــم 
الكويــت ويجمــع أفضــل 
الخبرات تحت سقف واحد.

وقالــت الناطقة باســم 
البنــك حباري الخشــتي: 
إن المعــرض منصــة مهمة 
بــين  للتفاعــل والحــوار 
المتعاملين مع بنك الائتمان 
الكويتي والراغبين بتقديم 
طلباتهــم للحصــول على 
القروض العقارية، متوقعة 
أن ترتاده أعداد كبيرة من 
المواطنــين، لكونــه يضــم 
الكثير من الجهات العاملة 
في مجال البناء وتشطيبات 
المنازل والديكور والتصميم 

الداخلي.
وأكدت الخشتي حرص 
البنك على المشاركة في مثل 
هذه المعــارض التي تتيح 

بعرض المنتجات في مجالات 
المنازل والديكور  تشطيب 
والتصميمات الداخلية، بل 
يتضمن حوارات موســعة 
حول أفضل السبل وأكثرها 
توفيرا للنفقات، وتشــمل 
فعالياتــه تنظيــم عدد من 
المحاضرات والندوات وورش 
العمــل، لافتة إلى أن البنك 
يولــي اهتماما بالغــا بهذا 
الجانــب، ويســعى إلى أن 
يكون على تواصل دائم مع 
المواطنين وتقديم المشورة 
فيما يتعلق بأفضل السبل 

للبناء والتشطيب.
ودعت الخشتي المتعاملين 
إلــى زيــارة جنــاح البنك 
الــذي يتواجد فــي المدخل 
الرئيسي للمعرض، للتعرف 
علــى الفــرص والخيارات 
المختلفــة، مشــيرة إلى أن 
موظفي البنك سيتواجدون 
من العاشرة صباحا حتى 
العاشرة مســاء طوال أيام 
المعــرض للإجابــة عن كل 
التساؤلات والاستفسارات 
وتقديم بعض الخدمات إلى 

المتعاملين.

لقطة تذكارية في جناح بنك الائتمان

الفرصــة للقــاء المتعاملين 
واطلاعهــم علــى مختلــف 
الخدمات والقــروض التي 
يقدمهــا البنــك، بمــا فــي 
ذلــك القــروض العقاريــة 
وقروض المحفظة والقروض 
الاجتماعيــة، فضــلا عــن 
الشــروط  التعــرف علــى 
اللازمــة لاســتحقاق هــذه 
القروض والاستفادة منها 
وإمكانيــة الحصول عليها 

.(online) إلكترونيا
وأشــارت إلى أن أهم ما 
يميز المعرض أنه لا يكتفي 

«شيراتون الكويت» يحوز جائزة التميز
في خدمة العملاء عن ٢٠١٩

مجموعة من الخبراء المحليين والعالميين 
في مجالات العلاقات العامة وخدمة العملاء 
والتي قامت باختيار الفائزين استنادا إلى 
أعلى المعاييــر العالمية، والتي تضمنت 
التركيز على خدمة العميل وتلبية رغباته 
والمشاركات الاجتماعية الفاعلة، وتميز 
النشــاط الإعلامي وغيرها من المعايير، 
كما أثنــى بدوره على الجهــود الكبيرة 
لــلإدارة التنفيذية والموظفين في توفير 

خدمات استثنائية دائما.
ويقوم فندق شيراتون الكويت حاليا 
بأعمال تجديد للغرف والأجنحة الخاصة 
بالضيوف بالمبنى الرئيسي للفندق، حيث 
يعتبــر هــذا التجديد حدثــا مهما يؤكد 
الالتزام بتوفير تجربة رفيعة المستوى 
تليــق بتاريخ الفندق الحافل ومســيرة 
نجاح تمتد لأكثــر من نصف قرن حقق 
مــن خلالها نجاحات كثيــرة وابتكارات 
متنوعة في خدمة ضيوف دولة الكويت 
وأهلها الكرام ما جعل منه الوجهة الأمثل 
لتجربة استثنائية لإقامة فاخرة والتمتع 
بكل أساليب الفخامة والضيافة العريقة.

فهد أبو شــعر عن مدى فخره بإنجازات 
الفندق ولا سيما من خلال الجوائز التي 
يحصدهــا مــا يعزز الاســتمرار بالعمل 
الدؤوب في خدمة العملاء والضيوف وعبر 
عن امتنانه لثقة لجنة التحكيم المكونة من 

نال فندق شــيراتون الكويت جائزة 
التميز في خدمة العملاء عن قطاع الفنادق 
في الكويت، وذلك خلال الحفل الختامي 
لجائزة الكويت للعلاقات العامة وخدمة 
العملاء عن عام ٢٠١٩ الذي نظمته جمعية 
العلاقات العامة الكويتية، تحت رعاية 
سامية من صاحب السمو الأمير الشيخ 
صباح الأحمد، والذي أقيم بمركز الشيخ 
جابر الأحمد الثقافي، حيث تسلم الجائزة 
المدير العام لفندق فوربوينتس شيراتون 
الكويت منير عامر من قبل ممثل صاحب 
السمو وزيرة الشؤون الاجتماعية د.غدير 
أســيري ورئيس المراســم والتشريفات 
الأميريــة الرئيــس الفخــري لجمعيــة 
العلاقات العامة الكويتية ورئيس اللجنة 
العليا لجائزة الكويت للعلاقات العامة 
وخدمة العملاء الشــيخ خالد العبداالله 
ورئيــس مجلس ادارة جمعية العلاقات 
العامــة وعضو اللجنــة العليا للجائزة 

جمال النصراالله.
وعن جائزة التميز في خدمة العملاء 
عبر المدير العام لفنادق شيراتون الكويت 

 منير عامر يتسلم الجائزة من د.غدير أسيري بحضور الشيخ خالد العبداالله وجمال النصراالله

«فورسيزونز الكويت برج الشايع»
يحصد جائزة التواصل الاجتماعي

حصد فندق فورسيزونز 
الكويت على جائزة تقديرية 
عن قطاع الفنادق خلال حفل 
جوائــز الكويــت للعلاقــات 
العامــة وخدمــة العملاء في 
نسخته ٢٠٢٠ والذي أقامته 
العامــة  العلاقــات  جمعيــة 
الكويتيــة. وكانــت جائــزة 

صاحب السمو الأمير الشيخ 
صباح الأحمد، بحضور وزيرة 
الشؤون الاجتماعية د.غدير 
أســيري، ورئيــس المراســم 
والتشريفات الأميرية الشيخ 
خالــد العبــداالله، ورئيــس 
العامــة  العلاقــات  جمعيــة 
الكويتيــة جمال النصر االله 

في مركز جابر الأحمد الثقافي 
الكويت في  (JACC) بمدينة 

٢٦ يناير.
وتسلم الجائزة المدير العام 
لفندق فورسيزونز الكويت 
ديدييــه جــاردن، ومديــرة 
العلاقات العامة والاتصالات 

في الفندق أينور ماميدوفا.

في حفل توزيع جوائز الكويت للعلاقات العامة وخدمة العملاء

الجائزة  ديدييه جاردن وأينور ماميدوفا خلال تسلم الجائزة من د.غدير أسيري 

التميز في وســائل التواصل 
الاجتماعــي ـ فئــة الفنــادق 
لقناة انســتغرام، تكريما لما 
عرضتــه القنــاة مــن خلال 
محتواها المميــز عن فخامة 
الفندق والتزامه بأعلى معايير 

الضيافة.
وأقيم الحفل تحت رعاية 

الجائزة توّجت قناة إنستغرام الفندق كأنشط الحسابات وأفضلها محتوى عن الوجهات الفاخرة


