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يحق لأي مواطن خليجي أو عربي أن يفاخر بإنجازات 
هذه الدولة التي تسابق الزمن لمواكبة التغيرات المتسارعة، 
وتعمل جاهدة على استشراف المستقبل، فهي تعكس 

صورة مشرقة للعرب بشكل عام أمام العالم.
إذ تضاف إنجازات الإمارات إلى الرصيد الحضاري 
للعرب، بالرغم من محاولات تشويه صورتها والنيل 
منها وبث اليأس والإحباط في نفوس أبنائها عبر بعض 
الحملات المشبوهة التي يقف وراءها بعض الحاسدين 
العاجزين عن مواكبتها، ولكن ذلك لم يثنها عن السير 
بوجه مهم عنوانه الأمل والإنجاز والانفتاح والتسامح 
والعمل بكل قوة من أجل المشاركة الحقيقية في مسيرة 
الحضارة البشرية، مستمدة قوتها من شعبها وقيادتها 
تحت راية صاحب الســمو الشيخ خليفة بن زايد آل 
نهيان رئيس الدولة، وشــخصية ولي العهد صاحب 
السمو الشيخ محمد بن زايد آل نهيان، فسمو الشيخ 
محمد صاحب إنجازات وقيم فريدة، وفارس العطاء، 
الذي منح حياته لوطنه، وامتداد زايد الذي ورث حكمته 
وصفاته الإنســانية، ووضع بلاده في مكانة متقدمة 
عالميا بإنجازاته التي توجه رسالة مهمة للعالم مفادها: 
أن العــرب قادرون على النجاح والتفوق والمنافســة 
الحقيقيــة في مضمار التطور بقوة الإرادة والطموح 

والثقة والتخطيط الجدي للحاضر والمستقبل.
وأســتطيع كمتابع محب لإنجازات هذه الدولة أن 
أؤكد أنها إذا كانت قد طوت صفحة عام ٢٠١٩ بإنجازات 
عظيمة، فهي على موعد مع إنجازات أعظم في عام ٢٠٢٠ 
عبر الاســتثمار في بناء الإنسان والكوادر الوطنية، 
والعمل على أن تكون الدولة ضمن أفضل دول العالم 
بحلول اليوبيل الذهبي للاتحاد بحسب رؤية الإمارات 

٢٠٢١، وصولا إلى مئوية الإمارات ٢٠٧١.
كما وتبدأ مع بداية العام الجديد المرحلة التشغيلية 
الأولى في محطة براكة للطاقة النووية السلمية، لتصبح 
الإمارات الأولى عربيا فــي امتلاك تكنولوجيا الطاقة 

النووية لإنتاج الكهرباء.
كما أن الإمارات على موعد مع تحقيق إنجاز عربي 
وإسلامي تاريخي جديد في مجال الاستكشاف الفضائي، 
مع وصول الاســتعدادات لإطلاق «مسبار الأمل» إلى 

مداره حول كوكب المريخ.
ومن المقرر أن يبدأ «مسبار الأمل» رحلته إلى الفضاء 

في يوليو ٢٠٢٠.
أما عن أهم سر لانبهارنا وتفاخرنا بإنجازاتها هو 
ما جاء في الخطط المستقبلية ومئوية الإمارات ٢٠٧١، 
وتوجهها لعدم الاعتماد على النفط، لأنه معرض للنضوب، 
ما يعني الاعتماد على العقل البشري الذكي، كما فعلت 
اليابان عندما حققت تنمية نوعية، وأصبحت نموذجا 
للدولة المتقدمة التي حققت ثورة صناعية تكنولوجية، 
ضمنت للفرد اليابانــي دخلا يعد من بين الأعلى في 

العالم، بعيدا عن الاعتماد على الموارد الطبيعية.
فالإمارات تعيش في الحاضر وعيونها على المستقبل، 
فهي دولة تتطلع إلى الغد في أنظمتها التعليمية، وبرامجها 
الذكية، وأجنداتها التنموية، وسقفها أن تكون الدولة 
الأولى في كل شــيء، معتمدة على طاقاتها البشرية، 
ومواردها الطبيعية، مكونة بذلك أنموذجا ناجحا لكل 
دولة تســعى الى التقدم والرقــي، ومصدرا للتفاخر 

لكل العرب.

لكل حكومة خطاياها وتقصيرها، والكمال الله سبحانه 
وتعالى وحده، وأخطاء حكوماتنا المتعاقبة كثيرة جدا 
وواضحة جلية من تقصير في الخدمات وخطط التنمية 
التي تراوح مكانها. انظروا إلى شــوارعنا كيف حالها 
مكسرة ومهلهلة، انظروا إلى شارع المستشفيات أو قبل 
أن تصل إليه سترى الحفر التي هي منذ فترة طويلة 
لم تنجز وكأننا في بلد أفريقي فقير، هل يجوز ذلك 
ونحن في بلد النفط وبلادنا تمنح المليارات والملايين 
والهبات للكثير من الدول؟!  أفيــقوا يا حــكومة من 
هذا الســبات العميق، فضلا عن التستر عن الفساد 
والمفسدين وسياسة التنفيع التي تمارس حتى أصبحت 
كمنجم الذهب يقُترف منه وقتما يشاء وكيفما يشاء، 
رأينا بأم أعيننا مدى التسيب في الحكومات السابقة 
ومدى الوهن والضعف في حكومات اللا قرار، وعانينا 
الأمرين من غياب رؤية واضحة والتزام بخطط التنمية 
وبحل المشاكل المستعصية على الحل، فأكثر أعضاء 
المجلس لا يجيدون غير فن الجدل والخطابات الرنانة 
وتأليب العامة وزرع الفرقة والشــقاء، واصبحنا في 
مكاننا لا تنمية ولا قــرار. انظروا إلى من حولنا من 
دول الخليج كيف كانوا وكيف أصبحوا، الآن ما شاء 
االله حالنا لا يسر عدوا ولا صديقا، انظروا إلى ما يحاك 
لنا ويستهدف الكويت في وحدتها الوطنية وجبهتها 
الداخلية، فإذا سقطت الجبهة الداخلية وازدادت الفتنة 
لا سمح االله ضاعت الكويت. انظروا حولكم لما يجري 
في العــراق وليبيا وآخرين، انظروا واتعظوا وأفيقوا 
من نعاسكم إننا مستهدفون، تلك حقيقة دامغة واضحة 
وضوح الشــمس، فبعد اغتيال قائد فيلق القدس في 
الحرس الثوري الإيراني قاسم سليماني كثرت الأحاديث، 
وهذا الحدث صار حديث الســاعة في الكويت وازداد 
القلق في الكويت بســبب الأحداث الســابقة وموقع 
الكويت الجغرافي ســيتأثر بهذه الحرب إذا اندلعت 
وسيجعلها عرضة للمخاطر، فلابد أن نكون متكاتفين 
متعاونــين كــــما كنا في السابق لا فرق بين سني 
وشـــيعي وبـــــدوي وحضري كلنا أهل الكويت، 
فاغتيال قاســـم سليماني سيكون شرارة لحرب في 
المنطقة، هل نحن استعددنا في جميع وزارات الدولة 
وهيأنا رجالا يستطيعون إدارة هذه الأزمة لا سمح االله؟ 
واستغرب من بعض أعضاء مجلس الأمة باستجوابات 
عقيمة لا فائدة منها، فليس من المعقول أن يستجوب 
أي وزير عن أعمال قبل توليه الوزارة. أرجو أن يعي 
كل عضو من أعضاء المجلس هذه الحقيقة، ولابد أن 
نلتف حول أميرنا وقائد مســيرتنا وننسى أخطاءنا. 
ونجعل الكويت درة كما كانت وأحســن، حيث يقول 
الشاعر: أبني الكويت العاملين تكاتفوا        وتساندوا 

كتساند البنيان.
اللهم احفظ بلدي الكويت وأميرها وشــعبها ومن 

عليها من المخلصين من كل مكروه.
 اللهم آمين.

تبدو  العربي  في سماء الخليج 
بوضوح غيوم سوداء ملبدة بالأحداث 
وتنذر برد عسكري قد يؤدي إلى 
حرب سريعة خاطفة تتمثل في رد 
إيراني متوقع على اغتيال قاســم 
سليماني قائد فيلق القدس، والذي 
يعتبر الرجل الإيراني العســكري 
الرئيس الأميركي  الذي أمر  القوي 
ترامب بقتله وسط توتر كبير في 
إقليم الخليــج العربي، حيث أبدت 
الرد  الكامل على  إيران استعدادها 

المدمر.
الخوف من الحرب أســوأ من 
الحرب نفسها، حيث تكثر الإشاعات 
والتحليلات والتوقعات ويســود 
التهور ويزداد التوتر والخوف من 
التهديدات والرد الحاســم الذي قد 
يجلب الدمار والهلاك للمنطقة التي 
ترغب في العيش بسلام، بعيدا عن 
أجواء الحرب وسياسة استعراض 

القوة الهائلة والأسلحة المدمرة.
الأعمال الإرهابية التي قد تحدث 
من أي الأطراف هو أمر مرفوض، 
بسبب العبث بأمن المنطقة وضد الأمن 
والسلام الدولي التي يتطلع لها كل 
شعوب العالم التي ترغب في العيش 

وسط الهدوء بعيدا عن الحروب.
إن ساعات الظلام التي قد تطول 
وسط ســماء ملبدة بغيوم سوداء 
تحمل الهلاك والدمار في حالة انطلاق 
التي نأمل من االله  الشرارة الأولى 
العلي القدير أن تســود السياسة 
الحكيمة من كل الأطراف المتشاحنة 
في تجنب الحرب والرد العسكري 
المدمر للجميع وأن تنجلي تلك الغيوم 

السوداء بسلام وهدوء.
الوضع الإقليمي يتطلب تماسك 
الوحدة الوطنيــة والالتفاف حول 
القيادة الحكيمة وترك الإشــاعات 
والمشــاحنات، حفظنــا االله وبلاد 

المسلمين من شر الأشرار.

قصة جميعنا يعرفها ويحفظها 
عن ظهر قلب، خرجت تلك الفتاة 
الجميلــة تركض على وقع دقات 
الساعة التي أشارت إلى حضور 
منتصــف الليل، تنفيــذا لطلب 
الســاحرة، وخوفا من انقشــاع 

سحرها الذي ألقته عليها.
وقع حذاؤها الكريستالي الذي 
خالف القاعدة وبمحض الصدفة 
لم يعد إلى شكله الطبيعي البالي، 
وبدأت رحلة البحث المضنية عن 
أميرة المســتقبل من قبل الأمير 

وحاشيته.
صال وجال الحذاء في كل أرجاء 
القرية أو المدينة، لكن نظرا لتشابه 
قياس أحذيــة البنات، فمعظمهن 
صغيــرات الأقــدام على عكس 
عقولهن، تفاجأ الأمير بتطابق ذلك 
القياس مع عدد كبير من الفتيات، 
احتار في أمره وشاور مستشاريه 
وأصدقاءه ليجدوا له الحل الأمثل، 
لم يقنع الأمير لكنه كان الأقرب 

والأنسب بينهم.
أميرات المســتقبل في  جمع 
قصــره الكبير، والــكل ينتظر 
خصوصا الفتيات اللاتي عشــن 
الحلم وهن ينتظرن لحظة التتويج 
بالقصر أقصــد قلب  والفــوز 
الأمير. وقفت الفتيات في صفين 
متقابلين والأمير يمشــي بينهن، 
بينما سندريلا مازالت محبوسة 
في قبو منزلهــا تتمنى ألا تفوز 
أي فتاة بذلــك اللقب وتتمنى ألا 
تختلط عليه الملامح والوجوه، لكن 
لم تكن الإضاءة كما يجب في الحفل 
الملكي، وتشابهت عليه البنات، وفي 
نهاية الأمر اختيرت الأميرة وظلت 
ســندريلا في منزل زوجة أبيها، 
تخدم وتطهو إلى أن تزوجها أحد 
الذي أنجبت منه ثلاثة  المزارعين 
صبية، وكانت هذه القصة تروى 
لهم قبل النوم على أنها حكاية من 
الحكايات التي بــات أبطالها طي 

النسيان.
أردت تعديــل وتغيير بعض 
الأحداث والنهايات إلى أكثر منطقية 
وواقعية، كالذي يعود بالزمن إلى 
الماضي، ويعبث ويغير ما يشاء ثم 
يعود، وها أنا قد عدت بعد ما زوجت 
فتاتي للمزارع الفقير «راحت فيها 

سندريلا».

الشامخة إعلاميا ووطنيا.
تهانينا لــكل الزملاء والزميلات 
في هذه القلعة الصحافية وســيظل 
«بوعرام» الأنباء دائما ممتعا ومريحا 
بكل مقاعده وخاصة مقعدنا «المريح» 
صفحة الرأي التي تبنت «قلمي» ورأيي 
طوال هذه السنوات الجميلة، وهنا لا 
أنسى أستاذي وزميلنا القدير يحيى 
حمزة، وكذلك الزميل المحترم حسين 
الفضلي الذي بدأت معه في نوفمبر 
عام ١٩٩٣ رحلتي على متن «بوعرام» 

الأنباء المريح والفسيح!
< < <

٭ قصة «فساد» شكراً عمنا صالح 
العجيري!

بالأمس تحدث أحد الإخوة الأعزاء 
عن أن «المربعانية» هذه الســنة قد 
«فســدت»، والمقصود كما قال العم 
الفلكي د.صالح العجيري منذ سنوات 
بأن «الكوس» قد «أفسد» شتاء الكويت 
لذلك لازال الجــو دافئا بفضل هذا 
الكوس الذي هو «فساد» غير مضر، 
بل نافع رغم الأجواء الباردة أحيانا، 
والتي جعلتني طريح الفراش بعد رحلة 
جميلة مع الأهل والأحفاد إلى «الصبية» 

عبر جسر جابر!

واستمع لهموم الناس لأن الغالبية منهم 
ليس لديهم نائب أو واسطة تمكنهم من 
الوصول إليكم. من الظلم أن يفتقد الناس 
الثقة بالخدمات الصحية، والدولة سنويا 

تخسر عليها ملايين الدنانير. 
ونحن نتحدث عن لجان التحقيق 
من باب الإنصاف اشدنا بقرار الوزارة 
عندما جمدت قــرارات اللجان الطبية 
في المجلس الطبي بسبب كتاب وجهته 
مراقبة اللجان في المجلس للوزارة تشكو 
من تدخل ونفوذ بعض النواب وتأثيرهم 

على قرارات اللجان. 
الوزارة على الفور شــكلت لجنة 
تحقيق وأوقفت عمل اللجان واستبشرنا 
لهم،  القرارات وصفقنا  خيرا لمراجعة 
ولكن الطامة الكبــرى انه مضى على 
تشكيل اللجنة ســنة، ولم نسمع عن 
أســماء هؤلاء النواب ولا عن مصير 
معاملاتهم وإنما شــهدنا نقل صاحبة 
الشكوى كما هو متداول إلى مكان آخر 

بالوزارة.
والســؤال الذي يطرح نفسه: أين 
نتيجة تحقيق تدخل النواب في لجان 
المجلس الطبي؟ وهل بالفعل تم حفظها 
خوفا من مساءلتهم السياسية للوزير؟

هذه عينة من لجان التحقيق مصيرها 
مجهول رغم توافر الدليل من مسؤول، 

ننتظر ردكم الميمون بكل شفافية.

هــل قناعتي بــأن التعايش مع 
الآخرين على الرغم من الاختلافات 
التي قد تطرأ هــو أمر ضروري أم 
أنني انسف كل هذه الشعارات عند 
أول عقبة اختلاف؟ هل غرســت في 
الجيل القادم مقومات المواطنة الحقّة 
بعيدا عن المصلحة الذاتية والنرجسية؟
هل أرى وطني جميلا على الرغم 
من الممارسات الخاطئة التي قد أصادفها 

يوميا أو أقرأ عنها؟
عندما أجيب على جميع هذه الأسئلة 
مجتمعة أظنني قادرا على أن أجاوب 
عن سؤالي الأول عن جودة مواطنتي.
وبالنهاية أود القول: إننا لا يمكن 
بأي حال من الأحوال أن ننعم بالعيش 

في وطن لا نفخر بالانتساب إليه.
أدامك االله يا وطــن ولا أدام من 

يراك وسيلة كسب فقط.

وأهل المنطقة لكل مرفق حكومي في 
جميع المناطق مع وضع نظام للتنسيق 
بين مجالس الأمناء والمحافظين ليقوم 
كل محافــظ من خلال مجلس الأمناء 
بمسؤولياته المطلوبة في جميع المجالات 
للتنمية والتطوير حتى يمكننا تطبيق 
نموذج مبتكر للمشــاركة المجتمعية 
في مســيرة التنمية استمرارا لدور 
الجمعيات التعاونية التي تقوم ببعض 

الأنشطة المتفرقة في بعض المناطق.
وإننــي على ثقة بــأن محافظات 
الكويت تزخر بالكفاءات القادرة على 
تحمل المســؤولية من خلال مجلس 
الأمناء المقترح مع وجود تمثيل مناسب 
للمرأة فيها بما يتفق مع الدور التنموي 
الرائد للمرأة الكويتية، ولدينا العديد من 
الخبرات والكفاءات الوطنية التي تتطلع 
لخدمة الوطن وتنمية البلاد وتحقيق 

رؤية كويت المستقبل.

حافظت على خطها «الوطني» الصريح 
بالكلمة المؤثرة التي تبنت الرأي والخبر 
والتحليل والتقارير الصحافية والموقف 
«الاصطفافــي» مع الحــق الكويتي 
ولاتزال على موقفها الشــامخ، الذي 
له  المغفور  اختطه مؤسس «الأنباء»، 
بإذن االله، العم خالد يوسف المرزوق 
(رحمه االله وأحسن مثواه)، هذا النهج 
الذي لا ينكسر بإذن االله، وسنبقى دائما 
أنفسنا بالحفاظ على موقفنا  نعاهد 
الشــجاع والصريح الــذي تعلمناه 
وظل راسخا وسيفا لأقلامنا الحرة 
الوطنية في القــول الحر والصريح 
الذي يحفظ لهذا الوطن دائما مكانته 

عدم وجود خطــأ أو إهمال منذ بداية 
دخولها للجناح ومحاسبة المتسبب، أما 
التزامهم الصمت طوال فترة المناشدات 
والإعلان عن تشكيل لجنة تحقيق بعد 

الوفاة فعليه علامة استفهام كبيرة.
وزير الصحة الشيخ د.باسل الصباح 
نتمنى أن تكون هناك شفافية أكثر لدى 
وزارة الصحة والإعلان عن نتائج كل 
التحقيقات التي شهدتها الوزارة خلال 
الفترة الماضية لمثل هذه الحالات عبر 
الوسائل الإعلامية الرسمية حتى نشعر 
بالطمأنينــة، لأنه من غير الطبيعي أن 
المواطن يستجدي بنائب أو متنفذ حتى 
يصل صوته إلى أركان الوزارة ليحصل 

على حقه بالرعاية الصحية.
نصيحــة من القلــب افتح أبوابك 

الماضي والحاضر والمستقبل؟
هل اعتقد بحريــة الآخرين في 
اعتقادهم الديني والتعبير عن آرائهم 

واحترام خصوصياتهم؟
هل أصون مقدرات بلدي التي انعم 

االله لي ولغيري بخيرها؟ 

للمنطقة بما يلبي احتياجات أبناء المنطقة 
مع وضع الأولويات وطرح المبادرات 
المعززة لدور المجتمع في إدارة شؤونه 
بالواسطة  الأمناء  دون تدخل مجلس 

في العمل اليومي بالمرفق الحكومي.
وحتى على سبيل المثال أن يكون 
لدينا مجلــس أمناء من ذوي الخبرة 

والموقف الشجاع عندما قررت إدارتها 
تحدي «الاحتلال» البغيض وصدرت من 
القاهرة في عام ١٩٩٠، لم أنقطع عنها 
وتابعتها بحكم كوني عضوا في المكتب 
الإعلامي الكويتي آنذاك بدمشق مع 
نخبة من الزملاء منهم المرحوم غازي 
الجاسم والمرحوم د.جمال العنزي والأخ 
القدير «بويوسف» عبدالحميد الدعاس 
وفيصل المتلقم ومحمد القضاع وسعد 
العجمي وآخرون! وكنت أكتب فيها 
باسم مستعار آنذاك «كوت بن عرير»، 
وأقصد به الحصن الشامخ للكويت 

مصدر تاريخنا العريق!
«الأنباء» ستظل شــامخة لأنها 

نقلها إلى العناية المركزة وهي بحاجة 
لها بحجة عدم توافر سرير في عناية 
المستشفى وعدم نقلها إلى مستشفى 

آخر.
نريد من الوزارة بعد تلك المناشدات 
توضيح الأسباب لعدم استدعاء فريق 
طبي لها وهي تصــارع الموت للنظر 
في حالتها مــن مختلف التخصصات 
لتشــخيص الحالة، كذلك لماذا لم يتم 
عرضها على لجنة بصفة الاستعجال 
لابتعاثها للخارج وهي بهذه الحالة؟ هذه 
الأسئلة بحاجة إلى إجابة مقنعة وشفافة. 

حق الرد محفوظ للوزارة.
كنت أتمنى بدلا من «الشو» الإعلامي 
الوزارة وشغفهم لفلاشات  لمسؤولي 
الكاميرات متابعــة الحالة والتأكد من 

أن يطرح على نفسه هذا السؤال أن 
يسأل نفسه مجموعة من الأسئلة، أولا: 
هل أنا بخدمة بلدي في كل أوقاته؟ هل 
احترم المواطنين وكل ما يعيش على 
هذه الأرض على اختلاف مشاربهم 
ويشاركونني الأرض ويقاسمونني 

التجربة، تشــكيل مجلس أمناء لكل 
مرفق حكومي من المتخصصين وذوي 
الخبرة من أبناء المنطقة التي يقع بها 
المرفق الحكومي، ولاسيما الاستعانة 
بالمتقاعدين كل حسب تخصصه ويقوم 
مجلس الأمناء بوضع رؤية وبرامج تتيح 
الفرصة للمرفق الحكومي لتقديم خدماته 

قبل ٢٦ عاما ركبت «بوعرام» جريدة 
«الأنباء» وجلست في مقعد صفحة 
«الرأي» وكان ذلك في نوفمبر ١٩٩٣ 
عندما بدأت هذه الصفحة تستقطب 
للجريدة وشــاركني عدد من  كتابا 
الزملاء، االله يذكرهــم بالخير، وهم 
الزملاء: يوسف عبدالرحمن، حسن 
الصايغ، وليد الأحمد، حسن البصيري، 
صلاح الساير، صالح الشايجي، نايف 
الحجرف، المرحوم د.جاسم الشمري، 
والزميلات فوزية الحجي، فاطمة العلي، 

وأمينة العلي، وآخرون.
لقد كانت رحلتنا ممتعة على متن 
«بوعرام الأنباء» التي كان عمرها آنذاك 
١٧عاما في ميدان الصحافة والإعلام!! 
هذه الرحلة الممتعة مع جريدتي الغراء 
«الأنباء» اكتســبت فيها الكثير من 

الخبرات والأصدقاء.
ومن مهد لي فرصة هذه الرحلة 
الزميل نبيل الخضر والزميل عدنان 
الراشد، واليوم في الذكرى «٤٤» لهذه 
المسيرة الرائدة أقول فقط نحن لانزال 

متمتعين بهذه الرحلة الجميلة.
«الأنباء» كانــت عنوانا للصمود 
والتحدي وحملت شعار الكلمة الحرة 
والتي قاومت «الغزو الغاشم» بالرأي 

قضية الأخطــاء الطبية والإهمال 
الطبي في المستشفيات عادت هذه الأيام 
بقوة بعد أن شهدت بعض المستشفيات 
حالات وفيــات. وزارة الصحة دائما 
تتصرف مع أي حادثة كردة فعل من 
خلال تشكيل لجان تحقيق، وما اكثر 
تلك اللجان التي شكلتها الوزارة التي 
نسمع جعجعتها دون أن نرى الطحين، 
وهذا حال نتائــج التحقيق فقبل أيام 
توفيت المعلمة نوال الكندري رحمة االله 
عليها وأسكنها فسيح جناته، حيث كانت 
تعاني من عارض صحي ألمّ بها افقدها 
البصر وتكالب عليها عدد من الأمراض 

وهي داخل المستشفى.
والدة الفقيــدة أطلقت العديد من 
المناشدات إلى المسؤولين بالصحة لإنقاذ 
ابنتها التي ترقد في مستشفى الجهراء، 
وما أصابها من انتكاسة نظرا لحالتها 
الحرجة، والتقاطها «ڤيروس» وهي داخل 
المستشــفى كما تروي الأم في ڤيديو 
متداول، أدى ذلك إلى تدهور صحتها 
ومطالبة المسؤولين بمساعدتها وإنقاذ 
فلذة كبدها، ولكن للأسف لا حياة لمن 
تنادي بعد أيام من نداء الاستغاثة توفيت 
نوال ولم نجد حتى اليوم مسؤولا في 
الوزارة رد على مناشدات والدتها التي 
أكدت أن المرحومة لم تحصل حتى على 
غرفة عزل وهي بهذه الحالة، ولم يتم 

على غــرار ما قد نصادفه يوميا 
في الطرقات من سؤال تم وضعه على 
مركبات النقل العام أو شركات الخدمات 
وسيارات الأجرة، وهو: هل أنا سائق 
جيد؟ ويضع من يهمه الجواب وسيلة 

للتواصل.
لقد جال بفكري ســؤال مشابه 
ولكنني لن أضعه على ســيارتي بل 
أودّ طرحه على نفسي قبل أن أرجو 
أن يطرحه كل من يقرأ هذه السطور 

على نفسه «هل أنا مواطن جيد؟».
وهنا في ســؤالي هــذا لا أطرح 
ســؤالا عن الوطنية والتي هي: هل 
يحب الوطن؟، بل اسأل عن المواطنة 
وهــي مجموعه من الاســتحقاقات 
والصفــات التي تتحــدد للفرد وما 
يترتب عليها مــن حقوق وواجبات، 
الأمر الذي يجعلني ويجعل من يود 

تتعدد المرافق الحكومية في جميع 
المحافظات في البلاد وتدار من خلال 
قوانــين ولوائح حكوميــة ونادرا ما 
تتضمن مبادرات إبداعية وجميع أفراد 
المجتمع يتعاملون معها ســواء كانت 

مدارس أو مستشفيات أو غيرها.
وتوجد فجوة كبيرة بين تطلعات 
أفــراد المجتمع من حيث أداؤها وبين 
الأداء اليومي لهذه المرافق التي أنشئت 
من أجل خدمة المجتمع وتلبية تطلعات 
أفراده واحتياجاتهم. ولذلك فإن هناك 
أهمية للبحث عن الطرق الملائمة لإتاحة 
الفرصة للتواصل بين المجتمع والمرافق 
الحكومية بأســلوب مؤسسي يتيح 
الفرصة للاستفادة من جانب الإدارات 
الحكومية بآراء أفراد المجتمع وتطوير 
الأداء الحكومي بما يتفق مع تطلعاتهم.

وهذا أمر منطقي وليس من الصعب 
تنفيذه حيث إنه لو تم، على ســبيل 
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