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»الساير القابضة« تنضم إلى عضوية مجلس

WBCSD الأعمال العالمي للتنمية المستدامة

»SpeedMate« البابطين
تفتتح أول مركز خدمة بالكويت

انضمت الســاير القابضة 
إلــى عضوية مجلس الأعمال 
العالمــي للتنمية المســتدامة 
WBCSD ضمن أكثر من 200 
شــركة، وتعتبر بذلك أحدث 
عضــو ينضــم إلــى مجلس 

الأعمال العالمي.
إن الاتصال بشبكة الأعمال 
التقدميــة لمجلــس الأعمــال 
العالمــي للتنمية المســتدامة 
ســيمكن الساير القابضة من 
الاستمرار في تطوير وتنفيذ 
طموحات الاستدامة الخاصة 
بها بالتعاون مع شــركاء من 

أصحاب الفكر المشابه لها.
تم الإعلان بشكل رسمي عن 
عضوية الساير خلال اجتماع 
مجلس الأعمال العالمي للتنمية 
المســتدامة في 14 و15 أكتوبر 
2019 في لشبونة، البرتغال. 
وقــد حضره ممثلو الســاير: 
بينغت كورت شولتز رئيس 
الفوزان  العمليات، وإبراهيم 
مديــر أعمال الخدمــة، ونهاد 
الحاج علي نائب مدير مجموعة 

التميز المؤسسي.
وفــي هذه المناســبة، قال 
الرئيــس  الســاير  مبــارك 
التنفيــذي لمجموعة الســاير 
القابضة: إن الأعمال المستدامة 
في الســاير هي مفهوم نظام 

ويعتبر ذلك التزاما واضحا 
من الســاير القابضة في دعم 
رؤية الكويت 2035 وأهداف 
الأمم المتحدة كمؤثر رئيسي في 
الاقتصاد الكويتي عن طريق 
تبني نطاق بوصلة الاستدامة 
منذ 2014 شاملة بذلك الجوانب 
البيئية، الاقتصاد المسؤول، 
خدمة المجتمع ورفاه الموظف 
والعميــل. وقــال بيتــر باكر 
التنفيذي  الرئيــس والمديــر 
العالمــي  الأعمــال  لمجلــس 
للتنمية المســتدامة: يســرنا 
أن نرحب بمجموعة الســاير 

فــي مجلس الأعمــال العالمي 
للتنمية المستدامة. مع تركيزها 
المزدوج على التنقل في المناطق 
الثقيلة،  الحضرية والمعدات 
تمتلك المجموعة أنشــطة في 
اثنين من الأنظمة الرئيســية 
التــي تحكــم عالمنــا ـ النقل 
والمنــاخ. إن هذيــن النظامين 
معقدين ومترابطين وتطوير 
حلــول مســتدامة أمــر بالغ 
الأهميــة من أجل المســتقبل. 
يمكننا تحقيق ذلك فقط عن 
طريق العمل معا للوصول إلى 
التحول اللازم لعالم مستدام.

بينغت شولتز وإبراهيم الفوزان ونهاد الحاج علي خلال مشاركتهم في اجتماع مجلس الأعمال العالمي للتنمية المستدامة

متكامل يغطي جميع جوانب 
عملياتنــا انطلاقا مــن الأداء 
المالي، المسؤولية الاجتماعية، 
رفاه الموظف والعميل، وصولا 
الــى الاهتمــام بالبيئــة، فإن 
جميعهــا تعمل ســويا. نحن 
ملتزمون أيضا بإشراك جميع 
الموظفين من أجل تحقيق هدفنا 
فــي أن نصبح قائــدا إقليميا 
في الاستدامة. لذلك يسعدنا 
الانضمام إلى مجلس الأعمال 
العالمــي للتنمية المســتدامة 
والمساعدة في تسريع الانتقال 

إلى عالم مستدام.

افتــتــحـــت عـــلامـــة 
التــي تديرها   »SpeedMate«
مجموعة شركات »البابطين 
لتجارة تجزئة السيارات« 
لهــا  خدمــة  مركــز  أول 
وتديــر  الكويــت.  فــي 
»SpeedMate« حاليــا 700 
مركــز لخدمــة الســيارات 
فــي كوريــا، وهــي تقــوم 
بتزويد السيارات الآسيوية 
العالميــة  الأســواق  فــي 
بمســتلزمات وقطع غيار 
المكافئة )OE(. ويتم توفير 
هذه المنتجات الكورية %100 
من قبــل الجهات المصنعة 

.»OE« لقطع
وتأتي خطوة تدشين فرع 
»SpeedMate« الأول في إطار 
مبادرة »البابطين«، والتي 
دامت 18 شهرا لإعادة تسمية 
مراكز الإطارات التابعة لها 
»غلف اكسبرس«، لتصبح 
 »SpeedMate« مراكــز 

للإطارات والسيارات.
ومن خلال إطلاق مراكز 
»SpeedMate« في الكويت، 
تعزز شركة البابطين رؤيتها 
المتمثلة فــي توفير أفضل 

التحقق الســريع. وسوف 
تقوم هذه الخدمة بفحص 
ضبط محاذاة الإطارات لأي 
مركبة، إلــى جانب فحص 
عمق إطار العجلة، وحالة 
البطارية، ومسافة التوقف 
على الأرضيــة الرطبة في 
غضون خمس دقائق فقط.
وخــال عمليــة فحص 
السيارات بمنتهى معايير 
الاحترافية، يمكن للعملاء 
الاسترخاء، وتناول القهوة، 
واستخدام شــبكة »الواي 
فــاي« المجانيــة بالتزامن 
مع الحصول على مســاج 
على إحدى كراسي المساج 
الحديثة الموجودة في المكان.
وتعليقــا علــى إطلاق 
مركز الخدمة الجديد، قال 
كينيث أرنولد، المدير العام 
لشركة »غلف إكسبرس« ان 
 SpeedMate استراتيجية«
بسيطة، فقط امنح العميل 
حلــولا جيــدة، وأفضــل 
احتياجات خدمة للإطارات، 
وجميع الخدمات الخاصة 
بمختلف أنــواع وطرازات 
السيارات في مكان واحد. 

كما سيتم تعزيز هذه الباقة 
المميزة من الخدمات بتوفير 
نخبــة من أفضــل موظفي 
ومستشــاري  المكيانيــك 
الخدمة ذات خبــرة عالية 
حتــى باب منــزل العميل، 
ولجميع موديلات السيارات. 
كـمـــا سـيـحـصل العـملاء 
على سعر تنافسي، ونحن 
 SpeedMate نرحب بكم في
لخوض رحلــة فريدة من 

نوعها«.
وتدعو »البابطين« جميع 
العملاء لزيارة صالة العرض 
الأولــى الخاصــة بعلامــة 
SpeedMate والتــي تعتبر 
مساحة عمل ممتازة، كونها 
مزودة بأحدث التقنيات التي 
توفر خدمات عالية المستوى 
لجميع علامات السيارات. 
ويقع مركز الخدمات الرائد 
فــي قلب منطقة الشــويخ 
مقابل »صن سيتي« بوابة 
رقــم 4 وهو يعكس التزام 
العلامة بوضع عملائها دائما 
في طليعة حلول السيارات 
المبتكــرة، وضمان تجارب 

إيجابية لهم.

لحظة قص شريط الافتتاح

فريق عمل »SpeedMate« البابطين

الخدمات للزبائن من خلال 
تقديم أفضل الحلول لقطع 
الغيار لما بعد البيع، والتي 
تتميز بجودة عالية في وقت 

واحد.
 »SpeedMate« وستقدم
قطــع غيــار أصليــة لكل 
طــراز مــع توفيــر خيــار 
تخزين لمرحلة ما بعد البيع 
للمستهلك المدرك لقيمة هذه 

الخدمة.
وتشمل مجموعة خدمات 
الســريعة   »SpeedMate«
للسيارات، الطلاء، وإصلاح 
البســيطة،  آثار الصدمات 
والنوافذ، وخدمات ميزان 
وضبط محــاذاة الإطارات، 
والبطاريات، وتغيير الزيت، 
وفحص ســريع للمحرك، 
الميكانيكية  والإصلاحــات 
والكهربائيــة، والصيانــة 
الدورية، وغسيل السيارات، 
وغيرهــا مــن الخدمــات 

الأخرى.
مراكــز  كمــا ســتوفر 
أحــدث   »SpeedMate«
السيارات،  تقنيات فحص 
بما في ذلك ما يعرف بخدمة 

»برقان«: 5 فائزين بسحب حساب »يومي«
أعلن بنك برقان عن أسماء الفائزين 
في الســحوبات اليومية على حساب 
يومــي، وقــد فــاز كل واحــد منهــم 
بجائزة 5000 دينار، وكان الحظ في 
هذه الســحوبات من نصيب: محمود 
محمود الإمام حشيش، مريم رجا حويل 
السهلي، علي عوض عبدالله الشطي، 
عائشة عبدالرحمن علي عبدالرحيم، 
عبدالله حميد حمدان المطيري. بالإضافة 
للسحب اليومي، يوفر بنك برقان سحبا 
ربع سنوي لحســاب »يومي« للفوز 
بجائزة نقدية بقيمة 125 ألف دينار، 
وللتأهل للســحوبات ربع الســنوية 
يتعين على العملاء ألا يقل رصيدهم 
عن 500 دينار لمدة شهرين كاملين قبل 
تاريخ الســحب، كما أن كل 10 دنانير 
تمثل فرصة واحدة لدخول السحب. 
وإذا كان رصيد الحســاب 500 دينار 
وما فوق، ســيكون صاحب الحساب 
مؤهلا للدخول في كل من السحوبات 

اليومية وربع السنوية.

تجربة سفر »مريحة ومجزية«
مع بطاقات »الأهلي« الائتمانية

أطلق البنك الأهلي الكويتي »الأهلي« 
استراتيجيته »الأهلي أسهل« منذ ما يقارب 
خمس سنوات. ومنذ ذلك الحين، يواصل 
البنك تطوير وابتكار المنتجات والخدمات 
لتلبية احتياجات عملائه وتسهيل حياتهم 
قدر الإمكان. ومع اقتراب موسم السفر، 
يســتطيع عملاء الأهلي الاســتفادة من 
المزايا الحصرية عند استخدام بطاقات 
الأهلــي الائتمانيــة. ويحصــل عمــاء 
بطاقات الأهلي الائتمانية بالشراكة مع 
طيــران الإمارات على العديد من المزايا، 
بما في ذلك برنامــج مكافأة العملاء من 
خلال أميال سكاي واردز، بالإضافة إلى 
العديد من الخدمات المجانية مثل خدمات 
الكونسيرج بالمطارات، والتأمين الشامل 
على الســفر متعدد الوجهــات، وخدمة 
مســاعدة العملاء على مســتوى العالم 
على مدار الساعة. كما يستطيع العملاء 
الاستفادة من الخصومات في مجموعة 
من الفنادق الفخمة. وبالتعاون مع شركة 
ڤيزا، توفر بطاقات الأهلي أيضا فرصة 
إضافية للحصول على خصومات ومكافآت 

في عدد من المطاعم الفاخرة.
وفضلا عــن ذلــك، بإمــكان العملاء 

ودون حدود، حفاظا على أوقاتهم الثمينة 
أثناء السفر، بالإضافة إلى الاستفادة من 
مزايا LoungeKey التي تمنحهم الدخول 
المجاني إلى صالات المطارات مع اصطحاب 
مرافــق معهم، مما يمنح العملاء تجربة 
ســفر ممتعة وســهلة في أكثر من 1000 

مطار حول العالم.

أصحاب البطاقات الاستفادة من وسائل 
الراحــة الإضافيــة التــي توفرها خدمة 
Meet& Assist للمســار الســريع لإنهاء 
إجراءات الســفر من خلال مكاتب الأمن 
والجــوازات فــي مطارالكويــت الدولي 
 Pearl بالمجان، مع خدمة توصيل الأمتعة
Assist مباشرة من المطار إلى المنزل مجانا 

»بوبيان« يفتح فرعي »الأڤنيوز« و»العقيلة«
لخدمة العملاء يوم السبت

أعلن بنك بوبيان انه في 
إطار السعي الدائم لتقديم 
أعلــى مســتويات الخدمة 
المميــزة للعمــاء، فــإن 
فرعي العقيلــة والأڤنيوز 
فــي خدمة الجمهــور يوم 
إلى  الســبت أيضا إضافة 
بقية ايام الأسبوع، علما أن 
فرع الأڤنيوز يفتح أبوابه 
للجمهور على مدار الأسبوع 
علــى فترتين من الســبت 
إلــى الأربعاء من الســاعة 
10 صباحا الى 1 ظهرا ومن 
5 الى 8 مســاء والخميس 

للفترة الصباحية فقط.
أما فرع العقيلة فيستقبل 
عملاءه على مدار الأسبوع 
مــن الأحــد إلــى الأربعاء 
على فترتين من الســاعة 
9 صباحا الى 1 ظهرا ومن 
5 الى 7 مســاء والخميس 
للفتــرة الصباحيــة فقط، 
أما يوم الســبت فيستقبل 

ان الفرعيــن يقعــان فــي 
اثنين من أكبر المجمعات 
التجاريــة بالكويت والتي 
تشــهد إقبــالا كبيرا خلال 

عطلة نهاية الاسبوع.
بـــنك  ان  وأضـــاف 
بوبــــيان يـضـــع خـدمـة 
العمــاء دائما فــي مقدمة 
أولوياته، لاسيما ان ما تقوم 
بــه الإدارات المختلفة من 
العملاء  استطلاعات لرأي 
دائما ما يكون محل الاهتمام 
ومن ثم دخوله مرحـلــــة 

التنـفيذ.
من ناحيــة أخرى، قال 
الدوب ان التطور في خدمات 
الفروع التي وصل عددها 
إلــى 43 فرعا موزعة على 
مختلــف مناطــق الكويت 
لتقديــم  مواكبــة  يأتــى 
أعلى مستويات الـخـــدمة 
الـرقمية من خلال الإنترنت 
والـــهواتف الذكية إضافة 

إلى أجهزة بوبيان دايركت 
الموزعــة علــى 33 موقعا 
فــي الكويــت. وأضاف ان 
البنك نجح خلال السنوات 
الأخيرة في تغيير الكثير 
مــن المفاهيــم التقليديــة 
التي تتعلق بعمل البنوك 
والقطــاع المصرفــي بكل 
أشــكاله وهو مــا انعكس 
بالتالــي علــى مســتوى 
الخدمات والمنتجات التي 
البنك لعملائه.  يقـدمـهـــا 
وأوضح الدوب ان »بوبيان« 
أكثــر من مجــرد بنك، انه 
أسلوب حيـاة life style في 
إطار رؤية البنـك الواضحة 
واستراتيجيـــته طويلــة 
المدى للاسـتمرار في تأكيد 
موقعه كـمـؤثـر رئيـسـي 
القطــاع المصرفــي  فــي 
يدعم بقوة قيم الشــفافية 
والابتكار والتميز في خدمة 

العملاء.

بشار الدوب

عملاءه في الفترة الصباحية 
من الساعة 10 صباحا إلى 1 
ظهرا والفترة المسائية من 

5 إلى 8 مساء.
المدير  وقــال مســاعد 
العــام فــي بنــك بوبيــان 
بشار محمد الدوب ان هذه 
الخطوة جاءت اســتجابة 
لاقتراحات عملائنا خاصة 

»الخليج« يعُلن الفائزين بسحب »الدانة« الأسبوعي
أجرى بنك الخليج سحب 
الدانة الأســبوعي بتاريخ 17 
الجــاري، وأعلن مــن خلاله 
عن أسماء الفائزين الخمسة 
خــال الفترة مــن 10 إلى 14 
الجاري بجوائز نقدية قيمة 
كل منها 1000 دينار أسبوعيا. 
وفيما يلي أســماء الفائزين 
الخمسة لهذا الأسبوع: اقبال 
صديق محمد صادق صديق، 
منيرة خالد يوسف المطوع، 
أنوار عطاالله ملفي العتيبي، 
عبــدالله صالــح إســماعيل 
الخزعل، وســميرة جاســم 

حسين الوزان.
هذا، ويجري بنك الخليج 
ســحب الدانة الأخير في 16 
يناير 2020 وســيتخلل هذا 
السحب تتويج مليونير الدانة 
لعام 2019 الذي سيحصل على 

جائزة بقيمة مليون دينار.
ويشجع بنك الخليج عملاء 
الدانة على زيادة فرص فوزهم 
عن طريق زيادة المبالغ التي 
يتــم إيداعهــا في الحســاب، 
الدفــع  باســتخدام خدمــة 
الإلكتروني الجديدة المتاحة 

عبر موقع البنك الإلكتروني 
وتطبيــق الهواتــف الذكية، 
والتي تمكن عملاء الدانة من 
احتســاب فرصهم للفوز في 
سحوبات الدانة الأسبوعية، 
الســنوية والســنوية.  ربع 
عــاوة علــى ذلك، حســاب 
الدانة هو الحســاب الوحيد 
الــذي يكافــئ العمــاء على 
ولائهــم لبنك الخليج، حيث 

يمنحهــم فرص الولاء، وهي 
عبارة عن إجمالي الفرص التي 
اكتســبها العميل في السنة 
الســابقة والتــي تضاف إلى 
العام المقبل كمكافأة له على 
ولائــه. وكذلك تمــت إضافة 
جميع الفرص التي استحقها 
العميل في آخر عام 2018 إلى 
عــام 2019، ويتكرر ذلك في 
عام 2020 مع الأعوام التالية.

خلال الفترة من 10 إلى 14 الجاري

عبر موقع البنك الإلكتروني 
وتطبيق الهواتف الذكية.

كما يوفر حســاب الدانة 
العديد من الخدمات المتميزة 
لعملائه، منها خدمة »بطاقة 
الدانــة للإيــداع الحصري« 
التــي تمنــح عمــاء الدانــة 
حريــة إيداع النقــود في أي 
وقت يناســبهم، إضافة إلى 
خدمــة »الحاســبة« المتاحة 


