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«الخالد أوتو» تعرض «Maxus» و«Faw» و«Dorcen» في «الأڤنيوز»

أعلنت شــركة الخالد أوتــو، الموزع 
 «Maxus»و «Dorcen» المعتمد لســيارات
و«FAW» مشاركتها في معرض «الكويت 
موتور شو» للسيارات، الذي تقام فعالياته 
في «الأڤنيوز» حتى ١٢ أكتوبر الجاري.

وقال رئيس مجلس إدارة الشــركة، 
خالد مشــاري الخالد: إن «الخالد أوتو» 
تهدف من خلال مشاركتها في المعرض إلى 
تعريف الرواد والزوار بسيارات العلامات 

الصينية الفاخرة والمميزة التي تمثلها 
في السوق الكويتي، وتقديم لمحة عنها.

وأكد أن الشركة تحرص على المشاركة 
في المعارض التي تقام في جميع المرافق 
الحيويــة فــي الدولــة، لحرصهــا على 
مســاندة الأفكار والمشــاريع الشــبابية 
الكويتية، وضمن التزامها بمسؤوليتها 
الاجتماعية والاقتصادية، وبغية تعزيز 
حضورها، والتعرف على متطلبات عشاق 

السيارات في الســوق الكويتي، مشددا 
على أن فريق عمل «الخالد أوتو» حاضر 
للرد على استفسارات زوار جناحها في 
المعرض، وتقديم النصائح المناسبة حول 
السيارة التي تناسب ميزانياتهم وترضي 
طموحاتهم بالتميز والحصول على أرقى 

التقنيات في عالم القيادة. 
وأضــاف أن المشــاركة فــي فعاليــة 
«الكويت موتور شو»، تأتي كونها تجمع 

عددا كبيرا من الوكالات تحت سقف واحد، 
ما يتيح الفرصة لتبادل الآراء، والتعرف 
علــى الموديلات الجديــدة، والبحث عن 
حلول للمشاكل والتحديات التي تواجه 

قطاع السيارات.
وذكر الخالد أن الفترة المقبلة ستشهد 
طرح المزيد مــن الموديلات في معارض 
الشركة، مشــيرا الى أنها تمنح العملاء 
كفالة لا مثيل لهل لمدة ١٢ سنة، والخدمات 

والصيانة مجانا، والتأمين مجانا، وغيرها 
من المزايا التي تعزز نجاحاتها في السوق 
الكويتي. وشــدد على أن الشركة تولي 
جل اهتمامها بخدمة العميل وتوفير قطع 

الغيار الأصلية بأسعار منافسة جدا.
وشهد المعرض الكشــف عن الطراز 
الجديد «G٧٠S» من «Dorcen» موديل ٢٠٢٠ 
الذي وصل الكويت يوم ٢ أكتوبر، وهو 
النسخة الجديدة والمحسنة من «دومي 

Domy X٧» التي طرحت للمرة الأولى عام 
٢٠١٧، واستمر شكل المركبة في التطور إلى 
عام ٢٠١٩، وحصل على أعلى مستويات 

الرضا والفخر التام من ملاكها.
وشهد جناح الشركة إقبالا كبيرا على 
سيارة «G٧٠S» التي تقدمها الشركة مع 
كفالة ١٢ سنة وعروض تمويلية جذابة، 
مثل الأقســاط لمدة ٥ ســنوات من دون 

أرباح ودون مقدم.

خلال مشاركتها في معرض متخصص للسيارات تستمر فعالياته حتى ١٢ الجاري

خالد مشاري الخالد

«برقان» يتوّج الدفعة الأخيرة من فائزي حملته 
الصيفية «تسوق واربح ٢٠٠٪ من قيمة مشترياتك»

«الكويتية» تصدر العدد الجديد من «البراق»

«الكويتية» تحتل المركز الرابع بين ١٦٩ شركة
في انضباط وصول الرحلات

أعلــن بنك برقان عن ثالث وآخر 
مجموعة من الفائزين في سحب شهر 
سبتمبر، في حملة الصيف «تسوق 
واربح ٢٠٠٪ من قيمة مشترياتك»، 
حيــث توج البنــك كلا من الفائزين 

المحظوظين، وهم:
حمد سليمان دشتي، عبد الأمير 
بدر المطوع، حمود العازمي، ابتسام 
محمد العمر، غيداء يعقوب الحبيب، 
طارق مشاري البحر، فاطمة مطلق 
القحــص، محمد أمجــد أمين، محمد 
رمضــان الجابــر، شــيمه جبيــل 

الدوسري.
وأوضــح البنك أن هــذه الحملة 
استمرت لمدة ٣ أشهر، من ١٦ يونيو 
وحتى ٢٩ سبتمبر ٢٠١٩، حيث أعلن 
البنك أسماء عشرين رابحا باسترجاع 

٢٠٠٪ من قيمة مشترياتهم.

في إطار حرصها المتواصل والمستمر 
على اطلاع المســافرين ومتابعيها على 
أهم وآخر أخبارها والتقارير السياحية 
المنوعة، أصدرت شركة الخطوط الجوية 
الكويتية العدد الجديد من مجلة «البراق» 
لشهري أكتوبر ونوفمبر ٢٠١٩. وفي هذا 
الشأن، قال مدير العلاقات العامة والإعلام 
في الخطوط الجوية الكويتية، ورئيس 
تحرير مجلة البراق، فايز العنزي إن عدد 
مجلة «البراق» لشهري أكتوبر ونوفمبر 
٢٠١٩ يحتوي على العديد من المواضيع 
والتقارير واللقاءات الحصرية والشيقة 
والمميزة، مبينا أن العدد الحالي يسلط 
الضوء على مدينــة باكو الأذربيجانية 
إحدى وجهات الخطوط الجوية الكويتية 
الجديدة حيث تعتبر «باكو» إحدى المدن 
الثقافية والحضارية بامتياز، فهي مزيج 
مــن الثقافات المختلفــة والمتنوعة ذات 
الطابع الأوروبي والإسلامي الشرقي ومن 
أبــرز الدلائل على هذا التمــازج الفريد 
من نوعه العمــارة التي تتمتع بها هذه 
المدينة، علاوة على ذلك، فإن عدد البراق 
يتزامــن إصداره مع فصل الخريف، لذا 
تقدم «البراق» تقريرا عن مجموعة من 
الدول التي يتجلى فيها حضور الخريف 
بجمالــه وقوتــه وألوانــه، حيث يمتاز 
فيه الأصفــر والأحمر والأخضر، فضلا 
عن زرقة الســماء. وأضاف أن الإصدار 
يتضمــن كذلك أحد أهــم الأماكن الفنية 
داخل الكويت، وهو متحف عاشق التراث 

أصدرت وكالة (OAG) البريطانية 
تقريرها الدوري لشهر سبتمبر ٢٠١٩ 
والمتضمن نســبة انضباط المواعيد ل 
١٦٩ شركة طيران في أوروبا وأفريقيا 
والشرق الأوســط، حيث أكد التقرير 
تقدم معدل انضبــاط مواعيد وصول 
رحلات الخطوط الجوية الكويتية إلى 

مطار الكويت الدولي من ٨٨٪ في شهر 
يوليو ٢٠١٩ إلى ٩٣٫٩٪ شهر أغسطس 
٢٠١٩ إلى نسبة ٩٦٪ في شهر سبتمبر 
٢٠١٩ لتحتل المركز الرابع بين ١٦٩ شركة 
طيران في أوروبا وأفريقيا والشــرق 
الأوســط والمركز الاول على شــركات 
الطيــران في الشــرق الأوســط، الأمر 

الــذي يؤكد  حســن تطبيق الخطوط 
الجوية الكويتية لسياسات الالتزام بدقة 
وانضباط المواعيد، وذلك بعزيمة وهمة 
أبنائها المخلصين سعيا منهم لتحقيق 
المزيد من التقدم في شتى معايير الأداء 
المتوقعة من شركات الطيران العالمية 

بكفاءة ومهنية عالية.

وتابع: يتضمن الإصــدار آخر وأهم 
أخبار الخطــوط الجوية الكويتية مثل 
تسلم ووصول أولى طائرات الخطوط 
الجويــة الكويتيــة (كاظمــة) من طراز 
ايربــاص A٣٢٠neo والتي تعد ضمن ١٥ 
طائرة من نفس النوع ســيتم تســلمها 
تواليــا حتــى عــام ٢٠٢٦، كمــا تحتفل 
«الكويتيــة» مع الإدارة العامة للطيران 
المدني ومؤسسة انشيون العالمية لخدمات 
المطارات بمناسبة مرور عام على تشغيل 
مبنى الركاب رقم ٤ كذلك يســلط العدد 
الحالي الضوء على إنجازات الشركة خلال 
الشهرين الماضيين، كتحقيق «الكويتية» 
مراكز متقدمة في انضباط المواعيد وصلت 
الى المركز التاسع بين ١٧٥ شركة طيران 
عالمية والاولى في الشرق الأوسط وذلك 
وفقا لوكالة (OAG) البريطانية، وحصول 
«الكويتيــة» على تصنيف ٥ نجوم من 
 APEX Ofècial Airline Ratings منظمــة
للعام ٢٠١٩، واســتكمال تســيير جميع 
رحــلات «الكويتية» مــن مبنى الركاب 
رقم ٤ متضمنة رحلة نيويورك، وتولي 
الكويتية لخدمات المناولة لطيران (غو 
ايــر) الهندي في مطــار الكويت الدولي 
T١ وأخيرا تســتضيف البراق أحد رواد 
العمل في الخطوط الجوية الكويتية وهو 
خالد الشعلان مستشار دائرة التجهيزات 
والمشتريات الأسبق الذي عاصر وشهد 
مراحل عديدة في تطوير الخطوط الجوية 

الكويتية.

والآثار الكويتي الراحل طارق رجب، الذي 
كان يهدف بمتحفه إلى تعريف الأجيال 
الصاعدة بحضارتنا الإسلامية وهويتنا 
العربية، والذي يعد مقصدا لكل الباحثين 
والمهتمــين في مجال التراث الإســلامي، 
كما تستضيف «البراق» علما من أعلام 
الكويت، وصاحــب التاريخ الحافل من 
الأعمال المسرحية والدرامية التي حملت 
بصمة خاصة ورؤية فنية اســتثنائية 
فــي زمن الفــن الجميل، الفنــان الكبير 
سعد الفرج الذي رسمت بساطته ملامح 
شخصيته وساهمت عفويته وتلقائيته 
في تربعه على عرش قلوب جماهيره.

البنــك الأهلــي  حصــل 
المتحد على جائزة «المبادرة 
الرقميــة الأكثر  المصرفيــة 
ابتكارا فــي الكويت (الفرع 
الذكي) للعام ٢٠١٩» من مجلة 
جلوبال بانكينج آند فاينانس 
ريفيو - المجلة المتخصصة 
في مجال المصارف والشؤون 
بنشــر  والمعنيــة  الماليــة 
التطورات الخاصة بالمجال 
المالي والمصرفي من شــتى 
أنحــاء العالــم - عن الفرع 
البنك  افتتحه  الذي  الرقمي 
في مجمع الأڤنيوز بالمرحلة 

الرابعة.
البنك  ويأتــي حصــول 
على هذه الجائزة المرموقة 
تقديــرا لتفانيه في الحفاظ 
علــى ريادتــه وتميــزه في 
الخدمات المصرفية الرقمية 

التي يقدمها لعملائه.
وفقا لما أشارت إليه المجلة، 
يواصل البنك الأهلي المتحد 
التركيز على تلبيه احتياجات 
عملائه، وهو ما تأكد من خلال 
مبادرته لتصميم الفرع الذكي 
في مجمــع الأڤنيوز، والذي 
حرص البنك الأهلي المتحد 
فــي تصميمه علــى تطوير 
تجربــة عملائــه مــن خلال 
التكنولوجيــا،  اســتخدام 
حيث تم تجهيز الفرع بأحدث 
الوســائل التقنيــة، بما في 
ذلك أجهــزه الصراف الآلي 
المتطــورة، وأجهزة خدمات 
متقدمــة، وغرفــة المحادثة 
المرئيــة والنصيــة والتــي 
تعمــل علــى مدار الســاعة 
طوال أيام الأسبوع، بالإضافة 
إلــى خدمة نظــام الانتظار 
الرقمي، والتطبيقات السهلة 

الاستخدام.
وأكــدت مجلــة جلوبال 
بانكينــج آنــد فاينانس أن 
تقديم هذه الجائــزة للبنك 
الأهلــي المتحد جــاء نتيجة 
لتميــزه ونجاحه في حصد 
نقــاط إيجابيــة مرتفعــة 
فــي مجــال الاســتثمار في 

المبادرات التي سيتم إطلاقها 
قريبا في هذا المجال.

وأكد رانجان سن، مدير 
عــام الخدمــات المصرفيــة 
للأفــراد فــي البنــك الأهلي 
المتحد: هذه الجائزة تعكس 
التقدم الكبير الذي حققناه 
على طريق التحول الرقمي، 
حيــث أصبحــت الخدمــات 
الرقميــة حاضرة في جميع 
العمــلاء المصرفية  تجارب 
بحيث يمكــن لعملاء البنك 
الأهلي المتحد الحصول على 
تجربــة سلســة ومدعومة 
بالتكنولوجيا بما يتناسب 
مع أفضل الممارسات العالمية.

وأضاف سن أن هذا الفرع 
الذكــي يمثل علامــة فارقة 
فــي تحولنا الرقمــي، ومع 
استمرارنا في تطوير وتنميه 
قدراتنــا الرقميــة، فإن هذا 
الفرع يتطور وينمو أيضا. 
وفي الوقت الذي نسهم فيه 
في توفير خدمات متطورة 
وموفرة للوقت، فإننا نعمل 
الفروع  علي تحويل جميع 
الأخرى لتقديم هذه الخدمات 

المصرفية الرقمية.
وأوضح مشاري الجاسم، 
نائــب مدير عــام الخدمات 
المصرفيــة للأفــراد بالبنك 
الأهلــي المتحد: يمثل حصد 
هذه الجائزة تتويجا لمختلف 
الجهود التــي يبذلها البنك 

في ســبيل تحقيق التحول 
الرقمي مع إيجاد قيمة مضافة 
لمختلف العملاء، حيث إن فرع 
البنك الرقمي بالأڤنيوز مجهز 
بأحدث وسائل التكنولوجيا، 
بما فــي ذلــك نظــام قائمة 
انتظار رقمية لضمان التفاعل 
مــع العملاء عبــر الهواتف 
المحمولة من أجل إخطارهم 
عند وصــول دورهــم، كما 
يتميز الفرع بوجود أجهزة 
للخدمــة الذاتية التي تمكن 
العملاء من إجراء معاملاتهم 
المصرفية في دقائق معدودة 
وبمنتهي السهولة والأمان، 
وكذلك يضــم الفرع أجهزة 
لوحيــة وشاشــات ذكيــة 
تتيح للعملاء تصفح قنوات 
البنك للتواصل الاجتماعي، 
العــروض  واستكشــاف 
والخدمات التي يقدمها البنك. 
ويحتــوي الفرع أيضا على 
أجهزة ســحب آلي متطورة 
بالإضافة إلــى خدمة غرفة 
المرئيــة والنصية  المحادثة 
والتــي تعمــل علــى مــدار 
الساعة طوال أيام الأسبوع، 
وتتيح لعملاء البنك مساحة 
من الخصوصيــة للتحدث 
المباشر صوتيا أو عن طريق 
الفيديو مــع موظفي خدمة 
العملاء بالبنك للحصول على 
التوجيه والمساعدة بشأن أي 
استفســارات أو احتياجات 
للعميل، كما يمكن للأطفال 
المصاحبين للعملاء الاستمتاع 
بالألعــاب الرقميــة المتاحة 
على أجهزة الخدمة الذاتية 
أثناء انشغال ذويهم بإجراء 
المعامــلات المصرفية، وهو 
الأمر الذي يعتبر الأول من 
نوعه في البنوك الكويتية.

كذلك يعتبر البنك الأهلي 
المتحد هو الوحيد في الكويت 
الــذي لديــه مجموعــة من 
الفــروع التي تفتح لســتة 
أيام في الأسبوع بالمجمعات 
التجارية وهي مجمع الأڤنيوز 
ومجمع بوليفارد السالمية.

التكنولوجيا المتقدمة، وتقديم 
خدمــات رقميــة مبتكــرة، 
وتســخير أفضل الإمكانات 
التكنولوجية لإثراء تجارب 
العملاء، بالإضافة إلى تطبيق 
رؤيــة اســتراتيجية فاعلة 
والالتزام بفلسفة أعمال ذات 
قيمة متميــزة. وتم اختيار 
البنك للفــوز بهذه الجائزة 
عن طريق تقييم دقيق أجراه 
فريق التحكيم بالمجلة للتأكد 
من استيفاء البنك للمعايير 
المحددة للجائــزة في الفئة 

المختارة.
وبهذه المناسبة أفاد طارق 
محمود الرئيــس التنفيذي 
بالوكالة للبنك الأهلي المتحد: 
يسعدنا الحصول على هذه 
الجائزة التي تعكس نجاحنا 
في تعزيز خدماتنا المصرفية 
وتحســينها بشكل مستمر، 
بما يزيد مــن رضا عملائنا 
ويضيف قيمة إلى تعاملاتهم 
المصرفية، مع تأكيدنا على 
مواكبــة  فــي  الاســتمرار 
التطــورات  آخــر وأحــدث 
التكنولوجيــة في الخدمات 
المصرفيــة، بما يســاهم في 
تقديم خدمات عصرية بأعلى 
معاييــر الجــودة والتميز، 
نحــن ماضون فــي تحقيق 
هدفنا الاستراتيجي المتمثل 
في التحول الرقمي العملي 
والفاعل، ولدينا العديد من 

«المتحد» يحصد جائزة «المبادرة المصرفية 
الرقمية الأكثر ابتكاراً في الكويت ٢٠١٩»

من مجلة جلوبال بانكينج آند فاينانس ريفيو

طارق محمود يتسلم الجائزة وبجواره رانجان سن ومشاري الجاسم

صورة جماعية لعدد من قيادات وموظفي البنك أثناء الاحتفال بتسلم الجائزة


