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A320NEO أولى طائرات »الكويتية« من طراز
تصل إلى الكويت نهاية أغسطس

أعلن رئيس مجلس إدارة 
شــركة الخطــوط الجويــة 
الكويتية يوسف  الجاسم عن 
تسلم الشركة أول طائرة من 
طراز A320NEO على أن تصل 
إلــى البلاد قادمــة من مدينة 
هامبــورغ بألمانيــا بتاريــخ 
30 أغســطس، وتعتبر هذه 
الطائرة الاولى من 15 طائرة 
من نفس النوع يتوقع تسلم 
5 منها حتى مايو 2020، لافتا 
إلى أن تلك الطائرات تعتبر 
من أحــدث الطــرازات لنوع 
A320 ذات الكفــاءة العاليــة 
فــي اقتصاديــات التشــغيل 
وهي مصممة للتشغيل على 
الخطوط القصيرة والمتوسطة 
المــدى وتتميــز بتخفيــض 
اســتهلاك الوقود لكل ساعة 
طيران، كما أنها تتسع لنقل 
134 راكبا موزعين على درجتي 
رجال الأعمال والسياحية وفقا 
لتصميم داخلي متميز عكف 
على إعــداده نخبة من أبناء 
الخطوط الجويــة الكويتية 
من المختصين في هذا الجانب، 
إضافة إلى نقل الشــحن بما 

يقارب 9.5 أطنان.
وأشــار الجاســم إلــى أن 
بداية تسلم سلسلة الطائرات 
تتزامن مع مناسبة عزيزة على 
قلوبنا جميعا وهي احتفالات 
الخطوط الجويــة الكويتية 
بمرور 65 عاما على تأسيسها، 
حيــث تعتبر فرصــة جيدة 
لإدخال الطائرات الخدمة في 
هذا التوقيت تحديدا، مضيفا 
أن بدء تسلم الطائرات المتعاقد 
عليهــا يأتــي ضمــن جدول 
متكامل وشامل يحتوي على 

بإعدادهــا مجالــس الإدارات 
الســابقة للخطــوط الجوية 
الكويتية واستكملها مجلس 
الإدارة الحالي، وذلك لتمكين 
)الكويتيــة( من تنفيذ خطة 
عملهــا على أعلى مســتوى 
لتطويــر خدماتهــا لعملائها 
خيــارات  وتقــديم  الكــرام 
متنوعة وجديدة لهم، وذلك 
الثابتــة  وفقــا للسياســات 
والحصيفــة التــي وضعتها 
الخطوط الجويــة الكويتية 
العمــاء ومواكبــة  لخدمــة 
التطور التكنولوجي والتقني 

رئيس الوزراء ووزير المالية، 
وذلك على دعمهم المتواصل 
للخطــوط الجوية الكويتية 
وتوجيهاتهم الســديدة التي 
مكنتنــا من اســتعادة مكانة 
الطائر الأزرق في ميادين النقل 

الجوي.
وبهــذه  قائــا:  وأردف 
نخــص  أيضــا  المناســبة 
بالشــكر والتقديــر باســمي 
ونيابة عــن أختي وإخواني 
أعضاء مجلس الإدارة الهيئة 
العامــة للاســتثمار للدعــم 
المســتمر للخطــوط الجوية 
الكويتية وتمكينها من تنفيذ 
استراتيجياتها وخطط عملها 
السنوية والوفاء باحتياجاتها 
المقررة لخطة تطوير الأسطول 
والتي سيتم من خلالها تسلم 
28 طائرة جديدة من 3 طرازات 
متنوعة من نوع ايرباص حتى 

عام 2027.
واختتم الجاسم تصريحه 
بالتقدم بجزيل الشكر ووافر 
الامتنان لأبنــاء »الكويتية« 
في الفرق الفنية المتخصصة 
من المهندســن وزملائهم في 
مختلف قطاعات الشركة الذين 
قاموا بمتابعة ســير عملية 
التحضير لتسلم أول طائرة 
مــع مصنع البــاص الجوي 
وتجهيــز الطائــرة بأحــدث 
التقنيات والتي امتدت شهورا 
عديدة حتى وصلت إلى تاريخ 
التسلم المنتظر، وذلك تحت 
إشــراف الرئيــس التنفيذي 
للخطــوط الجوية الكويتية 
وقيــادات الشــركة، آملين أن 
نكون دائما عند حســن ظن 

عملائنا الكرام.

في اختيار أنــواع الطائرات 
المستخدمة في أسطولها«.

وأكد الجاسم أن الخطوط 
الجوية الكويتية ستســتمر 
سياســاتها  تطبيــق  فــي 
واســتراتيجياتها بالتوسع 
بالتشــغيل بمــا يتــاءم مع 
احتياجات الأســواق ويلبي 
متطلبات عملائها الأعزاء، ولا 
يسعنا في هذه المناسبة إلا أن 
نتقدم بجزيل الشــكر ووافر 
الامتنان لصاحب السمو الأمير 
وسمو ولي العهد وللحكومة 
الرشــيدة وعلى رأسها سمو 

متوقع تسلم 5 منها حتى مايو 2020

صورة أرشيفية لتوقيع »الكويتية« اتفاقية تعاون وشراء طائرات مع إيرباص يوسف الجاسم

تسلم ما مجموعه 28 طائرة 
تم شراؤها من مصنع إيرباص 
والتي سبق التعاقد عليها في 
العام 2014، وســيلي تســلم 
أول سلســلة مــن الطائرات 
وبحسب الخطة المعدة لذلك 
تسلم طائرات أخرى من طراز 
ايربــاص A330 بالتتابع ثم 
.A350 بعد ذلك طراز ايرباص
وأضــاف الجاســم قائلا: 
»الخطوط الجوية الكويتية 
المناســبة،  بهــذه  ســعيدة 
حيث تم وضع خطة مسبقة 
لتطوير الاسطول والتي قامت 

باهي أحمد

التمويــل  افتتــح بيــت 
ثالــث  )بيتــك(  الكويتــي 
فروعــه الإلكترونية الذكية 
»KFH Go«، في جمعية المنقف 
التعاونية، حيث يعمل الفرع 
بشــكل آلــي بالكامــل علــى 
مدار الساعة، عبر مجموعة 
متطورة من الأجهزة التقنية 

ووسائل الخدمة الذاتية.
وحضر الافتتاح الرئيس 
التنفيــذي للمجموعة مازن 
الناهض، ورئيس الخدمات 
المصرفية للأفراد والخدمات 
المالية الخاصــة للمجموعة 
وليد مندنــي، ونائب المدير 
العام للخدمات المصرفية خالد 
السبيعي الى جانب مسؤولين 
من البنك ومن جمعية المنقف 

التعاونية.
افتتــاح  وعلــى هامــش 
الفــرع، قال مندني ان الفرع 
الذكي الجديد في المنقف تحت 
عنــوان الفروع الإلكترونية 
»KFH Go« »تجربة مصرفية 
سهلة«، هو استمرار لسلسلة 
التــي يقــوم  الفــروع  مــن 
»بيتــك« بافتتاحها لتغطي 
مناطق مختلفة في الكويت، 
مشــيرا الــى أن ذلــك يؤكد 
إنجازات »بيتك« على صعيد 
تنــوع الخدمــات المصرفية 
الإلكترونيــة المقدمة لقطاع 
الأفراد، خصوصا ان الخدمات 
المصرفية الإلكترونية تساهم 
في خفض التكاليف وزيادة 
الكفــاءة والجــودة وتلبــي 
تطلعات العملاء بشكل عام 
وجيل الشباب بشكل خاص.
وأكد مندني عزم »بيتك« 
تحقيق الريادة في الســوق 
بمجــال التكنولوجيا المالية 
FinTech، ليعــزز ريادتــه 
القائمة فــي مجال الخدمات 
المالية الإســامية المتطورة، 
الفــرع  ان  الــى  مشــيرا 

 »KFH Go« وأضــاف ان
يوفر خدمات تتيح للعملاء 
انشــاء المعامــات التجارية 
»المرابحة« وطلب البطاقات 
الائتمانيــة ومســبقة الدفع 
وتحديــث البيانــات ورقــم 
الهاتــف وتفعيــل البطاقات 
المصرفيــة وفتــح الودائــع 
وغيرهــا  والحســابات 
مــن الخدمــات المصرفيــة 
والتمويليــة التي تغني عن 
زيــارة الفــرع او التعامــل 
المباشــر مــع الموظفــن، ما 
يعني مزيدا من الانسيابية في 
الحصول على خدمات »بيتك« 
المصرفية ضمن أعلى معايير 

السرعة والدقة والأمان.
وأكــد مندنــي ان إطلاق 
الفــرع الإلكتروني يســاهم 
في تحقيق مســتوى جودة 
أفضــل في الخدمــة ومجال 
أوســع فــي كســب رضــا 
العمــاء، وتعميــق مفهوم 
التجربة المصرفية المتطورة 
التي تلائم احتياجات عملاء 
المتزايدة، مشــيرا  »بيتــك« 
الى مواصلــة جهود افتتاح 

الشــات  العمــاء، وخدمــة 
بوت Chatbot عبر الإنترنت 
أو الهاتــف المحمــول وهــي 
متاحــة للعملاء علــى مدار 
24 ســاعة، وخدمة السحب 
النقدي مــن دون بطاقة عن 
طريق الموبايل من خلال الرمز 
التعريفي QR code ومن خلال 
البطاقــة المدنية ومن خلال 
 Skiplino رقم الهاتف، وخدمة
لحجز المواعيد إلكترونيا في 
الفروع المصرفيــة، وخدمة 
KFH Pay للدفع الإلكتروني، 
ومنصة إلكترونية بخدمات 
kfh. الســيارات وعــروض 
com/auto، وخدمــة »اطلب 
تمويلــك أون لايــن« التــي 
تمكن العملاء من طلب تمويل 
عبر تطبيق KFHOnline دون 
الحاجة لزيارة الفرع، وخدمة 
التحويــات المالية الفورية 
عبــر الحــدود باســتخدام 
 ،RippleNet شــبكة ريبــل
التي  وخدمة »راتبي لينك« 
توفر معلومات حول مواعيد 
الرواتب والمكافآت التي يتم 
إدراجها في حسابات العملاء، 
وخدمة تحديث بيانات العملاء 
 kfhonline عن طريق تطبيق

على الهواتف الذكية.
وأكــد مندنــي مواصلــة 
سياسة البنك في تبني آخر 
المستجدات في التكنولوجيا 
الماليــة Fintech، ووســائل 
التقنيــة الحديثــة الخاصة 
بالذكاء الاصطناعي AI لدعم 
الخدمــات المصرفية وتلبية 
العملاء والمحافظة  تطلعات 
على ريادة »بيتك« الذي بات 
في مصاف البنــوك الرائدة 
عالميا بتقديم خدمات عصرية 
مبتكرة بأعلى معايير الجودة 

والسرعة والدقة والأمان.
ويعتبر فرع KFH Go في 
المنقف ثالث فرع تم افتتاحه 
رســميا بعد فرعي إشبيلية 

والجابرية.

فــروع إلكترونيــة مماثلــة 
خلال العام الحالي والأعوام 
المقبلة. وشــدد على حرص 
»بيتك« علــى مواصلة رفع 
كفاءة التقنيات المستخدمة، 
النظم الإلكترونية  وتعزيز 
بمستويات عالمية، وتوسيع 
الخدمات التفاعلية والتي منها 
طباعة بطاقات السحب الآلي 
الفورية وطباعة الشــيكات 

وتسلم سبيكة ذهب.
الــى ان  ولفــت مندنــي 
»بيتك« قطع أشواطا كبيرة 
التحول  فــي اســتراتيجية 
الرقمي، حيث نجح »بيتك« 
في تقــديم باقة متنوعة من 
التقنية  الخدمات المصرفية 
انفــرد بمعظمها  المتطــورة 
على مستوى السوق مرسخا 
ريادته في الخدمات المالية، 
ومثال ذلــك: الخدمة الأولى 
الكويــت  مــن نوعهــا فــي 
وهــي إيداع الشــيكات عبر 
الموبايــل، وبرنامج روبوت 
 RPA للعمليات التشــغيلية
لتبسيط العمليات الداخلية 
المتعلقــة بعمليــات تمويل 

								   )أحمد علي(       مازن الناهض ووليد مندني وخالد السبيعي مع أعضاء مجلس إدارة جمعية المنقف

XTM الرئيس التنفيذي مازن الناهض مستطلعا الـ

 KFH-Go الإلكتروني الذكي
يوفر إمكانيات تتيح للعملاء 
الاســتفادة من مجموعة من 
الخدمــات المصرفيــة علــى 
مدار الساعة، وخارج أوقات 
العمل الرسمية للفروع، بما 
يزيد على 80% من الخدمات 
والأعمال التي تقدمها الفروع 

التقليدية.
وأوضــح مندني ان فرع 
KFH GO لا يوجــد فيــه اي 
موظفين، ويضم أحدث أجهزة 
الـ XTM وأجهزة الصرف الآلي 
وجهاز إيداع نقدي يستقبل 
300 ورقــة نقدية اي 6000 
دينار في العملية الواحدة، 
ويستطيع العملاء إجراء أكثر 
مــن 30 خدمة بمــا في ذلك 
السحب النقدي دون بطاقة 
عن طريق الموبايل من خلال 
 »QR code« الرمز التعريفي
أو من خلال البطاقة المدنية 
أو رقــم الهاتــف، ويحتوي 
الفــرع الذكــي علــى جهــاز 
XTM الذي يتيــح التواصل 
المباشر بالصوت والصورة 
مع موظفي الخدمة الهاتفية.

»فورد« تحصد 5 جوائز
من J.D. Power لعام 2019

»برقان« يعلن الفائزين بسحب حساب »يومي«

حصــدت شــركة فورد 
خمس جوائز ضمن دراسة 
أفضل المركبــات الأميركية 
مــن حيــث الأداء والتنفيذ 
والتصميــم )APEAL( مــن 
شــركة J.D. Power لســنة 
2019، حيث نالت أكبر عدد 
مــن الجوائز أكثــر من أي 

شركة أو علامة أخرى.
واكتســحت شــاحنات 
أب  البيــك  فئــات  فــورد 
الثــاث، حيث حصد فورد 
رنجر الجديــد كليا جائزة 
الفئــة المتوســطة الحجم، 
وF-150 جائزة شــاحنات 
الكبيــرة  المهــام الخفيفــة 
الحجم للسنة الثالثة على 
التوالــي، وســوبر ديوتي 
جائزة شــاحنات التشغيل 

الشاق الكبيرة الحجم.
فــورد  احتلــت  كمــا 
إكسبيديشن المرتبة الأولى 
ضمن فئة السيارات المتعددة 
الاستعمالات SUV الكبيرة 
الحجم للسنة الثانية على 

التوالي.
وحصد لينكون نافيجيتر 
فوزه الثانــي على التوالي 
ضمن فئة السيارات المتعددة 
الفخمة   SUV الاستعمالات
الكبيرة الحجم، وما زال من 
بين أبرز 3 طــرازات فخمة 
في القطاع. تجدر الإشــارة 
إلى أنه في سنة 2018، حقق 

برقــان  بنــك  أعلــن 
عــن أســماء الفائزيــن في 
الســحوبات اليوميــة على 
حســاب يومــي، حيث فاز 
كل واحد منهـــــم بجائـزة 
5 آلاف دينـــــــار، وكـــان 
الحظ في هذه الســحوبات 

من نصيب:
عدنــان محمــد حمدان 
الحمــد، عبدالناصر محمد 
أبوطالــب، عــاء عبــدالله 
دحنان التميمي، معالي علي 
خليل القطان، ســالم أحمد 

علي الابراهيم.
الى السحب  وبالإضافة 
اليومي، يوفــر بنك برقان 
سحبا ربع سنوي لحساب 
»يومــي« للفــوز بجائــزة 
نقدية بقيمة 125 ألف دينار، 
وللتأهل للســحوبات ربع 

لينكــون نافيجيتــر أعلى 
علامــة APEAL مقارنة بكل 
الطرازات الأخــرى في هذا 

الجيل من الدراسة.
وفي هــذا الصــدد، قال 
هاو تــاي تانغ، المســؤول 
المنتجات  الأعلى لتطويــر 
والشــراء لدى فورد: تمتد 
ســيطرة شــاحنات فــورد 
 ،F-Series مــن رنجر إلــى
ومعطيــات  آراء  بفضــل 
العمــاء المعمقة والإصغاء 
إليهــم باســتمرار لتقــديم 
الميــزات الذكيــة والمفيــدة 
التي يريدونها ويقدرونها. 
كمــا أن النتائــج الجيــدة 
الإضافية التي حققناها مع 
فورد إكسبيديشن ولينكون 
نافيجيتر تعيد تأكيد قيامنا 
الصحيحــة،  بالخيــارات 

السنوية يتعين على العملاء 
ألا يقــل رصيدهم عن 500 
دينار لمدة شــهرين كاملين 
قبل تاريخ السحب، كما أن 
كل 10 دنانيــر تمثل فرصة 
الســحب،  واحــدة لدخول 

ونعدكم بالمزيــد. وبعد أن 
حققت أربع جوائز في فئتها 
وعلامة إجمالية تبلغ 828 
من 1000، تحسنت مركبات 
فــورد بـــ 4 نقــاط مقارنة 
بالعام الماضي، مع تحقيق 
10 نقــاط أعلى مــن المعدل 
ضمن العلامات غير الفخمة.

تعمد دراسة APEAL من 
شــركة J. D. Power، التي 
تحتفل بمرور 24 سنة على 
إطلاقها، إلى قياس الترابط 
العاطفي للمالكين ومستوى 
الحماســة بشــأن 77 ميزة 
تتراوح مــا بين القوة التي 
يشعرون بها عند الضغط 
علــى دواســة الوقــود إلى 
حس الراحة، والفخامة التي 
يشعرون بها عند الجلوس 

في مقعد السائق.

وإذا كان رصيــد الحســاب 
فــوق،  ومــا  دينــار   500
ســيكون صاحب الحساب 
مؤهــا للدخول في كل من 
الســحوبات اليومية وربع 

السنوية.

ضمن أفضل المركبات الأميركية من حيث الأداء والتنفيذ والتصميم

»بيتك« يفتتح ثالث فرع إلكتروني ذكي »KFH GO« في المنقف
مندني: نواصل جهود افتتاح فروع إلكترونية مماثلة خلال العام الحالي والأعوام المقبلة

»التجاري« يعلن الفائزين في سحبي 
»النجمة« و»راتبك وفوقه كاش«

التجــاري  البنــك  قــام 
بإجراء السحب الأسبوعي 
النجمــة«  علــى »حســاب 
وحملــة »راتبــك وفوقــه 
كاش«، وذلك بحضور ممثل 
وزارة التجــارة والصناعة 

عبدالعزيز أشكناني.
وأسفر السحب الأسبوعي 
لحساب النجمة عن حصول 
أحمد عادل محمد عبدالعزيز 
على جائــزة بقيمة 5 آلاف 
دينار، أما السحب الأسبوعي 
لحملة »راتبك وفوقه كاش« 
على جائزة الـ 1000 دينار 
فكانــت من نصيــب محمد 

ابراهيم العيسى.
وأوضح البنك ان جوائز 
حســاب النجمــة أصبحت 
مميزة بحجم مبالغ الجوائز 
المقدمة، بالإضافة إلى تنوعها 
طــوال الســنة، وتتضمــن 
السحوبات جائزة أسبوعية 
بقيمة 5 آلاف دينار، وشهرية 
بقيمة 20 ألف دينار، وجائزة 
نصف سنوية وقدرها نصف 
مليــون دينــار، بالإضافة 
إلــى أكبر جائزة في العالم 
مرتبطة بحســاب مصرفي 
والتي حصل البنك بموجبها 
علــى شــهادة »غينيــس« 
للأرقام القياسية والبالغة 

1.5 مليون دينار.
وعن آلية فتح حســاب 
النجمــة والتأهــل لدخول 
السحوبات والفوز بالجوائز 
القيمة، كشف البنك عن أنه 
يمكن فتح حســاب النجمة 
بإيــداع 100 دينــار  فقــط 
ويجب أن يكون في الحساب 
مبلغ لا يقل عن 500 دينار 
لدخول جميع الســحوبات 
على كل الجوائز التي يقدمها 
الحساب. وبالنسبة لفرص 
الفوز فإنــه كلما زاد المبلغ 
المحتفــظ به في الحســاب 
زادت فرص فــوز العميل، 
حيث إن كل 25 دينارا توفر 
فرصة واحدة للفوز، فضلا 
عــن المزايــا الإضافية التي 
يوفرها الحساب، إذ يحصل 
العميل على بطاقة ســحب 

آلــي ويســتطيع الحصول 
على بطاقة ائتمان بضمان 
الحســاب وكذلك الحصول 
الخدمــات  جميــع  علــى 
المصرفية من البنك التجاري.
وعــن آليــة الانضمــام 
لحملة »راتبك وفوقه كاش« 
والمستمرة حتى 31 ديسمبر 
2019 والاستفادة من المزايا 
التي توفرها، أوضح البنك 
انه باســتطاعة أي موظف 
كويتي راتبه يزيد على 500 
دينار سواء تم تعيينه حديثا 
أو فــي الخدمة الفعلية من 
سنوات القيام بتحويل راتبه 
إلــى البنك، الاســتفادة من 
مزايا هذه الحملة والحصول 
علــى هدية نقديــة فورية 
مضمونة بقيمة 250 دينارا 
أو قــرض مــن دون فائدة 
بقيمــة 5 أضعــاف الراتب 
وبحد أقصى 10 آلاف دينار، 
بالإضافة إلى الدخول تلقائيا 
في السحب الأسبوعي على 
جائزة مقدارها 1000 دينار، 
أما بالنسبة للعملاء الوافدين 
الذيــن يندرجــون تحــت 

حساب الخدمات المصرفية 
 Premier Banking الشخصية
والمخصــص للرواتــب من 
فــوق  ومــا  دينــار   1700
فسيتمكنون من الحصول 
علــى هدية نقديــة فورية، 
هذا بالإضافة إلى المتقاعدين 
الذين يحصلون على معاش 
تقاعدي قــدره 1000 دينار 
وما فوق، فبمجرد تحويل 
معاشهم التقاعدي إلى البنك 
التجاري سيحصلون على 
هديــة فوريــة بقيمــة 150 
دينــارا والدخــول تلقائيا 
الســحب الأســبوعي  فــي 
على جائــزة مقدارها 1000 
دينــار والاســتفادة مــن 
مزايا هــذه الحملة التي تم 
تصميمها خصوصا بصورة 
تناسب الموظفين الكويتيين 
والوافديــن العاملــن فــي 
القطاعين الخاص والحكومي 
والمتقاعديــن، كونها أيضا 
توفر لهم فرصة الحصول 
علــى العديد مــن المميزات 
الإضافية والتمتع بالعديد 

من الخدمات المتطورة.


