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احصل على عرض هاتف.. واستلم فلوسك »كاش«

أحمد مغربي

وللتأكد من صحة الإعلان تم إجراء اتصال بالأرقام المدونة 
فيه والتي تحتفظ بها »الأنباء«، وبعد محاولات عديدة للاتصال 
كون الهاتف مشغولا 24 ساعة للاستفسار عن فرصة التكييش 
الذهبيــة من قبــل الراغبين في الحصول على المال، تم الرد من 
قبــل موظفة في المحل، وبتحفظ شــديد للغاية ظهر القلق في 
نبرة صوتها، لتؤكد لنا صحة الإعلان وإمكانية الحصول على 
عرض ثلاثي من شركات الاتصالات والحصول على مبلغ مالي 

يصل كحد أقصى الى 700 دينار.
مئات الأشخاص قاموا بالاتصال، ونعلم جيدا أن الكثير منهم 
سيضعف للحصول على العروض، ورغم ان الطريقة قانونية 
ولا يشــوبها أي خلل قانوني، ولكن مبلغ الالتزام الشهري قد 
يوقع البعض في مشــاكل قانونيــة اذا تعذر في الالتزام بدفع 

الاقساط الشهرية.
وحــول مدى اســتفادة محل الهواتف مــن اللعب على دور 
الوســيط بين العميل ومندوب شركة الاتصالات، قالت موظفة 
محل الاتصالات ان المحل يقوم بشــراء الهاتف بســعر أقل من 
سعره الرسمي في السوق ليتم من خلاله حرق السعر وبيعه 
الى زبون جديد بسعر أقل من سعر السوق من 5 إلى 10 دنانير، 

ناهيك عن الكفالة الرسمية التي يتمتع بها العميل لهاتفه.

رأي قانوني
مــن جانب آخــر، قال أحد المحامين لـــ »الأنباء« إن تكييش 
الهواتف موجود منذ ســنوات، وبدأت محلات الهواتف تتطور 
في تقــديم تلك الخدمة وتســهيل الحصول علــى العرض من 

شركات الاتصالات في وقت واحد.
وأبدى تخوفه من لجوء بعض الوافدين الى الاســتقرار في 
بلدانهم وضياع أموال شــركات الاتصــالات ولجوئها الى رفع 
قضايا لتحصيل أموالها بدون أي جدوى، مشددا على ان ساحات 

المحاكم تكتظ بتلك القضايا.

نظام جديد
من جهة ثانية، قالت مصادر لـ »الأنباء« ان شــركة ســاي 
نت تستهدف ضم كل القطاعات الاقتصادية، بما فيها شركات 
الاتصالات، والعقارات، والتأمين إلى مظلتها بحيث تزيد عمليات 
الربــط الائتماني في الكويت ككل، وهو ما يعني قطع الطريق 

على العملاء الذين لديهم نوايا مبيتة بعدم السداد.
ولفتت إلى أن النظام الجديد ســيتيح لشركات الاتصالات 
الاطلاع على حالــة العميل الائتمانية وتقييمها قبل منحه أي 

عقد مؤجل خاص بخدمات الاتصالات أو توفير الهواتف.
وبينــت أن هــذا الأمر ســيظهر المتعثرين في الســداد لدى 
الشركات الثلاث الكبرى، وبالتالي سيمكنها من حجب العقود 

عن العملاء غير الملتزمين بالدفع.

آخر صيحات محلات الهواتف في حرق الأسعار

إنفوغراف: مصطفى صالح

الأجهزة الذكية والأطفال.. »إدمان« يبحث عن حل
ندى أبونصر

لم يعد خافيا ولا جديدا أن 
الهواتف الذكية والحواسب 
اللوحية باتت وبشكل متزايد 
من مفردات الحياة اليومية 
لأبنائنا الأطفال والمراهين في 
وقتنا الحالــي حيث أصبح 
الاطفــال يحرصــون علــى 
اســتخدام مثل هذه الاجهزة 
او  بالالعــاب  للاســتمتاع 
التصفح الى جانب الاستفادة 
مــن وظائــف الاتصــالات 
المتعددة. لكن استخدام هذه 
التكنولوجيا الحديثة يبقى 
سلاحا ذا حدين يتأرجح بين 
المســموح والممنوع لتأثيره 
على حياة الأبناء ودراستهم 

وتكوين شخصيتهم.
مــن هــذا المنطــق، صار 
لزامــا علــى الأهــل متابعة 
اندماجهم  الصغــار ومــدى 
مع هــذه الأجهزة ومقدار ما 
يضيعونــه معهــا من وقت 
وإيجاد آليــة لحمايتهم من 
تأثيراتهــا الســلبية حيــث 
أصبحت بالنسبة إليهم إدمانا 
افتراضيا لا يستطيعون منه 

فكاكا.
»الأنباء« فتحت الموضوع 
لمعرفــة مــا إذا كانــت هناك 
ضوابــط يمكــن أن يضعها 
اســتعمال  عنــد  الاهالــي 
الهواتف الذكية والحواسب 
اللوحية لضمان الاســتفادة 
منها وتجنــب المخاطر التي 
قــد تنجــم منها، ومــن أجل 
ذلك طرحنا الأمر لاستطلاع 
آراء بعــض الاهالي وخبراء 
النفس لمعرفة مدى ســلبية 
اســتخدام الهواتــف الذكية 
ودور الاهل في تحديد اوقات 
معينة للاطفال في استخدامها 
واستثمار وقتهم بما يرجع 
بالفائــدة وتنميــة  عليهــم 
التفاصيل  مواهبهم، فكانت 

كما في السطور التالية:
فــي البدايــة، قــال خالد 
ممــدوح ان أطفالــه ومــع 
الأسف يستخدمون الأجهزة 
الذكية أكثر من عشر ساعات، 
ولكــن برأيــه ان اســتخدام 
هذه الاجهزة مــن الممكن ان 
يكون نقمة او مفيدا جدا في 
حــال اســتخدامه بالطريقة 
الصحيحة وبما فيه مصلحة 

الاطفال.

ليس بالامر السهل، واضاف 
ان ســلبيات اســتخدام هذه 
الاجهزة اكثر من ايجابياتها 
ولهذا يجــب حرص الاهالي 
علــى نوعية البرامــج التي 
اطفالهــم  يســتخدمونها 
ومتابعتهم باستمرار وعدم 
اهمالهــم ومراقبتهــم وعدم 
الاعتمــاد علــى الخــدم في 
تربية اطفالهم، وبين ان كثرة 
استخدام الاجهزة تسبب نوعا 
من الخمول لدى الاطفال وقلة 

الحركة والنشاط.
من جانبه، قال عبدالعزيز 
الحماد ان اطفاله يستخدمون 

هوايات الاطفــال وتنميتها 
وهنا يجــب توجيــه الاهل 
للاطفــال فــي تنمية موهبة 
طفلهــم حتى لــو من خلال 
الاجهزة فــي انتقاء البرامج 
التي تدعم وتثقل موهبتهم.

أما لولوه حســن فقالت 
انهــا اوقفــت طفلتهــا عن 
اســتخدام الاجهــزة الذكية 
لأنــه اصبــح لديهــا ادمان 
عليها وبالاخص انها كانت 
صغيرة على الرغم من انها 
اســتفادت منهــا في بعض 
النواحــي حيــث علمتهــا 
اشــياء مفيــدة. وأضافــت 

الاجهزة لمــدة تقارب الثلاث 
ســاعات يوميــا وفي بعض 
الاحيان يتم تعيين ايام محددة 
في الاسبوع لاستخدامها في 
العطل، مشيرا إلى أنه يجب 
علــى الاهل توعيــة الاطفال 
واعلامهــم بالوقــت المحــدد 
لاستخدام الاجهزة وان يتم 
عقــد اتفاق معهــم على هذا 
الموضوع حتى من قبل شراء 
الجهاز وان يســحب الجهاز 
منهم في اوقات الاختبارات 

المدرسية.
وأكــد الحماد أن الاجهزة 
للاسف اثرت على استثمار 

أنــه أصبح لديها خوف من 
الادمــان عليها لاوقات اكبر 
وهذا يؤثر على صحة الطفل 
البدنية والفكرية واستعانت 
باعلان يظهر على تلفزيون 
الكويت بان كثرة استخدام 
الاجهزة يعلــم العنف عند 
بعــض الاطفــال وجعلتها 
تراها واصبح لديها خوف 
من هذه الناحية، وحاولت 
ان اوفر لها الاشغال اليدوية 
والتلوين ونمت لها مواهبها 
بعيدا عن الاجهزة التي من 
الممكــن فيما بعد ان تخرب 

عقول اطفالنا وصحتهم.
من جهتها، قالت الجود 
انــه يجــب تحديــد  بــدر 
وقــت اســتخدام الطفل او 
المراهــق للاجهــزة الذكيــة 
والا تتجاوز المدة 3 ساعات 
وان علــى الاهــل الاهتمــام 
بمعرفــة نوعيــة البرامــج 
التي يستخدمونها اطفالهم 
الاســتخدامات  وتوجيــه 
للاشياء الايجابية التي تنمي 

قدراتهم ومواهبهم.

مواطنون لـ »الأنباء«: تسرق صغارنا وتبعدهم عن الواقع ولا نعرف كيف نحميهم

الجود بدر عبدالعزيز الحماد  لولوة حسن  فواز العازمي خالد ممدوح 

وأضاف: هنا تأتي أهمية 
دور الاهــل فــي اســتخدام 
اطفالهم للاجهزة في اوقات 
محددة وفي تقنيات تربوية 
تعليميــة وليــس للالعــاب 
التي تضيع اوقاتهم وتشتت 
افكارهم بشــيء ليس له اي 

فائدة.
مــن جانبــه، قــال فواز 
العازمــــي ان اطـفـالـــــــه 
يستخدمون الاجهزة لفترات 
طويلة تصل الى عشر ساعات 
وان محــاولات التقنــن في 
اســتخدامها ليســت ســهلة 
وسحب الاجهزة من ايديهم 

إدمان الأجهزة الإلكترونية عند الاطفال

الطاهر: الأجهزة الذكية 
تؤثر على الأطفال نفسياً 

وتربوياً واجتماعياً
أكد الاستشــاري 
النفســي والتربــوي 
أن  الطاهر  د.حســن 
التكنولوجيا والاجهزة 
الذكية أصبحت ضرورة 
لابد منها مع تطور العالم 
المستمر، وبات الانسان 
يستخدم هذه الاجهزة 
يوميــا،  اســتخداما 
ولكن للاسف الاطفال 
الاجهزة  يستخدمون 
بشكل اكثر من اللازم 

مما ترك اثرا نفسيا عليهم اذا ابتعدوا عن استخدامها.
واشار إلى أن استخدام الاجهزة الذكية له ايجابيات 
وســلبيات فالعالم اصبح قرية واحدة وهذا من الناحية 
الايجابية من الامكان ان يفيد الطفل ويزيد ابداعه، ولكن 
الامور السلبية التي تفوق الايجابية وتعود الى ان الاجهزة 
الذكية تصبح جزءا لا يتجزأ من حياة الطفل فلا يستطيع 
الانفصال عنها وهذا يؤثر عليه نفسيا وتربويا واجتماعيا.
وشدد الطاهر على ضرورة انتباه اولياء الامور على 
ذلك لأن الاجهزة ممكن ان تؤثر على المستوى الدراسي 
والتحصيل الاكاديمي، ولهذا يجب على الاهالي تقنين وقت 
استعمالها وانتباههم على استخدامات اطفالهم للاجهزة 
وتوجيهها توجيها صحيحة وهذا ســيبعدهم كثيرا عن 

المشاكل التي ممكن ان تظهر على الطفل.
وأضاف: يجب اقامة موازنة بين اســتخدام الطفل 
للاجهزة الذكية والانشــطة الاخرى المفيدة كالسباحة 
والرياضة وركوب الخيل مثلا التي تنشط الذكاء واكتشاف 

البيئة المحيطة به.
واوضح ان العلاج لهذا الموضوع هو تنظيم الوقت لهذه 
الاجهزة وان لا يتجاوز استخدامها اكثر من ساعتين وان 
يوزع الوقت على باقي الانشطة الدراسية والترفيهية، 
والجانب الاخر في العلاج لهذه المشكلة متابعة الاهل لطفلهم 
ومراقبته في عدم استخدام البرامج الضارة عليه وعلى 
مســتقبله او ان يكون عنيفا مع نفسه او من الآخرين، 
اضافة الى المساوئ الصحية التي تسببها هذه الاجهزة 
على العين والدماغ من خلال الأشــعة فوق البنفسجية 
التي تصدر من الجهاز اثناء استخدامه قبل النوم. كما 
نصح الطاهر أيضا بجعل الطفل يشــارك في الزيارات 
الاجتماعيــة والاجتماع مع الاقارب وتطوير الصداقات 
التي تنشط الجانب الاجتماعي لديه لجعل الطفل يعيش 

في العالم الواقعي وليس الافتراضي.
لمشاهدة الڤيديو

خالد ممدوح: على الأهل تحديد وقت لاستخدام أطفالهم للتكنولوجيا بطريقة مفيدة
فواز العازمي: يجب مراقبة الأبناء باستمرار وعدم إهمالهم وعدم الاعتماد على الخدم في تربيتهم

عبدالعزيز الحماد: على الأهل توعية الأطفال بمخاطر الأجهزة والاتفاق معهم على كيفية استخدامها
لولوه حسن: تعلم الأطفال أشياء مفيدة ولكنها تؤثر على صحتهم البدنية والفكرية
الجود بدر: توجيه الأبناء إلى استخدامها بشكل إيجابي لتنمي قدراتهم ومواهبهم

آخر الألاعيب في الحصــول على الكاش تمثل في آخر صيحات العروض على صفحات التواصل الاجتماعي 
في كيفية الحصول على المال )الكاش( من خلال الدخول في عروض شركات الاتصالات الثلاث، حيث يقوم محل 
الهواتف الوسيط بتســهيل الحصول على عرض الهاتف من شركة الاتصالات ومن ثم يقوم بشراء الهاتف مرة 
ثانية وإعطاء الكاش للعميل مع التزامه بدفع الاقساط الشهرية لشركة الاتصالات. بدأت الاعلانات تنتشر بشكل 
لافت لتتلاعب بأحلام المحتاجين الباحثين عن كاش في اســرع وقت بغض النظر عن كمية الالتزامات الشــهرية 
الكبيرة التي ســيلتزمون بها على مدار 24 شــهرا مدة العرض من شــركة الاتصالات. خلاصة الرسالة أن أحد 

محلات الهواتف في منطقة الفروانية عرضت تلك المصيدة للراغبين في الحصول على المال السريع وبحد اقصى 
قد يصل الى 700 دينار من خلال الحصول على عروض من الشــركات المحلية الثلاث، مع مميزات أخرى مغرية 
في الإعلان مثل دفع الدفعة الاولى من الاقســاط التي تطلبها شركة الاتصالات لبدء الالتزام مع تسهيل إجراءات 
التوقيع والحصول على الهاتف من خلال إحضار مندوب شــركة الاتصالات لتوقيع المعاملة في محل الهواتف. 
وتم تحديد شــهري يونيو ويوليو وأغسطس من قبل محل الهواتف لتنفيذ تلك المعاملات وهي المدة التي يزداد 

فيها سفر الوافدين الى موطنهم الاصلي لقضاء عطلة الصيف.

د. حسين الطاهر


