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الناهض: »بيتك« أحد رواد صناعة التمويل الإسلامي والحلقة الأبرز بتطويرها

التنفيــذي  الرئيــس  قــال 
للمجموعة في بيــت التمويل 
الكويتي )بيتك(، مازن ســعد 
الناهــض، إن »بيتــك« يعمــل 
في دول مختلفة تشمل تركيا 
وألمانيــا وماليزيــا والبحرين 
والسعودية الى جانب الكويت، 
مشــيرا الــى ان مســار النمو 
الاقتصــادي يختلف من دولة 
الى أخرى في الجغرافيات التي 

تعمل بها مجموعة »بيتك«.
وأشار الناهض في مقابلة 
 ،»The Business Year« مع مجلة
الــى أن التركيــز فــي الكويت 
منصب على مشــاريع البنية 
التحتية، وبشكل أساسي على 
قطــاع النفط والغاز، وتمويل 
المشــاريع المرتبطة بالتجارة، 
مؤكــدا دور »بيتــك« في منح 
التمويل اللازم للشركات التي 

تقوم باستيراد السلع.
الــى أن  الناهــض  ولفــت 
قطــاع  يســتهدف  »بيتــك« 
الشركات الكبيرة في عمليات 
التمويــل، مــع تعزيز الحصة 

الخدمات المصرفية الإسلامية، 
حيــث كنــا مــن رواد صناعة 
التمويــل الاســامي والحلقة 
الأبــرز بتطويرها ودفعها الى 
الأمــام. نحن البنك الإســامي 
الوحيد الذي يقدم فروعا خاصة 
للســيدات لتلبيــة احتياجات 
شــريحة مهمة من المجتمع، اذ 
يأتــي ذلك ضمــن اطار أهداف 
التنميــة المســتدامة وركائــز 

الشمول المالي«.
وعن استراتيجية »بيتك« 
فــي التحــول الرقمــي، أشــار 
الناهــض الى أنها بــدأت منذ 
نحو 4 سنوات، وشهدت تقدما 
ملحوظــا، حيــث تم تطويــر 
الأنظمــة القديمة الــى أنظمة 
تعتمــد مفهوم تعزيــز خدمة 
العميــل وعلاقة العملاء، فيما 
تمــت اعــادة ترتيب شــرائح 
العملاء واســتحداث شــرائح 
جديدة حســب نشاط العملاء 
وملاءتهم، مبينا أن الهدف من 
ذلك هــو إدارة ثروات العملاء 
التطــورات  يواكــب  بشــكل 

»بيتك« طبق أنظمة الروبوت 
فــي  الاصطناعــي  والــذكاء 
العمليــات التشــغيلية بهدف 
تسريع اجراءات اتمام المعاملة، 
مشــيرا الى أن انظمة »بيتك« 

سهلة، لافتا الى أن العميل عبر 
هذه الفــروع الذكية المتكاملة 
يمكنه انجاز 90% من معاملاته 
المصرفيــة. وذكــر أن »بيتك« 
يمتلــك الآن فرعــن ذكيين في 
الوقت الراهن، وهنالك خطة لأن 
يصل عدد فروع KFH GO الى 
10 فروع في سنة 2020/2019، 
الأمر الذي يعزز توفير خدمة 
مصرفية على مدار الساعة طوال 
أيام الأســبوع لجميع العملاء 

في المواقع الرئيسية.

قطاعات تمويلية
وعن أهم القطاعات التي تهم 
»بيتك«، قــال الناهض: »نحن 
نتطلــع إلــى تمويل مشــروع 
ألواح الطاقة الشمســية الذي 
تقوم ببنائه مؤسسة البترول 
الكويتية KPC، للاستفادة من 
مصادر الطاقــة المتجددة، كما 
أن هنالــك خططا لمدن جديدة 
في الشــمال والجنوب ســيتم 
تطويرهــا من خلال الشــراكة 
بين القطاعــن العام والخاص 

والاحتياجات المتسارعة للعملاء 
وتسهيل معاملاتهم، مع التأكيد 
على تحقيق اعلى المعايير في 

جودة الخدمة.
الــى أن  الناهــض  ولفــت 

الجديــدة وفرت وقت معالجة 
المعاملة  البيانات واســتكمال 
بمقدار الثلث، الأمر الذي يوفر 
مزيدا من الوقت على الموظفين، 
وبالتالي استثمار ذلك الوقت 
بتعزيز الانتاجية وتقديم خدمة 

أفضل للعميل.
الــى ان »بيتــك«  وأشــار 
أضاف تحسينات مهمة لتطبيق 
»بيتك« علــى الهواتف الذكية 
KFHonlne حيث أصبح يغطي 
نحو 90% مــن الخدمات التي 

تقدمها الفروع العادية.

مفهوم جديد
ولفت الى أن »بيتك« أطلق 
مفهومــا جديدا فــي الصناعة 
الفــروع  وهــو  المصرفيــة، 
الذكيــة KFH Go التــي حققت 
نقلة نوعية في عالم الصيرفة 
الرقمية، مشــيرا الى أن فروع 
KFH Go تأتي ضمن اطار رؤية 
مستقبلية ترسم شكل ومفهوم 
الفروع المصرفية ذاتية الخدمة 
التــي تمنح تجربــة مصرفية 

PPP. وبمجــرد الانتهــاء مــن 
هذه المشاريع، ستكون البنية 
التحتية جاهزة، وسوف تبدأ 

المدن بالازدهار«.
واضاف: »في قطاع النفط، 
هنــاك مشــاريع قيمتها مئات 
الــدولارات على  المليارات من 
مدى السنوات الخمس المقبلة 
لاســيما فيمــا يتعلــق بالغاز 
الطبيعــي المســال وتحســن 
عمليات التنقيب والاستخراج 
والتكرير والنقل عبر مشروع 
المصفاة الرابعة الجديدة، وهي 
احد اهم المشاريع الحيوية في 

القطاع النفطي«.
العامــل  الــى أن  وأشــار 
الرئيســي لتســريع انجــاز 
المشــاريع يتمثل فــي الحاجة 
الملحة للمضي قدما في تحقيق 
رؤيــة الكويــت، لافتــا الى أن 
تجاوز اسعار النفط 60 دولارا 
أميركيا للبرميل الواحد، لا يجب 
أن يكون حجة تجعل الحاجة 
الى تحقيق خطة التنمية اقل 

الحاحا.

»The Business Year« الرئيس التنفيذي لمجموعة بيت التمويل الكويتي خلال مقابلة مع مجلة

مازن الناهض 

الســوقية في قطاع الشركات 
 ،SMEs الصغيرة والمتوســطة
مشــددا على المضــي قدما في 
تقديم أفضــل الخدمات لقطاع 
الخدمــات المصرفيــة للأفراد، 
ومنوها بقوة محفظة الخدمات 
المصرفية للأفراد وتنوع قاعدة 

الودائع لدى »بيتك«.
وذكر أن »بيتك« يمتلك أكبر 
قاعدة عملاء في القطاع المصرفي 
الكويتي من حيث العدد، مشيرا 
الــى أن »بيتك« هــو أكبر بنك 
اســامي وثاني أكبــر بنك في 
الكويت، وهو البنك الإسلامي 
الوحيد منذ تأسيسه سنة 1977 

وحتى عام 2003.

مزايا تنافسية
ســؤال  علــى  رده  وفــي 
يتعلق بأهم المزايا التنافسية 
التــي يتميز بهــا »بيتك« عن 
منافســيه، قال الناهض: »لقد 
كنــا فــي الســوق لمــدة أطول 
بكثير من البقية ولدينا خبرة 
واسعة ودراية كاملة في مجال 

تقدم ملحوظ في إستراتيجية البنك للتحول الرقمي.. و استخدام »الروبوت« بالعمليات التشغيلية وفر ثلث وقت معالجة البيانات 
تدشين فروع خاصة للسيدات ضمن إطار الشمول المالينستهدف وصول عدد فروع »KFH GO« الذكية لـ 10 أفرع بحلول 2020

»بيتك« يمتلك أكبر قاعدة عملاء في القطاع المصرفي نتطلع إلى تمويل مشروع ألواح الطاقة الشمسية لمؤسسة البترول

»التجاري« يشارك الأطفال فرحة عيد الفطر
في مستشفى مبارك

قــام فريق قطاع التواصل 
التجاري  البنك  المؤسسي في 
الكويتــي، بالتعاون مع إدارة 
مستشفى مبارك، بتنظيم زيارة 
لقسم الأطفال، بمناسبة حلول 
عيد الفطر السعيد، للاحتفال 
بهــذه المناســبة الســعيدة، 
العيــد  ومشــاركتهم فرحــة 
وإدخال السعادة على قلوبهم 
من خلال توزيع الهدايا عليهم. 
وجــدد »التجــاري« من خلال 
هذه الزيارة، عهدا قطعه على 
نفسه بمشاركة نزلاء مختلف 
دور الرعايــة والمستشــفيات 
من المرضى، فرحة المناسبات 
السعيدة ومنها مناسبة الأعياد.
وقالت نائــب المدير العام 
لقطاع التواصل المؤسسي أماني 
الــورع، إن التجاري يحرص 
دائمــا على مشــاركة الأطفال 
فرحتهم في مختلف المناسبات 
والأوقات، ويحرص على تنظيم 
نشــاطات خاصــة بالأطفال، 
بالمستشــفيات  وزيارتهــم 
ومشــاركتهم أجواء الاحتفال 
بالأعياد وإضفاء روح البهجة 
على نفوسهم. وأشارت إلى أن 
هذا الأمر يعكس حرص البنك 
الدائم على التفاعل مع جميع 
شــرائح المجتمع، ومشــاركة 
المرضى ونزلاء المستشــفيات 
فرحــة الأعيــاد والمناســبات 

السعيدة. 
وأفادت بأن هــذه الزيارة 
تأتــي في إطار اهتمــام البنك 
الدائم، ومشــاركته المستمرة 
فــي النشــاطات الاجتماعيــة 

الكهربائية  المركبــة  نالت 
العاملة بخلايا الوقود، نيكسو 
من هيونــداي، لقب »صانعة 
التغيير«، في جوائز »أوتوكار« 
السنوية المرموقة، التي تمنحها 
المجلــة البريطانيــة العريقة 
المختصــة بعالم الســيارات، 
وذلــك تقديرا لتقنيــة خلايا 
الوقود الهيدروجينية الخالية 

من الانبعاثات.
وقال محرر مجلة »أوتوكار« 
مارك تيشــو، بهذه المناسبة، 
»أصبحــت  هيونــداي  إن 
رائدة على مســتوى العالم« 
في تطويــر تقنيــات الوقود 
البديــل، والوصــول بها قبل 
منافسيها إلى مرحلة الجاهزية 
للإنتاج، وأضاف: »لم تتأخر 
هيونــداي أبدا، عقــب إطلاق 
مركبتها الكهربائية كونا، في 
إطلاق المركبة نيكسو، المركبة 
الرياضية متعددة الاستخدامات 
العاملة بالطاقة الهيدروجينية، 

الخيــري والإنســاني. هــذا، 
واستمتع الأطفال بهذه الزيارة 
وســط أجواء تفاعلية وودية 
وجرى توزيع الهدايا والألعاب. 
كما عبــر أهالــي الأطفال عن 

من الهواء المحيط والهيدروجين 
من خزانــات عالية الضغط، 
لتنتج الكهرباء لتشغيل المحرك 
وشحن البطارية، وبخار الماء 
الذي يخرج من خلال العادم، 
ولا شــيء آخــر. وتســتطيع 
المركبــة قطع مســافة تناهز 
414 ميــا )بحســب الإجــراء 
المنسق عالميا لاختبار المركبات 
الخفيفة( بتعبئــة كاملة من 
وقود الهيدروجين، قبل حاجتها 
إلى إعادة التزود بالوقود في 

غضون دقائق قليلة.
ولدى نيكسو، عدا عن نظام 
نقل الحركة الكهربائي الرفيق 
بالبيئــة، نظام متقدم لتنقية 
الهواء يعمل على فلترة %99.9 
من الغبــار الناعم جدا، الذي 
يقل قطر جســيماته عن 2.5 
مايكرومتر، وتعرض المركبة 
الكمية الدقيقة من الهواء المنقى 

على لوحة عرض البيانات.
مــن جانب آخــر، حصلت 

البالغة وفرحتهم  ســعادتهم 
بهذه المبادرة الاجتماعية التي 
قــام بها فريق البنك التجاري 
وإدخــال الفرحــة على قلوب 

الأطفال.

نيكســو، باســتقلالية، على 
جائزة الختم البيئي الحيوي 
مــن شــركة »يــو إل«، لقــاء 
 UL مقصورتهــا المســتدامة
 ،Bio Environmental Seal
نظــرا لاســتخدام الأليــاف 
الحيوية مــن مخلفات قصب 
السكر والملدنات النباتية في 
ســقف المقصورة وأرضيتها، 
والبلاستيك الحيوي المستخرج 
من قصب السكر ونفايات الذرة 
فــي حواف الأبــواب والمقاعد 
والركائز والكونسول، والطلاء 
الحيوي المستخرج من زيوت 
بــذور اللفت وفــول الصويا 
والمستخدم في لوحة القيادة 

والكونسول المركزي.
وتمنح جوائز »أوتوكار« 
للمركبــات التي تقدم معايير 
جديدة ورفيعة بذل الكثير في 
سبيلها، أو لتحديها للأعراف 
مــن أجل تحقيــق منافع غير 

متوقعة للمشترين.

والإنسانية، وتعبيرا عن روح 
المشاركة والتواصل مع جميع 
شرائح المجتمع، وانطلاقا من 
رســالته الاجتماعيــة الهادفة 
إلى دعم جميع مبادرات العمل 

والتي باتت متاحة في الأسواق، 
ما يجعلنــا نعتبرهــا علامة 
صانعــة للتغييــر. وتأتــي 
المركبة نيكســو، فــي الواقع، 
لتكــون الأحدث في سلســلة 
أجيال من مركبات خلايا وقود 
الهيدروجين من هيونداي، التي 
جرى إطلاقها إلى الآن في حين 
ان معظــم شــركات صناعــة 
الســيارات ما زالــت متأخرة 

لسنوات.
ويقدم نظــام نقل الحركة 
العامــل بخلايــا  الكهربائــي 
وقود الهيدروجين في نيكسو 
أحدث ما تتيحه هذه التقنية 
للمركبات الكهربائية، بزيادة 
ملموسة في الأداء على النظام 
الســابق ix35. وينتج المحرك 
الكهربائــي فــي المركبــة قوة 
تعادل 163 حصانا، مســتمدا 
قوتــه من مجموعة من خلايا 
الوقــود مكدســة تحت غطاء 
المحرك، والتي تجمع الأكسجين 

هيونداي »نيكسو« تنال لقب »صانعة التغيير«
من مجلة »أوتوكار« البريطانية العريقة للسيارات

المركبة نيكسو لا تقتصر على كونها صفرية الانبعاثات وإنما تنقي الهواء من الجسيمات

جانب من زيارة »التجاري« لقسم الأطفال في مستشفى مبارك

هيونداي »نيكسو«

تقرير الشال

قال تقرير الشــال الاقتصادي ان مشروع 
»كويت جديدة« ســوف يخلــق فرص عمل 
مواطنــــة بحدود 210 – 220 ألـــــف فرصة 
بإنتاجية متفوقـــــة تضاهي انتاجية العمالة 
لدراسة »لماكينزي«  السنغافورية، وذلك وفقا 
المقدمة للمجلس الأعلى للتخطيط والتنمية، مع 
العلم أن ســنغافورة هي الأولى على مستوى 
العالم في تنافســية اقتصادها حسب مؤشر 
معهد الدولي للتنمية الإدارية الصادر في لوزان 

بسويسرا في 28 مايو الماضي.
واضاف التقرير ان الكويت حسب مؤشر 
التنافســية كانت في 2019 خارج التصنيف، 
أي ليست ضمن الـ 63 دولة المصنفة ضمنه، 
وفــــــي مؤشــر آخر موازي تحت مسمى 
تقـــرير التنافسية العالمية الصادر عن دافوس، 
تخلفت الكويت من المركز 34 في عام 2015 إلى 

المركز 38 في 2016 إلــى المركز 52 في 2017، 
وإلى المركز 54 فــــي 2018، أي إن تصنيفها 

التنافسي في تخلف متصل.
يذكر أن مؤشر المعهد الدولي للتنافسية، هو 
حصيلة أداء مؤشرات أخرى، هي أداء الاقتصاد 
الكلي، كفاءة الأداء الحكومـــــي، كفاءة أداء 
قطاع الأعمال، وكفــاءة البنى التحتية، أي إن 
معامل الارتباط بين المؤشرات الأربعة لابد وأن 
يكون إيجابيا وقويا حتى يفرز حصيلة تنافسية 
متقدمة للاقتصاد، وذلك ما لا يتحقق في الكويت.

وأوضح التقرير انه لا يبدو أن تحقيق تقدم 
في تلك المؤشرات أمر عصي على الكويت، ففي 
مؤشر التنافسية المذكور لعام 2019، حققت 3 من 
دول مجلس التعاون تقدما ملموسا في ترتيبها. 
أفضلها الامارات التي تقدمت مركزين مقارنة 
بتصنيف 2018 وحصدت المركز الخامس على 

مســتوى العالم، متقدمة على هولندا وإيرلندا 
والدنمارك والســويد، وتلك دول مشهود لها 
بكفاءة اقتصاداتها. ثاني تلك الدول قطر، التي 
تقدمت 4 مراكز وأصبحت في المركز العاشر على 
مستوى العالم، وأضعف مؤشراتها الجزئية كان 
مؤشر بناها التحتية الذي حصدت فيه المركز 
الأربعين، وبعض العناية به يرفع من احتمالات 
تقدم تنافسيتها. ثم جاءت السعودية في المركز 
27، ولكن بتفوقها في تحقيق أعلى قفزة على 
مستــــوى كل دول المؤشر بالقفز 13 مركزا 

في عام واحد. 
وذكر تقرير »الشــال« أن مشروع »كويت 
جديدة« مشروع حلم، وتحويله إلى واقع لا يتم 
بالهروب من إصلاح المركز، فهو البيئة الحاضنة 
للتنمية، ولا تصح تنمية سوى بصلاحها، عدا 

عن ذلك يظل الحلم مجرد حلم.

ذكر تقرير »الشال« ان في الكويت أكثر من 
40 هيئة ومجلسا ولجنة، 90% منها ليست فقط 
لا تقــوم بمهامها، وإنما تمثل عبئا ضخما على 
المالية العامة، ومعظمها لا تعدو كونها منصات 
للنزاع على المحاصصة في تعييناتها، واستدامتها 
مستحيلة. وكانت واحدة من أولويات الإصلاح 

المالي والاقتصادي الحكومي هي التخلص من 
أكبر عدد منها، إما بالحل أو الدمج، ولم يتحقق 
شيء يذكر من تلك الأهداف الحكومية، والدعوة 
الجديدة هي تغيير في المسار إلى الاتجاه المعاكس 
للإصلاح. وقال التقرير أن النهج الحكومي هو نهج 
رد فعل، وليس نهج فعل، فالحكومة الكويتية أكبر 

حكومات العالم على مر التاريخ، فهناك موظف 
مواطن حكومي واحد، لكل مواطن بالغ لا يعمل 
في الحكومة، وإذا كان هذا الحشــد عاجزا عن 
الإنجاز، فالحل يكمن في مراجعة النهج، وليس 
زيادة العدد. فليس في العالم دولة واحدة متخمة 

بالعمالة العامة كما حال الكويت.

»كويت جديدة« سيخلق 220 ألف فرصة عمل

الكويت متخمة بالعمالة العامة


