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»التجاري« راعٍ ذهبي
لبطولة الطيران المدني الرياضية الثانية

اســتمرارا لتعاونــه مع 
مؤسســات المجتمع المدني، 
قدم البنك التجاري الكويتي 
الذهبيــة لبطولة  الرعايــة 
الطيــران المدنــي الرياضية 
الثانيــة لعــام 2019، والتي 
أقيمــت برعايــة وحضــور 
رئيس الطيران المدني الشيخ 
سلمان الحمود، وقد جاءت 
هذه الرعاية في إطار جهود 
البنــك المتواصلة في خدمة 
المجتمــع والمشــاركة فــي 
الفعاليــات والأنشــطة  كل 
التي  الاجتماعيــة المختلفة 
تقوم على تنظيمها مؤسسات 

المجتمع المدني.
وقد دأب البنك التجاري 
الكويتي على تقديم المساندة 
والدعم لمنظمات ومؤسسات 
المجتمــع المدنــي إيمانا منه 
بأهمية توفير جميع ســبل 
الدعم لمثل هذه المؤسســات 
التــي تقوم بدور متميز في 
تحقيق التنمية المســتدامة 
للوطن والمواطــن، وهو ما 
يؤكــد أيضا الدور المحوري 
الذي يلعبه البنك التجاري 
المســؤولية  مجــال  فــي 

الراتــب المتوفــر للموظفين 
الكويتيين والوافدين والذي 
يقــدم لهــم مزايــا وهدايــا 
ومكافــآت عديــدة تناســب 
احتياجاتهــم وتســتجيب 

لمستوى تطلعاتهم.
وفــي ختــام البطولــة، 
قام الشــيخ سلمان الحمود 
بتقــديم درع لممثــل البنــك 

احمد حيات ـ المدير الإقليمي 
بقطاع الخدمــات المصرفية 
للإفراد وذلك تقديرا لمشاركة 
التجاري الفعالة في الأنشطة 
التي تنظمها الإدارة العامة 
للطيران المدني بشكل خاص 
ودوره الرائــد فــي مجــال 
المسؤولية الاجتماعية بشكل 

عام.

الاجتماعيــة. وقــد تمثلــت 
مشــاركة »التجــاري« فــي 
إقامــة جناح له، تواجد فيه 
فريق التسويق التابع لقطاع 
الخدمات المصرفية للأفراد، 
حيــث تم إطــاع الحضور 
علــى الحســابات العديــدة 
التي يقدمها البنك لعملائه، 
ويأتي في طليعتها حساب 

الشيخ سلمان الحمود يسلم درعا تكريمية لممثل »التجاري«

»الدراسات المصرفية« يعقد برنامجاً تدريبياً
في إدارة الأعمال بلندن

قــال المديــر العــام لمعهد 
الدراسات المصرفية د.يعقوب 
الرفاعــي في بيــان صحافي 
المعهــد  امــس عــن تعــاون 
مــع مركــز الإدارة الأوروبي 
 MCE Management Centre
Europe مــن خــال تقــديم 
برنامــج تدريبي متخصص 
 Mini MBA فــي إدارة الأعمال
للقطاع المالي والمصرفي، حيث 
يعقد البرنامج مع المجموعة 
السادسة في الفترة من 1 إلى 

5 أبريل 2019، في لندن.
البرنامج  ويشــارك فــي 
نخبــة مميــزة مــن العاملين 
في البنوك الكويتية المحلية 
مثل بيــت التمويل الكويتي، 
وبنك بوبيــان وبنك برقان، 
والبنــك الكويــت الصناعي، 
وبنك الكويت الدولي وكذلك 
بمشاركة من اتحاد مصارف 
اســتمتع  وقــد  الكويــت. 
الفعالة  المتدربون بالمشاركة 
لــكل جهة وتبادلوا الخبرات 
والمعلومات وعرض الحالات، 
مما أثرى العملية التدريبية 

وعاد بالفائدة على الجميع.
وأفــاد الرفاعي بــأن هذا 
البرنامــج التدريبــي يعقــد 
للمــرة السادســة بإشــراف 
وتنظيــم المعهــد، حيث عقد 
البرنامج ولأول مرة في شهر 
سبتمبر 2014، وحقق نجاحا 

المواضيع الإدارية الحديثة مثل 
إدارة المخاطر والتحديات التي 
تواجه المؤسســات، والإدارة 
المالية والمحاسبية، والتسويق 
وأهميته، هــذا بالإضافة إلى 
العديد من المواضيع الهامة. 
وأكد الرفاعي على أهمية عقد 
مثل هــذه البرامج لما لها من 
أثــر واضح فــي تطوير أداء 
العاملين والرفع من كفاءتهم 
الإنتاجية ممــا يعود بالنفع 
على مؤسســاتهم. وقد تمت 
إدارة وتنظيــم البرنامج من 
قبل معهد الدراسات المصرفية 
وقــدم بالتعــاون مــع مركز 

.)MCE( الإدارة الأوروبي
والجدير بالذكر أن مركز 

الإدارة الأوروبي MCE يساعد 
المديرين وفرق الإدارة لبناء 
القــدرات وتطويرهــا، هــذه 
القــدرات اللازمــة لتنفيــذ 
شــركاتهم  اســتراتيجيات 
والمنظمــات التــي يعملــون 
بهــا، وكذلــك الحفــاظ على 
تحســن الأداء لديهــم. مركز 
الإدارة الأوروبي MCE، ومقره 
في بروكسل، هو أكبر مركز 
يقدم برامــج تنمية القدرات 
والمواهب لشركات عالمية في 
جميع أنحاء أوروبا وروسيا 
والشرق الأوسط. ويتبع في 
ذلك جمعية الإدارة الأميركية 
الدولية، )AMA(، وهي منظمة 
عالمية تأسست في عام 1921.

كبيرا خلال فترة انعقاده في 
السنوات السابقة، مما أفسح 
المجال والفرصة لتدريب عدد 
أكبر من عملاء المعهد وتعميم 
الفائــدة على جميع الراغبين 

في ذلك.
وأضاف الرفاعي أن الهدف 
الرئيسي من التدريب في هذا 
البرنامج هو دعم المشاركين في 
تنفيذ الاستراتيجيات وتطوير 
المفاهيــم الخاصة بالصناعة 
التي يعملون بها، وكيفية عمل 
المهام الرئيســية مع بعضها 
البعــض فــي مؤسســاتهم 
لتحقيق هذه الإستراتيجات، 
كما يساهم البرنامج في تنمية 
قدرات المشاركين على فهم أهم 

لقطة جماعية للمشاركين في البرنامج التدريبي

تشــارك مجموعة بيت 
التمويل الكويتي »بيتك« في 
مؤتمر »أيوفي« السنوي الـ 
17 للهيئات الشرعية المزمع 
عقده في البحرين في 7 و8 
أبريل الجاري كراع رئيسي. 
تأتي مشــاركة »بيتك« 
انطلاقــا من حرصــه على 
تطوير صناعــة الصيرفة 
الإســامية وتأكيــد دعمــه 
المســتمر لجميــع الجهود 
المبذولة للارتقاء بالمنتجات 
المتوافقة  المالية  والخدمات 
مــع الشــريعة الإســامية 
المنظمة  المعايير  وتطويــر 
لها، ومواكبة أحدث متطلبات 
المعايير المحاسبية العالمية 
المعتمدة للمؤسسات المالية 
التي تعمل وفق الشــريعة 

الإسلامية.
ويشارك المدير التنفيذي 
لوحدة ســوق النقد - في 
»بيتــك«، محمــد الدويلــة 

الأســواق الماليــة العالميــة 
التي تــدرج الصكوك فيها، 
والأوراق المالية التي تقبل 
الأســواق الماليــة العالميــة 
إدراج الصكــوك في فئتها، 
كما تناقش الجلسة محور 
تحت عنوان »مــدى تأثير 
متطلبات الإدراج في الأسواق 
المالية العالمية على الهياكل 
الشرعية للصكوك، ومعاملة 
الأســواق الماليــة العالميــة 
للصكــوك فــي الإدراج إن 
كانت تختلــف في المخاطر 
التقليدية«،  الســندات  عن 
وغيرها من المواضيع المهمة. 
ويعــد المؤتمــر الحدث 
الأهم ســنويا في مناقشــة 
الجوانب الشرعية المتعلقة 
بالصناعة المالية الإسلامية، 
ويشــهد المؤتمر 6 جلسات 
علــى مدار يومــن يتحدث 
فيهــا مجموعــة مــن أهــم 
قيــادات الصناعــة الماليــة 

الإسلامية من علماء وفقهاء 
ومصرفيين وخبراء ومحامين 
ومحاسبين وكبار مسؤولي 
البنوك المركزية والسلطات 
الرقابية والإشرافية، اذ يضم 
عددا كبيرا من الخبراء من 

16 دولة. 
مشــاركة  وتمثــل 
»بيتــك« في المؤتمر فرصة 
لتبــادل الأفــكار مــع قادة 
التمويل الإسلامي  صناعة 
والمتخصصين في المحاسبة 
والمراجعة الخاصة بالصناعة 
الإســامية،  المصرفيــة 
والتعرف على أهم القضايا 
والموضوعات المحاسبية التي 
تتطلب حلــولا وتطبيقات 
عملية فــي العمل المصرفي 
الإسلامي، خصوصا أن قطاع 
الصيرفة الإسلامية يحتاج 
البحــث  اســتمرار جهــود 
والتطوير لمعالجة مختلف 
المسائل التي تواجه تطوره.

في الجلسة الخامسة التي 
ســتنطلق في اليوم الثاني 
للمؤتمــر تحــت عنــوان 
»إدراج الصكوك في الأسواق 
المالية العالمية ومدى توافق 
متطلباتــه مــع هياكلهــا 

الشرعية«.
الجلســة  وســتناقش 
عدة محاور أبرزها: طبيعة 

»بيتك« يستعرض »إدراج الصكوك
في الأسواق المالية العالمية«

في مؤتمر »أيوفي« بالبحرين في 7 و8 الجاري

محمد الدويلة

يســتطيع عمــاء بيــت 
التمويــل الكويتــي )بيتك( 
الاســتفادة من خدماته في 
جميع الاوقــات دون التقيد 
بســاعات عمــل الفــروع او 
ايــام العطل والاجازات، من 
خــال مجموعــة متطــورة 
من الوســائل التقنية التي 
تجعــل العميل على اتصال 
دائــم وتواصــل لا ينقطــع 
مــع الشــريحة الاعظم من 
فــي توظيــف  الخدمــات، 
عصري ومتميز من »بيتك« 
للتكنولوجيا الحديثة لخدمة 
عملائــه بعدة وســائل على 
مــدار الســاعة، ســواء عبر 
 ،kfh.com موقعه الالكتروني
او فرعيــه الالكترونيين في 
جمعية اشــبيلية وجمعية 
الجابريــة، لاول مــرة على 
مستوى الكويت، بالاضافة 
العديــد مــن قنــوات  الــى 
الخدمة الالكترونية الأخرى 
التي تضمــن تمتع العملاء 
بمجموعــة مــن الخدمــات 
الضروريــة  والمنتجــات 
 »XTM« جهــاز  وابرزهــا 
التفاعلــي ذاتــي الخدمــة 
الموجود في الأڤنيوز وفرع 
الســالم،  ضاحيــة عبدالله 
بالاضافة إلى سيارات موبي 
»بيتــك«. واحــرز »بيتــك« 
الســبق بافتتاح وتشــغيل 
فــي  الكترونيــن  فرعــن 
اشــبيلية والجابرية، تحت 
عنوان kfh go لاول مرة في 
الكويــت، ويوفران للعملاء 
منظومة متكاملة من الخدمات 
الالكترونية الكاملة على مدار 

البطاقة  السحب باستخدام 
المدنية أو رقم الهاتف النقال، 
مع امكانية تحديث معلومات 
المدنيــة، وخدمات  البطاقة 
تفعيل بطاقات السحب الآلي 
الجديدة والمجددة، وتغيير 
الرقم السري الخاص ببطاقة 
الصرف الآلي. ويمكن لعملاء 
»بيتك« الاستفادة من خدمات 
جهاز »XTM« التفاعلي ذاتي 
الخدمة ومن ابرزها السحب 
والايــداع من غيــر بطاقة، 
البيانات مباشرة  وتحديث 
وفتــح حســابات )التوفير 

الاســتثمارية(  والودائــع 
بالاضافة الى تمكين العميل 
من اجــراء حــوار مباشــر 
بالصــوت والصــورة مــع 
موظفي الخدمــة على مدار 

الساعة.
ويواصل مركز الاتصال 
تقــديم الخدمــات على مدار 
الســاعة لتلقــي اتصــالات 
العملاء، والاستماع لمطالبهم 
والتجــاوب معها، من خلال 
طاقــم عمل مؤهــل وتقنية 

متطورة.
وتوفــر أجهزة الشــامل 
لعملاء »بيتك«، بديلا لجزء 
من عمل الفروع، وتقدم حلولا 
مصرفيــة متنوعــة بأفضل 
تقنية من بينها خدمات إيداع 
الأموال والشيكات، وتتيح 
لعملاء »بيتك« إدراج أموال 
الشــيكات ضمن حساباتهم 
فور إيداعها، وتلعب سيارات 
»موبي بيتك« دورا مهما في 
تقديم عدد من الخدمات منها 
السحب والإيداع والاستعلام 
عن الرصيــد وتغيير كلمة 
الســر وغيرهــا، ويمتلــك 
عملاء »بيتك« ميزات تقنية 
إضافيــة، حيــث بإمكانهــم 
إجراء جانــب من العمليات 
المصرفيــة الأساســية عبر 
أجهــزة الهواتف الذكية من 

.Kfhonline خلال تطبيق
كما يمكن لعملاء »بيتك« 
الذيــن يفضلــون التعامــل 
المباشر مع الموظفين مقدمي 
الخدمة، زيارة فرع »بيتك« 
في المطار الذي يقدم خدماته 

على مدار الساعة.

الســاعة، وبدون تواجد او 
تدخــل اي عنصر بشــري، 
ويوفــر الفــرع الالكتروني 
اكثــر من 30 خدمة من التي 

يقدمها الفرع التقليدي.
كمــا نجــح فــي تطوير 
امكانيــات اجهزة الســحب 
الآلــي واضافــة 7 خدمــات 
جديدة بعضهــا يقدم لاول 
مرة على مستوى الكويت، 
منها السحب النقدي من دون 
الحاجة إلى بطاقة السحب 
الآلي، وذلك من خلال الرمز 
التعريفي QR code، وايضا 

 ..ويوفر خدمة العملاء إلكترونياً على مدار الساعة
وعبر تقنيات فرعي »kfh go« بإشبيلية والجابرية

الدعيج: »التجاري للوساطة« تهدف للارتقاء بخدماتها 
إلى مصاف الشركات العالمية المتقدمة

أكد رئيس مجلس الإدارة 
لشــركة التجاري للوساطة 
المالية الشيخ أحمد الدعيج 
الصباح أن الشركة نجحت 
خلال العام الماضي في التغلب 
على التحديات والصعوبات 
التشــغيلية التــي فرضتها 
البيئة التشــغيلية للسوق 
المالــي. وأشــار الدعيج إلى 
أن اســتراتيجية »التجاري 
للوســاطة« المرنة والفاعلة 
وكفــاءة الجهــاز التنفيذي 
في إدارة المخاطر ومواجهة 
ظروف وأوضاع السوق كان 
لها بالغ الأثــر في محافظة 
مكانتهــا  علــى  الشــركة 
وحصتهــا التنافســية فــي 
البورصة من خــال تقديم 

أفضل الخدمات للعملاء.
وقال الدعيج في تصريح 
صحافــي بمناســبة انعقاد 
الجمعية العمومية للشركة 
أمــس ان مجلــس الإدارة 
الجهــاز  مــع  وبالتعــاون 
التنفيذي في الشركة مستمر 
فــي تطويــر الشــركة منذ 
اســتلام دفة الإدارة، مؤكدا 
أن هناك هدفا واحدا مشتركا 
وهو الارتقاء بخدمات الشركة 
إلى مصاف الشركات العالمية 
الرائدة والمتقدمة في خدمات 

الوساطة المالية.
وأوضح الدعيج أن عام 
2018 كان يحمل العديد من 
المصاعب والتحديات وعلى 
الرغــم مــن ذلك اســتطعنا 
التعامل مع تلك الصعوبات 
بشكل جدي وسريع، فقمنا 
بإجراء بعض التعديلات التي 
تساهم في خفض المصاريف 

يمثلون محور استراتيجي 
للشــركة. وأكد القناعي أن 
التجاري للوساطة  تطبيق 
يحظى بأعلى درجات الأمان 
والمرونــة والســهولة فــي 
الاســتخدام، ويشــهد إقبالا 
العملاء بجميع  متزايدا من 
أنواعهم، مؤكدا أن الشــركة 
حريصــة على اســتمرارية 
إرضائهــم وتوفيــر خدمــة 
مميزة تتفوق على الخدمات 
الأخرى المتاحة في السوق.
القناعــي عــن  وأعــرب 
المقبلــة  تفاؤلــه بالمرحلــة 
وبأداء الشركة مستقبلا في 
ضوء عملية ترقية البورصة 
وتدفق سيولة أجنبية كبيرة 
للسوق غير مسبوقة بشكل 

استثماري منظم.
وعن النتائج المالية للعام 
2018، أشــار القناعي إلى أن 
حالــة عدم الاســتقرار التي 
شهدها سوق المال الكويتي 

أدت إلى تذبذب الأداء بالنظر 
إلى اعتماد الشركة على أداء 
السوق كما هو الحال لقطاع 
الوساطة عموما، مشيرا إلى 
أن إيرادات العمولة الخاصة 
بالشركة بلغت 697.08 ألف 
دينار وبلغت أرباح الشركة 
333.2 ألــف دينــار للعــام 
الماضي، كما بلغت المصاريف 
العمومية 874.3 ألف دينار.

وختم القناعي تصريحه 
بقوله: نتعهد للمســاهمين 
بســامة ونزاهــة جميــع 
البيانات وكذلك التقارير ذات 
الصلة بنشــاط الشركة عن 
الفترة المنتهية في 31 ديسمبر 
2018، وأنــه يتــم عرضهــا 
بصورة سليمة وعادلة، وأنها 
تستعرض جميع الجوانب 
المالية للشــركة من بيانات 
ونتائج تشــغيلية، كما أنه 
يتــم إعدادها وفــق معايير 
المحاسبة الدولية المعتمدة.

والمحافظة على مستوى أداء 
تشــغيلي مرتفع للشــركة، 
وحصلنا على نتائج مرضية 
مقارنة بأداء الشركات الأخرى 

في نفس القطاع.
من جهتــه، قال الرئيس 
التنفيذي لشــركة التجاري 
للوســاطة الماليــة مشــعل 
التجــاري  ان  القناعــي، 
للوساطة من أوائل الشركات 
التــي وفقــت أوضاعها مع 
تعليمــات وقوانــن هيئــة 
أسواق المال وكذلك مواكبة 
متطلبات الشركة الكويتية 
للمقاصــة، مشــيرا إلــى أن 
الشــركة اجتــازت جميــع 
التحديــات وفي خــط موازٍ 
قامــت باســتثمار كبير في 
تطوير وتحديــث أنظمتها 
التكنولوجية والتقنية وفق 
أعلــى المواصفات والمعايير 
التــي تضمــن إتاحة أفضل 
الذيــن  خدمــات لعملائهــا 

 الشيخ أحمد الدعيج مترئسا الجمعية العمومية وإلى يمينه مشعل القناعي

5 كويتيين ضمن قائمة »أرابيان بزنس«
لأهم 100 قيادي ملهم في الخليج

أعلنت مجلة »أرابيان بزنس« قائمة 
أهــم 100 قيادي ملهم على مســتوى 
منطقة الخليج للعام 2019 والتي ضمت 
5 شخصيات كويتية بارزة في قطاع 

المال والأعمال.
وشملت القائمة كلا من نائب رئيس 
مجلــس الإدارة الرئيــس التنفيذي 
لمجموعة »زين« بدر الخرافي، والذي 
تميزت مسيرته بقصص نجاح لافتة 
في جميع الشــركات التــي يديرها، 
ورئيــس مجلــس الإدارة التنفيذي 
لشركة »محمد حمود الشايع« ورئيس 
مجلــس إدارة شــركة المباني، محمد 
عبدالعزيز الشايع الذي تتمتع شركته 
بمركز الريادة في مجال محلات البيع 

بالتجزئة في المنطقة.
كذلك ضمت القائمة رئيس مجلس 
الإدارة والرئيس التنفيذي لمجموعة 
الجري القابضة طلال خليفة الجري، 
الذي يدير مجموعة تعليمية أضحت 
واحدة من أكبــر مجموعات التعليم 

العلامــة التجارية والهوية. وضمت 
»أرابيان بزنس« ضمن قائمتها، رئيس 
مجلس إدارة شركة الصفاة للاستثمار، 
عبــدالله التركيت، والذي يعتبر من 
الأســماء البارزة فــي مجال التمويل 

في الكويت.

طلال خليفة الجري بدر الخرافي محمد الشايع

عبدالله التركيتريهام العيار

المتميزة في الكويت والخليج.
كما ضمت القائمة أيضا الرئيس 
لشــركة  والمؤســس  التنفيــذي 
»فيلوسفي« للاستشارات التسويقية، 
ريهام العيار، والتــي تعتبر واحدة 
مــن أهــم القياديات في مجــال بناء 


