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حديثي اليوم عن الأكياس!
الإنسان بطبعه يحب كل شيء خاف غير 

ظاهر!
نحب أن نهدي أكياسا لا نعرف ما بداخلها!
لهذا، الكويتي من هواة الإهداء بالأكياس 

خاصة التي تكون مشتراة أو نقصه!
ولكنه أبدا لا يحب ظهور أكياس الجلد أو 

المليئة بالسوائل وما شابهها!
موعدنــا كل خميس فــي ديوانية محمد 
العجيري ـ بوقصــي - مع الأكياس، كل منا 
يدخل ومعه كيسه، العم سالم الحربي يدخل 
علينا بكيس اللقيمات، وأبو بشار بأكياس أنواع 
الحلو والكاكو والانتريك وأنا تخصص عسل 
وأجار ولقاح وچاي مضبوط وقهوة وهكذا..!

كنت في ديوانية، وطرح عليّ سؤال وكأنني 
متخصص بالأسواق والمولات: يا بومهند لمَ 
تذهب الناس للمولات والأسواق وتحوس وتهايل 

وتخرج دون شراء كيس واحد؟!
الحقيقة سؤال في محله وعجيب، فالملاحظ 
أن الناس بالفعل تدخل الأسواق والمولات ولا 

تخرج ومعها أكياس!
من واقع معايشتي، هناك مولات في كثافة 
حضــور هائل وكبير وواضــح للعيان، لكن 

السؤال: بمَ يخرج هذا الزائر؟
نعم.. أنا شفت بعيني هناك محلات عليها 
طلب ولولا هذه المشتريات لسكرت المحلات 
التي تبيــع الكماليات لأن المطاعم والكافيهات 

لها جمهورها وزبائنها!
الغريب أن كل زوار الكويت نعم يسألون عن 
أسواق معينة يأتي على رأسها سوق المباركية!

هناك مجمعات كبيرة وهناك أكثر من ٥٧٦ 
مجمعا تجاريا في الكويت تقدم خدماتها للزبائن، 

منها ٦٠٪ في حولي والفروانية!
٢٤ مليار دينار إنفاق الكويتيين والمقيمين 

في أسواق الكويت عام ٢٠١٨!
أظهرت الإحصاءات الأخيرة أن استهلاك 

أسرة متوسطة الدخل في الكويت كما يلي:
ـ ٣٣٫٢ ٪ خدمات السكن.

ـ ١٦٫٧٪ أغذية ومشروبات.
ـ ١١٫٤ ٪ المفروشات والصيانة.

ـ ٨٪ كساء وملبوسات.
ـ ٧٫٥ ٪ نقل.

أستطيع أن أؤكد أن رفاهية السوق اليوم 
تتراجع مع وجود البدائل (أصحاب الشــنط 

المحمولة والسيارات الجوالة)!
وأساسا ثقافة الكويتيين الاستهلاكية تغيرت 
(قام يشتري كل احتياجاته أثناء سفره للخارج)!
الركود الاقتصادي وتراجع العقار واضح 

ان له تأثيرا على «سياسة الأكياس»؟
صار التسوق في الكويت الآن (زوارة) في 
أيام (الخميس ـ الجمعة ـ السبت) الفائز الأكبر 
المطاعم والمقاهي والكافيهات فيما يمارس كثير 

من الرواد (الأكل بالبيت) أسلم للجيب!

الحمد الله خفت المشــاحنات والشــجار 
والهواش مع التوعية المســتمرة وزيادة عدد 

رجال الأمن.

٭ ومضة: قال لي رجل حكيم سبق عصره ـ 
رحمه االله ـ الدولة التي لا تعمل حساب «الطبقة 
المتوسطة» ما تفكر عدل ومخطئة لأنهم أساس 
الحياة الاقتصادية وعمودها، وقد صدق، فمن 
خلال مسحي للمولات والأسواق أرى الفائز 

من خطط لاجتذاب الطبقة المتوسطة!

٭ آخر الكلام: اليوم واقع الأســرة الكويتية 
ومتوسطها ٦ أفراد وهذا يعني حسب الدراسات 
والإحصاءات والاســتبيانات ما يعادل ٣٠٠٠ 
دينار ومعلوم أن الأســرة الكويتية لا تدخر 
(مالاً) اللهم إلا قلة! والســبب أن الأعمار من 

٢٥ ـ ٣٤ هم الأعلى في الاقتراض!
وتبقى الحقيقــة أن أهل الكويت هم أكثر 
شعوب العالم شراء للملابس والأحذية!.. نعم 

تشغلهم الماركات ويبحثون عن التميز!
وهذا الهوس لم يعد مقتصرا على النساء 

فالرجال مهووسون بالصرعات!

٭ زبدة الحجي: هناك شريحة كبيرة جدا هي 
«خلط مــن المواطنين والمقيمين» يبحثون عن 
(أنا)  الرخيصة والتنزيلات وأحيانا  الأسواق 
أشــوف بضائع أقول: هل هذه بضائع غسل 

أموال؟.
في الأعياد ليست أســواقنا قياسا لأنها 
ازدحام وغلاء، لكنني حاولت أن أتنقل معكم 
طوال أيام الشهور بعيدا عن المواسم، وتذكروا 
كلامي، رمضان مقبل على الأبواب شــوفوا 

الأسعار شلون راح تشللّ فوق!
أنا أتصور وليت «الاقتصاديين» يفيدوننا، 
هل وصل أصحاب المولات والمحلات إلى هامش 
ربح قليل مع قضية الأرباح أم تسكير الإيجارات 

أم مواجهة الركود؟
الإنســان كلما تقدم به العمر تبدلت معه 
ســلعه المطلوبة والأكيد أن المواطن مرتبط بـ 
«المد والجزر» في حالة السيولة وأيضا النفسية! 
فيجب ألا نستهين بالحالة النفسية وتأثيرها 

على سلوكه الشرائي!
أكو تجار االله يبارك لهم في حلالهم يأخذون 
أرباحا معقولة تنعكس تماما على زبائنهم الذين 
يؤجرون منهم المحلات وبالتالي ينعكس هذا 

على نفسية المشتري!
وأعطيكم مثالاً كيف يكون تقييمك للمول 

أو السوق صحيحا!
إذا خرجــت من المول أو الســوق ورأيت 
الناس تحمل بيدها «أكياســا» فاعلم أن هذا 

السوق أو المول ناجح!
وتبقــى الحقيقة المرة أن الوهاب والرزاق 

في السماء والحاسد في الأرض!

ومضات

أكياس المولات!

y.abdul@alanba.com.kwيوسف عبد الرحمن

السبيعي: قانون العمل الخيري وعدة قوانين 
على جدول عمل مجلس الأمة

بشرى شعبان

توجه الوكيل المساعد للشؤون القانونية 
بوزارة الشــؤون مسلم الســبيعي بالشكر 
والتقدير للوكيل المحال الى التقاعد حســن 
كاظم، على كل بذله من جهد في خدمة الوزارة 

ومراجعيها خلال سنوات عمله الطويلة.
واكد السبيعي على هامش مشاركته في 
حفل التكريم الذي نظمه العاملون في الوزارة، 
بمشاركة حشد من العاملين بمختلف المسميات 
الوظيفية اضافة الى عدد من قيادات الوزارة 
السابقين منهم وكيل الوزارة السابق د.مطر 
المطيري والوكيل المســاعد الســابق منيرة 
الفضلــي على حرص الــوزارة على مواكبة 

كل ما يخدم المواطن. 
وبين الســبيعي ان في قطــاع القانونية 
الكثير من القوانين التي أدرجت على جدول 
اعمــال مجلس الأمة وآخرهــا قانون العمل 
الخيري وغيره من القوانين التي تساهم في 
تنظيم العمل والعلاقة بين الوزارة والجهات 
المتعاملة معها، وضبط العمل بكافة الجهات 
سواء العمل الخيري او الأهلي او التطوعي 
او المســاعدات الاجتماعيــة. وحرصت على 

الحضور والمشاركة في تكريم شخص عزيز 
علينا حســن كاظم الذي أمضى اكثر من ٣٠ 
عاما في خدمة الوزارة والتي تميز بعلاقاته 
المتميــزة والممتــازة مع زملائه ســواء على 
المســتوى الشــخصي او مع وسائل الاعلام 

والشكر لكل من شاركنا في هذا الحفل.
بدوره اشاد مدير مكتب الوزير الشؤون 
سعد العازمي بالمحتفى به في العمل، وتوجه 
له بالشــكر والتقدير على مــا بذل من جهد 
في خدمة الوزارة ومراجعيها، مشــددا على 
حرصه المشاركة في هذا الحفل للتكريم زميل 
وأخ عزيز على الجميع متمنيا له التوفيق.

بدوره توجه المحتفى به الوكيل المساعد 
لقطاع التخطيط والتطوير حسن كاظم لجميع 
الموظفين بالشكر قائلا: ان تواجدي اليوم مع 
اخواني واخواتي من جميع قطاعات الوزارة 
وما شاهدته من حضور أعجز عن شكرهم، 
وصراحة الحضور اكثــر مما توقعت وهذا 
دافع لي أن ما قدمته خلال سنوات العمل اثمر 
إنجازا في محبــة الزملاء بحضورهم، فلهم 
جميعا كل الشكر والتقدير، وهذه المحبة هي 
التكريم وهــذا الرصيد الحقيقي للعمل فيه 

بحياتي المستقبلية.

«الشؤون» تحتفي بالوكيل المساعد المحال للتقاعد حسن كاظم

حسن كاظم يتوسط عددا من الحضور

حســن كاظم ومسلم الســبيعي وشيخة العدواني ومنيرة الفضلي وهدى الراشــد ومريم العازمي ومنيرة الكندري 
وضحى الخميس وعدد من الموظفات 

انتصار سالم العلي: أسست «انتصار الخيرية» في بريطانيا.. 
ومجلة «انتصار» الإلكترونية تعزز الإيجابية

مفرح الشمري

@Mefrehs

كشفت الشــيخة انتصار سالم 
العلــي عــن تســلمها الترخيــص 
الرسمي لمؤسسة «انتصار الخيرية» 
التي أسســتها في بريطانيا، حيث 
إنها تسلمت الترخيص ٨ الجاري 
وهي تهدف إلى مســاعدة وتمكين 
المــرأة خصوصــا النســاء اللاتي 
يعانين من آثار الحروب فيما يتعلق 
بمخيمــات اللاجئــين وغيرهن في 
ســورية ولبنان، كما سنقوم بهذا 
الاتجاه بإنشاء مركز متخصص في 
التدريب وفق أسس في علم النفس، 
من ناحية تمكين المرأة في المناطق 
التــي تشــهد حروبا كثيــرة حتى 
يستفيد من ورائهن الكثير وحتى 
يتغلبن على مصاعب الحياة، جاء 
ذلك من خلال المؤتمر الصحافي الذي 
عقدته العلي في قرطبة، بحضور 
حشــد من وســائل الإعلام المحلية 

والعربية والوكالات العالمية.
وأشارت العلي من خلال المؤتمر 
إلى إطلاق مجلة وموقع إلكتروني 
يحمــل اســم «انتصار» بــدءا من 
شــهر أبريل المقبل والتي ستهدف 
إلــى تعزيــز مبــدأ الإيجابيــة في 
حياتنا ونشر الإيجابية من خلال 
الموضوعات التي تنشر فيه حتى 
تعــم الفائدة علــى الجميع وحتى 
يكون مجتمعنــا مجتمعا ايجابيا، 
إلى جانب مواكبة المجلة الالكترونية 
الأنشطة التي تقدمها وتشارك فيها، 
مشيرة الى ان المجال مفتوح لمن يريد 
ان ينشر موضوعات تعزز الهدف 
الذي أنشئت من اجله المجلة والتي 

للقيام في مشاريع سينمائية جديدة 
خلال المرحلة المقبلة، حيث سيكون 
لها حضورا وشراكات وستكبر آفاقها 
المستقبلية بعد النجاح التي حققته 
في الاعمال التي قدمتها بعد إطلاق 
الفرقة الســينمائية، خصوصا أن 

أعضاء الفرقة أصبحت عندهم دراية 
كافية عن العمل السينمائي سواء 
بالتمثيل أو بالإخــراج أو بالأمور 

التقنية الأخرى.
ومن جانبها قالت مديرة برنامج 
«بريــق» رقيــة علــي حســين إن 
البرنامج حقق نجاحا كبيرا خلال 
تطبيقــه في المــدارس وهو يهدف 
لبنــاء نهج متكامــل، وفق تعاون 
مثمــر مــع وزارة التربيــة، حيث 
وصلت المدارس المشــاركة في هذا 
البرنامج لإعداد كبيرة، وتضم آلاف 
الطلبة والطالبات، وذلك بعد وضع 
معايير للتميز ونشر ثقافة وروح 
الإيجابية التي تنادي بها الشيخة 
انتصار ســالم العلي، مشيرة الى 
أن البرنامــج حقق قفزات متقدمة 
و«فجر» طاقات الطلبة والطالبات 
خصوصا بعدما تم اعتماد تطبيقه 
في مدارس وزارة التربية الحكومية 
بعد أن تم إدراجه وفق خطط التنمية 

التربوية.

الشيخة انتصار سالم العلي ورقية علي حسين

(محمد هنداوي) الشيخة انتصار سالم العلي متوسطة الزملاء الإعلاميين في لقطة تذكارية 

جاءت للمساهمة في نشر الإيجابية 
في المجتمع وليس منافسة للمجلات 

الالكترونية الموجودة حاليا.
كما أعلنت الشيخة انتصار سالم 
العلي عن فتح التعاون في الفرقة 
السينمائية الأولى مع كل المنتجين 

وحدة الملاريا تدخل أجهزة متطورة لاستيعاب
أعداد العينات اليومية من العمالة الوافدة

حنان عبدالمعبود ـ عبدالكريم العبداالله

ادخلــت وحدة الملاريــا التابعة 
لمختبــرات الصحة العامــة اجهزة 
متطورة لاستيعاب الاعداد الكبيرة 
مــن العينات اليومية مــن العمالة 
الوافدة لحمايــة البلاد من امراض 

الملاريا والفلاريا.
وذكرت الوكيلة المساعدة لشؤون 
الصحة العامة د.ماجدة القطان في 
تصريح صحافي على هامش ورشة 
عمل لتدريب العاملين على تشغيل 
الأجهــزة الجديــدة، ان مختبــرات 
الصحــة العامة هي الــدرع الواقية 

لسلامة المواطنين.
وبينت انه تمت اقامة ورشة عمل 
في وحدة الملاريا التابعة لمختبرات 
الصحــة العامة لتدريــب العاملين 

وتشغيل الاجهزة الجديدة.
وأشــادت بالتطــور الدائــم في 
مختبرات الصحة العامة وخصوصا 
وحــدة الملاريــا، حيــث تم إمدادها 
بأفضل الاجهزة لاستيعاب الأعداد 
الكبيــرة من العينــات اليومية من 

والوافديــن، مؤكــدة حرصها على 
توفيــر كل الدعــم لتدريب الأطباء 
والفنيــين والاطــلاع علــى احــدث 
المســتجدات العالميــة فــي مجــال 
الفحوصات وتوفير احدث الاجهزة 

لرفع كفاءة المختبرات.
وأشارت الى ان الهدف من ورشة 
العمــل بوحدة الملاريــا هو تجهيز 
المختبر بأحــدث الاجهزة لأول مرة 
منذ ســنوات طويلة بعــد الاعتماد 
على فحــص الميكروســكوب فقط 
لعــدم وجود بدائل، لافتــه الى انه 
الآن مع الاجهزة الجديدة سنحصل 
على نتائج اســرع للعمالة الوافدة 
لمرضى الفلاريا والملاريا باستخدام 
أفضل التقنيات للكشف عن العدوى 

في مراحلها الأولى.
وبينــت د.القبنــدي ان جميع 
مختبرات الصحــة العامة تعمل 
طبقا للمعايير العالمية بما يضمن 
النتائــج والســيطرة على  دقــة 
الامراض المعدية ويضمن السلامة 
لكل من يعيش على ارض الكويت 

الحبيبة.

د.ماجدة القطان

العمالة الوافدة، وذلك بهدف حماية 
البلاد من أمراض خطيرة مثل الملاريا 

والفلاريا.
واكــدت ان الدولة والــوزارة لا 
تبخــلان فــي تقــديم الدعــم الدائم 
لكل جوانب تطوير الصحة العامة 
وحماية البلاد من الامراض الخطيرة.

من جانبها، أوضحت رئيسة قسم 
مختبرات الصحة العامة د.ســارة 
القبندي ان مختبرات الصحة العامة 
قــادرة علــى اســتيعاب المواطنين 

القطان: مختبـرات الصحـة العامـة هي الـدرع الواقيـة لسلامـة المواطنـين
القبندي: الأجهزة الجديدة تحقـق نتائج أسرع لعينات أمراض الفلاريـا والملاريا

المضف: تطبيق برامج «الأخطاء الدوائية» و«الأداء المتوازن» 
و«مؤشرات سلامة المرضى» قريباً

حنان عبدالمعبود - عبدالكريم العبداالله

أعلنت مدير إدارة  الجودة والاعتماد 
فــي وزارة الصحــة د.بثينة المضف 
عن تنظيم الحملة التوعوية الثانية 
«الجــودة مســؤولية الجميــع» في 
مستشفى الفروانية ٢٧ الجاري، وهي 
ثاني حملة توعويــة تقيمها الإدارة 
بعــد الحملة الأولــى التي أقيمت في 
مستشفى مبارك الكبير ضمن سلسلة 
الحملات التوعوية التي تعتزم الإدارة 
إقامتها في مختلف مستشفيات وزارة 
الصحــة، حيــث تهــدف الحملة إلى 
تســليط الضوء على برامج الجودة 
القائمة وتعريف العاملين بدورهم فيها 
سعيا لتحقيق رؤية وزارة الصحة في 
التطوير والتنمية والتزامها بتقديم 
رعاية صحية آمنة وذات جودة عالية.
وذكــرت فــي تصريــح صحافي 
ان القائمين على الحملة ســيقومون 
بعــرض وتعريــف مقدمــي الرعاية 
الصحية ببرامج الجودة القائمة في 
المؤسســات الصحية وأهــداف هذه 
البرامج ونتائجها على المستوى المحلي 
لكل مؤسسة صحية مع توضيح نظم 
وآليات العمل والأدوات المســتخدمة 
ودور القيادات والعاملين في المؤسسات 
الصحية في هــذه البرامج للوصول 
لرعاية صحية آمنة وذات جودة عالية.

الرعاية الصحية الأولية، والتي من 
بينها البرنامج الوطني للاعتماد الذي 
يهدف إلى تطبيق أحدث الممارســات 
ومعاييــر الجودة العالميــة للارتقاء 
بالأداء ورفع مستوى جودة الخدمات 
الصحية، وبرنامج مؤشرات الجودة 
الذي يهدف إلى وضع إســتراتيجية 
وطنية لتقييم أداء المؤسسات الصحية 
والتحسين المســتمر ودعم القيادات 
لقيــاس وتقييــم جــودة الخدمــات 

الصحية وتحسين الأداء.
وأكملت: من البرامج أيضا لجان 
الجــودة التي تهدف إلى خلق البنية 
التحتيــة لتطبيــق برامــج الجودة 
في المؤسســات الصحيــة مع تحديد 
الأدوار والمسؤوليات للتحسين المستمر 
لجودة الرعايــة الصحية، وبرنامج 
السياسات والإجراءات وهدفه توثيق 
كل السياســات الإكلينيكية والفنية 
والإدارية لضمان تقديم خدمات ذات 
جــودة عالية في جميع المؤسســات 
الصحيــة ومواكبة للطــب الحديث 
الأدلــة  المبنيــة علــى  والممارســات 
والبراهين، فضلا عن برنامج التخطيط 
الاســتراتيجي الذي يهدف إلى خلق 
رؤية اســتراتيجية وتوجيه الموارد 
والطاقــات نحو تحقيــق الأولويات 
والتحســين المســتمر بالأداء، علاوة 
على برنامج تحسين الجودة وهدفه 

نشــر ثقافة تحسين الجودة ووضع 
إطار معتمد لقياس وتطوير الخدمات 

الصحية بشكل مستمر.
وأضافت د.المضــف: من البرامج 
أيضا حلول السلامة التسعة ويهدف 
لإدخال الممارسات الآمنة التي أثبتت 
الأبحاث فاعليتها في حماية ســلامة 
المرضى وتقليــل الأخطار والأضرار 

الناجمة عن الرعاية الصحية.
وكشــفت د.المضــف عــن الإعداد 
للمراحل التحضيرية لإدخال ٣ برامج 
جديــدة الــى المستشــفيات والمراكز 
الصحية قريبــا، مبينة أن الأول هو 
برنامج الأخطاء الدوائية، وذلك التزاما 
من الكويت بالتحدي الثالث لسلامة 
المرضى الذي أطلقته منظمة الصحة 
العالمية لتقليل الأخطاء الدوائية بواقع 

٥٠٪ على مدى ٥ سنوات.
والبرنامــج الثانــي هــو بطاقــة 
الأداء المتوازن ويمثل إحدى الأدوات 
الإدارية المهمة التي تزود القيادة بإطار 
واضح يترجم الأهداف الاستراتيجية 
للمؤسسة الصحية إلى مؤشرات قياس 
يســاهم رصدها في تحقيق الأهداف 
وتساعد على اتخاذ القرار السليم في 
تطوير الخدمــة، أما الثالث والأخير 
فهو برنامج مؤشرات سلامة المرضى 
وتوحيدها على مستوى المؤسسات 

الصحية.

أعلنت عن الحملة التوعوية الثانية «الجودة مسؤولية الجميع» في «الفروانية»

د.بثينة المضف

وأشــارت د.المضف إلى ان إدارة 
الجودة والاعتماد ارتأت وضع إطار 
جديــد لتطبيق برامــج الجودة في 
المستشــفيات تعزيزا لمبدأ «الجودة 
مسؤولية الجميع» ويهدف إلى خلق 
ثقافة الجودة وبناء القدرات والمهارات 
الذاتيــة فــي المؤسســات الصحية 
لتطبيــق برامج الجودة والســلامة 
والاعتماد والتحســين المســتمر في 
الأداء، كمــا ارتكزت اســتراتيجيات 
التطبيق على مراحل تتمثل بتشكيل 
«فرق لتحسين الجودة» بمستشفيات 

وزارة الصحة.
وتابعــت: تم وضــع عــدة برامج 
وتبني عدة مبادرات عالمية للجودة 
لتطبيقهــا في المستشــفيات ومراكز 

«الصحة»: لا وجود لحالات 
تسمم غذائي أو غيبوبة 

في المستشفيات
حنان عبدالمعبود

طمأنــت وزارة الصحــة 
المواطنــين والمقيمــين بعدم 
وجود حالات تسمم غذائي أو 
اصابات بغيبوبة في مستشفيات 
الوزارة، كما أكدت الوزارة أن 
الخبر والصورة التي تم تداولها 
على بعض صفحات التواصل 
الاجتماعي هي صورة قديمة 

ومكررة وقد سبق تداولها.
وأشــارت الوزارة إلى أنها 
بالتنســيق والمتابعة  تقــوم 
الوقائية  والتواصل مع المراكز 
للتعامل مع أي  والمستشفيات 
حالة مستجدة، مع التأكيد على 
عدم صحة ما نشــر. ونرجو 
اتباع المصادر الرسمية في الدولة 
لتلقي الأخبار الصحيحة وعدم 
نشر الشائعات، سائلين االله أن 
يحفظ الكويت من كل مكروه.

لمشاهدة الڤيديو


