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51 مليون دينار أرباح »الأهلي المتحد« في 2018.. بنمو %15.3
أعلن البنك الأهلي المتحد 
في بيان صحافي أمس عن 
تحقيق نتائج مالية جيدة في 
نهاية 2018 من خلال ارتفاع 
صافي الأرباح 15.3% لتصل 
إلى 51.3 مليون دينار مقارنة 
مع 44.5 مليون دينار في 

العام 2017.
وقال البنك في بيانه إنه 
حقق نموا في إجمالي الأرباح 
التشغيلية والتي بلغت 121.6 
مليون دينار بنسبة نمو %1.2 
مقارنة مع الإيرادات التشغيلية 
البالغة 120.1 مليون دينار في 
2017، في حين ارتفعت حقوق 
الملكية الخاصة بمساهمي البنك 
5.9% لتصل إلى 430.8 مليون 
دينار مرتفعة عن مستواها 
البالغ 406.9 ملايين دينار 
ديسمبر2017،   31 في  كما 
بينما شهدت صافي الأرباح 
التشغيلية نموا 3.3% لتصل 
إلى 84.4 مليون دينار بنهاية 
2018 مقارنة بـ 81.7 مليون 

دينار في العام 2017.
بالإضافة إلى ما سبق من 
إنجازات، حافظ البنك على 
معدلات جيدة لمعيار كفاية 
رأس المال بمعدل 16.6% في 
نهاية 31 ديسمبر 2018 )مقارنة 
بـ 18% كما في 31 ديسمبر 
2017( قبل توزيع الأرباح وهو 
يتخطى المستوى الذي تطلبه 
الجهات الرقابية، مما يزيد من 
فرص التوسع المستقبلي على 
مستوى التسهيلات الائتمانية 

والعمليات.
كما حقق البنك عائدا على 
حقوق الملكية وعلى الأصول 
بلغ 12.4% و1.4% على التوالي 
بنهاية 2018 والذي يعتبر 
من أعلى المعدلات في السوق 
وأدى إلى ارتفاع العائد على 
السهم من 23.3 فلسا للسهم 
في 2017 إلى 27.1 فلسا للسهم 
لعام 2018، في حين بلغ كل 
من إجمالي الموجودات، ودائع 
العملاء، وصافي مدينو التمويل 
3.914 ملايين دينار و2.425 
مليون دينار و2.800 مليون 
التوالي بنهاية  دينار على 
2018 تدار جميعها بصورة 

على نهج متحفظ في إدارة 
المخاطر مما ساهم في تحسين 
جودة الأصول وانخفاض نسبه 
التمويل غير المنتظم عند %1.27 

معيار  المركزي بخصوص 
التقارير المالية الدولي رقم 9.

خطى ثابتة
وتعليقا على هذه النتائج، 
قال رئيس مجلس إدارة البنك 
الأهلي المتحد د.أنور المضف: 
استطاع البنك في 2018 أن يواصل 
مسيرة نجاحه بخطى ثابتة، وأن 
يرسخ مكانته الفريدة كواحد من 
البنوك الإسلامية الرائدة ليس 
فقط على مستوى الكويت بل 
على المستوى الإقليمي أيضا.

وأوضح المضف أنه على الرغم 
من البيئة التشغيلية العالمية 
المليئة بالتحديات فإن البنك 
الأهلي المتحد يواصل سعيه 
كمؤسسة مالية مرموقة تحرص 
على القيام بدور فعال للإسهام في 
تحقيق النمو الاقتصادي ضمن 
»رؤية الكويت الجديدة 2035« 
وذلك استنادا على العديد من 
نقاط القوة التي تتمتع بها بيئة 
التشغيل المحلية والتي تدعو 
للتفاؤل ومن أهمها الاستقرار 
السياسي الذي تنعم به الكويت 
وحجم الأصول السيادية الكبير، 
النهاية  وهو ما ينعكس في 
المصارف  على متانة وضع 

الكويتية بوجه عام.

تقييمات متفوقة
ولفت المضف إلى الإمكانيات 

)في 2017: 1.39%( ومع نسبة 
تغطية %334.

البنك  العام، قام  وخلال 
بتطبيق تعليمات بنك الكويت 

توصية بتوزيع 15% نقداً.. و5% منحة

د.أنور المضف 

الدقة  متوازنة وبدرجة من 
والحــرص لتضمن تحقيق 

أعلى العوائد المالية.
واوضح البنك انه حافظ 

 المضف: »المتحد« رسّخ مكانته 
على مستوى الكويت والمنطقة

 البنك حصد  درجات تقييم متفوقة 
من »فيتش« و»موديز« و»كابيتال إنتلجنس«

 محمود: عام جديد 
 من النجاح في إطار تطبيق خطة 

البنك الإستراتيجية

المتقدمة التي يتمتع بها البنك 
الأهلي المتحد، والتزامه بأرفع 
المعايير الاحترافية التي تدعم 
ثقة وكالات التصنيف العالمية 
كبنك رائــد يقدم الخدمات 
المصرفية والمالية في الكويت، 
الذي أهله للاستمرار  الأمر 
في حصاد المزيد من درجات 
التقييم المتفوقة من وكالات 
و»مــوديــز«  »فيتش«  مثل 
و»كابيتال إنتلجنس«، حيث 
قامت وكالة »فيتش« بتأكيد 
الملاءة الائتمانية للبنك على 
المدى البعيد بتقييم + A وعلى 
المدى القصير بتقييم F1 مع 
نظرة مستقبلية مستقرة. كذلك 
ثبتت وكالة »موديز« تقييمها 
بالعملة المحلية بتقييم A2 مع 
نظرة مستقبلية مستقرة. كما 
قامت وكالة »كابيتال إنتلجنس« 
بتثبيت التقييم الائتماني طويل 
المدى للبنك بالعملة الأجنبية 
إلى+ A  وعززت التقييم قصير 
المدى بالعملة الأجنبية على 
A2 وتعكس هذه التقييمات 
المالي  جودة وملاءة المركز 
للبنك، مع استقراره وقدرته 
أرباح  على تحقيق معدلات 

جيدة خلال المستقبل.

توصية مجلس الإدارة
وعلى صعيد توزيع الأرباح، 
أعلن المضف أن مجلس إدارة 
البنك الأهلي المتحد قرر التوصية 
بتوزيع أرباح نقدية بنسبة 
15% )15 فلسا للسهم الواحد( 
وتوزيع أسهم منحة بنسبة %5 
)5 أسهم لكل 100 سهم عادي( 
لمساهمي البنك وتخضع هذه 
التوصية لموافقة المساهمين 
في الجمعية العامة السنوية 

للبنك.
وعزا رئيس مجلس الادارة 
النجاح الذي يحققه البنك عاما 
بعد عام إلى الجهود المبذولة من 
قبل الإدارة التنفيذية وفريق 
الذي عمل  البنك  العمل في 
على توفير الخدمات والحلول 
المتكاملة للعملاء،  البنكية 
بما ساهم في المحافظة على 
ثقتهم وتعزيز حضور البنك 
في قطاع الخدمات المصرفية 

للشركات، والخدمات المصرفية 
للأفراد، والخدمات المصرفية 
الخاصة وإدارة الثروات، وقطاع 
الخزينة، مشددا على أن هذا 
النجاح قد ساهم في وضع 
البنك بين قائمة أفضل المصارف 

الإسلامية في الكويت.
وأعرب المضف عن شكره 
وتقديره لبنك الكويت المركزي 
وكذلك الشكر والتقدير لمجلس 
الإدارة والعملاء والمساهمين 
والإدارة التنفيذية وكل العاملين 
بالبنك لدعمهم وثقتهم الدائمة 
التي مكنت البنك من تحقيق 

هذه النجاحات.

الخطة الإستراتيجية
الرئيس  أكد  من جانبه، 
التنفيذي بالوكالة للبنك الأهلي 
المتحد طارق محمود عن اعتزازه 
بتحقيق هذه النتائج المالية 
للعام 2018، مؤكدا أن هذه 
النتائج تسجل عاما جديدا 
من النجاح في إطار تطبيق 
الخطة الاستراتيجية الخمسية 
للبنك التي انطلقت عام 2015 
لتجسد رؤية البنك وأهدافه 

لتحقيق التطوير والنمو.
وأضاف محمود: بناء على 
ما تم تحقيقه من نجاح، فإننا 
نفخر بحصولنا على عدد 
من جوائز التميز خلال العام 
الماضي ومنها جائزة أفضل بنك 
إسلامي للعام 2018، وجائزة 
المصرفي الإسلامي للعام 2018 
وجائزة أفضل بنك في الخدمات 
المصرفية المميزة بالكويت 
في 2018 من قبل مجلة المال 
والأعمال الإسلامية المرموقة 
بإشراف من مؤسسة »سي بي 
آي فايننشال« ناشري المجلة. 

خدمات إلكترونية
وأوضح محمود أن البنك 
الأهلي المتحد يسعى دائما 
لتلبية توقعات عملائه، ومن 
هذا المنطلق قمنا خلال 2018، 
بخطوات كبيرة على صعيد 
توظيف التكنولوجيا في تسهيل 
احتياجات عملائنا وتمهيد 
السبيل أمامهم نحو تحقيق 
حياة أفضل. ولا نزال نركز على 

زيادة قدرات العملاء وإثراء 
تجربتهم في التعامل مع نوفره 
لهم من خلال الهاتف النقال، 
مع استمرارنا في الاستثمار في 
تطوير خدماتنا عبر الإنترنت، 
كما استخدمنا التكنولوجيا في 
إنشاء أحدث فروعنا في مجمع 
الأڤنيوز ـ المرحلة الرابعة الذي 
يبرز العديد من حققناه من 

تطورات تكنولوجية.
كذلك نجحنا في إطلاق 
أجهزة نقاط البيع للمرة الأولى 
في الكويت على متن طائرات 
مؤسسة الخطوط الجوية 
الكويتية، وذلك بشكل حصري. 
وتعتبر هذه الخدمة تطورا 
جديدا في مجال استخدام 
البيع لكونها تسمح  نقاط 
للمسافرين باستخدام هذه 
الأجهزة أثناء الرحلة في شراء 
مختلف المنتجات المتاحة في 
السوق الحرة على متن طائرات 
الخطوط الجوية الكويتية وذلك 
باستخدام بطاقات الائتمان 
الآلي  السحب  بطاقات  أو 
بشكل مريح وآمن. وأصبح 
بإمكان العملاء، بفضل هذه 
الخدمة الجديدة رفع درجة 
الطائرة من  مقاعدهم على 
الدرجة السياحية إلى درجة 
رجال الأعمال أو الدرجة الأولى 
في حالة توفرها، وذلك أثناء 
الرحلة وبأسعار خاصة، الأمر 
الذي يجعل بإمكان العميل 
التمتع بدرجة أعلى من الرفاهية 
على متن طائرات الخطوط 
الجوية الكويتية.، وقد نجح 
البنك بإطلاق وتطبيق هذه 
المبادرة من خلال استخدام 
الإمكانيات والقدرات الفنية 
توفير  في  والتكنولوجية 
تجربة مصرفية لا تضاهى 

للعملاء أينما كانوا.
وقطع البنك شوطا كبيرا 
عبر خطوات ثابتة في تطوير 
الخدمات الإلكترونية التي يقدمها 
للأفراد من ذوي الاحتياجات 
الخاصة، وبذلك نجح في تلبية 
كل احتياجات هذه الفئة من 
عملائنا، مع التأكد، في الوقت 
ذاته، من الالتزام بكل المتطلبات 

الرقابية في هذا المجال.

 »تكتل متضرري النصب العقاري« 
يقدم بيانات 1000 متضرر لـ »التجارة«

قال تكتل متضرري النصب 
العقاري وغسل الأموال في بيان 
صحافي أمس انه قدم بيانات 
أكثر من 1000 متضرر لوزارة 
التجارة والصناعة لدراستها 
وتحليلها وإعداد التقارير الفنية 
المفصلة تمهيدا لإحالتها الى 
الجهات القضائية المختصة 

لاستعادة حقوق المتضررين وإنزال حكم 
القانون بمرتكبي جرائم النصب العقاري 

وغسل الأموال.
وكان تكتل متضرري النصب العقاري 
وغسل الأموال قد جمع هذه البيانات من 
الذي أطلقه  التطبيق الإلكتروني  خلال 
التكتل سابقا لتسهيل تدوين ملخص بيانات 
المتضررين وأسماء الشركات التي تعاملوا 

معها.
بهذه المناسبة، قال المنسق العام للتكتل 

التكتل يعمل على  إن  البحراني  م.حسن 
التوسع في قنوات التعاون بين المتضررين 
والجهات الحكومية وفي مقدمتها وزارة 
التجارة والصناعة باعتبارها الجهة الأكبر 
اختصاصا بمشكلة النصب العقاري، لافتا 
إلى وجود عدد من الشركات العقارية التي 
ما زالت تمارس النصب العقاري من خلال 
مقراتها وإعلاناتها ومكاتب محامين مما 
يستدعي التحرك الرسمي من قبل جميع 
الجهات المختصة لإيقاف خسائر المستثمرين.

جمعها من خلال التطبيق الإلكتروني الخاص بالمتضررين

تريليون دولار وفر القطاع المصرفي العالمي
بفضل الذكاء الاصطناعي

»الوسيط للأعمال المالية« تدشنّ الموسم التدريبي لموظفيها

قال نائب الرئيس في بوز 
ألن هاملتون، رئيس الشؤون 
المالية والاستثمارات شارل حبق 
ان الذكاء الاصطناعي أحدث 
تغييرا في القطاع المصرفي 
حيث ساهم في استحداث 
تجارب أكثر خصوصية للعملاء 
وتعزيز عملية اتخاذ القرار، 
ودعم شؤون الأمن والالتزام 
وتحسين الكفاءة التشغيلية.

وأشار حبق الى أن الذكاء 
الاصطناعي سيساهم في وفر 
مادي للقطاع المصرفي بنحو 
وبحلول  دولار،  تريليون 
2030 ستتمكن المؤسسات 
المالية التقليدية من تخفيض 
نفقات التشغيل بنسبة %22 
بسبب الذكاء الاصطناعي في 
العمليات الأمامية والمتوسطة 
والخلفية، مما يتيح مزيدا 
التركيز على الأنشطة  من 
ذات القيمة المضافة العالية، 
وذلك وفق تقارير مستقلة.

وأوضح حبق ان القطاع 
بدأ  المنطقة  في  المصرفي 
ــي الــذكــاء  بــالاســتــثــمــار ف
الاصطناعي كوسيلة لاختبار 
التكنولوجيات الجديدة وفهم 
الفرص التي يمكن أن يوفرها 
الذكاء الاصطناعي، في مسعى 

الوسيط  دشنت شركة 
موسمها  المالية  للأعمال 
العام بأول  التدريبي لهذا 
برامجها التدريبية بإقامة ورشة 
عمل تحت عنوان »تطبيقات 
الحوكمة للشركات من منظور 
عملي.. الآثار والتحديات 
والتبعات«، حضرها رئيس 
وأعضاء مجلس إدارة الوسيط 
وجميع الموظفين ووسطاء 

التداول.
وبدأت الورشة بتعريف 
مفهوم الحوكمة ونشأتها، 
وتحديد دور مجلس الإدارة 
الذي يكاد أن يكون  فيها 
من أهم الأدوار التي يقوم 

أكثر استقرارا للمستقبل. 
المثال، أعلن  على سبيل 
البنك المركزي الكويتي عن نيته 
تغيير طريقة عمله بالكامل 
من خلال دمج التكنولوجيا 
البيانات  الذكية كتحليلات 
المعلومات  تقنية  وأنظمة 

والذكاء الاصطناعي. 
هذا الالتزام من قبل مؤسسة 
حكومية سيكون له تأثير واسع 
النطاق ليس فقط على القطاع 

المالي بل على الدولة ككل.
وكان بنك الكويت المركزي 
وكذلك البنوك المركزية في المنطقة 
قد أطلقت آلية أمان تنظيمية 
خلال السنوات الأخيرة، والتي 

قوة العاملين لديها وبين الذكاء 
الآلي والذكاء الاصطناعي؟

تكنولوجيا المستقبل
الذكــــاء  وذكر حبق أن 
الاصطناعي هي التكنولوجيا 
المستقبلية للحاضر، والنظام 
ــل  أوائ ــان مــن  المصرفي ك

مستخدميها. 
ومع ذلك، فنحن ما زلنا 
في قمة جبل الجليد فقط، 
ويبقى على البنوك في منطقة 
الشرق الأوسط وشمال أفريقيا 
القيام بجهد كبير لبناء المهارات 
المناسبــــة، وتبني الأدوات 
الصحيحة، وإرساء الإدارة، 
وإصلاح الثقافات لكي تقوم 
نفسها لاستخدام  بتوجيه 
البيانات والذكاء الاصطناعي 
كمحركات أساسية. وتوقع 
حبق أنه خلال السنوات الـ 
الذكاء  المقبلة، سيتمكن   10
الاصطناعي من تحويل تجربة 
العملاء من خلال عروض أكثر 
تخصيصا وخدمات شاملة، 
وقيام الحكومات والمؤسسات 
في المنطقة بالاستثمار في 
أطر قوية لتعزيز وتشجيع 
المزيد من الاستثمارات في 

الذكاء الاصطناعي.

الإدارة  بها أعضاء مجلس 
نحو تطبيق قواعد ومبادئ 
ومفاهيم الإدارة المؤسسية 
السليمة، بالإضافة إلى كونها 
منظومة كاملة يجب ترسيخها 
لتصبح ثقافة عمل وليست 
التزاما رقابيا فقط يلتزم 
بها ويطبقها جميع العاملين 
في الشركة، مما يسهم في 
تعزيز قاعدة العملاء فيها، 
بل يعطي بعدا آخر على 
مستوى أداء الشركات العاملة 
في الاقتصاد، وفي جذب 
الاستثمارات الخارجية، ويعزز 
الثقة بالشركة،  من حجم 
ويدعم حقوق المساهمين فيها.

تساعد البنوك على اختبار 
والتطبيقات  التكنولوجيا 
المالية الجديدة في بيئة آمنة. 
وتساهم هذ الآلية في دعم 
إضافي للبنوك والمؤسسات 
المالية الأخرى في المنطقة 
التي تسعى إلى الاستفادة من 
الذكاء الاصطناعي، وتمكنها 
من تجربة وتحسين المنتجات 
والخدمات والمنصات ونماذج 

الأعمال قبل الإطلاق.
كذلك طرح بنك بوبيان 
تطبيقا تحت اسم »مساعد« 
للمساعدة التفاعلية لبدء محادثة 
ذكية مع المستخدمين. ويمكن 
للعملاء استخدام المساعدة 
الطلبات  التفاعلية لمعالجة 
كما يمكنهم  أســرع  بشكل 
تصفح منتجات بنك بوبيان 
والتعامل بها كفتح حسابات 
جديدة وإجراء معاملات الدفع 
والتحويل وإطلاق وتشغيل 
وتوقيف بطاقات الدفع والكثير 
غيرها. بينما تطلق المساعدة 
التفاعلية والمساعدات الشخصية 
الافتراضية حقبة جديدة من 
التخصيص في القطاع المصرفي، 
العملاء  السؤال: هل  يبقى 
جاهزون للذكاء الاصطناعي؟ 
وهل تجمع البنوك بفاعلية بين 

22% تخفيض نفقات التشغيل للمؤسسات المالية التقليدية بحلول 2030

شارل حبق

جانب من الحضور خلال ورشة العمل

العملاء  نحو زيادة إشراك 
وكفاءتهم. 

القطاع  الواقع، كان  في 
المصرفي في طليعة مستخدمي 
الذكاء الاصطناعي على الصعيد 
العالمي، وطبق مؤخرا عددا 
من الحلول المبتكرة التي تركز 

على تجربة العملاء.

التزام كويتي 
وفيما تظهر الكويت التزامها 
بتسخير الذكاء الاصطناعي 
لدفع النمو في العديد من 
القطاعات المختلفة، والجمع بين 
الذكاء الآلي والذكاء البشري 
الذهب مستقر وسطللمساعدة في بناء إطار 

صعود الدولار ومخاوف النمو
رويترز: استقر الذهب 
خلال تعاملات أمس مع توخي 
المستثمرين الحذر قبيل 
جولة جديدة من محادثات 
التجارة الأميركية- الصينية 
في حين كبح صعود الدولار 
مكاسب المعدن الذي يستمد 
الدعم من المخاوف من تباطؤ 

اقتصادي عالمي.
الفوري  وكان السعر 
للذهب مستقرا عند 1309 
دولارات للأوقية )الأونصة(، 

بعد أن انخفض 0.4% في الجلسة السابقة.
واستقرت أيضا عقود الذهب الأميركية 
الآجلة دون تغير يذكر عند 1312.70 دولارا 
للأوقية. وارتفع البلاديوم 0.5% في المعاملات 
الفورية إلى 1392 دولارا للأوقية، في حين 

زادت الفضة 0.2% لتسجل 15.74 دولارا.
إلى 786 دولارا  البلاتين %0.6  وتقدم 
للأوقية. وفي الجلسة السابقة، لأمس المعدن 
779.50 دولارا، وهو أدنى مستوياته منذ 

الثاني من يناير الماضي.

الكويت التزمت 
بتسخير الذكاء 

الاصطناعي لدفع 
النمو  في عدة 

قطاعات

حسن البحراني


