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VIVA تحصد جائزة »الشارقة للتميز«
أعلنت شركة الاتصالات 
الكويتية VIVA، عن حصولها 
على جائزة الشارقة للتميز 
الاقتصادي لتكون من ضمن 
أفضل عشر منشآت خليجية لعام 
2018، وذلك خلال حفل »جائزة 
الشارقة للتميز الاقتصادي« 
للعام 2018 الذي نظمته غرفة 
تجارة وصناعة الشارقة في 
مركز إكسبو الذي أقيم في إمارة 
الشارقة يوم 6 فبراير 2019 
تحت رعاية سمو الشيخ عبدالله 
بن سالم بن سلطان القاسمي 
نائب حاكم الشارقة. ويأتي 
هذه التكريم المميز بالتزامن 
مع إتمام VIVA مسيرة عشر 

سنوات من النجاح والنمو.
وقد سلم الشيخ عبدالله 
القاسمي نائب حاكم الشارقة، 
وعبدالله سلطان العويس 
رئيس غرفة تجارة وصناعة 
 VIVA الشارقة، الجائزة لممثلي
مشاري عبدالله الحمد مدير إدارة 

بن سالم القاسمي نائب حاكم 
الشارقة هو نتيجة حرص 
VIVA منذ تأسيسها من خلال 
استراتيجياتها الناجحة على 
التألق وتحقيق الريادة ليس 
على المستوى التشغيلي فحسب، 
بل على صعيد تطبيق أفضل 
الممارسات والمعايير المهنية 
في جميع قطاعاتها وإداراتها 
الداعمة لأعمال وخطط الشركة.

وأضاف أن حصول VIVA على 
الجائزة وتمركزها من ضمن أفضل 
عشر منشآت خليجية هو إنجاز 
كبير نفخر به والذي من دون 
أدنى شك ترجمة للجهد الكبير 
الذي تبذله الإدارة التنفيذية 
وجميع موظفي الشركة ورؤية 
وتوجيهات مجلس إدارة الشركة، 
فضلا عن تطبيق VIVA لأفضل 
المعايير على جميع المستويات 
التشغيلية والمالية والجودة في 
خدمة العملاء والتي تصب جميعها 
في إرضاء عملائنا ومصلحة 

مساهمي الشركة الكرام.
من جانبه، قال محمد بن 
عبدالمحسن العساف، الرئيس 
التنفيذي للقطاع المالي في 
شركة الاتصالات الكويتية 
VIVA، إن حصول VIVA على 
هذه الجائزة المرموقة يعزز 
موقع الشركة كإحدى أفضل 
الشركات الخليجية من حيث 

الكفاءة المالية والتشغيلية.

ممثلا VIVA لحظة تسلمهما الجائزة 

العملاء ووسيم محمد الحايك 
مدير إدارة علاقات المستثمرين 
وعمليات الاندماج والاستحواذ. 
وفي هذه المناسبة، قال الرئيس 
التنفيذي لشركة الاتصالات 
الكويتية VIVA، م.سلمان بن 
عبدالعزيز البدران إن هذا التكريم 
المشرف الذي نفخر به من قبل 
غرفة تجارة وصناعة الشارقة 
وبرعاية سمو الشيخ عبدالله 

 »ميكرفير الكويت«: »الصناع ـ دبي« 26 الجاري
استضاف معرض الصناع 
العالمي »ميكرفير الكويت 2019«، 
وفدا إماراتيا من مؤسسة حمدان 
بن راشــد آل مكتوم للأداء 
التعليمي المتميز، أمس، على 
هامش فعاليات الدورة الثالثة 
للمعرض الذي تنظمه الشركة 
الكويتية للاستثمار تحت رعاية 
صاحب السمو الأمير الشيخ 
صباح الأحمد. وكشفت اللجنة 
المنظمة للمعرض بالكويت عن 
انطلاق »ميكرفير دبي« في 
دورته الثانية بالإمارات، في 
مركز دبي التجاري العالمي، 
في 26 الجاري وحتى 28 من 

الشهر ذاته.
جاء ذلك خلال انعقاد المؤتمر 
الصحافي على هامش فعاليات 
الكويت 2019«،  ـ  »ميكرفير 
أيام تنتهي 9  المقام لمدة 5 
فبراير، والمقام بأرض المعارض 
الدولية بمنطقة مشرف. وعقد 
المؤتمر بحضور كل من ممثل 
حركة الصناع بالكويت م.أحمد 
عبدالوهاب الصالح وداود 
الشيزاوي ممثل مؤسسة حمدان 
بن راشد للأداء التعليمي المتميز، 
ومروة إبراهيم صحراوي رئيس 
قسم الابتكار ورئيس اللجنة 

العلمية.

الكويتية الوليدة التي شاركت 
في النسخة الأولى 2017، ومن 
المقرر تمويل المشروع والعمل 
على إنتاجه وتسويقه في 

المستقبل القريب.
من جهة أخرى، توقعت 
اللجنة المنظمة لمعرض »ميكرفير 
- دبي«، عن وصول عدد الدول 
المشاركة إلى أكثر من 20 دولة 
ومن المرجح أن يمثلها أكثر 
من 150 مبتكرا من مختلف 
العمرية. وقال داود  الفئات 
الشيزاوي: »يستمد معرض 
الصناع أهميته، من المتابعة 
التي حظي بها من  الحثيثة 
قبل سمو الشيخ حمدان بن 
راشد آل مكتوم نائب حاكم 
الرئيس  المالية،  دبي وزير 

الأعلى لمؤسسة والتي أدت إلى 
استقطاب هذا الحدث العالمي، 
وجعلته يحظى باهتمام كبير 
من مختلف الأفراد، والجهات 
والمؤسسات المعنية ببرامج 
التعليم الابتكاري. وأضاف: 
»يأتي تنظيم معرض الصناع، 
بهدف اكتشاف المواهب، لدى 
المشاركين من مختلف فئات 
الشعب، وتسليط الضوء عليها، 
وتبنيها، وتحويلها إلى واقع، 
مما يشجع الآخرين إلى مشاطرة 
أفكارهم، ومشاريعهم، ليكونوا 
عناصر فاعلة ومساهمة في 
مسيرة التنمية التي تشهدها 
دولة الإمارات«. من جانبها، 
كشفت مروة صحراوي خلال 
المؤتمر عن أجندة المعرض 
وأنشطته وفعالياته خلال 
الفترة الممتدة من 26 الى 28 
الجاري، مشيرة إلى توقعات 
حضور عدد كبير من الزوار 
والمشاركين، بينهم عدد من 
الوزراء والشخصيات الرسمية 
ونخبة من الخبراء والمتخصصين 
الابتكار،  العاملين في مجال 
فضلا عن مشاركة عدد كبير 
التعليمية،  المؤسسات  من 
والشركات المتخصصة بالأفكار 
الابتكارية والمشاريع النوعية.

)محمد هنداوي( جانب من المؤتمر	

وأكد أن نجاح تجربة إقامة 
المعرض في الكويت لأول مرة، 
القائمين على مؤسسة  دفع 
حمدان بن راشد، لاستضافة 
المعرض الذي يحفز الشباب 
في  ويساهم  الابتكار  على 
دعم ورعاية أفكارهم الوليدة 
لخروجها للنور والعمل على 
تسويقها. وأشاد  بجهود الشركة 
الكويتية للاستثمار التي حملت 
على عاتقها تنظيم المعرض 
سنويا خلال شهر فبراير، 
بعد حصولها على الرخصة 
من المعرض الأم في الولايات 
المتحدة الأميركية، مؤكدا أن 
المعرض في الكويت بدأ يجني 
ثمار العامين الماضيين، حيث 
جرى دعم بعض المشاريع 

29.7 مليون دينار أرباح »Ooredoo« في 2018
الوطنية  الشركة  أعلنت 
 »Ooredoo« للاتصالات المتنقلة
نتائجها المالية لسنة 2018، حيث 
بلغ صافي الأرباح العائدة للشركة 
29.7 مليون دينار مقارنة بـ39.5 
مليون دينار للفترة عينها من 
2017، ويعود سبب الانخفاض 
بشكل رئيسي إلى انخفاض 
مساهمة »Ooredoo« الجزائر 
بسبب البيئة الاقتصادية غير 
الفعالة وانخفاض قيمة العملة 
بالإضافة إلى الأسعار التنافسية.

وقالت الشركة في بيان صحافي 
أمس ان الأرباح المجمعة للسهم 
الواحد بلغت 59 فلسا مقارنة 
بـ79 فلسا للسهم الواحد في 
نفس الفترة من السنة الماضية، 
في حين أوصى مجلس الإدارة 
بتوزيع أرباح نقدية بقيمة 50 
فلسا للسهم الواحد مع مراعاة 
موافقة المساهمين في الجمعية 
العمومية المزمع انعقادها في 

14 مارس المقبل.
وأضافت الشركة في بيانها ان 
قاعدة العملاء الموحدة ارتفعت %3 
لتصل إلى 27 مليونا في نهاية 
2018 مقارنة بـ 26.3 مليونا في 
الفترة عينها من 2017، في حين 
بلغ الدخل قبل احتساب الفوائد 
والضرائب والاستهلاك والإطفاء 
ما مجموعه 217.1 مليون دينار 
مقارنة بـ255.6 مليون دينار 

للفترة عينها من 2017. 
وذكرت الشركة أن كلا من 
الكويت وتونس والمالديف وفلسطين 
حققت نموا جيدا بالعملة المحلية. 
ومع ذلك، تأثرت الإيرادات بالدينار 
الكويتي بسبب انخفاض قيمة 
الدينار التونسي 9.8% وانخفاض 
قيمة الدينار الجزائري بنسبة 
5.5%. ونتيجة لذلك، انخفضت 
الإيرادات المجمعة 5% لتصل إلى 
665 مليون دينار لسنة 2018، 
مقارنة بـ697.6 مليون دينار 

لنفس الفترة من 2017.
وفي تعليقه على أداء مجموعة 
Ooredoo، قال رئيس مجلس 
الإدارة الشيخ سعود آل ثاني: 
واصلت الشركة مسيرة التحول 
الرقمي خلال سنة 2018 تدعمها 
استراتيجيتنا التي تعمل على 
أن يبقى الابتكار والتميز هما 

31 ديسمبر 2018 على الرغم 
من الأوضاع غير المستقرة في 
بعض أسواقنا والتي لا تخلو 

من التحديات. 
من الناحية المالية، قال آل 
ثاني: سجلنا نموا جيدا من 
حيث النتائج بالعملات المحلية، 
ولكن تقلبات العملات كان لها 
أثر سلبي على نتائجنا المالية 
المجمعة، بالإضافة إلى ذلك كان 
هناك تقلص لهامش الربح في 
الكويت نتيجة لزيادة مبيعات 
الأجهزة النقالة وضعف الأوضاع 
الاقتصادية في الجزائر، بيد أن 
جميع عمليتنا ساهمت بشكل 

Ooredoo بهدف توفير حلول 
شاملة في مجال تكنولوجيا 
المعلومات إلى المؤسسات من 

العملاء الاستراتيجيين.

Ooredoo – تونس
 Ooredoo ارتفعت قاعدة عملاء
تونس 8% لتصل إلى 9.1 ملايين 
عميل مقارنة بـ2017، حيث تم 
دعم النمو من خلال العروض 
الرقمية مثل »تدلل«، وهي عبارة 
عن منصة متعددة التطبيقات 
توفر للمستخدمين المرونة في 
الاختيار بين الخدمات الصوتية 
أو البيانات أو الخدمات ذات 
القيمة المضافة مثل الموسيقى 
والڤيديو والألعاب. وتراجعت 
قيمة الدينار التونسي %9.8 
على أساس سنوي مما أدى إلى 
انخفاض الإيرادات من 127.5 
مليون دينار في 2017 لتصل 
إلى 126.6 مليون دينار في 2018. 
وبالرغم من ذلك فقد ارتفعت 
الإيرادات بالعملة المحلية 9%. كما 
بلغ الدخل قبل احتساب الفوائد 
والضرائب والاستهلاك الإطفاء 
49.3 مليون دينار كويتي مقارنة 
بـ50.5 مليون دينار في 2017.

Ooredoo – الجزائر
أضافت Ooredoo الجزائر 
1400 موقع لنظام الجيل الرابع 
على شبكة LTE، لنصبح بذلك 
أول شبكة للجيل الرابع تخدم 
48 ولاية تضم 48% من سكان 

إيجابي في الدخل قبل احتساب 
الفوائد والضرائب والاستهلاك 

والإطفاء.
وذكر آل ثاني أنه »في الكويت 
حققت الشركة تقدما كبيرا نحو 
أن نصبح الشركة الرائدة في 
تقديم خدمات الاتصال المتكاملة، 
وزاد حجم قاعدة عملائنا 4% كما 

ارتفعت إيراداتنا %8«. 
ويمكن تلخيص الأداء التشغيلي 
لـOoredoo على النحو التالي: 

Ooredoo - الكويت
 Ooredoo ارتفعت قاعدة عملاء
الكويت لتصل إلى 2.3 مليون 
نهاية  في   %4 بزيادة  عميل 
2018 مقارنة بـ2017. وبلغت 
الإيرادات 240.9 مليون دينار 
بزيادة 8%، مقارنة مع 2017 
إذ بلغت 222.7 مليون دينار. 
وأدت زيادة مبيعات الهواتف 
إلى زيادة في الإيرادات بينما 
أثرت في الوقت نفسه سلبا 
على هامش الدخل. ونتيجة 
لذلك، بلغ الدخل قبل احتساب 
الفوائد والضرائب والاستهلاك 
والإطفاء 55.0 مليون دينار في 
2018 مقارنة بـ54.3 مليون دينار 

في 2017.
كما تم تعزيز قطاع الشركات 
 SAP من خلال إنشاء شراكة مع
لتوفير أفضل الخدمات السحابية 
للمؤسسات هي الأفضل ضمن 
فئتها من خلال الاستفادة من 
مراكز البيانات المتطورة في 

الجزائر. وارتفعت حركة البيانات 
117% في 2018 مقارنة بالعام 2017. 
وتأثرت الأعمال في الجزائر سلبا 
بانخفاض الدينار الجزائري 
والأسعار التنافسية الشديدة 
بالإضافة إلى البيئة الاقتصادية 
غير الفعالة. وانخفضت قاعدة 
العملاء 3% إلى 13.9 مليونا في 
مقارنة مع 2017. كما انخفضت 
الإيرادات إلى 228.9 مليون دينار 
1ـ.285 مليون دينار من  مقارنة ب
2017. وبلغ الدخل قبل احتساب 
الفوائد والضرائب والاستهلاك 
والإطفاء 85.3 مليون دينار 
بانخفاض عن 125.5 مليون 
دينار في 2017، في حين تراجعت 
قيمة الدينار الجزائري %5.5 

على أساس سنوي. 

Ooredoo - فلسطين 
حققت Ooredoo فلسطين 
تقدما جيدا في 2018 مع إطلاق 
شبكة الجيل الثالث في الضفة 
الغربية في يناير 2018. وارتفعت 
قاعدة العملاء 27% إلى 1.3 مليون 
مستفيدة من إطلاق عملياتنا في 
غزة في أكتوبر 2017. كما ارتفعت 
الإيرادات إلى 30.3 مليون دينار 
بزيادة 17% مقارنة بـ 26.0 مليون 
دينار في 2017. بينما ارتفع 
الدخل قبل احتساب الفوائد 
والضرائب والاستهلاك والإطفاء 
8 ملايين دينار في 2018 مقارنة 
بـ5.7 ملايين دينار في 2017. 

Ooredoo – المالديف 
سجلت Ooredoo المالديف 
زيادة في الإيرادات 5% لتصل 
إلى 38.2 مليون دينار في 2018 

مقارنة 
بـ 36.3 مليون دينار في 
2017، في حين استقر الدخل 
قبل احتساب الفوائد والضرائب 
والاستهلاك والإطفاء 19.7 مليون 
دينار على غرار 2017، وتقدم 
Ooredoo المالديف الآن خدماتها 

لما مجموعه 440 ألف عميل. 
ودخلت Ooredoo المالديف 
 Amazon حيز المحتوى مع إطلاق
Prime Video وOpenMiTV، وهو 
تطبيق يسمح بعرض التلفزيون 

في أي مكان.

توصية بتوزيع 50% نقداً ..و 240.9 مليون دينار إيرادات الشركة في الكويت بنمو %8

الشيخ سعود آل ثاني 

السمة الأساسية لخبرة العملاء 
في التعامل معنا، وفي سبيل 
ذلك أطلقنا عددا من المبادرات 
والعروض التي جاءت بمرونة 
أكبر وقيمة أعلى لعملائنا مع 
إنشاء روافد إيــرادات جديدة 

للمستقبل. 
وأضاف آل ثاني: لقد استطعنا، 
من خلال أسلوبنا الاستباقي في 
إدارة البيئة دائمة التغير لصناعة 
الاتصالات والتي تنعكس على 
الانتقال من مجال الصوت إلى 
مجال البيانات، تنمية أعداد 
عملائنا بنسبة 3% إلى 27 مليون 
عميل خلال السنة المنتهية في 

آل ثاني: حققنا تقدماً كبيراً في الكويت 
وواصلنا مسيرة التحول الرقمي 

٢٧ مليوناً عدد عملاء الشركة..و 2.3 مليون 
عميل بالكويت بنمو ٤٪

 شراكة ناجحة بين قطاع الشركات 
في الكويت مع SAP لتوفير أفضل 

الخدمات السحابية

 Ooredoo النتائج المالية لشركة

تحليل سنويتحليل ربع سنوي
الربع الرابع الربع الرابع 2018

2017
نسبة التغيير

%
نسبة التغيير 20182017

%
%5-665.0697.6%7-162.7175.0الإيرادات المجمعة  )مليون دينار كويتي(

الدخل قبل احتساب الفوائد والضرائب 
والاستهلاك والإطفاء )مليون دينار كويتي(

55.057.9-5%217.1255.6-15%

هامش الدخل قبل احتساب الفوائد والضرائب 
والاستهلاك والإطفاء )%(

34%%33-33%37%-

صافي الأرباح العائدة للشركة الوطنية 
للاتصالات المتنقلة )مليون دينار كويتي(

13.54.8182%29.739.5-25%

%27.026.33%27.026.33قاعدة العملاء الموحدّة )مليون(


