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الوزارة تراقب 
منتجات البر 

والخيام

المستهلك أصبح 
بإمكانه إرسال 

شكواه متضمنة 
صوراً وتحديد 

موقعه للوزارة عبر 
التطبيق الإلكتروني

دور إيجابي للعنصر النسائي في التفتيش
قال الوكيل المساعد لقطاع الرقابة التجارية وحماية المستهلك في وزارة التجارة والصناعة عيد 
الرشيدي ان تعيين العنصر النسائي في مجال التفتيش له انعكاس إيجابي على أداء القطاع.
واضاف: كنا نعاني من مشكلة دخول المفتش الصالونات النسائية، حيث كانت ترد للوزارة شكاوى 
من بعض المستهلكات فيما يخص عمليات الغش في أدوات التجميل او استعمال مواد تجميل 
منتهية الصلاحية، وبعد تعيين مفتشات جدد في قطاع حماية المستهلك أصبحت مراقبة الوزارة 
للصالونات النسائية تتم بشكل سهل.

وكيل الرقابة التجارية شدد على عدم استغلال رأس السنة لرفع الأسعار

الرشيدي لـ »الأنباء«: خطة متكاملة لمراقبة الأسواق بداية 2019 
ونسعى لزيادة حاملي الضبطية القضائية إلى 500 مفتش

بقرار من الروضان حفاظاً على الصحة العامة
منع استيراد »الترامس والمطّارات الحافظة للحرارة«  

المحتوية على مادة الإسبستوس المسرطنة

السلبية  آثارها  اوضحت فيه 
على الصحة العامة.

ودعت خلالــه إلى اتخاذ 
اجــراءات حمايــة الصحة 

والمواطنين.

من خلوها من أي مواد تضر 
بصحة المستهلك.

وكانت »الأنباء« قد نشرت 
تحقيقا كاملا الاسبوع الماضي 
عن مخاطر مادة الاسبستوس 

عاطف رمضان

التجارة  أصــدر وزيــر 
الدولة  والصناعــة ووزيــر 
لشؤون الخدمات خالد الروضان 
تعميما منع بموجبه استيراد 
حافظات الحــرارة »ترامس، 
التي تحتوي على  مطارات«، 
مادة الاسبستوس المسرطنة 
في صناعة العبوات الحافظة 
للحرارة، بدءا من مطلع العام 
الجديد. وقالت وزارة التجارة 
في بيان لها، إن التعميم يأتي 
حماية للصحة العامة وسلامة 
المستهلك ومواجهة المخاطر التي 
يتعرض لها بإجراءات وقائية 
التعميم  أن  عاجلة. وأضافت 
نص على تطبيق نظام المطابقة 
الوطني المعمــول به بالهيئة 
العامة للصناعة بالقرار الوزاري 
26 لسنة 1995، على حافظات 
الحرارة »ترامس، مطارات« 
اعتبــارا من 1 ينايــر 2019. 
وذكرت أن القــرار الوزاري 
26 لسنة 1995، يتضمن منع 
استيراد مادة الإسبستوس 
وأنابيب الإسبستوس وألواح 
الإسبســتوس وجميع المواد 
بإنتاجها  التي تدخل  الأخرى 
مادة الإسبستوس. وأشارت 
إلى أن التعميم يشمل إدراج 
العبوات  السابق على  القرار 
الخاصة بحفظ المشــروبات 
)المطارات(  الباردة والحــارة 
المــواد الملامســة للأغذية، 
العازلة للاستخدام  والعبوات 

المنزلي. 
البدء  »التجــارة«  وأكدت 
بحملة تفتيشية لسحب عينات 
عشوائية من الأسواق والتأكد 

خالد الروضان 

صفة الضبطية القضائية 
ومفتشــة،  مفتــش   300
موضحــا انــه مــن خــال 
خطة أعدتها الوزارة سيتم 
قبول 200 مفتش ومفتشة 
للانخراط في سوق العمل 
خلال العامين المقبلين، وذلك 
بالتنســيق ما بين الوزارة 
والهيئــة العامــة للتعليم 
التطبيقــي، حيث ســيتم 
تأهيلهــم من خلال دورات 
تدريبية تمكنهم من معرفة 

وسائل الغش.
وبين ان الــوزارة لديها 
خطة لرصد الأسعار وإقامة 
دورات تدريبية للمفتشين 
ورصد المخالفات التي تمت 
خلال العام 2018، والتركيز 
على نوعية المخالفات التي 
استحوذت العدد الأكبر من 

إجمالي المخالفات.
لــدى  ان  إلــى  وأشــار 

الوزارة خططا موســمية 
تبدأ من بداية السنة وحتى 
نهايتها مثل موســم شهر 
المبــارك والأعياد  رمضان 
والمدارس والسفر والصيف 
والبر. وناشــد الرشــيدي 
المستهلكين في حال وجود 
مخالفــات الاتصــال على 
مفتشــي القطاع من خلال 
التطبيــق الإلكترونــي أو 
عبر الواتساب 55135135، 

أو الخط المباشر 135.
وفــي نهايــة تصريحه 
توجه الرشــيدي بالتهنئة 
إلى صاحب السمو الأمير 
الشيخ صباح الأحمد وسمو 
ولــي العهد الشــيخ نواف 
الأحمد وسمو رئيس مجلس 
الوزراء الشيخ جابر المبارك 
والشعب الكويتي والمقيمين 
على أرض الوطن بمناسبة 

حلول السنة الجديدة.

الــوزارة  ان  الرشــيدي 
أجرت تحديثــا لتطبيقها 
الإلكتروني الذي تم تنزيله 
مؤخرا على الهواتف الذكية 
وهــو يخــص اســتقبال 
شكاوى المستهلكين، مشيرا 
الــى انــه أصبــح بإمــكان 
المســتهلك إرســال شكواه 
متضمنــة صــورا وكذلك 
تحديــد موقعــه ليتمكــن 
مفتش الوزارة من الوصول 

الى مكانه بسهولة.
ولفت الى انه تم تدريب 
المفتشين على استخدام هذا 
التطبيــق الإلكتروني وتم 

توفير أجهزة آيباد لهم.
وفيما يخص الضبطية 
القضائية، قال الرشــيدي 
انــه في ظــل تزايــد إعداد 
المــولات التجاريــة والمدن 
الجديدة فقــد بلغ إجمالي 
عدد المفتشين الذين يحملون 

عاطف رمضان

كشــف الوكيل المساعد 
لقطــاع الرقابــة التجارية 
وحمايــة المســتهلك فــي 
التجارة والصناعة  وزارة 
عيد الرشيدي في تصريح 
لـ »الأنباء« عن خطة أعدتها 
الــوزارة مع بداية الســنة 
الجديدة تتضمــن مراقبة 
الأســواق خاصة المطاعم، 
وذلك تحسبا لرفع الأسعار 
نتيجة اســتغلال ضعاف 
النفوس لمثل هذه المواسم.
الرشــيدي أن  وأضاف 
المطاعم عليها عدم استغلال 
عطلة رأس السنة والالتزام 

بالمنيو.
وعن موسم البر والخيام 
حاليــا، قال الرشــيدي إن 
المنتجات  الوزارة تراقــب 
مثــا  المواســم  حســب 
البــر، ناصحــا  كموســم 
أصحاب المحلات بالالتزام 
بوضع الأسعار وتوضيح 
المواصفات على البضاعة.

وعن موسم الفقع حاليا، 
قال: تراقب الوزارة الأسعار 

وبلد المنشأ.
وفيما يخص شــكاوى 
حجوزات خطوط الطيران، 
أفاد الرشيدي بأن هذا الأمر 
الطيران  مــن اختصــاص 
المدني والوزارة تشارك في 
لجنة الشكاوى مع الطيران 
المدنــي وبعــض الجهــات 
الحكوميــة، حيــث ترفــع 
الشــكاوى التي تــرد إليها 
إلى تلك اللجان المتخصصة.
من جهــة أخــرى، ذكر 

عيد الرشيدي

)أحمد علي( عيد الرشيدي متحدثا إلى الزميل عاطف رمضان 	
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