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نظمّتها بالتعاون مع H&S Store في مركز زين للإبداع

على مدار 24 ساعة طوال الأسبوع

الأولى من نوعها في الكويت

»زين« تُنظّم ورش عمل
حول أساسيات التصوير بالهواتف الذكية

»بوبيان« يطلق تطبيقاً خاصاً لموظفيه
لمتابعة جميع أمورهم الوظيفية

مجموعة »ضياء بهبهاني« تحصل
ISO 9001- 2015 على شهادة الأيزو

Ooredoo وAeroMobile شركاء
بخدمة التجوال الدولي في الرحلات الجوية

ب موظفي نيسان مجموعة البابطين تدرِّ
N - STEP 3 على برنامج

أعلنت شركة زين الكويت 
عــن تنظيمها لــورش عمل 
تخصصية حول أساسيات 
التصوير الفوتوغرافي عبر 
الهواتــف الذكيــة بالتعاون 
مــع H&S Store، وذلــك في 
 ZINC مركــز زيــن للإبــداع
بمقر الشــركة الرئيسي في 
الشويخ ومن تقديم المصورين 
العبيد  المحترفــن مســاعد 

وزينب عبدال.
وأوضحــت الشــركة في 
بيان صحافــي أن تنظيمها 
لهذه الورش أتى من منطلق 
حرصها المستمر على توفير 
البرامــج التخصصيــة ذات 
العالمي للمهتمين  المســتوى 
بشــتى المجــالات الإبداعية، 
خاصة تلك التي تعتمد على 
التكنولوجيا الحديثة، حيث 
تؤمــن زين بأهميــة تعزيز 
العلاقة بين الشركة والمجتمع 
الذي تعمل فيه كونها إحدى 
أكبــر الشــركات الرائدة في 
القطــاع الخــاص الكويتي. 
وبينت زين أن ورش العمل 
التخصصيــة المجانية التي 
 H&S نظمتهــا بالتعاون مع
Store واستضافها مركز زين 

أعلن بنك بوبيان عن قرب 
إطلاقه لأول تطبيق من نوعه 
على مستوى الكويت خاص 
بموظفيه يمكنهم من متابعة 
الوظيفية  جميــع أمورهــم 
والــدورات  كالإجــازات 
التدريبية والمهام الخارجية 
والفرص الوظيفية الداخلية 
والأداء الوظيفي ويتيح لهم 
طلب شهادات الراتب وغيرها 
علــى مدار 24 ســاعة طوال 
أيام الأسبوع وذلك من خلال 

استخدام هواتفهم الذكية.
وصرح مدير عام مجموعة 
الموارد البشرية عادل الحماد 
قائلا: نؤمن في بنك بوبيان 
بأهمية الموارد البشرية، كما 
أننا لا نألوا جهدا في سبيل 
توفير أقصى درجات الراحة 
والســهولة لهم انطلاقا من 
أحد قيم البنك الرئيسية ألا 
وهي »الاهتمام بالموظفين«، 
كما نعمل على تبني ومواكبة 
أحدث التطورات التكنولوجيا 
تماشــيا مع توجهات البنك 
التكنولوجية وحرصه على 
الابتكار والإبداع، ما ينعكس 

إيجابا على خدمة العملاء.
وأضاف أنه تماشــيا مع 
التطــورات الحاليــة بمجال 
التكنولوجيا وانتشــــــــار 
التطبيقات الذكية، فقد ارتأت 
إدارة الموارد البشرية في بنك 
بوبيان ضرورة مواكبة هذه 
التطــورات من خلال توفير 
تطبيــق ذكــي للموظفــن، 
يمكنهم من الدخول إلى نظام 
البنك للموارد البشــرية في 
أي وقــت ومن أي مكان عبر 
هواتفهم الذكية بكل أنواعها.
الموارد  إدارة  وحرصــت 
البشــرية فــي البنــك على 
بمــا  التطبيــق  تصميــم 
يلبــي احتياجــات الموظفين 
وتطلعاتهــم، كمــا اســتمع 
فريق عمل التطبيق إلى آراء 
الموظفين وملحوظاتهم والتي 
تم أخذها بعين الاعتبار أثناء 

تسلمت مجموعة شركات 
ضياء بهبهاني شهادة الأيزو 
مقرهــا  فــي   9001-2015
الرئيســي في الشويخ وقد 
منحت هذه الشهادة لكيانات 
المجموعة كل في تخصصها 
وهي: شركة ضياء بهبهاني 
العامة والمقاولات،  للتجارة 
وألبــا العقاريــة، وجلوبال 
لوجيستكس، ومركز الكويت 

الدولي للسياحة والسفر.
المناســبة  هــذه  وفــي 
قالــت المجموعــة فــي بيان 
صحافي: يأتــي هذا الإنجاز 
تتويجــا لعلامتها التجارية 
ســمعة وأداء والتــي ظللت 
نشاطاتها المتنوعة على مر 
الســنين الطويلة الســابقة، 
برؤى اســتراتيجية تستند 
إلــى مفهوم متقدم للســوق 
المحلي بمســؤولية أخلاقية 
وبمبــادرات إيجابيــة دائما 
التنافســية  إطــار  ضمــن 
النزيهــة. وأضافــت: تتمتع 

أعلنــت Ooredoo الكويت 
 ،AeroMobile عن شراكتها مع
وهي مزود خدمات الشــبكة 
المعتمــد عالميــا فــي قطــاع 
نظــام  ويتيــح  الطيــران. 
AeroMobile للــركاب خيــار 
اســتخدام أجهزتهم الهاتفية 
المحمولــة بأمــان تــام خلال 
واجــراء  لعمــل  رحــات 
المكالمات وارســال الرســائل 
الرحــات  النصيــة خــال 
الجوية، ويجري احتســاب 
أجور المكالمات حسب تعرفة 
التجوال الدولية. تتوافر خدمة 
AeroMobile للتجوال الدولي 
في الرحلات الجوية من ضمن 
 Ooredoo التجــوال باقــات 
باقــات  Passport.  وتتيــح 
 Ooredoo Passport التجــوال
امكانيــة العميــل الاختيــار 
 Ooredoo Passport من باقــة
الأسبوعية والتي تشمل 100 
دقيقــة و1GB مــن الانترنت 

أطلقت شركة عبدالمحسن 
عبدالعزيز البابطين الوكيل 
الوحيــد المعتمد لســيارات 
نيسان في الكويت، برنامج 
التدريب الداخلي المخصص 
للفنيين وذلك بهدف تطوير 
مهاراتهــم الفنيــة والتقنية 
وإطلاعهم على أحدث تقنيات 
الخدمــة. ويهــدف برنامــج 
نيســان N-STEP إلى إدارة 
العمــاء وتلبيــة  علاقــات 
متطلباتهم وكسب رضاهم.

وتزامنــا مــع الابتكارات 
الجديــدة، والتكنولوجيــا 
المتقدمة والأنظمة الإلكترونية 
المتطورة، يطلب من الفنيين 
وبشكل متزايد رفع مستوى 
التميــز والخبــرات لديهــم 
في أعمــال الصيانة والمهام 
الجديدة الملقاة على عاتقهم. 
وبهدف تقديم تدريب منهجي 
أطلق مركز التعليم والتطوير 
البابطين  التابــع لمجموعــة 
برنامجا تعليميا يقدم أعلى 
مســتوى من المهــارات التي 
الفنيــن لاكتشــاف  تؤهــل 

للإبداع ZINC بمقر الشــركة 
الرئيســي في الشــويخ قد 
شهدت مشاركة أكثر من 60 
مشاركا ومشاركة من الشباب 
الكويتي الشغوف بالتصوير 
الفوتوغرافــي، حيث قدمها 
كل من المصورين الكويتيين 
العبيد  المحترفــن مســاعد 
وزينب عبــدال، وتمحورت 
حــول أساســيات التصوير 
الفوتوغرافــي عبر الهواتف 
الذكيــة التي باتــت المنصة 
الأولــى والأكثر اســتخداما 
للتصويــر  العالــم  حــول 
الفوتوغرافــي، خاصــة مع 
التكنولوجيــة  الإمكانــات 
الهائلة الذي تقدمها الكاميرات 
الرقمية في الهواتف والأجهزة 
الذكية الحديثة، وقام فريق 
H&S Store بتوفير مجموعة 
مــن إكسســوارات الأجهزة 
الذكية المتخصصة بالتصوير 
الفوتوغرافي على المشاركين 
الذين قاموا باستخدامها كجزء 

مرحلة التصميم والإنجاز.
وأوضح الحماد أن موظفي 
البنــك بإمكانهم التعامل مع 
الوظيفية  جميــع أمورهــم 
من خلال استخدام هواتفهم 
الذكية كخيار إضافي يضاف 
الكمبيوتــر  أجهــزة  إلــى 
الخاصــة بهــم، موضحا أن 
هــذه الخطوة ســتتيح لهم 
مرونة أكبر في التعامل مع 
الأمور والمستجدات الطارئة 
تســهيل  إلــى  بالإضافــة 

احتياجاتهم الوظيفية.

مزايا التطبيق
وتطرق الحماد إلى مزايا 
التطبيق مبينا أنها تتضمن 
كل ما يتعلق بالموارد البشرية، 
حيث يمكن للمديرين متابعة 
كل شؤون موظفيهم وإعطاء 
الأوامــر المطلوبــة ومنــح 
الحاجــة  دون  الموافقــات 
للانتظار، خاصــة إذا كانوا 
خارج أوقات العمل أو خلال 
الإجازة داخل البلاد وخارجها. 
كمــا يتضمــن ذلــك أيضــا 
الطلبات الخاصة بالإجازات 
الاعتيادية أو المرضية وغيرها 
من الإجــازات إلى جانب كل 
ما يتعلق بشؤون التدريب 
ودوراته والمهمات الخارجية 

المتعلقة بأداء العمل.
ويتيــح التطبيــق أيضا 

»ضيــاء بهبهانــي« بتعاظم 
الأداء  وتطويــر  الخبــرة 
المؤسســي وميكنته لمواكبة 
النظــم الإدارية الحديثة في 
إطار خلق بيئة عمل جاذبة 
القــدرات لتحقيــق  تحفــز 
نتائج جيدة، وهيكل وظيفي 
منسجم ومتطابق مع طبيعة 
العمــل، وثقافة عمل تكرس 

مقابل 10 دنانير اسبوعيا و
Ooredoo Passport الأسبوعية 
والتــي تشــمل انترنت غير 
محــدود مقابــل 12 دينــارا 
 Ooredoo Passportأسبوعيا و
الشهرية والتي تشمل انترنت 
غير محدود مقابل 39 دينارا 
شهريا مواكبة لزيادة استخدام 
العمــاء لشــبكات التواصل 
الاجتماعــي لمشــاركة أجمل 
المرئية والمسموعة  اللقطات 
مع أحبائهــم عبر الانترنت، 
وذلك من خلال سناب شات 
أو انستغرام. سيتمكن عملاء 
Ooredoo الآن من الاســتفادة 
مــن الانترنت غيــر المحدود 
في رحلات الطيران لتصفح 
الانترنت والاستمتاع بقنوات 
التواصل الاجتماعي. تتوافر 
خدمة AeroMobile للتجوال 
الدولــي فــي أكثــر مــن 22 
شــركة طيــران فــي جميــع 
أنحــاء العالــم بما فــي ذلك 

أسباب الأعطال وإصلاحها من 
المرة الأولى في مركز الخدمة.
ويعتبــر مركــز التعليم 
والتطويــر التابع لمجموعة 
البابطين من بين مراكز خدمة 
نيسان القليلة في دول مجلس 
التعاون الخليجي المعتمدة 
لتنفيذ تدريب بهذه النوعية 
والمهــام. ويشــمل البرنامج 
التدريبي N-STEP 3 تدريب 
مكثف على المحرك والشاسيه 
ويليه تدريب المستوى الثالث 
من المستوى N الذي يعتبر 
واحــدا من أكثــر التدريبات 
تقدمــا فــي الوقــت الحالي. 
خــال الدورة، يتــم تدريب 
الموظفين الفنيين المؤهلين على 
مهارات التشخيص المحدثة 
بما في ذلك تجــارب قيادة. 
وافتتح د.ميابان ماهندران، 
البرنامج لمدة أربعة أسابيع، 
وشــدد على أهمية أن يكون 
مركز التعليم مجهزا تجهيزا 
كافيا للتعامل بوتيرة سريعة 
مــع الاحتياجــات المتطورة 
في عالم التكنولوجيا. وفي 

من برنامج الورشة.
ويعتبر مركز زين للإبداع 
ZINC مركزا لــرواد الأعمال 
والاستثمارات الرقمية، حيث 
تم إطلاقــه ليكــون بمنزلة 
منصــة لابتكارات وإبداعات 
الطلبــة والشــباب ورواد 
الأعمال، ويعمل على تشجيع 
العقول المميزة على التفكير 
في بيئة عمل تفاعلية تتسم 
بالابتكار والحداثة من خلال 
تهيئة مناخ العمل المناسب 
لأصحــاب الــرؤى والأفكار 
ومساعدتهم على تطويرها 
إلى مشــاريع حقيقية قابلة 

للتنفيذ والتطبيق.
أنهــا  وأكــدت الشــركة 
تكــرس المزيد مــن الجهود 
والمبــادرات التــي تعزز من 
تطوير التنمية البشرية في 
الدولة وفي جميع المجالات، 
حيث لن تدخر جهدا لتسخير 
إمكاناتها لتعزيز الروابط مع 
الجهــات والمؤسســات التي 
تعنــى بالتعليــم وتطويــر 
الموارد البشرية، إلى جانب 
دعم المشاريع والمبادرات التي 
تسهم بشكل فعال في مجالات 

التنمية البشرية.

متابعــة الأمــور المتعلقــة 
بالعمل اليومي كالاستئذانات 
والموافقــات المطلوبــة مــع 
جميــع  إصــدار  إمكانيــة 
الشــهادات المطلوبــة والتي 
يمكن الاكتفاء بصورة رسمية 
منهــا موثقــة وموقعــة من 
المديرين المعنيين كشهادات 

الراتب وغيرها.
أن  الحمــاد  وأوضــح 
التطبيق متاح لجميع موظفي 
بنك بوبيان حيــث يمكنهم 
الدخول إلى متاجر التطبيقات 
الهاتفية المتاحة على هواتفهم 
الذكيــة وتحميــل التطبيق 
ومن ثــم تســجيل الدخول 
باستخدام أرقامهم الوظيفية، 
حيث ســيكون لديهم اســم 
للمستخدم مقرونا بكلمة سر 
خاصة. وأضاف أن التطبيق 
يتمتع بأعلى مواصفات أمن 
وســرية المعلومــات طبقــا 

للمعايير الدولية. 
يذكر أن بنك بوبيان من 
خلال إدارة الموارد البشرية 
كان قــد طبق خــال الآونة 
الأخيرة الكثير من المبادرات 
التي تهدف إلى رفع مستوى 
أداء الموظفين من خلال توفير 
الراحــة  أعلــى مســتويات 
والســهولة التي تمكنهم من 
أداء مهــام أعمالهم في بيئة 

عمل مثالية.

ثقافة الإنتاج بالإضافة إلى 
مفهــوم قيادة متطور ومرن 
يتمحور حول تنفيذ أهداف 
أننــا  المؤسســة. وتابعــت: 
شــركة متعددة النشــاطات 
نمتلك رؤية هندسية نعتز 
بعلاقاتنا الدولية والوكالات 
التي نحملهــا، ونفتخر بكل 
التــي نفذناهــا  مشــاريعنا 
والتــي تتنوع في مشــاريع 
التأثيث والتصميم الداخلي 
والتشــطيبات الداخليــة أو 
كل ذلك مــع الأعمال المدنية 
والأعمــال الكهروميكانيكية 

في إطار مشاريع متكاملة.
وتؤكــد المجموعــة انهــا 
لاتــزال تلتزم فلســفة عمل 
مؤسسية مبنية على رؤية 
بعيدة المدى تؤسس لشراكة 
مستدامة مع العميل وتقدم 
له أي عمل فــي إطار حزمة 
متكاملة من مقاربة الفكرة، 
الأداء النوعــي، ثم الســعر 

التنافسي.

الخطوط الجويــة الكويتية 
وLufthansa والخطوط الجوية 
التركيــة وVirgin Atlantic و
وتعليقــا   .Cathay Pacific
على هذه الشراكة، قال مدير 
أول ادارة الاتصال المؤسسي 
فــي Ooredoo الكويت مجبل 
الأيوب: هذه الشراكة المبتكرة 
مع AeroMobile هي الأولى من 
نوعها في الكويت والتي تقدم 
لعملائنا امكانية التواصل مع 
محبيهم وهم على متن الطائرة 
مــن ضمــن باقــات التجوال 

Ooredoo Passport.م
مــن ناحيته، قــال كيفين 
التنفيذي  الرئيــس  روجرز 
لشــركة AeroMobile نحــن 
متحمســون للغايــة علــى 
هــذه الاتفاقيــة مع شــركة 
Ooredoo الرائدة في الشــرق 
الأوسط وأهمية توفير خدمة 
الاتصالات والانترنت على متن 

الطائرات.

المحصلة، تم تدريب 28 موظفا 
تقنيا خلال شــهري أكتوبر 
ونوفمبــر حيث قدم جيفان 
أي بايــس، مــدرب أول، من 
شركة عبدالمحسن عبدالعزيز 
البابطين، البرنامج التدريبي 
في مركز البابطين للتدريب 

التقني في الشويخ.
وتماشيا مع رسالتها في 
الحفاظ على الجودة العالية 
وزيــادة الإنتاجيــة ورفــع 
مستوى رضا العملاء، تؤمن 
شركة البابطين بالتغلب على 
التحديات باستخدام  جميع 
والأدوات  المــوارد  أحــدث 
الوكيــل  ويركــز  الفنيــة. 
المعتمد لشركة نيسان موتور 
المحــدودة فــي الكويت على 
النمو الإســتراتيجي لأعمال 
المجموعة الأساسية، العروض 
والخدمات، الموظفين الفنيين، 
وموظفي الخطوط الأمامية 
والإدارة التشــغيلية، وذلك 
العام  للحفــاظ علــى الأداء 
التجاريــة ونمــو  للعلامــة 

الأعمال التجارية.

 ZINC فريق زين مع مجموعة من المشاركين في إحدى الورش بمركز زين للإبداع

تطبيق بوبيان للموارد البشرية عادل الحماد

جانب من تسلم شهادة الآيزو

مجبل الأيوب 

صورة جماعية للمشاركين في البرنامج التدريبي

جانب من برنامج التدريب

ورش العمل 
التخصصية شهدت 

مشاركة أكثر
من 60 مشاركاً

من الشباب 
الكويتي الشغوف 

بالتصوير 
الفوتوغرافي

التطبيق هو الأول 
من نوعه

على مستوى 
القطاع الخاص

في الكويت

البرنامج
يؤهل المهنيين 
ذوي المهارات 

العالية ويحفزهم 
على كسب
رضا العملاء


