
اقتصاد
الاثنين ١٠ ديسمبر ٢٠١٨

PDF 23 لمشاهدة الصفحة
شاركت في مؤتمر »إنترنت الأشياء: قيادة مستقبل الكويت الرقمي«

»زين« تستعرض إستراتيجيتها الرقمية 
وتؤكد شراكتها في رؤية »كويت 2035«

ولذلك فنحن اليوم يمكننا رؤية 
العديد من الشركات التي فشلت 
بسبب عدم مواكبتها للتغيرات 
التحــول  المصاحبــة لعمليــة 

الرقمي«.
وبــن الغربللــي ان »وقع 
تأثيــر عملية التحول الرقمي 
لم تطل الشركات فحسب، بل 
امتدت لتؤثر على مدن ودول 
بأكملهــا، وهــذا هــو محــور 
الرقمي  التحول  استراتيجية 
لدينــا فــي زيــن فــي الوقت 

الحالي«.
وتابع قائلا: »نحن في زين 
نعتبر أنفسنا شريكا رئيسيا 
في تحقيق أهداف خطة التنمية 
للكويــت المنبثقة عن تصور 
صاحب السمو الأمير الشيخ 
صباح الأحمد لرؤية الكويت 

بحلول 2035«.
وأوضــح قائــا: »نتطلع 
إلى مشاركة القطاع العام في 
تنفيذ هذا الهدف، والمساهمة 
فــي تحقيــق الركائز الســبع 
التــي وضعتهــا  الرئيســية 
رؤية الكويت لتعزيز التنمية 
الاقتصاديــة والتنوع الرقمي 
عبــر تقــديم أحــدث حلولنا 
المبتكرة في مجالات تمكين حياة 
ذكية ومجتمع آمن وقطاعات 

أعمال ذات كفاءة عالية«.
مــن ناحيته، قــال الرئيس 
التنفيــذي للأعمــال والحلــول 
في زين الكويت حمد المرزوق: 
»اكتسبت تقنيات إنترنت الأشياء 
IoT أهمية كبيرة مع تزايد وتيرة 
الثــورة الرقمية التــي تمر بها 
الشركات حول العالم، حيث توفر 
هذه التقنيات مجموعة واسعة 
من التطبيقات التي تعتمد على 
حلول إنترنت الأشياء لتطوير 
أدوات جديدة تســاهم بتعزيز 
مستوى الخدمات المقدمة من قبل 
الهيئات والشركات في القطاعين 

العام والخاص«.

وأضاف المرزوق: »مع سرعة 
التطــور التكنولوجي، تغيرت 
معــدلات تقنيــات الإنتاجيــة 
الشــركات،  فــي  المســتخدمة 
ولهذا فنحن في زين ملتزمون 
بالاستثمار في مجالات إنترنت 
الأشياء لتوفير تقنياتها وأحدث 
حلولها المبتكرة لكل من القطاع 
الحكومي ومجتمع الأعمال في 

الكويت«.
وكشف المرزوق عن ان رحلة 
زين بدأت نحو التحول الرقمي 
منذ فترة، وكانت أولى ثمارها 
مشاركتنا للقطاع العام في تنفيذ 
مشــروع العــدادات الذكية مع 
وزارة الكهرباء والماء، وفي مطلع 
العام الحالــي، أطلقنا علامتنا 
 Zain التجارية الجديدة تحت اسم
LIFE، وهي محفظة خدمات رقمية 
مرنــة تتضمن خدمات متعددة 
ومبتكرة للمســاهمة في صنع 
المستقبل الرقمي والحياة الذكية 
لقطاعي الأفراد والأعمال، وذلك 
استكمالا لريادة زين في السوق 

الكويتي وفي المنطقة.
 Oliver ووفق توقعات شركة
Wyman، من المتوقع زيادة عدد 
الأجهزة المتصلة بالإنترنت عالميا 
إلى ما بين 50 و100 مليار جهاز 
بحلــول عــام 2020، بارتفــاع 
ملحوظ عن 15 مليار جهاز في 
عام 2014، وستشكل هذه الأجهزة 
المتصلة، بمــا فيها الســيارات 
الذاتية القيــادة والطائرات من 
دون طيار وأجهزة ضبط نبضات 
القلب، جزءا من قطاع إنترنت 
الــذي تبلغ  الناشــئ  الأشــياء 
قيمتــه مليارات الدولارات، كما 
ستسهم هذه الأجهزة أيضا في 
توفير كميات كبيرة من البيانات 
التي ستســاعد، عبــر تحليلها 
ومعالجتها، في إحداث تطورات 
هائلة للأنظمة والخدمات نظرا 
لما ستقدمه من معلومات متعمقة 

وقيمة.

شاركت شركة زين المزود 
الرائد للخدمــات الرقمية في 
الكويت في مؤتمــر »إنترنت 
الأشياء: قيادة مستقبل الكويت 
الرقمي« الذي نظمته شــركة 
Oliver Wyman بالتعــاون مع 
 Bloomberg Businessweek مجلة
الشــرق الأوســط، وذلــك في 
فندق جميــرا بحضور نخبة 
من مســؤولي القطاعين العام 

والخاص في الكويت.
وأوضحت الشركة في بيان 
صحافــي أن أعمــال المؤتمــر 
شهدت حضور رئيس مجلس 
الإدارة والرئيــس التنفيــذي 
للهيئــة العامــة للاتصــالات 
وتقنيــة المعلومات م. ســالم 
الأذينة، والمدير العام لمؤسسة 
الموانئ الكويتية الشيخ يوسف 
الصباح، والمدير العام للجهاز 
المركزي لتكنولوجيا المعلومات 
الشــطي، والرئيــس  قصــي 
التنفيــذي للتكنولوجيــا في 
زين الكويت نواف الغربللي، 
والرئيــس التنفيذي للأعمال 
والحلــول فــي زيــن الكويت 
المــرزوق، بالإضافــة  حمــد 
إلــى العديــد من المســؤولين 
والخبــراء والمتخصصين في 
قطاع الاتصالات وتكنولوجيا 

المعلومات.
وبينت زين ان مشاركتها 
فــي هذا المؤتمر أتت لتســلط 
الضوء على تجربتها الرائدة 
في دفع عجلة التحول الرقمي 
فــي الكويت مــن خلال تمكين 
حياة ذكيــة وقطاعات أعمال 
ذات كفاءة عالية بصفتها أحد 
أكبر مزودي الاتصالات الرقمية 
المتكاملة على مستوى المنطقة، 
فالشركة تعتبر نفسها شريكا 
فعالا في صنع مستقبل الحياة 

الذكية في الكويت.
الكلمــة الافتتاحية  وفــي 
لأعمــال المؤتمــر، قــال نواف 
الغربللي: »التأثيرات الناجمة 
عن عمليــة التحــول الرقمي 
طالت العديد مــن الصناعات 
والقطاعــات، وليــس صناعة 
الاتصالات فحسب، حيث امتد 
تأثيرها إلى قطاعات الصحة 
والتمويل والتعليم وغيرها«.

وأضاف الغربللي: »استخدام 
 IoT أحدث تقنيات إنترنت الأشياء
التي تربط الأجهزة الإلكترونية 
ببعضها بعضا، ساهم في توفير 
أفضلية غير مسبوقة من ناحية 
التشغيلية،  الســرعة والكفاءة 

حمد المرزوق متحدثا خلال الجلسة النقاشية

نواف الغربللي متحدثا خلال المؤتمر

في ورشة عمل لقادته حول »التكنولوجيا المالية الحديثة« وكيفية تطبيقها لصالح عملائه

»المركز«: حريصون على الابتكار القائم بتطبيق التكنولوجيا

البناء على نجاحات »المركز« 
في إطلاق المنتجات والأدوات 
الاســتثمارية المبتكرة عبر 
مســيرته، ولم تســهم هذه 
المنتجات المبتكرة في تحقيق 
التطور في القطاع المالي في 
الكويت فحسب، بل ساهمت 
أيضا في تعزيز بيئة شاملة 
التكنولوجي بين  للتطــور 

الشــركات الكويتية ورواد 
الأعمال«. وأضاف الهاجري: 
»يرتكــز توجهنــا لتطبيق 
التكنولوجيــا الماليــة على 
3 محــاور: متابعة النماذج 
التكنولوجية المتطورة عن 
كثب، وتقييــم تأثيرها من 
حيث خلــق قيمــة مضافة 
للمركز، والتركيز على سبل 

تطبيقها بنجاح. 
ومع تسهيل التكنولوجيا 
الماليــة في الوقــت الحالي 
إلــى  لإمكانيــة الوصــول 
العديــد من الفــرص )مثل 
الذكاء الاصطناعي والبلوك 
تشين(، فإن »المركز« بمكانة 
جيدة تمكنه من الارتقاء على 
التعلم والاستمرار  منحنى 
فــي رحلتــه الرقمية، ليس 
فقط ليصبح الشركة الأكثر 
ثقة في مجال إدارة الأصول 
والخدمــات الاســتثمارية 
المصرفية فــي الكويت، بل 

أيضا والأكثر ابتكارا.

منتجات اســتثمارية مبتكرة 
وتعزيز كفاءة العمليات.

وقال الرئيس التنفيذي 
لـ »المركز« مناف الهاجري: 
»تعكس ورشة العمل، التي 
استمرت على مدى يومين، 
حرص »المركز« المستمر على 
الابتكار القائم على تطبيق 
التكنولوجيا، والاستمرار في 

نظم المركز المالي الكويتي 
)المركــز( ورشــة عمل مبنية 
على دراســات حــالات لقادة 
فــرق عملــه وموظفيه حول 
»التكنولوجيا المالية الحديثة« 
في فندق جي دبليو ماريوت 
الكويــت، قدمها بوســكي   -
ســابرامانيان، رئيس القسم 
الرقمي في شركة أيوا ميديا، 
وأدار فيها الجلسات التفاعلية، 
وعرض فيها تحليلاته حول 
أحدث الاتجاهات العالمية في 
مجــال التكنولوجيــا المالية، 
مع التركيز على مجالي إدارة 
الأصول والخدمات المصرفية 
الاســتثمارية. وقال »المركز« 
في بيان صحافي إن الهدف من 
ورشة العمل كان لتعزيز مكانة 
»المركــز« كشــركة رائدة في 
تحقيق نقلات نوعية بإضفاء 
معنى جديــد لمفهوم الابتكار 
فــي مجــال الخدمــات المالية 
لتحقيق النمو المســتدام عبر 
إثراء تجربة العملاء وإطلاق 

مناف الهاجري في لقطة تذكارية مع موظفي الشركة خلال ورشة العمل 

بالإضافة إلى المخاوف من الاقتصاد العالمي

»الوطني«: المستثمرون قلقون من نتائج انفصال بريطانيا
قــال تقرير بنــك الكويت 
الوطني إن عــدم اليقين كان 
يحيط بالأســواق الأميركية 
والعالمية الأســبوع الماضي، 
حيث انعكست أسعار الفائدة 
على سندات الخزينة الأميركية 
لتصبح أســعار الفائدة على 
عوائــد الســندات الحكومية 
الأميركيــة القصيــرة المــدى 
أعلى منها على تلك الطويلة 
المدى، وذلك للمرة الأولى في 10 
سنوات. وكانت عوائد الخزينة 
الأميركية فــي تراجع مطرد 
الشهر الماضي بسبب التوقعات 
بأن مجلس الاحتياط الفيدرالي 
الأميركي سيوقف مسار رفع 
الفائــدة فــي 2019.  أســعار 
ودعم رئيس المجلس، جيروم 
بــاول أيضا هــذه التوقعات 
بإعلانــه مؤخــرا أن أســعار 
الفائــدة الأميركية قريبة من 
مســتوياتها الحيادية، حيث 
لا تؤثر أســعار الفائدة على 
الاقتصــاد، ســواء بدعمه أو 
بوقف نموه. ولــم يقل باول 

مــا إذا كان يجــب أن يتوقف 
رفع أسعار الفائدة عند هذه 
المستويات، وشدد على أنه من 
الصعب جدا توقع المستوى 
الذي يجب أن تتوقف عنده.  
وتراجعت الأسهم الأميركية 
التطورات الأســبوع  نتيجة 
الماضي، إذ يبدو أن المخاوف 
المحيطة بنتيجة عملية خروج 
بريطانيا من الاتحاد الأوروبي، 
إضافــة إلى مخاوف أوســع 
بشأن الاقتصاد العالمي، تشغل 
بال المستثمرين. وبالإضافة 
إلى ذلك، بدأت تظهر التوقعات 
تباطؤ النمو الناتج جزئيا من 
ارتفاع تكاليف التمويل ونهاية 
التحفيز الضريبي الذي أجراه 
ترامب. فقد خسر كل من مؤشر 
S&P 500 وداو جونز وناسداك 

حوالي 5% من قيمته.
أن  التقريــر  وأضــاف 
الخلاف التجاري بين الصين 
وأميــركا عــاد إلــى الظهور 
بعــد أن تم توقيــف الرئيس 
المالي العالمي لشركة هواوي 

في كنــدا لانتهاكها العقوبات 
المالي  الأميركيــة، والرئيس 
لعملاق التكنولوجيا الصيني 
هي ابنة مؤســس الشــركة. 
وجاء هذا التوقيف بعد أيام 
من موافقة الرئيس الأميركي 
ترامــب ونظيــره الصينــي 
شينبينغ على هدنة لتأخير 
فرض الرســومات الجمركية 
الجديدة لمدة 90 يوما. وكانت 
الصين قد أعربت عن ثقتها في 
التوصل إلى اتفاق تجاري مع 
أميركا خلال فترة الهدنة، فيما 
كانت تشيد بالاجتماع الأخير 
مع ترامب لشدة نجاحه. ويهدد 
هــذا التوقيــف الصــادم حل 
النزاع التجــاري ويهدد برد 
انتقامي أكثر تطرفا من الصين.

ولعبت هذه الأنباء السيئة، 
إلى جانب المخاطر على النمو 
والتوقعــات بوضــع ســقف 
لأســعار الفائــدة، دورا فــي 
عكس العوائد على ســندات 
الخزينة الأميركية. وفي حين 
أن كل العوائد انخفضت، فإن 

العائد على سندات الخزينة 
ذات مدة 5 سنوات تأثر بشكل 
خــاص، إذ تراجــع حتى إلى 
ما دون العائد على ســندات 
الســنتين والثــاث ســنوات 
ليــؤدي بذلك إلى الانعكاس. 
ويكمــن القلــق في أنــه قبل 
كل ركود اقتصــادي أميركي 
كبير في السنوات الخمسين 
الماضيــة، كان هناك انعكاس 
في منحنى العائد حيث كانت 
العوائد على سندات الخزينة 
قصيرة المدى أعلى منها على 
السندات طويلة المدى. ولكن 
انعكاس الأسبوع الماضي كان 
محصورا غالبا في السندات 
قصيرة المدى وليس في المؤشر 
الأكثر دراسة الذي يحلل الفرق 
الســندات ذات  بــن عوائــد 
مدة ســنتين وعشر سنوات. 
ويتلخص الوضع الحالي في 
أن المستثمرين والاقتصاديين 
يناقشون ما إذا كان ذلك ينبئ 
بضعف اقتصادي أو إذا كان 
يعكس شك السوق في قدرة 

مجلس الاحتيــاط الفيدرالي 
على رفع أسعار الفائدة السنة 

المقبلة.
مــن جهة أخــرى، أوضح 
التقريــر ان اقتصــاد منطقة 
اليورو نما بأبطــأ وتيرة له 
في 4 سنوات في الربع الثالث 
من 2018، إذ أفاد توقع صادر 
عن مكتب إحصائيات منطقة 
اليــورو بــأن النــاتج المحلي 
الإجمالي ارتفع بنسبة %0.2  
في منطقــة اليــورو مقارنة 
بالربع الســابق حيث ارتفع 
0.4%. وارتفــع الناتج المحلي 
الإجمالــي 1.6%  مــن ســنة 
لأخرى. ويعني النمو الضعيف 
والتضخــم القليل بأن البنك 
المركزي الأوروبي ســيعاني 
من أجل تنفيذ خطط التطبيع 
المعتمدة وفق سياسته على 
القادمتــن.  الســنتين  مــدى 
وبذلــك، لا يتوقع أن يحصل 
أي تغيير في سياســة البنك 
المركزي أو في إرشــاده لدى 
اجتماعه المقبل في 13 ديسمبر.

»بيتك« يفتتح قاعة الزهراء المصرفية لخدمة عملاء »التميز« و»الرواد«

العملاء وتفوق توقعاتهم.
افتتــاح  وعلــى هامــش 
قاعــة الزهراء، قــال الرئيس 
التنفيــذي للمجموعــة مازن 
ســعد الناهــض: ان افتتــاح 
قاعة الزهراء المصرفية يعتبر 
انجازا جديدا في استراتيجية 
يواصــل  العمــاء.  خدمــة 

»بيتك« تقديم افضل الخدمات 
والمنتجات المبتكرة في اماكن 
مختلفة، مع السعي المستمر 
لتحســينها وتطوير شــبكة 
الفروع، لترسيخ التزام البنك 
المستمر في نهج تقديم افضل 
الخدمات المصرفية المتوافقة 
مع المعايير العالمية في الجودة 
والتميز، وكذلك المضي قدما 
في استراتيجية تبني وتنمية 
الخدمــات العصرية المتقدمة 

والتقنية الحديثة.
وأكــد الناهــض مواصلة 
المضي قدما في رحلة التحول 
الــى الرقمية، مشــيرا الى ان 
»بيتك« قطع اشــواطا كبيرة 
في تعزيز تجربة العميل، الأمر 
الذي ساهم في تعزيز مستوى 
ثقة العملاء وولائهم لـ»بيتك«.

ولفت الناهض الى ان الفرع 
يضم قسما خاصا للسيدات، 
للبنــك  تنافســية  كميــزة 
ولتوفيــر خصوصية كبرى 
لعميلات »بيتك«، مع التأكيد 

على تطبيق البراعة المهنية في 
التواصل مع العملاء والابتكار 
في طرح الخدمات والمنتجات 
عبر شبكة فروع منتشرة في 
مختلف انحاء الكويت، وكذلك 
الالتزام التام بأحكام الشريعة 
الإسلامية والضوابط الرقابية 
وفق فلسفة عمل ترتكز على 
التميــز في العمــل المصرفي 

وخدمة العميل.
افتتــاح قاعــة  يذكــر أن 
الزهــراء جــاء بعــد النجاح 
القاعــات  لمفهــوم  الكبيــر 
المصرفية الذي طبقه »بيتك« 
على أكثر من فرع، مثل قاعة 
العديليــة، وقاعــة عبــدالله 
السالم المصرفية، حيث لقي 
ذلك اشادة كبيرة من العملاء. 
ويواصل »بيتك« نهج تقديم 
معاييــر أعلــى فــي تجربــة 
العميل المصرفية مع منحهم 
أكثر الخدمات تطورا وكفاءة. 
وقريبا، سيكشف »بيتك« عن 
افتتاح قاعات مصرفية جديدة.

التمويــل  بيــت  افتتــح 
الكويتي )بيتك( قاعة الزهراء 
المصرفية الخاصة بشــرائح 
عملاء »التميــز« و»الرواد«، 
ضمن اطار رؤية البنك بتقديم 
افضــل الخدمــات المصرفية 
بأعلــى المعاييــر العالمية في 
الجودة والتميز لعملاء تلك 
الشــرائح، مــع التأكيد على 
الاهتمــام بجميــع الشــرائح 
بشــكل متــوازن ومناســب 

لطبيعة كل شريحة.
وتأتي هذه الخطوة ضمن 
جهــود البنــك بتقــديم جيل 
جديد من الخدمات المصرفية، 
التصميــم العصــري  عبــر 
الحديثــة  والتكنولوجيــا 
بما يلبي تطلعــات العملاء، 
ويعكس مكانة »بيتك« الرائدة 

عالميا.
الزهــراء  وتقــدم قاعــة 
المصرفيــة جيلا جديــدا من 
التــي  الخدمــات المصرفيــة 
من شــأنها ان تلبي تطلعات 

مازن الناهض ووليد مندني لحظة قص شريط الافتتاح

مازن الناهض ووليد مندني في استقبال الضيوف

 قاعة الزهراء المصرفية

مازن الناهض مع بعض الضيوف داخل القاعة الجديدة

الهاجري: »المركز« 
يستطيع الاستمرار 

 في رحلته
الرقمية

الناهض: مستمرون 
في تقديم أفضل 

الخدمات


