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«جلوبل فاينانس» تمنح «الوطني»

جائزة أفضل بنك في الكويت للعام ٢٠١٨
«بيتك» يتوج الفائز بأفضل شركة ناشئة
على هامش فعاليات مؤتمر «عرب. نت»

منحــت مجلــة «جلوبل 
العالميــة بنــك  فاينانــس» 
الوطنــي جائــزة  الكويــت 
أفضل بنك في الكويت لعام 
٢٠١٨، وذلك في اســتبيانها 
السنوي حول أفضل البنوك 
فــي العالــم، والذي شــارك 
فيه مئات الخبراء والمحللين 
وكبار المستشارين والمديرين 
التنفيذيين لكبرى الشركات 

حول العالم.
وقالت جلوبل فاينانس إن 
بنك الكويت الوطني يتمتع 
بمؤشرات مالية قوية، وقد 
كرس موقعه في قائمة جلوبل 
فاينانس لأكثر البنوك أمانا 
فــي العالم، كما انه من أكثر 
البنــوك تقديرا في المنطقة. 
وأشــارت إلــى أن اســتقرار 
الجهــاز الإداري دليــل على 
أسسه القوية باعتماده أفضل 

معايير الحوكمة. 
وتســلم الجائــزة نائب 
الرئيــس التنفيــذي لبنــك 
الكويــت الوطني - الكويت 
المــرزوق، علــى  ســليمان 

بيــت  لاهتمــام  تأكيــدا 
التمويــل الكويتــي (بيتــك) 
بالمبادرين اصحاب المشروعات 
والشــركات  الصغيــرة 
الناشــئة، وحرصا على دعم 
ريــادة الاعمــال ومبــادرات 
الحلول الرقميــة والمنتجات 
التكنولوجية المتطورة، قدم 
البنك جائزة «بيتك» للمشاريع 
 KFH People’s Choice الناشئة
وهــي   ،Start-Up Award
الجائــزة الاولى مــن نوعها 
على مستوى الكويت بقيمة 
٥٠٠٠ دولار للفائز بمسابقة 
اختيــار الجمهــور لأفضــل 
شركة ناشئة. ووقع الاختيار 
على شــركة سكراب الناشئة 
(Scrrap)، التي حصلت على 
الجائزة من «بيتك» في اطار 
الحرص علــى تحفيز ودعم 
الابتكار وتسليط الضوء على 
المواهب والمبتكرين الناشئين 
وعالــم التقنية الحديثة، بما 
يتماشــى مع رؤيــة الكويت 
٢٠٣٥ والتــي تهدف للتحول 
لمركز مالي وتجاري. جاء ذلك 
على هامش فعاليات النسخة 
الثالثة من مؤتمر «عرب نت 
الكويت» الذي عقد على مدار 
٣ أيام وتناول محاور عديدة 
ابرزها التجارة الإلكترونية، 
والتكنولوجيا المالية، والأعمال 
المصرفية، والابتكار وريادة 
الأعمال، بالإضافة إلى الوسائط 
الرقمية والإعلانات من خلال 
عدة ندوات منفصلة. وســلم 
التنفيــذي للعلاقات  المديــر 
العامة والاعــلام للمجموعة 
في «بيتك» يوســف عبداالله 
الرويــح الجائــزة للشــركة 
الفائزة، مؤكدا جهود «بيتك» 
في تقديم منظومة متكاملة من 
الدعم والرعاية لريادة الاعمال 
واصحــاب الافــكار المبدعــة 
والابتكارية والحلول الرقمية 

هامش الاجتماعات السنوية 
الدولــي  النقــد  لصنــدوق 
البنك  ومجموعــة محافظي 
الدولي التي عقدت في جزيرة 

بالي - اندونيسيا مؤخرا.
وقــد اختــارت جلوبــل 
فاينانــس البنــك الوطنــي 
كأفضل بنك في الكويت في 
الســنوي الخاص  تقريرها 
حــول أفضــل البنــوك فــي 
العالم بناء على المؤشــرات 
المالية والتوســع الجغرافي 
والعلاقات الاســتراتيجية، 
بالإضافة إلى استقرار الجهاز 
الإداري والخطط التطويرية 
وابتكار المنتجات الجديدة. 

بنــك  وواصــل  هــذا 
الوطنــي تميــزه  الكويــت 
بأعلى مستويات التصنيف 
الائتمانــي ضمن كافة بنوك 
منطقــة الشــرق الأوســط، 
وذلــك بإجمــاع مؤسســات 
التصنيف الائتماني الثلاث: 
موديز، فيتش وستاندر آند 
بــورز، بدعــم من رســملته 
القوية وسياسات الإقراض 

بما يمهد لتحويل تلك الافكار 
إلى واقع، ويشكل ركيزة مهمة 
في التنميــة وتطوير الواقع 
الاقتصــادي، مشــيرا الى ان 
الشــركات المبتكــرة تشــكل 
نواة للشركات الكبيرة وتوفر 
فرص عمل متنوعة للشباب 
الكويتي بتكاليف رأسمالية 
منخفضة، وقد أثبتت كفاءتها 
على مســتوى العالم. وشدد 
على دور «بيتك» في الاستثمار 
في طاقات الشــباب وتطوير 
افكارهم ومبادراتهم وتعزيز 
قدرة الشركات الناشئة على 
العمــل كمحــركات حيويــة 
باتجــاه  الاقتصــاد  تدفــع 
تحقيق الطموحات التنموية 
المستقبلية بما يتماشى مع نهج 
وسياسة «بيتك» بالمساهمة في 
تحقيق التنمية الشــاملة في 
البلاد، مؤكدا ان دعم المبادرات 

يتبعهــا،  التــي  الحكيمــة 
واتباعه لمنهج منظم لإدارة 
الأصول، إلى جانب الخبرة 
والاســتقرار الذي يتمتع به 
جهازه الإداري. بالإضافة إلى 
ذلــك، يحتفظ بنــك الكويت 
الوطني بموقعه بين أكثر ٥٠ 
بنكا أمانا فــي العالم للمرة 
الثالثة عشرة على التوالي، 
كمــا أنه حــاز جائزة أفضل 
بنك على مســتوى الكويت 
مــن مؤسســة «ذا بانكــر» 
و«يورومنــي» و«جلوبــل 

فينانس» في العام ٢٠١٨.
ويتمتــع بنــك الكويــت 
الوطني بتواجده على أوسع 
نطاق بشبكة محلية وعالمية 
تمتد عبر ٤ قارات، كما يمتد 
التواجد العالمي لبنك الكويت 
الوطني في العديد من المراكز 
المالية العالميــة بما في ذلك 
دول  أوروبــا،  نيويــورك، 
مجلــس التعاون الخليجي، 
منطقــة الشــرق الأوســط، 
سنغافورة إضافة إلى الصين 

(شنغاهاي).

الشــبابية المختلفة والسعي 
نحو مواصلة تحقيق التحول 
الرقمي يأتي ضمن الاولويات 

القصوى لدى «بيتك».
مــن جانبه، ثمــن المبادر 
حسن العنزي صاحب تطبيق 
«سكراب» الفائز بالجائزة دعم 
«بيتــك» وتحفيزه، مبينا ان 
ذلك يعكس كفاءة استراتيجية 
«بيتك» في الاهتمام بشريحة 
الناشئة  الشــركات  أصحاب 
وتقديم مختلف انواع الدعم 
والتحفيــز لهــم بمــا فيهــا 
الاستشارات الفنية والخدمات 
الماليــة وغيرهــا من اشــكال 
الدعم، وهذا بكل تأكيد مبعث 
فخر لنا، ودافع نحو انطلاقة 
أقوى، وهو تحفيز كبير من 
«بيتك» للشباب ورواد الاعمال 
لتفعيــل دورهم في مســيرة 

التنمية.

يوسف الرويح مسلما الجائزة لصاحب تطبيق «سكراب»سليمان المرزوق وجورج ريشاني خلال استلام الجائزة

البنك يتمتع 
بمؤشرات مالية 

قوية وتوسع 
جغرافي واستقرار 

في جهازه
الإداري

تعزيز قدرات 
المبادرات الابتكارية 

والحلول الرقمية 
كونها محركات 

حيوية
للاقتصاد

تؤهل العملاء للفوز بسيارة «جي أيه سي» جديدة

«رينو البابطين» تُطلق عروض نهاية العام

«وربة» يُعلن الرابحين بسحوبات «السنبلة» الأسبوعية

«التجاري» يُطلق خدمة الدردشة الإلكترونية 
Live chat المباشرة

«الوطني» يُطلق حملة جديدة
بالتعاون مع «المطوع والقاضي»

«الخليج» يُعلن الفائزين بسحب «الدانة» الأسبوعي

تعلن شــركة عبد المحســن عبدالعزيز البابطين، الوكيل 
المعتمد لســيارات رينو فــي الكويت عن عرض مميز، حيث 
يتيح للعملاء امتلاك سيارة رينو ميجان في ٢٠١٨ ودفع ثمنها 
في العام المقبل ٢٠١٩، حيث ســتدفع شركة رينو البابطين ٣ 
أقساط شهرية بدلا من عملائها بالتعاون مع شركات تمويلية 
مختارة. وجهزت «رينو ميجان» الجديدة بمســاحة سخية 
لشاغليها، مع طول يبلغ ٤٫٦٣ أمتار، وعرض ١٫٨١ متر، وقاعدة 
عجلات قياسية في فئتها بقياس ٢٫٧١ متر. وبفضل التصميم 
الديناميكي والميزات المتقدمة، تمثل سيارة «ميجان» الجديدة، 
المستوى المتقدم في فئة الصالونات المدمجة. كما تأتي رينو 
ميغان الجديدة بمحرك ١٫٦ ليتر، ١١٥ حصانا المصمم لتعزيز 

متعة القيادة والتقليص من استهلاك الوقود.
وتدعو رينو البابطين عملاءها بزيارة معرضها في الري 

للاستفادة من العرض الساري لفترة محدودة.

نظــم بنك وربة ســحب 
الســابع والثلاثين  السنبلة 
وذلك يوم الخميس الماضي، 
وتم الإعــلان عــن الفائزين 
الخمسة بحضور ممثل عن 
وزارة التجــارة والصناعــة 

وموظفي بنك وربة.
وبالنسبة للعملاء الذين 
حالفهــم الحظ فقــد توج ٥ 
رابحين من عملاء بنك وربة 
حصل كل منهــم على ١٠٠٠ 
دينــار، وهم: خالــد خدعان 
محمد خدعان، جاسم محمد 
الابراهيم، العنود فهد وبران 

فــي إطــار حرصــه على 
تقديم أحدث الخدمات وأكثرها 
تطورا، أعلن البنك التجاري 
عــن إطلاقه خدمة الدردشــة 
 Live الإلكترونيــة المباشــرة
Chat، والتــي تتيــح للعملاء 
التحدث المباشــر صوتيا أو 
عن طريق الڤيديو مع موظف 
البنــك التجاري عبر تطبيق 
التجــاري موبايــل للهواتف 
الذكية.  وعن الخدمة الجديدة 
التي أطلقها البنك عبر تطبيق 
 CBK Mobile التجاري موبايل
قال حميــد إبراهيم ســلمان 
المديــر العام لقطاع الخدمات 
المصرفية للأفراد: تعتبر خدمة 
الدردشة الإلكترونية المباشرة 
إحدى التقنيات الجديدة التي 
استحدثها البنك على تطبيقه 
للهواتــف الذكية وهي تتيح 
لعمــلاء وغير عمــلاء البنك 
التجــاري التحدث مباشــرة 
بمنتهى السهولة واليسر إما 
صوتيا أو باستخدام الڤيديو 

كجزء من ســعيه الدائم 
إلى تقــديم الحملات المميزة 
والاستثنائية لعملائه، أعلن 
بنــك الكويــت الوطني عن 
إطلاق حملة جديدة بالتعاون 
مع المطــوع والقاضي وكيل 
«جي أيه سي موتور» والتي 
تؤهل العملاء للفوز بسيارة 
جديدة. وتوفر هذه الحملة 
لعملاء بنك الكويت الوطني 
الفوز بســيارة من  إمكانية 
المطــوع والقاضــي وكيــل 
جي أيه ســي موتور، حيث 
سيحصل العملاء على فرص 
لدخول السحب والاختيار بين 
سيارة GS٨ أو GA٨ وذلك عند 
تحميل واســتخدام برنامج 
خدمة الوطني عبر الموبايل أو 
عند استخدام جهاز الصرف 
العملاء  التفاعلي. ويحصل 
على فرصــة واحدة لدخول 
السحب عند تحميل برنامج 
خدمة الوطني عبر الموبايل 
وعلى فرصة إضافية في كل 
مرة يتم فيها استخدام الخدمة 
عن طريق دفع فاتورة هاتف 
أو تحويل الأموال إلى حساب 
آخــر. بينما يحصل العملاء 
على فرصتين لدخول السحب 
عند تعبئة أو سداد مستحقات 
البطاقة الائتمانية، وعلى ٣ 
فرص عند اســتخدام خدمة 
الســريع».  «الوطني للدفع 
أيضا بانتظار العملاء فرصة 
إضافية في كل مرة يقومون 
بها باستخدام جهاز الصرف 

التفاعلي.
هذا، وســيتم تخصيص 
ســحب آخر ضمــن الحملة 
ذاتها ولكنه مخصص لعملاء 
حساب الشباب الذين قاموا 
الطلابية،  المكافــأة  بتحويل 

أعلــن بنــك الخليج عن 
أســماء الخمســة الفائزيــن 
في سحب الدانة الأسبوعي 
خلال الفترة من ٧ ـ ١١ الجاري 
بجوائز نقدية قيمة كل منها 
١٠٠٠ دينار، والفائزون هم: 
نواف محمد حماد ابو جروه، 
أمل جميل أمين، شهيرة شمس 
الدين سلامة، عبداالله مشعان 

المعتقــة، امل محمد عوينان 
العازمــي، وشــافي عبداالله 
ســلمان المطيــري. ويمثــل 
الســنبلة الخيــار  حســاب 
الأمثــل لــكل الراغبــين فــي 
توفير الأموال وتحقيق عوائد 
مالية ثابتــة على أرصدتهم 
في الوقت نفســه، بالاضافة 
الــى فــرص شــهرية للفوز 
بجوائــز نقدية طوال العام. 
ونظــرا للإقبال الكبير الذي 
لاقاه هذا الحســاب من قبل 
العملاء لما يؤمنه من فرص 
كبيرة للربح، عمل بنك وربة 

مع موظفي خدمــات العملاء 
على مدار الساعة وطيلة أيام 
الأسبوع. وأفاد حميد سلمان 
مبينــا أن هــذه الخدمة تقدم 
للعمــلاء الحاليــين والجــدد 
والمستهدفين الكثير من المزايا، 
حيث تمكنهم من إتمام العديد 
من المعاملات المصرفية والرد 
على استفســاراتهم بمنتهى 
السرعة، بالإضافة إلى تفعيل 
أو إيقاف البطاقات والخدمات 
المصرفيــة وكذلك العديد من 
الخدمــات المصرفية الأخرى 
المتاحــة عبر تطبيــق البنك 
علــى الهواتــف الذكيــة مثل 
البيانات الشخصية  تحديث 
علــى النظــام، إلــى جانــب 
تقييــم المحادثة بعد الانتهاء 
من الاتصال. وتابع مبينا أنه 
بإمكان عملاء البنك وغيرهم 
اســتخدام خدمــة الدردشــة 
 Live Chat الإلكترونية المباشرة
حيث يمكن للعميل التواصل 
البنك  مباشــرة مع موظــف 

الفــوز  بإمكانهــم  حيــث 
بســيارة GS٤ وذلــك أيضا 
عند استخدام برنامج خدمة 
الوطني عبر الموبايل للقيام 
بالمعامــلات المختلفة ومنها 
إلى بطاقة  تحويل الأمــوال 
الشــباب الوطنــي مســبقة 
الدفع، فضلا عن اســتخدام 
جهاز الصرف التفاعلي. علما 
ان فرص دخول السحب هي 
ذاتها المذكــورة أعلاه ولكن 
يحصل عملاء الشباب أيضا 
على فرصتين إضافيتين عند 
إعادة تعبئة بطاقة الشباب 
مسبقة الدفع الخاصة بهم. 
وعن هذه الحملة الجديدة 
أعلنــت مديــر أول في إدارة 
الخدمات المصرفية الشخصية 
في بنك الكويت الوطني آمال 
الدويســان قائلــة: يســرنا 
الإعلان عن إطلاق هذه الحملة 
الجديدة بالتعــاون مع جي 
أيه سي موتور والتي أردنا 
مــن خلالها مكافــأة العملاء 
وتشــجيعهم على استخدام 
برنامــج خدمة الوطني عبر 
الموبايــل وجهــاز الصــرف 
التفاعلي، حيث توفر هاتان 
الخدمتــان إمكانيــة القيــام 
بالمعامــلات المصرفيــة بكل 
ســهولة وآمــان ومــن دون 
إلــى الحاجة زيــارة الفرع. 
علما أننا نعمد بشــكل دائم 
على تطويــر برنامج خدمة 
الوطني عبر الموبايل، وذلك 
للتقديم للعملاء أفضل تجربة 
مصرفيــة فــي أي وقت كان 

وحتى خلال السفر.
وتابعت الدويسان قائلة: 
حرصنا أيضا من خلال هذه 
الحملة الجديــدة إلى تقديم 
سحب خاص بعملاء حساب 

العجمــي، وحياة صفر علي 
صفر.

هذا، وســيجرى السحب 
الرابع والأخير في ١٠ يناير 
٢٠١٩، وسيتخلل هذا السحب 
تتويــــــج مليونيــر الدانة 
لعام ٢٠١٨ الذي سيحصـــل 
علــى جائزة بقيمــة مليون 

دينار.

على إضافة تطورات نوعية 
على حســاب السنبلة لاقت 
استحسان العملاء، وتشمل 
التطورات التي تمت إضافتها 
إلى حساب السنبلة، زيادة 
عــدد الرابحين عبــر اضافة 
سحب أسبوعي، بالاضافة الى 
السحب الشهري وذلك لإتاحة 
فرص أكبر للعمــلاء للفوز 
بجوائز مالية أسبوعية قيمة 
كل منهــا ألف دينــار تذهب 
إلى ٥ رابحين ويتم السحب 
عليها في يوم الخميس من 

كل أسبوع.

التجاري على مدار الســاعة 
حتى إن كان متواجدا بالخارج، 
مؤكــدا فــي ذات الوقــت أنه 
يمكن الوصول إليها بسهولة 
من خــلال تطبيــق التجاري 
علــى الهواتف الذكية لعملاء 
البنك وغير عملائه عن طريق 
الضغط علــى علامة «كيفية 
التواصــل معنا» ثم الضغط 
على الدردشة المباشرة.  ويأتي 
طــرح الخدمة الجديدة، التي 
تمثــل طفــرة تقنيــة ضمن 
مجموعة الخدمات الرقمية التي 
يقدمها البنك لعملائه، ليؤكد 
مــن جديد حــرص التجاري 
الدائم على التواصل مع عملائه 
وغير عملائه واطلاعهم على 
الخدمات والحلول المصرفية 
المبتكــرة التي يقدمهــا لهم، 
فضلا عن ســعيه الدائم لحل 
أي مــن المشــكلات التــي قد 
يواجهها العمــلاء عند إتمام 
أي مــن عملياتهــم المصرفية 

في أي وقت ومن أي مكان.

الشباب، حيث نسعى دوما 
إلى توفير المكافآت والعروض 
المميــزة التي تتماشــى مع 
اهتماماتهــم. ونحــن ندعو 
العمــلاء إلــى تحديــث آخر 
نســخة من برنامــج خدمة 
الوطني عبر الموبايل والقيام 
بالمعاملات المصرفية المختلفة، 
فضلا عــن اســتخدام جهاز 
الصرف التفاعلي للحصول 
على فرص لدخول السحب.
هــذا، ويوفــر برنامــج 
خدمة الوطني عبر الموبايل 
فرصة آمنــة لإدارة الأموال 
بكل ســهولة وفي أي وقت، 
حيث يسمح للعملاء القيام 
بالمعاملات المصرفية المختلفة 
ومنها: فتح حســاب جديد، 
الاطلاع على المعاملات التي 
تمت على الحساب، الاطلاع 
على الرصيد والمعاملات التي 
تمت على البطاقة الائتمانية، 
الاطلاع علــى مجموع نقاط 
ونقــاط  الوطنــي  مايلــز 
الوطني،  برنامــج مكافــآت 
سداد مســتحقات البطاقات 
الائتمانية وفواتير الهاتف، 
تحديد مواقع فروع الوطني 
الوطنــي  ومواقــع أجهــزة 
للسحب الآلي وأجهزة الإيداع 
النقدي فــي الكويت، فضلا 
تقديم طلب كشــف حســاب 
ودفتر شــيكات وغيرها من 

الأمور.
أمــا خدمة جهاز الصرف 
التفاعلــي والمتوافــرة فــي 
مجمع الأڤنيوز، فهي تسمح 
للعمــلاء بالتحــدث مع أحد 
البنــك بالصــوت  موظفــي 
والصورة لمســاعدتهم على 
إتمام معاملاتهــم المصرفية 

بكل سرعة وسهولة.

ويشــجع بنــك الخليــج 
عمــلاء الدانــة علــى زيادة 
فرص فوزهم عن طريق زيادة 
المبالــغ التي يتم إيداعها في 
الحساب، باســتخدام خدمة 
الدفــع الإلكتروني الجديدة 
المتاحــة عبــر موقــع البنك 
الإلكتروني وتطبيق الهواتف 

الذكية.

حميد سلمان
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الخدمة تتيح 
للعملاء التحدث 
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طريق الڤيديو مع 

موظف البنك


