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خلال الجلسة الثانية من ملتقى الكويت للتعليم

الخولي: تكنولوجيا التعليم معنية بتحسين 
وتطوير وجودة العملية التعليمية

آلاء خليفة

عقدت الجلســة الثانية من 
جلسات ملتقى الكويت للتعليم 
والذي تنظمه شركة نوف اكسبو 
صبــاح امس حيث قدم رئيس 
المنوفيــة بجمهورية  جامعــة 
أ.د.معــوض  العربيــة  مصــر 
الخولي محاضرة بعنوان »طرح 
الافكار الجديدة المتعلقة بمفهوم 
ورسالة العملية التعليمية في 
التكنولوجية  التطــورات  ظل 
الحديثــة« فــي الجلســة التي 
حملت عنوان »العوامل المؤثرة 

في الانظمة التعليمية«.
وأوضــح الخولــي انــه إذا 
كانــت تكنولوجيا التربية هي 
المعنية بصناعة الإنسان الواعي 
المتفاعــل المؤثر فــي مجتمعه، 
فــإن تكنولوجيــا التعليم هي 
المعنية بتحسين وتطوير ومتعة 
وجودة عملية التعليم والتعلم 
التي يتلقاها هذا الإنســان في 
المؤسسات التعليمية المختلفة.
وافــاد الخولي بان العملية 
التعليميــة هــي العملية التي 
تضمن اكســاب خبــرة نظرية 
وتطبيقيــة للطالب باســاليب 
تقليديــة وعصريــة مختلفــة 
تقع على المعلــم مهمة اختيار 
الافضل منها، موضحا انه ينتج 
عن تلك العملية ظهور سلوك 
جديد للمتعلم يختلف تماما عن 
السلوك الذي كان يتبعه سابقا 
نتيجة حصوله على كم ونوع 
جيدين مــن المعلومات اللازمة 
لاحداث هذا التغيير الايجابي.

وعلى صعيد متصل اوضح 
الخولــي ان هنــاك خصائص 
للعمليــة التعليمية حيث انها 
عمليــة اجتماعيــة تســتهدف 
العقول الانســانية والبشرية 
وتســعى الى نقلهــم من واقع 
الى واقع افضل وعملية فردية 
حيث يتمكــن الفــرد فيها من 
الحصــول على المعــارف التي 
يريدهــا عــن طريــق التعلــم 
الذاتي، وعرج الخولي للحديث 
عن ابــرز مظاهــر التعليم في 
القرن الحادي والعشرين وهو 
تكامل التكنولوجيا في التعليم 
والتعلــم والتعبيــر الابداعي 
واستخدام اساليب تعلم مبنية 
على البحث والاستفسار وتوافر 

البيئة التعاونية بالاضافة الى 
استخدام اسلوب حل المشكلات 
في التعليم وتقديم التبريرات 
للاستجابات والكتابة للتعبير 
عــن الافــكار والشــفافية فــي 

التقييم.
وتحدث الخولــي عن ابرز 
فوائد استخدام الهواتف الذكية 
في التعليم فهي تســهل ادارة 
المعلومات وتنمي الابداع لدى 
الطــاب وتزيد الدافــع لديهم 
مجموعــة  تطبيــق  وتتيــح 
واســعة مــن اســتراتيجيات 
التعلم وتشــجع علــى التعلم 
الفردي وتساعد الطلاب الذين 
يعانون مــن صعوبات التعلم 
وكذلك توفر مجموعة متنوعة 
من الموارد المستخدمة وتسهل 
تقييم الطلاب وتحسن مهارات 

تعلم الكمبيوتر.
وقدم الخولي بعض الافكار 
لدعم وتطوير اداء معلم القرن 
الحادي والعشرين ومنها تبادل 
الزيارات داخل فصول وقاعات 
الدراسة مع النظراء المتميزين 
لتبــادل واكتســاب الخبــرات 
بالاضافــة الــى قــراءة الكتب 
والمقــالات والمدونــات العلمية 
التــي تثــري اســتراتيجيات 
التعليــم  ووســائل  وادوات 
والســعي الــى التعــرف على 
الخبــراء والمهتمــن بتطويــر 
التعليــم في المجــال من خلال 
وســائل التواصــل الاجتماعي 
وكذلك زيــارة المواقع العلمية 
المختصة في تطويــر التعليم 
وارتيادهــا بانتظام وتوظيف 
الافكار المناسبة التي يتم الاطلاع 
عليها في التطوير والتحسين 
والمواظبــة على المشــاركة في 
الــدورات والــورش التدريبية 

المؤتمــرات  فــي  والمشــاركة 
والندوات العلمية للاســتزادة 
والاطلاع على المســتجدات في 

مجال التربية والتعليم.
واضاف قائلا: تنمية التعليم 
الذاتي كما ينبغي ان يضع المعلم 
لمســاته الابداعية في تخطيط 
وتنفيذ دروس مبتكرة وشيقة.
مــن  اخــر  جانــب  وفــي 
المحاضرة تحــدث الخولي عن 
المعامــل الافتراضية وهي احد 
تطبيقــات ما يســمى بالواقع 
الافتراضــي والذي يعــد بيئة 
مصطنعة عن الواقع الحقيقي 
وتحاكيه ويتفاعل فيها المتعلم 
من خلال حواســه وبمساعدة 
جهــاز الكمبيوتــر مــع البيئة 
الافتراضية كما يتاح له نفس 
حرية اتخاذ القرارات مع تجنب 
سلبيات القرار الخاطئ المادية 

والجسدية.
واوضح الخولي ان انترنت 
الاشياء ساهم في تغيير طبيعة 
الحيــاة فــي الحــرم الجامعي 
وزيادة الكفاءة ويسمح استخدام 
الادوات الذكيــة فــي الفصــل 
الدراسي للطلاب بتطوير مهارات 
القرن الحادي والعشرين مثل 
التفكير النقدي وكفاءة اللغات 
الذاتــي  والابــداع والتوجيــه 

الكبير.
موضحا ان الدراسات اثبتت 
ان استخدام الاجهزة اللوحية 
تساعد طلاب الطب على تسجيل 
تقديرات اعلى بنسبة 23% في 
الاختبارات وعادة ما تستخدم 
التطبيقات التفاعلية للهواتف 
الذكية والاجهزة اللوحية صورا 
عاليــة الجــودة واختبــارات 
قصيرة للطلاب لمراجعة المعرفة 

واكتساب الخبرة العملية.

)قاسم باشا( د.معوض الخولي متحدثا خلال الجلسة الثانية 	

مداخلة للدكتور مجدي سبع رئيس جامعة طنطا خلال الجلسة 

)قاسم باشا( د.هشام أبو العينين ود.مجدي سبع ورفعت فياض خلال الجلسة الثانية للملتقى 	

الجلسة الأولى في ملتقى الكويت للتعليم ناقشت »مستقبل التعليم في عصر مجتمع المعلوماتية«

التكنولوجيا وطرق التدريس الجديدة تطوران المتعلم والمعلم
آلاء خليفة

تواصلت فعاليات ملتقى 
الكويت للتعليــم في دورته 
الأولــى الذي تنظمه شــركة 
»نوف اكســبو« تحت شعار 
»التعليم مسيرة حياة« لليوم 

الثاني على التوالي. 
وكانت الجلسة النقاشية 
الأولى للملتقــى، الذي يعقد 
بمشــاركة من وزارة التربية 
العالــي  التعليــم  ووزارة 
وجامعــة الكويــت والهيئــة 
التطبيقي  العامــة للتعليــم 
والتدريب والجامعات الخاصة 
والمدارس في الكويت وكذلك 
ضيــوف مــن دول عربيــة 
شقيقة ومؤسســات تربوية 
متخصصة، وبرعاية إعلامية 
حصرية من »الأنباء«، عقدت 
أمس الأول بعنوان »مستقبل 
التعليــم في عصــر مجتمع 
وترأســتها  المعلوماتيــة« 
د.فاطمة دشتي بمشاركة كل 
مــن رئيس جامعــة المنوفية 
بجمهوريــة مصــر العربيــة 
د.معــوض الخولــي، ونائب 
رئيس تحرير جريدة الأخبار 
ومدير قطاع التعليم بمؤسسة 
أخبار اليوم بجمهورية مصر 
العربية رفعت فياض ورئيس 
الجامعــة العربيــة المفتوحة 

د.محمد الزكري.
وفي البداية، ذكرت رئيسة 
الجلســة د.فاطمة دشتي من 
كلية التربية بجامعة الكويت 
ان التكنولوجيا حاليا تعتبر 
هدفا رئيســيا فــي التعليم، 
متســائلة في الوقت نفســه: 
لكن هــل التطبيقات تصلح 
لجميع المراحل الدراســية ام 
لكل مرحلة دراسية تطبيقاتها 

الخاصة بها؟ 
وأضافــت دشــتي: أقــوم 
بتدريس تخصص الحاسوب 
فــي كليــة التربيــة وبعض 
الطالبات انسحبن من مقرري 
لأنني اســتخدم نظــام ادارة 
التعلم وهن يردن الواتساب 

وتويتر. 
وأكدت ضــرورة التركيز 
على التكنولوجيا واستخدام 
طرق تدريس جديدة تساعد 
المتعلم والمعلم على التطوير 

والتحديث. 
وطالبت دشــتي بإدخال 
الفئــات الخاصــة »المعاقــن 
الموهوبــن« ضمــن المدارس 
العادية، مؤكدة أن التكنولوجيا 
تساعد على ذلك وأنه لابد من 

تهيئة المعلمين لهذا الأمر. 
مــن جهته، تحدث رئيس 
جامعة المنوفيــة بجمهورية 
العربيــة د.معــوض  مصــر 
الخولــي عــن ادوار جديــدة 
لمؤسساتنا الجامعية في ضوء 
تحديــات ومتطلبات العصر 
الرقمي، لافتا الى ان المجتمعات 
المعاصرة تشهد تحديات عديدة 
فرضت نفســها على طبيعة 
الحياة فيها وأســلوب عملها 
وعمــل منظماتهــا المختلفة، 
ومن ابرز هــذه التحديات ما 
تشــهده تلــك المجتمعات من 
تقدم في تقنيات المعلوماتية 

والاتصالات الحديثة. 
وقال الخولي انه لم يشهد 
عصر من عصور التقدم التقني 
الذي شــهده هــذا العصر في 
منــاح متعــددة مــن أبرزها 
الثورة الهائلة التي حدثت في 
تقنيات الاتصالات والمعلومات 
والتي توجت اخيرا بشــبكة 
المعلومات الدولية »الانترنت«، 
فالثورة التكنولوجية المتمثلة 
فــي تكنولوجيــا المعلومات 
والاتصــالات أســهمت فــي 
الحيــاة  طبيعــة  تغييــر 
المؤسســات ومــن  وشــكل 
بينها المؤسســات التعليمية 
علــى نحو جذري خاصة في 
الــدول المتقدمــة، مضيفا أن 
هذه التغيرات جعلت الحاجة 
ماســة الــى تعليم مــن نوع 
جديد يستوعب تكنولوجيا 
والاتصــالات  المعلومــات 
ويستفيد منها في تقديم تعليم 
يزود تلاميــذه بعقلية ناقدة 
وواعية قــادرة على التعامل 
مع طوفان المعلومات والإفادة 
منها ويراعي ظروف المتعلمين 
ويتجاوز حدود الزمان والمكان 
ولا يشترط التواجد المتزامن 
للمتعلمين مع المعلم في المكان 

نفسه.

وأردف الخولــي قائــا: 
كمــا أدى التطــور الكبير في 
تقنيات الاتصالات والمعلومات 
وانتشار المعرفة الالكترونية 

بين طلاب المدارس والجامعات 
الى ظهور أشكال جديدة من 
نظــم التعليــم، ففــي العقد 
الماضي ظهرت ادوات التعليم 
والتدريــب المعتمــدة علــى 
الحاســوب بشــكل رئيســي 
وعلى أساليب التفاعل المختلفة 
معه مســتفيدة من الأقراص 
المضغوطة والشبكات المحلية، 
وخلال القــرن الحالي تطور 
التعليــم الالكتروني  مفهوم 
وتميــزت ادواته باســتعمال 
الإنترنــت، امــا هــذه الأيــام 
فيلــوح فــي الأفــق القريــب 
امكانيــات اســتثمار تقنيات 
اللاســلكية عامة  الاتصالات 
الهاتــف  والنقالــة خاصــة 
والأجهــزة الكفيــة والتابلت 
والآيباد ليظهر مفهوم جديد 
هو انظمــة التعليــم النقالة 

 .Mobile learning systems
وذكــر الخولي ان العصر 
الرقمي احدث ثورة في التعليم 
حيث مكنت تقنيات هذا العصر 
الطلاب من ان يصبحوا اكثر 
نشــاطا واكثر استقلالية في 
تعلمهم فالإنترنت سمح بإقامة 
تجمعــات ذات بنــى معرفية 
جديــدة يمكن فيهــا للأطفال 
وللبالغــن في انحــاء العالم 
من ان يتعاونوا وان يتعلموا 
الواحد من الآخر وسمحت لهم 
بتحمل مسؤولية التعلم عن 
طريق الاستكشاف والتعبير 
والتجربة، وانتقل دور الطالب 
من كونه »ملقن« الى »متعلم« 
ودور المعلم من »خبير« الى 

»متعاون« او »موجه«.
وشدد الخولي على انه في 
ضوء هذه التحديات وركائز 
التحول ومواكبــة لمتطلبات 
العصر الرقمــي يتحتم على 
المؤسسات الجامعية ان تهتم 
بالقيــام بإكســاب وتدريــب 
الطلاب على المهارات الجديدة 
المطلوبــة لعصــر المعلومات 

والمعرفة والعيش في القرن 
الحادي والعشرين والتعامل 
بأمــان وفاعلية مع معطيات 
العصــر الرقمي وتغير نمط 
المتعلمــن ذاتهم وتغير نمط 
حياتهم ومتطلباتهم التعليمية 
المناســب  واعدادهــم الإعداد 

لذلك.
وتابع: كما يجــب تغيير 
نماذج وطرق التعليم والتعلم 
مع توافر وســائط ووســائل 
التعلم الجديدة والتي اتاحتها 
تقنيات العصر الرقمي وتطوير 
البنيــة التحتيــة للجامعات 
بما يفي بمتطلبــات التعامل 
والعيش في العصر الرقمي، 
مؤكــدا علــى ضــرورة اعادة 
تأهيل وتدريــب كل العاملين 
في المؤسسات التعليمية بشكل 
مســتمر في ضــوء متطلبات 
العيش في كل عصر والتأكيد 
على اهمية الوظيفة الثالثة في 
الجامعة وتفعيلها من توثيق 
صلتهــا بالمجتمــع الخارجي 
من خــال التدريب والتعليم 
المســتمر لخريجيها ولأفراد 
المجتمع المحيط بها وتوجيه 
مزيد من العنايــة والاهتمام 
المرتبطــة  بالتخصصــات 
بالبرمجيــات وتكنولوجيــا 

المعلومات 
مــن جانبــه، قــال رئيس 
الجامعــة العربيــة المفتوحة 
د.محمد الزكري: المسألة ليست 
تقنيــات يتعلــم مــن خلالها 
الطالب فــي الجامعــة وانما 
تنطلق من فلســفات ينطلق 
منها التعليم تحتاج الى فكر 
عالــي المســتوى، مضيفا أن 
التقنيات تأتي وتزول وانما لا 
بد من معرفة كيف نتعامل مع 
عصر معلوماتي سريع التطور، 
فالجامعة في الدول المتقدمة 
هي حاضنة النمو الاقتصادي 
والاجتماعي وليست مؤسسة 
تنقل معلومات وبالتالي لا بد 
ان نتــواءم مع تلك الفلســفة 
العاليــة لمؤسســات التعليم 

العالي. 
ان  الزكــري  وأوضــح 
الانترنت غيّــر وجه التعليم 
العالي ولكن في الدول المتقدمة 
وانما في دولنا العربية لا تزال 
في حدود ضيقة، متسائلا: هل 
على مؤسسات التعليم العالي 
مواكبة الأدوات التقنية؟ نعم 
عليها مواكبة التطورات ولكن 
المسألة ليست بهذه السهولة، 
ماذا عن الفلسفة التي قام عليها 

التعليم العالي؟ التعليم العالي 
مؤسسات تنمي العلم ولا بد ان 
تهيئ طلابنا لسوق العمل والا 
فما الداعي لوجودها وبقائها؟ 
لا يمكن ان تكون مؤسســات 
التعليــم العالــي بمعزل عن 

سوق العمل.
وافاد الزكري بأن التهيئة 
لســوق العمل ليســت مجرد 
تهيئتــه لوظيفــة وانما على 
مؤسســات التعليــم العالــي 
التفكيــر فــي كيفيــة تهيئة 

شخصية الطالب. 
وشدد الزكري على ضرورة 
ان تقوم الجامعات بإعداد طلاب 
مهيئين لسوق العمل بجدارة 
وكفاءة يستطيع ان يتواءم مع 
متطلبات واحتياجات سوق 
العمل موضحا ضرورة وجود 
منظومة جودة واسع المعالم 
فــي المؤسســات التعليميــة 
لضمان مخرجات تعلم مبنية 
علــى أهداف التعلــم التي تم 

تحقيقها. 
بدوره أوضح نائب رئيس 
تحرير جريدة الأخبار ومدير 
قطاع التعليم ـ بمؤسسة اخبار 
اليوم بجمهورية مصر العربية 
رفعــت فيــاض، ان الارتقــاء 
بمســتوى التعليــم فــي اي 
دولة يعني ارتقاء الدولة بكل 
المجالات ومخرجاتها ستنعكس 
على الدولة في كل التخصصات 
وبالتالي سيكون هناك، ولو 
انخفــض مســتوى التعليــم 
وانهــار ضعفــت مخرجاتــه 
وبالتالي انعكس على الدولة 

بأكملها
الركيزتــن  ان  مؤكــدا 
الأساســيتين لبنــاء اي دولة 
بشــكل صحيــح الاهتمــام 

بقطاعي التعليم والصحة.
وقــال فيــاض: لا يعنــي 
استخدام التكنولوجيا ان ادرب 
الطالب علــى كيفية التعامل 
مــع هــذه التكنولوجيــا فقد 
يتدرب عليهــا تلقائيا بعيدا 
عن الجامعة وقد يكون الطفل 
متقنــا للتعامل مــع الأجهزة 
الحديثــة لكن كيف اســتفيد 
التعليم،  بالتكنولوجيا فــي 
الواقع في المجتمعات العربية 
ان جــزءا كبيرا مــن الطلاب 
واولياء الأمــور ونحن لدينا 
في مصر الظاهــرة موجودة 
بشــكل اكبــر ان كلا الطرفين 
قــد هجــر المدرســة الطالــب 
والمعلم وخاصــة في مراحل 
التعليــم الهامة التــي تؤهل 
الطالب لدخول الجامعة وهي 
المرحلة الثانوية فاتجه الجميع 

للدروس الخصوصية.
وتابع: لابد من خطة قومية 
التعليم واستخدام  لتطوير 
التكنولوجيــا، اليــوم هجر 
الطالــب المكتبــة ولــم يفكر 
فيهــا على الإطــاق وتوجه 
للتكنولوجيــا ولكــن ليس 
للتثقيف والتعلم الذاتي بل 
للتسلية والترفيه، لاستخدام 
التكنولوجيا في التعليم لابد 
ان يكــون الطرفــان الاثنان 
التكنولوجيا  ملمــن بهــذه 
)الطالب والمعلم(، كيف يدخل 
على مواقع المعرفة ويبحث 
عــن معلومــة مرتبطــة بما 
هو موجود في المنهج ولكن 
مــا تفاصيل هــذا الموضوع، 
هنــا يكــون اســتخدام جيد 
للتكنولوجيــا أعلمــه كيف 
أقومــه فــي الفصــل وكيف 
أجــري اختبارا شــهريا من 
خلال استخدام التكنولوجيا 
وكيف يجيب عنه وكيف يرى 
الإجابــة في لحظــات امامه 
وبشكل مباشر وكيف يصحح 
اخطاءه ويعرف ما الأخطاء 
التــي ارتكبهــا وهنــا يعود 
الطالب والمعلم الى المدرسة.

رفعت فياض ود.فاطمة دشتي ود.معوض الخولي ود.محمد الزكري خلال الجلسة	 )هاني الشمري(

الخولي: ضرورة 
تطوير البنية التحتية 

للجامعات لتتواءم 
مع متطلبات العصر 

الرقمي وإكساب 
وتدريب الطلاب 

على المهارات 
المطلوبة

الزكري: على 
الجامعات إعداد 

طلاب مهيئين 
لسوق العمل بجدارة 

مع ضرورة وجود 
منظومة جودة 
واسعة المعالم 

بالمؤسسات 
التعليمية

فياض: لابد من 
خطة قومية لتطوير 
التعليم واستخدام 

التكنولوجيا

تحولات العصر الرقمي الجذرية في نمط الحياة
تناول رئيس  خلال حديثه 
ا.د.معوض  المنوفية  جامعة 
العصر  تأثيــرات  الخولي 
الرقمي على مظاهر الحياة 
إنهــا أحدثت تحولا  قائلا 
جذريا في نمط الحياة وإن 
أبرز مظاهر التحول تتمثل 

فيما يلي:
٭ زراعة مختلفة )بلا ارض: 

الزراعة المعلقة(.
٭ صناعة مختلفة )بلا آلات: 

صناعة البرمجيات(.
٭ خطوط انتاج مختلفة )بلا 
الطباعة  تسلســل عمليات: 

الثلاثية(.
٭ تجارة مختلفة )بلا تلاقي: 

التجارة الالكترونية(.
٭ نقود مختلفة )نقود رقمية: 

البيتكوين(.
انتقال مختلفة  ٭ وســائل 
)سرعات هائلة: الهايبر لوب(.

٭ منتجات مختلفة )الروبوت: 
منتجات بدون بشر(.

)الإنسان  انسان مختلف  ٭ 

الشبكي: NETIZEN( شبكات 
التواصل، الإعلام الاجتماعي، 

الصحافة الالكترونية.
٭ ادارة وحكومات وخدمات 

الكترونية
٭ عالــم ملــيء بالصــور 
الوســائل  والصــوت عبر 
المختلفــة )تلفزيون، راديو، 
حواســب، جرائد، مجلات، 

اعلانات(.
٭ انماط واشــكال جديدة 
من بيئــات التعليم والتعلم، 
التعليم  الإلكتروني،  التعليم 

الافتراضــي، التعلم الذاتي، 
المكتبــات الرقمية، المصادر 
العلميــة المفتوحــة، معامل 

وفصول افتراضية.
٭ الحاجة الى تعلم مستمر 

مدى الحياة
٭ تجمعات ومجتمعات ومدن 

للتعليم والتعلم
٭ التغيير في ســوق العمل 

والتحول نحو الاتمتة.
٭ نقص المهارات التي يحتاجها 
سوق العمل )وظائف بلا عمالة، 

ومتعطلين بلا مهارة(.

د.معوض الخولي متحدثا


