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جائزة الـ 5 آلاف دينار كانت من نصيب روشيل ديسوزاضمن جهودها المستمرة في توفير أعلى مستوى من التميز للعملاء

تستمر حتى 14 أبريل الجاري بمشرف

فورد الغانم تنظم منافسة خاصة بموظفيها 
في خدمات الصيانة وقطع الغيار

»التجاري« يعلن الفائز
بالسحب الأسبوعي لجوائز »النجمة«

فعاليات معرض البناء - بيتك 2018 تنطلق اليوم

»الخليج« يفوز بجائزة
»تمكين الشباب« عن »أجيال«

»فورد« تحصد فوزين ضمن الحفل السنوي 
الخامس لجوائز سيارة العام في الشرق الأوسط

قام البنك التجاري بإجراء 
أول ســحب أســبوعي مــن 
سحوبات »حساب النجمة« 
وذلك ضمن برنامج سحوبات 
النجمة الجديد على جائزة 5 
آلاف دينــار وكانت الجائزة 
من نصيب روشيل ديسوزا 
الســحب  حيــث تم إجــراء 
بحضــور ممثل عــن وزارة 
التجارة والصناعة عبدالعزيز 

أشكناني. 
وكان البنك قد أعلن مؤخرا 
عن إطلاق البرنامج الجديد 
النجمة  لسحوبات حســاب 
لســنة 2018 والذي يشــمل 
إضافة العديد من المزايا على 
برنامج الجوائز التي يوفرها 
الحساب بما فيها أكبر جائزة 
سنوية نقدية ليس فقط على 
مستوى الكويت ولكن على 
مستوى العالم بمبلغ وقدره 
مليون ونصف مليون دينار 
)1.500.000( تمنــح العملاء 
الفرصة لتحقيق أحلامهم. 

وقد أوضح البنك أن جوائز 
حســاب النجمــة أصبحــت 
مميزة بحجم مبالغ الجوائز 
المقدمة بالإضافة إلى تنوعها 
طوال السنة، حيث ستكون 
هناك جوائز اسبوعية بقيمة 
5 آلاف دينار، وشهرية بقيمة 
20 ألف دينار، وجائزة نصف 
سنوية سيقام عليها السحب 
في الأول من شهر يوليو العام 

أعلنت الجمعية العربية 
البشــرية  المــوارد  لإدارة 
)ASHRM( عــن فــوز بنــك 
الخليــج بجائــزة »تمكــن 
الشباب« لعام 2018، المقدمة 
تقديرا للأداء المميز لبرنامج 
»أجيال« لتطوير الموظفين.

و»ASHRM« منظمة غير 
ربحية تهــدف إلى أن تكون 
»الصــوت الإقليمي للموارد 
تســتضيف  البشــرية«. 
الجمعية مؤتمرات سنوية، 
والتــي تعتبر مــن الأحداث 
الرائدة لدول مجلس التعاون 
الخليجي في الفكر القيادي 
لرؤســاء المــوارد البشــرية 

وقادة الأعمال والمواهب.
وقد تسلمت هذه الجائزة 
المرموقــة مدير عــام الموارد 
البشرية لبنك الخليج سلمى 
الحجــاج، بصحبة مســاعد 
المدير العام جنة المطر، وذلك 
خلال حفــل توزيع الجوائز 

 150-F حصد كل من فورد
رابتر وموســتانج شــيلبي 
GT350 المراكز الأولى خلال 
جوائــز ســيارة العــام في 
الشرق الأوسط التي أقيمت 
فــي أبوظبي فــي مطلع هذا 

الأسبوع.
حيث حظيت موســتانج 
شيلبي GT350 بلقب أفضل 
ســيارة كوبيــه فائقة الأداء 
للعام، وسحق F-150 رابتر 
الجبار كل الشاحنات المنافسة 
ليتم اختياره شاحنة العام.

في عامها الخامس، تعتبر 
جائزة سيارة العام في الشرق 
الأوسط الجائزة الأكثر شهرة 
فــي قطــاع الســيارات فــي 
المنطقة، وهي تضم خبرات 
16 صحافيا من عالم السيارات 
التعاون  من بلدان مجلــس 
الخليجــي ودول المشــرق، 
الذيــن يعملــون ضمن عدة 
مراحل من الاختيار ووضع 
العلامات مــن أجل التوصل 
إلى لائحة الفائزين. وفي هذا 
الصدد، قال كريس بروبرت، 
مدير الاتصالات التسويقية 
في فورد الشــرق الأوســط 
وأفريقيا: نحن مســرورون 
لرؤية اثنتين مــن المركبات 
الأكثر تشويقا وديناميكية 
التــي نصنعهــا تتألقان في 
حفــل جوائز ســيارة العام 
فــي الشــرق الأوســط لهذه 
السنة، حيث تعتبر شيلبي 
GT350 سيارة كوبيه فائقة 
الأداء، مــع شاســي جاهــز 
للحلبــة ومحــرك V8 جبار 
بقوة حصانية صافية تبلغ 
 150-F بينما مازال ،PS 534
رابتر الشاحنة الفائقة الأداء 

الحالي وقدرها نصف مليون 
دينار، بالإضافة إلى الجائزة 
الكبرى التي ســيقام عليها 
السحب في يناير 2019 وهي 
)1.500.000 دينار( الجائزة 

الأكبر في العالم. 
وعــن آلية فتح حســاب 
النجمــة والتأهــل لدخــول 
السحوبات والفوز بالجوائز 
القيمة، كشف البنك أنه يمكن 

المفضلة في المنطقة للطرقات 
الوعرة الحافلة بالصعوبات. 
ويجسد الطرازان شغف فورد 
بالأداء الفائق ولديهما ملايين 

العشاق حول العالم.
ارتبط شــعار موستانج 
شيلبي GT350 بسيارة فورد 
موستانج منذ 1965 - وأصبح 
مرادفــا لــأداء الفائق على 
الطرقات والحلبات منذ ذاك 
الوقت. يولد الطراز الحالي 
قوته الهائلة وعزم الدوران 
البالــغ 582 نيوتن متر من 

ضمن جهودها المستمرة 
للتميز في خدمة العملاء في 
الكويت، نظمت فورد الغانم، 
الوكيــل الوحيد المعتمد من 
شركة فورد موتور كومباني 
في الكويت، منافسة خاصة 
خدمــات  فــي  بموظفيهــا 
الصيانة وقطع الغيار، وذلك 
من منطلق التزامها بتوفير 
أعلى مســتوى مــن الخدمة 

المقدمة لعملائها.
وهدفت المنافسة التي تم 
عقدها في مقر فورد الغانم في 
الكويت وحضرها مسؤولون 
من كل من شركة فورد الغانم 
وفورد الشرق الأوسط، إلى 
تشجيع الموظفين وتمكينهم 
من إبراز قدراتهم ومعرفتهم 
بالمعايير العالمية التي تشتهر 
بها خدمات فورد، بالإضافة 
إلى الاحتفال بالالتزام نحو 
تحقيق التميز في كل جانب 

من جوانب خدماتها.
وشــارك 60 مــن أعضاء 
فريق فورد الغانم في المنافسة 
التي شملت مرحلتين، الأولى 
عبارة عن اختبار كتابي، حيث 
تم تأهيل 15 مشاركا لخضوع 
المرحلة الثانية وهي المرحلة 
النهائيــة والتي جاءت على 
شكل تحد عملي. وقام بتقييم 
مهارات وخبرات المشاركين في 
المرحلة النهائية لجنة تحكيم 
مكونة من مديرين في كل من 

فورد الغانم وفريق خدمة ما 
بعد البيع من فورد الشــرق 

الأوسط.
مقدمــا الجوائــز لأفضل 
المستشــارين فــي الخدمات 
والفنيين والمختصين في قطع 
الغيار، تقدم المدير الإقليمي 
لخدمة ما بعد البيع في شركة 
فورد الشــرق الأوسط نديم 
دويك بالتقدير لجهود شركة 
فورد الغانم على هذه المبادرة 
وتشجيع فريق فورد الغانم 
في عمله المتواصل لتحقيق 
أعلى مســتوى مــن الخدمة 
المميــزة. وقال دويك: »نحن 
فخــورون بإنجــازات فريق 
فــورد الغانم فــي المحافظة 
علــى أعلــى مســتوى مــن 
التميز فــي الخدمة لإضافة 
القيمة إلى العملاء كل يوم. 
يعد التميز في الخدمة جانبا 
مهمــا فــي تعزيــز تجربــة 
امتــاك ســيارة، حيــث ان 
جــودة الســيارة والتجربة 
التي يحصــل عليها العملاء 
خلال شراء السيارة لا تكتمل 
ولا تكون إيجابية إلا عندما 
تكون الخدمات المتوافرة على 
المدى الطويل تلبي احتياجات 
العملاء وتتجاوز توقعاتهم«. 
وقــال مديــر عــام خدمة ما 
بعد البيــع في فورد الغانم، 
زافيير ستيفن: هذه المبادرة 
ليست منافسة بين الموظفين 

فحسب بل هي دليل ملموس 
يعكس الشــغف الذي نعمل 
به في فورد الغانم لتحسين 
مستوى الخدمات باستمرار 
وكذلك يعكس إيماننا بأننا 
لا يمكننا رفــع معاييرنا إلا 
حين نقوم بتحدي أنفســنا. 
من ناحيته، قال نائب رئيس 
فورد الغانم، إيهاب الخطيب 
إن أولويات فورد الغانم هي 
تحقيــق أعلى مســتوى من 
الرضا لــدى العملاء وأيضا 
أعلى نســبة على مســتوى 
»اصلحهــا  فــي  المنطقــة 
بالطريقة الصحيحة من المرة 
الأولى«، وهو ما ينعكس في 
المستوى المتميز الذي نهدف 
إلى الحفاظ عليه وتجاوزه كل 
يوم. أود أن أشكر كل عضو 
مــن عائلة فورد الغانم على 
جهودهم المســتمرة لتخطي 
رضــا عملائنا فــي كل مرة 
إلــى مركز  يدخلــون فيهــا 
الخدمة والمعرض. وتم الإعلان 
عن فائزين اثنين من كل فئة 
بناء على أدائهم ومهنيتهم، في 
فئة مستشار الخدمة، تفوق 
كل مــن خالد مرجــان وبدر 
راضي، في حين فاز في فئة 
قطع الغيار كل من فيبينداس 
فالابيل وماكس ماريانو، ومن 
فئة الفنيين، حصل حسن علي 
وعبدالرحمن على الجائزتين 
الأولى والثانية على التوالي.

فتح حســاب النجمــة فقط 
بإيداع 100 دينار ويجب أن 
يكون في الحســاب مبلغ لا 
يقل عــن 500 دينار لدخول 
جميع الســحوبات على كل 
الجوائز التي يقدمها الحساب. 
وبالنسبة لفرص الفوز فإنه 
كلمــا زاد المبلغ المحتفظ في 
الحســاب زادت فــرص فوز 
العميل، حيث ان كل 25 دينارا 
توفر فرصــة واحدة للفوز، 
فضلا عن المزايا الإضافية التي 
يوفرها الحساب، إذ يحصل 
العميــل على بطاقة ســحب 
آلــي ويســتطيع الحصول 
على بطاقــة ائتمان بضمان 
الحســاب وكذلك الحصول 
على كل الخدمات المصرفية 

من البنك التجاري. 
كمــا يمكــن لأي عميــل 
التجــاري أن  البنــك  لــدى 
يفتــح حســاب النجمة عن 
طريق خدمة التجاري »أون 
لاين« والدخــول في جميع 
السحوبات فلا يتوجب على 
العميــل زيارة الفــرع، وأما 
بالنسبة لغير عملاء التجاري 
فإنهــم يســتطيعون تقديم 
طلب فتح حساب من خلال 
موقع البنك الرسمي وسيتم 
الاتصال بهم عن طريق دائرة 
المبيعــات وترتيــب موعــد 
لزيــارة العميل لاســتكمال 

إجراءات فتح الحساب.

تحــت رعايــة وحضور 
الوكيــل المســاعد لقطــاع 
المشاريع الانشائية بوزارة 
الكهرباء والماء المهندس غالب 
شلاش الشمري، تشهد ارض 
الدولية بمشــرف  المعارض 
في تمام الساعة العاشرة من 
صباح اليوم الاثنين انطلاق 
معرض البناء - بيتك الذي 
تنظمه وتقيمه شركة معرض 
الكويت الدولي خلال الفترة 
من 9 حتى 14 ابريل الجاري 
فــي صالــة )8( بمشــرف، 
بمشاركة حشد من الجهات 
المشاركة التي تمثل عددا من 
الشركات والمصانع المحلية 
ذات العلاقة بقطاع مواد البناء 
ومســتلزماتها.وقد وجهت 
شركة معرض الكويت الدولي 
الدعوات لحضور مراسم حفل 
الافتتاح الى عدد من رجالات 
الدولة وشخصيات رسمية 
وجمــع مــن ســفراء الدول 
وأعضاء السلك الديبلوماسي 
المعتمديــن، ورجال الأعمال 
والإعلام في الكويت ومديري 
الشركات الراعية والمشاركة 

بالحدث.
ويستقطب معرض البناء 
- بيتك 2018، والذي يشهد 
تسابقا واسعا من قبل شركات 
البناء الوطنية الكبرى على 
رعايته والمشاركة فيه بعيد 
النجــاح الباهــر الــذي فاق 
التوقعات في دوراته السابقة 
ولما يوفره من أجواء تسوق 
مميزة وبأســعار تنافسية، 
الوطنيــة  البنــاء  شــركات 
والمهندســن  المختلفــة، 
والمقاولــن العاملين في هذا 

المجال.
كمــا يســتهدف المعرض 

المواطن الكويتي الراغب في 
استكمال أو تجديد بناء بيته 
أو قسيمته، ويشارك فيه عدد 
مــن الجهــات المحلية ما بين 
مشــارك وراع تمثل شركات 
ومؤسســات ومصانــع ذات 
العلاقة، حيث أكدت 11 جهة 
رعايتها للمعرض وتتقدمها 
شــركة عربي كراع ماســي، 
فيما حظي بالرعاية الذهبية 
شركة هيدروتيك الهندسية، 
ونال الرعاية الفضية كل من 
شركة اســيكو للصناعات، 
مؤسســة المحيــط الدولية، 
لــأدوات  ارزاق  وشــركة 
الصحية، وشــركة الســيف 
العالميــة للتجــارة العامــة، 
وشركة المدد للتجارة، وشركة 
أولاد فهد السويد التجارية، 
ودار الأركان، وشركة لاجين 
للمعادن، بينما كانت الرعاية 
البرونزية من نصيب شركة 
المستشار الهندسي للمصاعد 

والسلالم.
جدير بالذكر أن المعرض 
يعنــى بتعزيــز مبيعــات 
البنــاء  مســتلزمات مــواد 
بأســعار  وإكسســواراتها 
مميزة، ويتيح بيع البضائع 
بأســعار تنافســية بشــكل 
مباشــر للجمهــور، حيــث 
تستفيد منها شريحة كبيرة 
من المواطنين أصحاب الڤلل 
والقســائم وملاك المجمعات 
والمولات والمقاولين وأصحاب 

شركات البناء. 
ويضم المعرض مجموعة 
مــن شــركات مــواد البنــاء 
والمصانــع المتعــددة والتي 
تعــرض لمنتجاتهــا، مثــل 
الاسمنت والأخشاب وحديد 
التسليح، والطابوق الرملي 

والحجر الجيــري، والبلاط 
المتداخل لأعمال الزينة، ومواد 
أعمــال التكســية والديكور 
والداخليــة،  الخارجيــة 
والأدوات الصحية وخلاطات 
الماء والســيراميك، وبايبات 
الميــاه والصــرف الصحــي 
والزجــاج،  والألومنيــوم 
والقواطــع  واللوحــات 
الكهربائية، والنوافذ والأبواب 
الخشــبية  والمشــغولات 
إضافــة  والأوتوماتيكيــة، 
الــى الأثــاث والمفروشــات، 
ومعــدات الأمــن والســامة 
كأجهزة رصد وتتبع الدخان 
وطفايات الحريق والمصاعد، 
وكاميــرات المراقبة ومعدات 
الأمــان والســامة وغيرها 

الكثير من المستلزمات.
ومن المتوقــع أن يحظى 
هذا المعرض كالعادة بإقبال 
المواطنــن والمقاولين، حيث 
يلقى اهتماما من الشــركات 
والمصانع المحلية للمشاركة 
بقــوة في فعالياتــه، إذ يعد 
حدثا مهما ويشــهد تسابقا 
ملحوظا مــن قبل المواطنين 
والشركات المهتمة للمشاركة 
فيــه نظرا لما لهــذا المعرض 
أهميــة  مــن  المتخصــص 
وخصوصيــة كبيــرة لدى 
المواطــن الكويتــي خاصــة 
المهتمين بالبناء من أصحاب 
القســائم والمواطنــن ذوي 
الدخــل المحدود والمتوســط 
الذين حصلوا على قســائم 
ارض وقرض أو ممن يعولون 
علــى نتائج فــرز الأراضي 
الحكوميــة خــال المرحلــة 
القادمــة، أو مــن ينتظرون 
المشاريع الإسكانية الجديدة 

للدولة.

ويهدف البنك من خلاله إلى 
تعزيز قدرات ومواهب الكوادر 
الكويتية، وتطوير مهاراتهم 
المهنية، وصولا إلى تحقيق 
وضع »المصرفي الشــامل«، 
فضلا عن مســاعدة الطلاب 
القيادية  في تولي المناصب 
في المستقبل. ويعكس تقدير 
المجتمــع للبرنامــج مقــدار 
مــا نبذلــه من جهــود تجاه 
الشــباب لتعزيــز مهاراتهم 
العلميــة والعملية، وهو ما 
يمثل إحدى الركائز الأساسية 
لرسالة البنك نحو مجتمعه«.
ومــن جانبها، صرحت جنة 
المطر، قائلة: »إنه لمن دواعي 
فخرنا واعتزازنا أن نحظى 
بتقديــر الجمعيــة العربية 
لإدارة الموارد البشــرية، لما 
يعكســه ذلــك التقديــر من 
الجهود الفعالة لبنك الخليج 
نحو تمكين الشــباب، والتي 

تكللت بالنجاح الملحوظ«.

محرك V8 سعة 5.2 ليترات مع 
عمود مرفقي مسطح )يعرف 
باسم »فودو«( - إنه أقوى 
محــرك بالســحب الطبيعي 
مخصص للسيارات الصالحة 
للسير على الطرقات العامة 
في تاريخ فورد. وتبلغ دورات 
المحرك القصوى 8250 د.د.، 
 V8 وبالتالي هو أقوى محرك

أنتجته فورد حتى الآن.
وتقدم موستانج شيلبي 
GT350 قيــادة ديناميكيــة 
مفعمة بالإثارة والتشــويق 
التخميــد  نظــام  بفضــل 
تقــدم  كمــا   ،MagneRide
أداء مــن  الســيارة أفضــل 
خلال الدعامة من الألومنيوم 
لممتصات الصدمات، ومبردات 
زيت المحــرك وناقل الحركة 

والترس التفاضلي.
تتزين المقصورة الرياضية 
بكســوة مــن الألومنيــوم 
وقمــاش ألكانتــارا والجلد. 
أما مقاعد Recaro الرياضية، 
فهي تحيط السائق والركاب 
بمزيج من القماش المحبوك 
 Miko بألياف الكربون وقماش
السويدي للمساعدة في إبقاء 
الركاب ثابتين فــي مكانهم، 

منعطفا تلو الآخر.
ويســتند F-150 رابتــر 
2017 إلــى قاعدة الشــاحنة 
الأكثــر مبيعــا فــي أميــركا 
طوال 41 عاما متواصلا، وقد 
أضيف إليــه هيكل مصنوع 
من الألومنيوم الفائق القوة 
ومحــرك EcoBoost ثنائــي 
الشــحن التوربينــي عالــي 
القدرة سعة 3.5 ليترات من 
الجيل الثاني مع ناقل حركة 

بـ 10 سرعات.

نديم دويكإيهاب الخطيب

الموظفون المكرمون

م.غالب الشمري

سلمى الحجاج تتسلم الجائزة

 GT350 موستانج شيلبي

F-150 رابتر

هدف المنافسة 
تشجيع الموظفين 

وإبراز قدراتهم 
ومعرفتهم 

بالمعايير العالمية 
التي تشتهر بها 

خدمات فورد

المعرض يشهد 
مشاركة كبيرة
من الشركات 

والمصانع المحلية 
ذات العلاقة 

بقطاع مواد البناء 
ومستلزماتها

الذي أقيــم في دبــي. وقدم 
الجائــزة رئيــس الجمعية 
عبدالهادي المنصوري ورئيس 
مجلس الإدارة هدى الغصن. 
وقالت ســلمى الحجاج: 
»يتميز برنامج أجيال لتطوير 
الموظفين بأنه البرنامج الرائد 
في مجــال تمكين الشــباب، 

موستانج شيلبي 
GT350 »أفضل 

سيارة كوبيه فائقة 
الأداء للعام«


