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مليار دولار 
استثمارات 

مايكروسوفت في 
الأمن الإلكتروني 

سنوياً

»الغرفة« عقدت الجمعية العامة الرابعة والخمسين

الغانم: تنفيذ برنامج »الإصلاح الاقتصادي«.. خجول ومتردد

في دراسة نشرتها جامعة HEC Paris للبروفيسور محمد عبدلاوي وخصت بها »الأنباء«

هذه مهارات »صنع القرار«.. من منظور علماء الاقتصاد
المنتجات  إجراء تعديلات على 

لتلائم هذه التفضيلات«.
ويعبر عبدلاوي عن تفاؤله 
بشأن مســتقبل علوم القرار 
وحالات التعاون الدولي طويلة 
الأمد، حيث يقول: »لقد أصبحت 
اليــوم ذات توجه  الأبحــاث 
عالمي، حيث نعمل بالاشتراك 
مع أشخاص يحملون خبرات 
ومهــارات مختلفــة عن التي 
نحملها، مع سهولة الوصول إلى 
البيانات، لذا يجب علينا توحيد 
إلى  كل هذه الجهود للوصول 
تعاون ناجع، لأن التعاون الدولي 
في هذا المجال يعد ضرورة لا 
غنى عنها. إلا أن البروفيسور، 
يعرب في الوقت ذاته عن تحفظه 
على الدعــوات الانعزالية التي 
تخرج من أوروبــا والولايات 
المتحدة الأميركية. »إنها مسألة 
معقــدة«، يقــول متمتما، ثم 
يضيف: »قد يكون للانعزالية 
آثــار ســلبية علــى التعاون 
الأكاديمــي، كما أنها قد تؤدي 
إلى تخريب القواعد المعمول بها 
على مستوى التجارة الدولية«.

 »HEC Paris« الباحثين فــي
بتحقيق صيت غير مسبوق 
النماذج  على مستوى تطوير 
المتعلقة  المعيارية والتطبيقات 
بعدم الوضوح في عملية اتخاذ 

القرار.
تغطــي التطبيقات العملية 
لاتخــاذ القــرار مجموعة من 
المجالات المتنوعة بشكل يبعث 
على الدهشــة، والتــي يذكر 
عبدلاوي بعضا منها، وتحديدا 
على مستوى الاقتصاد الجزئي: 
الذي تمارســه  التأثير  لنأخذ 
سايكولوجيا الزمن والخطورة 
على المصابين بالإيدز في أفريقيا 
كمثال، فقبل أن يتوافر للمصابين 
برامج مناسبة للرعاية الصحية، 
لم يكــن بإمكان التمويل الذي 
تقدمــه المنظمات أن يؤدي إلى 
تحســن في أوضاعهم. وعلى 
نحو مماثل، فإن إنتاج البضائع 
منخفضــة التكلفة يعد بدوره 
مجالا عمليا لنظريات القرار: فإذا 
تم فهم تفضيلات صناع القرار 
المتعلقة بالزمن والخطورة على 
نحو أفضل، فسيكون بالإمكان 

القرار  الشركات وصناع  في 
ومختلف الأفــراد من اتخاذ 
»قرارات جيدة« بالاســتناد 
إلى نظريات الخيار المعياري. 
ويستخدم عبدلاوي الأدوات 
القرار  المســاعدة على اتخاذ 
القرار ومخططات  كأشــجار 
البايزية  التأثير والشــبكات 
تيمنا  )التي تحمل هذا الاسم 
بأحد علماء الإحصاء من القرن 
الثامن عشر، وتهدف إلى ترجمة 
الحالة العالمية إلى درجات للثقة(. 
سابقا، ركز عدد من الباحثين 
على عمليــة اتخاذ القرار في 
حالــة اللايقين، فيمــا انكب 
آخــرون على دراســتها في 
الزمن. ونظرا  ســياق مرور 
لأن الشــك والزمن مفهومان 
مرتبطان، فإننا حاليا بتنا نهتم 
أكثر باستقصاء سلوك الفرد 
تحت تأثير هذين العاملين معا، 
وهو ما سمح لنا بالوصول إلى 
نماذج أكثر تطورا. إلا أن العامل 
الأهم يبقــى تبادل المعلومات 
والخبرات على المستوى الدولي، 
وقد نجح الفريق الصغير من 

المعياري،  المنظور  الثاني فهو 
والذي يركز على الطرق التي 
تتيح للأشخاص اتخاذ »أفضل 
القرارات« مــع أخذ معتقدات 
الشخص وميوله بعين الاعتبار. 
»المعيارية هي ما يميز نظرية 
القرار عن علم النفس السلوكي، 
إذ إن علماء النفس لا يهتمون 
بالقواعد المعيارية التي تدخل في 
عملية اتخاذ القرار، بل يأخذون 
الســلوك كما هــو، أي أنهم 
يكتفون بالمراقبة دون إطلاق 
أما علماء الاقتصاد  الأحكام. 
وخبراء نظرية القرار فينبغي 
عليهم التمييز بين ما هو جيد 
وما هو سيئ في عملية اتخاذ 

القرار«.
وصاغ عبدلاوي مجموعة 
التــي يحاول  النمــاذج  من 
من خلالهــا تعليمنا الطريقة 
الصحيحة لاتخــاذ القرارات 
فــي المواقف التي يشــوبها 
إلى  اليقــن، وللوصول  عدم 
قواعد جديدة للاســتمرارية 
والعقلانية. وتهدف هذه النماذج 
إلى تمكين المديرين التنفيذيين 

»بداية، ينبغي أن نفهم أن هناك 
عددا من المجالات المتداخلة، ففي 
نظرية القرار، موضوع الدراسة 
هو الكائن البشري، ما يفرض 
التعامل مع نفسية الشخص 
وتفضيلاته ومعتقداته. وفي 
السابق، كان هذا العلم يعتمد 
على الأدوات الرياضية لنمذجة 
السلوك الفردي، إلا أن الدراسة 
الفرد  المعاصرة لنمط سلوك 
إلى  الشك تحتاج  تأثير  تحت 
أكثر من ذلك. ولهذا الســبب 
الرياضيات  فنحن نجمع بين 
والإحصائيات وعلم الاقتصاد 
القياسي وعلم الاقتصاد الجزئي 
وعلم النفس والفلسفة«. يبدو 
هــذا معقدا. »نعــم«، يجيب 
عبــدلاوي »عليــك أن تثبت 
امتــاكك للعديد من المهارات 
إذا كنت تطمح لصناعة مسيرة 

مهنية لك في هذا المجال«.
ويهتم عبدلاوي بدراســة 
عملية اتخاذ القرار من منظورين 
مختلفــن: الأول هو المنظور 
الوصفي، والذي يراقب كيفية 
اتخاذ الأشخاص لقراراتهم. أما 

عــدة مــدارس فكريــة من 
بينهــا الوجوديــة والإرادية 

والبراغماتية.
بـ 330 سنة على  وبعدها 
القرار،  لنظريــة  أول تطبيق 
انضم عبدلاوي، فور حصوله 
على شهادة الدكتوراه في علم 
الاقتصاد الرياضي والقياسي، 
الوطني للأبحاث  إلى »المركز 
العلمية«، بهدف دراسة الجوانب 
اتخاذ  الســلوكية من عملية 
القرار. حيث شــرح بنفسه، 
قراره هذا بالقول: »عام 1992، 
كانت الاستقصاءات التجريبية 
المتعلقــة بعملية اتخاذ القرار 
على المســتوى الفردي شبه 
معدومة في فرنسا، وكنت أنا 
أحد أوائل الباحثين الذين قاموا 
بهذه الاستقصاءات التجريبية 
حول الســلوك الفــردي في 
سبيل اختبار نظريات القرار 

الجديدة«.
ولكن كيف يعرف عبدلاوي 
هذا المجال الــذي يتم خلاله 
المنطقية  العمليات  استكشاف 
الفرد؟  التي تحكم اختيارات 

ما القاســم المشترك الذي 
يجمــع بــن اختيــار تقنية 
محــددة لإحــدى مركبــات 
الفضائية، واختيار  »ناســا« 
استراتيجية محددة للتسويق 
وموقــع محدد لمطــار ما، أو 
مســاعدة مرضى الإيدز في 
أفريقيا، وإنتاج البضائع ذات 
المنخفضة؟ الجواب  التكاليف 
الذي يعرف باسم  المنهج  هو 

»نظرية القرار«. 
يعكــف الباحث في المركز 
العلمية ـ  الوطني للأبحــاث 
جامعة الدراسات العليا لإدارة 
الأعمال HEC Paris البروفيسور 
محمد عبدلاوي على دراسة 
ونمذجة إدراك للمخاطر والوقت 
القرار، مقتفيا  اللازم لاتخاذ 
إلى  بذلك خطى قديمة، تعود 
الفيلسوف والرياضي »بليز 
السابع  القرن  باسكال«، ففي 
عشر، صاغ الفرنسي النواحي 
الروحانية لدى الإنسان على 
شــكل رهان، في خطوة تعد 
القرار،  لنظريــة  أول تطبيق 
والتــي مهدت الطريق لظهور 

على خبراء الاقتصاد 
التمييز بين ما هو 
»جيد« و»سيئ« 
في عملية اتخاذ 

القرار

ما دور »الغرفة« محلياً ودولياً؟
لخص الغانم دور غرفة تجارة وصناعة 

الكويت بالنقاط التالية:
٭ أولا: محليا، يتمثل دور الغرفة الأساسي 
بتقديم الرأي في التشريعات والسياسات 
والإجــراءات الاقتصادية بالتحديد، وفي 
الكامل بمصلحة الاقتصاد  الالتزام  إطار 
الوطني وفي حدودها، كما ان من واجب 
الغرفة التعبير عن آراء أعضائها والدفاع 
عن مصالحهم من خلال تقديم المشــورة 
الموضوعية المستندة إلى الخبرة والدراسة.
٭ ثانيا: دوليا، تقوم الغرفة بتمثيل القطاع 
الكويتي، والدفــاع عن مصالح  الخاص 
ومواقف الكويت بالشأن الاقتصادي، في 
المحافل والمنتديــات والمنابر الاقتصادية 
عالميا وعربيــا وخليجيا، فهي عضو في 
غرفة التجارة الدولية، وفي اتحادات الغرف 
الخليجية والعربية والاسلامية، وفي أكثر 
من خمس عشــرة غرفــة عربية اجنبية 
مشــتركة، هذا فضلا عن مشاركتها في 

اللجان الاقتصادية المشتركة بين الكويت 
والدول الأخرى، وفي الوفود الاقتصادية 
الرســمية والأهلية، واستقبالها عشرات 

الوفود الزائرة.
٭ ثالثا: تلتزم مواقف الغرفة وآراؤها بأربعة 
منطلقات أساسية، أولها: الحرية الاقتصادية 
بمعناها العلمي الشامل الذي يعطي القطاع 
الخاص دوره التنموي فــي إطار العدل 
والقانون، ويحارب الاحتكار بكل أشكاله، 
ويعزز المنافسة المتكافئة، وثانيها: تشجيع 
العمالة الوطنية على ممارسة العمل الحر أو 
العمل في القطاع الخاص، وثالثها: الانفتاح 
الكامل على التعاون الدولي وخاصة التكامل 
الخليجي والتعــاون العربي. أما المنطلق 
الرابع، فهو عدم تسييس القرار، بمعنى 
أن الغرفة كمؤسسة تنأى بمواقفها وآرائها 
عن كافة الضغوط والتجاذبات السياسية. 
والتزام الغرفة بموضوعية الموقف لا يوازيه 
إلا مشاركتها الفاعلة في الشأن الوطني.

توافــق بــن الســلطتين على 
أمــور ثلاثة: أولهــا: أن الأزمة 
التي يواجهها الاقتصاد الكويتي 
ليست مجرد عجز مرحلي في 
الميزانية العامة للدولة، بل هي 
أزمة حقيقية تزداد خطورتها 
مع واقــع التحولات المفصلية 
التي يعيشها الاقتصاد العالمي 
وخاصة في مجال الطاقة. وهي 
أزمة عميقة تعكس نتائج ارتهان 
اقتصادنا لسوق النفط طوال 
50 عامــا. وهي أزمة هيكيلية 
تقتضي رؤية تنموية جديدة 
كليا تحررنا من هيمنة النفط 
ارتفعت أسعاره أو انخفضت، 
وثانيها: أن إصلاحا بهذا العمق 
والاتســاع والالحــاح في ظل 
الظروف المحليــة والاقليمية 
والدوليــة التي نمــر بها، هو 
عملية صعبة سياسيا، ومعقدة 
فنيا، وثالث الأمور التي يجب 
أن يقوم عليها التوافق الوطني 
على الاصــاح أن رؤية 2035 
تقوم على تحويل الكويت إلى 
مركز تجــاري وخدمي ومالي 
متقدم، تستند تنافسيته الى 
عبقرية المكان. وإبداع الإنسان، 

والبنية الأساسية الحديثة.

نجح بعضها في القاء الضوء 
على جزء من الحقيقة، واتفقت 
كلهــا في الابتعــاد عن جوهر 

المشكلة.
وقــال الغــانم إن الغرفة لا 
تدعي معرفة بالفارق الجوهري 
بين »اصلاح الوثيقة« و»اصلاح 
الاســتدامة«، ولكن نعرف كل 
المعرفــة أن الاصــاح المالــي 
والاقتصــادي الــذي تحتاجه 
الكويت ـ مهما تغيرت تسمياته 
وتطورت صياغاته ـ لا يمكن 
أن يتحقــق ما لم يســتند الى 

الخليجية الخليجية.
واضاف: مر عامان كاملان 
على اعتماد ما جرى التعارف 
على تسميته »وثيقة الاصلاح 
المالي والاقتصادي«، ويؤسفنا 
الإقــرار بعدهمــا بــأن تنفيذ 
اجراءات الوثيقة جاء خجولا 
متــرددا، وبــأن نجاحهــا في 
تحقيــق اهدافها جــاء قاصرا 
عن المتاح، بعيدا عن الطموح، 
مشــيرا إلى ان هناك ثمة آراء 
عديدة في تفسير )ولا أقول في 
تبرير( هذه النتائج المتواضعة، 

يوسف لازم

قــال رئيس مجلــس ادارة 
غرفة تجارة وصناعة الكويت 
علي الغانم في تقرير الجمعية 
العامــة الرابعــة والخمســن 
ان الغرفــة قدمــت مقترحاتها 
وملاحظاتهــا حــول تعديــل 
بعــض احــكام قانــون العمل 
في القطــاع الأهلي، والقوانين 
المنظمة للإعسار واعادة التأهيل 
والهيكلة، والضريبة الانتقائية، 
ولائحــة تنظيــم المعــارض 
العقارية، واللائحة التنفيذية 

لقانون الوكالات التجارية.
وأوضح الغانم، خلال كلمته 
في الاجتماع، ان الغرفة أبدت 
آراءها بشــأن وثيقة الاصلاح 
المالي والاقتصادي، وحوكمة 
الهيئات العامة، ولعل من أهم 
مــا دعت اليــه الغرفة ونبهت 
تداركــه هــو  الــى وجــوب 
العمل علــى معالجة القصور 
التشريعي في تنظيم التجارة 
البينيــة الخليجية، من خلال 
استكمال المنظومة التشريعية 
والتنفيذيــة لمواجهة الاغراق 
والممارسات الضارة بالمنافسة 

)عادل سلامة( علي الغانم خلال اجتماع الجمعية العامة الرابعة والخمسين 	

أحدها لإزالة الملوحة من النفط والآخر لتحلية الغاز

مقاولون يطالبون بتمديد موعد تقديم 
عروض مشروعين لـ »نفط الكويت«

محمود عيسى

طلب مقاولون من شــركة نفط الكويت 
تمديد الموعد النهائي المحدد من قبلها لتقديم 
عروضهم بشــأن مشــروعين مطروحين من 
قبلها بغية الحصول على المزيد من الوقت 

الكافي لتجميع العروض وإعدادها.
 وقالــت مجلــة ميد فــي هذا الســياق ان 
أحد المشــروعين هو وحدة إزالة ملوحة من 
النفــط والمقدرة تكلفتــه بواقع 250 مليون 
 دولار، امــا المشــروع الثانــي فهــو وحــدة 
تحلية غاز بكلفة تصل الى نحو 300 مليون 

دولار.
واشــارت الى أن أكثر من شــركة طلبت 
لتوها من شركة نفط الكويت تمديد الأجل 
النهائي الحالي لاستدراج العروض، والذي 

ينتهي في الاول من ابريل المقبل.
ونســبت المجلة الى مصادر مطلعة على 

الموضوع قولها ان حجم المشروعين متوسط، 
وان العديد من الشــركات قادرة على تنفيذ 
مشروعات من هذا القبيل نظرا لاهتمام الكثير 

منها بتقديم العروض.
جدير بالذكر، أن 6 شركات مقاولات دولية 
حضرت اجتماع ما قبل طرح العروض الذي 
عقد في 14 يناير الماضي لمناقشــة مشروع 
وحدة إزالــة الملوحة، وقد حضرته كل من: 
شركة إس كيه إي آن دسي الكورية الجنوبية، 
وشركة سايبيم الإيطالية، وشركة بتروفاك 
البريطانيــة، وشــركة إل آند تــي الهندية، 
 وشركة إس إن سي لافالين الكندية، واخيرا 
شركة شركة سامسونج الهندسية الكورية 

الجنوبية.
وتخطط شــركة نفط الكويــت لتركيب 
وحدة إزالة الملوحة من خلال تقسيمها الى 
أربعــة أجزاء منفصلة فــي مراكز التجميع 

ذوات الارقام 21/19/10/9.

13 % من الحواسيب في الكويت تعرضت لبرامج ضارة
استضافت مايكروسوفت 
الصناعــة  خبــراء  امــس 
وصناع القرار البارزين في 
مجال الأمن الإلكتروني في 
حدث إعلامي فــي الكويت، 
وذلك بهدف إتاحة الفرصة 
لخبراء الأمن الإلكتروني في 
المنطقة للاطلاع على أحدث 
التوجهات العالمية الخاصة 
بأمــن المعلومــات، وحملت 
هذا النسخة التي عقدت في 
فندق راديسون بلو عنوان 
»الــرؤى المتطــورة لخبراء 
الأمن الإلكتروني«، وأتاحت 
الفعالية لخبــراء الأمن في 
المنطقة الحصول على فرصة 
لتبادل الخبرات مع أشــهر 

الخبراء في العالم. 
أصـــــدرت شــركـــــة 
النسخـة  مايكـــروسوفت 
الثـالثـــــة والعـشـريـــن 
تقريرهــا الخــاص  مــن 
بالاستخبارات الأمنية، وهو 
منشــور يصدر مرتين في 
السنة بهدف تثقيف العملاء 
والشركاء والمنظمات حول 
الحالة الراهنة للتهديدات 
الأمنيــة وكذلــك أفضــل 
والحلــول  الممارســات 
الموصــى بها، وتســتثمر 
مايكروســوفت  شــركة 

حوالي مليار دولار أميركي 
ســنويا فــي مجــال الأمن 
الإلكترونــي، بحيث يمكن 
للعملاء الوثوق في سحابة 
مايكروسوفت كمنصة آمنة 

تعمل على مدار الساعة.
وكشــفت دراســة حية 
لأجهزة الكمبيوتر الشخصية 
أجرتهــا  الكويــت  فــي 
مايكروسوفت في الربع الأول 
من عام 2017، أن 12.9٪ من 
أجهزة الكمبيوتر تعرضت 

لبرامج ضارة من نوع معين، 
وذلك مقارنة بمتوسط عالمي 

يبلغ حوالي ٪7.8. 
وقد أجرت مايكروسوفت 
بحثا لخبراء أمن المعلومات 
في منطقة الخليج، والذي 
كشف أن 60٪ من المنظمات 
الإقليمية ما زالت تستخدم 
أسماء المستخدمين وكلمات 
المــرور لمصادقــة دخــول 
المســتخدمين على شبكات 
الشــركات، كما أظهر ذات 

البحث أن 30٪ يستخدمون 
المصادقــة الثنائية لاســم 
المســتخدم وكلمــة المرور 
الرســائل  عبر إشــعارات 
القصيرة أو أي شكل آخر 
من إشــعارات الجوال، في 
حين أعرب حوالي 5٪ فقط 
من الذين شــملهم البحث 
انهــم يســتخدمون تقنية 
التعرف عن طريق البصمة. 
وقــال 24٪ مــن خبراء 
الأمـــــن الإلكترونـــــــي 
لمايكروسوفت في استطلاع 
شمل خبراء منطقة الخليج 
أنهــم قامــوا بالنقــر على 
روابــط مجهولــة داخــل 
رسائل البريد الإلكتروني 
قادتهم إلى مواقع إلكترونية 
غير معروفة، كما كشــف 
البحــث أن 21٪ فقــط من 
الذين شــملهم الاستطلاع 
صرحوا بأنهم يمتلكون حل 
من شأنه تصنيف البيانات 
وفقا لأهميتها، بينما صرح 
نصفهم تقريبا بنسبة ٪47 
أنهــم ما زالــوا في مرحلة 
التخطيــط لامتــاك تلــك 
الحلول، في حين 32٪ منهم 
قالوا إنهم لم يســتطيعوا 
تحقيق أي تقدم أو تطور 

في هذا المجال.

تحقيق أهداف وثيقة 
الإصلاح جاء قاصراً 
 عن المتاح بعيداً 

عن الطموح

 5 ملايين دينار أرباح »المشتركة«.. 
وتوصية بتوزيع 20% نقداً و10% منحة

أظهــرت البيانــات المالية 
لشــركة المجموعة المشتركة 
للمقــاولات تحقيق الشــركة 
أرباحا سنوية للعام الماضي 
بقيمــة 4.88 ملايــن دينار، 
مقابل أرباح بنحو 4.32 ملايين 

دينار فــي 2016، بارتفاع في 
الأرباح بنسبة %13.

وقالت الشــركة في بيان 
على موقع البورصة أمس، إن 
ارتفاع أرباح الفترة يعود إلى 
الزيادة في نسبة مجمل ربح 

مشاريع الشركة الأم بحوالي 
3% مقارنة بعام 2016، مقابل 
انخفــاض ملحــوظ بنســبة 

مجمل ربح مشاريع قطر.
إدارة  وأوصــى مجلــس 
الشركة في اجتماعه، بتوزيع 

أربــاح نقدية للعــام الماضي 
بنسبة 20% من القيمة الاسمية 
للســهم بواقع 20 فلسا لكل 
ســهم، و10% أســهم مجانية 
بواقع 10 أسهم لكل 100 سهم.

وسجلت المجموعة أرباحا 

بقيمــة 1.95 مليــون دينــار 
للتسعة أشهر الأولى من العام 
الماضي، مقابل أرباح بنحو 1.12 
مليون دينــار لنفس الفترة 
من عام 2016، بارتفاع نسبته 
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البروفيسور محمد عبدلاوي

 مخزونات النفط الأميركية 
تهبط 2.7 مليون برميل

رويترز: أظهرت بيانات من معهد البترول 
الأميركي أن مخزونات النفط التجارية في 
الولايات المتحدة هبطت الأســبوع الماضي 
مخالفة توقعات المحللين، مع تعزيز مصافي 

التكرير الإنتاج.
وانخفضــت أيضــا مخزونــات البنزين 

ونواتج التقطير.
وقال معهد البترول في تقريره الأسبوعي 
إن مخزونات الخام الأميركية هبطت بمقدار 
2.7 مليون برميل في الأسبوع المنتهي في 16 
من مارس لتصل إلى 425.3 مليون برميل، 
في حين كانت توقعات المحللين تشــير إلى 

زيادة قدرها 2.6 مليون برميل.
وارتفعت المخزونات في مركز التســليم 
في كاشينج بأوكلاهوما 1.6 مليون برميل.

وأشــارت بيانات المعهد إلى أن استهلاك 
مصافــي التكرير من الخــام زاد بواقع 439 

ألف برميل يوميا.
وتراجعت مخزونات البنزين 1.1 مليون 
برميــل في حــن كان محللون اســتطلعت 
»رويترز« آراءهم قــد توقعوا هبوطا يبلغ 

مليوني برميل.
وهبطت مخزونات نواتج التقطير، التي 
تشــمل الديزل وزيت التدفئــة، بمقدار 1.9 
مليــون برميل في حــن كان من المتوقع أن 

تنخفض 1.7 مليون برميل.
وقال معهد البترول إن واردات الولايات 
المتحــدة من النفط الخام الأســبوع الماضي 
انخفضــت 572 ألف برميــل يوميا إلى 7.4 

ملايين برميل يوميا.


