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«الأنباء» أجرت مقابلة مع أحد مؤسسي التطبيق غانم الدبوس قبل إطلاقه منتصف أبريل المقبل

«Trucky».. يسبق الجميع إلى «العربات المتنقلة»

 ما هو الـ «Trucky»؟ وما 
الخدمات التي سيقدمها؟ ومتى 

الانطلاق الفعلي للتطبيق؟
 «Trucky» ٭ أســس تطبيــق
ثلاثة شباب كويتيين لاتتجاوز 
أعمارهم الـ ٢٤عاما محدثكم وبدر 
جمال الدبوس وعبداالله خليفة 
الغانم، ويعتبر التطبيق الاول 
من نوعه فــي الكويت لخدمة 
أصحاب العربات المتنقلة، وهو 
منصة الكترونية متكاملة تخدم 
أصحاب العربات المتنقلة بشكل 
أساسي والمطاعم مقدمي خدمة 
الكاترينــج، والتطبيــق يوفر 
لاصحاب العربات المتنقلة كل 
ما يحتاجه من تقارير محاسبية 
متقدمة وخصائص ومميزات 
متقدمــة وكل هــذا مــن خلال 
لوحة تحكم خاصة به مرتبطة 
بالتطبيق، وسيكون الانطلاق 
الفعلي والرسمي منتصف شهر 
ابريل القادم ويسبق الانطلاق 
الرســمي فعاليــات وحمــلات 

سنعلن عنها تباعا.
 

كيف جاءت الفكرة؟
٭ بشكل مختصر جاءتنا الفكرة 
عندما تم طرح موضوع ترخيص 
العربات المتنقلة، حيث تساءل 
احد الشركاء كيف يمكن ان نخدم 
أصحــاب العربات المتنقلة من 
خلال منصة تمكنهم من زيادة 
مبيعاتهم ومعاملتهم كمطعم 
متكامــل يعمــل بشــكل يومي 
وليــس فقــط عنــد الحجز أو 
في الاجازات والعطل وتساؤل 
يتبعه تساؤل حتى وصلنا الى 
هــذه الفكرة وبالطبع لا يخلو 
وصولنــا الى هــذه الفكرة من 
المواقــف المضحكــة، وأضفنا 

الى الفكرة الرئيســية خدمة 
الكاترينج.

ما نموذج العمل الخاص بكم؟
٭ باختصار هو جمع المركبات 
المتنقلة والمطاعم مقدمي خدمة 
الكاترينج في منصة متخصصة 
من شأنها ان تخدمهم عبر جذب 
العملاء المســتهدفين مباشــرة 

وزيادة مبيعاتهم.

ما أهدافكم؟ وماذا عن الخطط 
المستقبلية؟

٭ هدفنا هو ان يصبح التطبيق 
الرائد والأول في خدمة العربات 
المتنقلة والكاترينج سيرفس 
والتوســع ليشمل جميع دول 
الخليــج، وتم وضــع خطــط 

المزايــا والخصائــص الأخرى 
التــي تمكن مســتخدمي 
التطبيق من الاســتمتاع 

بتجربة استثنائية.

حدثنا عن كيفية صناعة 
التطبيق؟

٭ ليس من السهل صناعة 
تطبيـــق يكــون سهـــــل 
الاستخدام من قبل المستخدم 
ولهذا قمنا باختيار شــركة 
تعتبــر مــن اكبــر وافضل 
الشركات الكويتية في تصميم 
وتطوير التطبيقات والمواقع 
الالكترونية، لتصميم وتطوير 
التطبيق الخاص بنا وتطبيق 
فكرتنا على ارض الواقع والآن 
لا يمكنني الافصاح عن هوية 
الشركة حتى الانطلاق الفعلي 
للمشــروع من خــلال فعالية 

الانطلاق.

كم عدد العربات التي اشتركت 
معكم حتى الآن؟ 

٭ تم التعاقــد مــع العديد من 
المطاعــم الكويتيــة المرموقــة 
مقدمــي خدمــة الكيتيرينــق، 
وكذلــك العديــد مــن العربات 
المتنقلة برغم انه لم يمض على 
انطلاق بداية التعاقد أســبوع 
وللأسف لا استطيع الافصاح 
عن الرقم حيث سيتم الاعلان 
عــن المشــتركين لاحقــا وذلك 
لاســباب متعلقة بخطة عمل 
الشــركة والخطة التسويقية، 
ونتوقع ان ينمو عدد المشتركين 
حيث مجال العربات المتنقلة في 
الكويت واعد ومستقبله باهر.

ما مكسبكم من الترويج 
للعربات المتنقلة؟ هل رسوم 

صغيرة أو بالمجان؟ ولماذا؟
٭ رســومنا ســواء رســوم 
العربات المتنقلة أو رسوم خدمة 
الكيتيرينق في متناول الجميع 
كون المنافســة في هذا السوق 

تحتاج الى ذلك.

وسائل التواصل الاجتماعي 
كالانستغرام وفيس بوك 

وتويتر عامل مهم لدعم الترويج 
للتطبيق.. فكيف تستخدمونها؟ 
٭ الوقت هذا عصر الديجيتال 

مدروســة مســتقبلية تخــدم 
وصولنا الى اهدافنا.

 
حدثنا عن تجربة المستخدم في 

التطبيق؟
٭ من خــلال التطبيق، يمكن 
للمستخدم البحث عن العربات 
المتواجدة حوله من خلال خريطة 
تفاعلية ويختار العربة المرغوبة 
ومن ثم يمكن للمســتخدم من 
خلال قائمة الطعــام الخاصة 
بالعربــة ان يقــوم بالطلــب 
والدفــع مــن خــلال التطبيق 
وتسلم طلبه، والامر الآخر أن 
التطبيق يمكن المستخدم حجز 
خدمة الكيتيرينق والدفع من 
خــلال التطبيــق، والعديد من 

والتســويق الالكتروني وهو 
حاليا يعتبر من أفضل الحلول 
التسويقية للعديد من الشركات 
والنماذج العالمية والمحلية ومن 
خلالهــا يكــون التأثيــر قويا 
ومجديا وخاصة في مجال عمل 
التطبيقات الالكترونية والتجارة 
الالكترونية، والانفاق والاهتمام 
بهــذا النــوع مــن التســويق 
والترويج مهم جدا لنجاح أي 

مشروع.

سوق التطبيقات الالكترونية 
في الكويت أصبح من أهم 

الاسواق.. كيف ترون ذلك؟ 
والى ماذا تهدفون في ظل 

المنافسة الشديدة؟
٭ سوق التطبيقات الالكترونية 
فــي الكويت لا يعتبر فقط من 
اهم الأسواق بل افضلها ومنهم 
مــن وصل الــى العالميــة وتم 
الاستحواذ عليهم من قبل كبرى 
الشــركات العالمية لولا ذلك لما 
رأينا اهتمام الشركات الكويتية 
مؤخــرا بالاســتثمار فــي هذه 
التطبيقات والشباب الكويتي 
أبدع في هــذا المجال والنماذج 
كثيــرة امامنــا، قلتهــا نهدف 
بأن نكون في مصاف شركات 
التجارة الالكترونية ونصل بثقة 
مشتركينا ومستخدمي التطبيق 

الى الريادة والنجاح.

هل هناك نية لبيع التطبيق 
على غرار طلبات وكاريدج؟ 

وكيف ترون انفسكم بعد 
خمس سنوات؟

٭ مــن المبكر جدا التحدث في 
هذا الامــر الآن كــون تركيزنا 
حاليــا علــى تطويــر العمــل 
والانتشار في السوق الكويتي 
وحجز مركز متقدم في ســوق 
التجــارة الالكترونية وتقديم 
افضل الخدمــات الالكترونية 
لاصحــاب العربــات المتنقلــة 
ومقدمــي خدمــة الكاترينــج 
وان يلقــى تطبيقنــا إحســان 
المستخدمين، ونرى انفسنا بعد 
خمس ســنوات بتواجدنا من 
خلال تطبيق trucky في جميع 
دول الخليــج لخدمة العربات 
المتنقلة وأصحاب المطاعم مقدمي 

خدمة الكاترينج.

».. يسبق الجميع إلى «العربات المتنقلة»

الى الفكرة الرئيســية خدمة 
الكاترينج.

المزايــا والخصائــص الأخرى 

التطبيق من الاســتمتاع 
بتجربة استثنائية.

حدثنا عن كيفية صناعة 
التطبيق؟

٭ ليس من السهل صناعة 
تطبيـــق يكــون سهـــــل 
الاستخدام من قبل المستخدم 
ولهذا قمنا باختيار شــركة 
تعتبــر مــن اكبــر وافضل 
الشركات الكويتية في تصميم 
وتطوير التطبيقات والمواقع 
الالكترونية، لتصميم وتطوير 
التطبيق الخاص بنا وتطبيق 
فكرتنا على ارض الواقع والآن 
لا يمكنني الافصاح عن هوية 
الشركة حتى الانطلاق الفعلي 
للمشــروع من خــلال فعالية 

الانطلاق.

كم عدد العربات التي اشتركت 
معكم حتى الآن؟ 

كم عدد العربات التي اشتركت 
معكم حتى الآن؟ 

كم عدد العربات التي اشتركت 

٭ تم التعاقــد مــع العديد من 
المطاعــم الكويتيــة المرموقــة 
مقدمــي خدمــة الكيتيرينــق، 
وكذلــك العديــد مــن العربات 
المتنقلة برغم انه لم يمض على 
انطلاق بداية التعاقد أســبوع 
وللأسف لا استطيع الافصاح 
عن الرقم حيث سيتم الاعلان 
عــن المشــتركين لاحقــا وذلك 
لاســباب متعلقة بخطة عمل 
الشــركة والخطة التسويقية، 
ونتوقع ان ينمو عدد المشتركين 
حيث مجال العربات المتنقلة في  مدروســة مســتقبلية تخــدم 

غانم الدبوس

تعاقدنا مع العديد 
من المطاعم 

والعربات المتنقلة 
برغم أنه لم يمض 

على الانطلاق 
أسبوع

يمكنك البحث 
عن العربات 

المتواجدة حولك 
من خلال خريطة 

تفاعلية واختيار 
الطعام الخاص 

بالعربة

عبدالرحمن خالد

منذ ما يقارب العام تسعى وزارة التجارة والصناعة الى صياغة 
قانون ينظم عمل «العربات المتنقلة». في ذلك الوقت، دأب ٣ شباب 
كويتيين على صناعة وتأسيس تطبيق الكتروني ومنصة تساعد أصحاب 
العربات المتنقلة على تسويق أعمالهم. «الأنباء» أجرت مقابلة مع 
أحد الشركاء المؤسسين غانم الدبوس، والذي تحدث عن فكرة 
التطبيق وماذا يقدم للعربات المتنقلة من خدمات وغيرها. وأشار 
الدبوس الى ان التطبيق سيتم اطلاقه منتصف ابريل المقبل، معربا 
عن أمله بالتوسع خليجيا في السنوات القادمة، متوقعا نمو عدد 
الشركات التي ستنضم للتطبيق وقت اطلاقه. وفيما يلي التفاصيل:

«فيتش»: «الأهلي المتحد».. 
ربحية جيدة 

وسيولة مرتفعة
قامت كل من كابيتال إيكونوميكس ووكالة فيتش 
للتصنيف الائتماني بتصنيف الالتزامات والعملات 
الأجنبيــة طويلة الأجل لبنك «الأهلــي المتحد» عند 
مستوى +A وحددت وكالة فيتش نظرة مستقبلية 
مستقرة للتصنيف الائتماني للبنك. وأكدت الوكالة 
قدرة البنك على الوفاء بالتزاماته والاحتمالية المرتفعة 
للحصول على دعم من الحكومة، إذا لزم الأمر، بينما 
تعكــس التصنيفات وجــود ادارة مؤهلة لدى البنك 
وجــودة التمويل المرنة والربحيــة المرتفعة مقارنة 
بالبنوك الاخرى. ولكنه اشار الى ضرورة الأخذ في 
الاعتبار التركزات المرتفعة في كلا جانبي المركز المالي.

نقاط القوة
١- جودة عالية للموجودات مع كون متوسط معدل 
التمويلات المتعثرة أفضل من متوسط القطاع ومعدل 

تغطية احتياطي خسارة التمويل أكثر من كاف.
٢ - اصدار البنــك صكوكا عزز من كفاية رأس المال 

الاضافي.
٣ - مســتويات مرتفعة من السيولة على الرغم من 

التضييق في الفترات الاخيرة.
٤ - تحســن هامش الربح في ٢٠١٧ ومعدل الربحية 

جيد على جميع المستويات.
٥ - إدارة متميزة بدعم من مجموعة البنك الاهلي المتحد.

تحديات
١ - تركزات العملاء في كل من الودائع والتمويلات، 

بصفة مماثلة مع سائر البنوك المحلية.
٢ - الانكشــاف المرتفع على قطاع العقارات والبناء، 
على الرغم من ارتباطه بشكل رئيسي بالمباني السكنية.
٣ - انخفاض مستوى الدخل غير التمويلي مقارنة 

بالبنوك الكويتية الأخرى.

توقعات الأداء
ذكرت وكالة كابيتال إيكونوميكس أن أداء البنك 
يرجــح اســتمرار الربحيــة على المســتوى الصافي 

والتشغيلي على نفس المستوى حتى نهاية ٢٠١٨.
وتوقــع التقريــر أن يحافظ البنــك على ربحية 
تشغيلية عالية وقدرة فعالة على استيعاب المخاطر، 
وانه مستمر في دعم السيولة من خلال تمويل ودائع 
العملاء، مع بقاء نسب السيولة عند مستوى مريح.

وفي ضوء الانتعاش الاقتصادي المتوقع على المدى 
القريب، فمن المتوقع أن تزداد السيولة وكذلك الطلب 
على القروض، ومع ذلك، فإن أي خفض مستقبلي في 
الإنفاق الحكومي سيؤثر سلبا على العائدات المحتملة 
للمصارف التجارية. وأشارت كابيتال إيكونوميكس 
الى أن الانفاق الحكومي يميل الى زيادة الطلب على 
التمويل للشركات والتمويل التجاري، وكذلك الأعمال 

الأخرى خارج المركز المالي مثل الترابط التعاقدي.
وبالنظر الى المســتقبل، فيتوقع التقرير ان تظل 
كفاية رأس المال ومصــدات المخاطر قوية ومدعومة 

بمستوى كاف من النمو الداخلي لرأس المال.


