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لعام 2018

خلال مشاركتها في أعمال المؤتمر العالمي للهواتف النقالة في برشلونة

»الوطني« يستقبل الدفعة الرابعة
من متدربي »يلا وطني«

»زين« تنشر تقريرها الرابع عن قيادة الفكر بعنوان 
»تحسين فرص الحياة بتمكين الناس.. زين كاش«

»أعيان« تطلق حملتها الجديدة
»قسطها وانت مرتاح«

»برقان« يعلن الفائزين بسحب حساب »يومي«

»التجاري« يعلن الفائزين في سحب »النجمة«

أطلقــت مجموعــة زيــن 
الرابــع  الســنوي  تقريرهــا 
في قيــادة الفكر على هامش 
مشــاركتها في أعمال المؤتمر 
 ،MWC العالمي للهواتف النقالة
والذي تستضيفه برشلونة 
فــي الفتــرة مــن 26 فبراير 
الأول من مارس 2018. وذكرت 
المجموعة فــي بيان صحافي 
أن التقريــر الــذي جاء تحت 
عنوان »تحسين فرص الحياة 
بتمكين الناس.. زين كاش«، 
يســلط الضوء على دراســة 
حالــة في الســوق العراقية، 
وذلك بقياس التأثير العميق 
لخدمة )زيــن كاش( الخدمة 
المصرفية المتنقلة على التنمية 
الاجتماعية والاقتصادية في 
العراق، ومدى الدور المهم الذي 
من الممكن أن تلعبه الخدمات 
المتنقلــة، ومدى  المصرفيــة 
تأثيرها، والتحديات التي تنشأ 
عندما يتعلق الأمر بطرح هذه 
الخدمات في السوق، وكذلك 
مدى الحاجة إلى التشارك مع 
الأطراف ذات الصلة الأساسية، 
وأخيرا كيفية إسهام الخدمة 
في أهداف التنمية المستدامة 
التي تتبناهــا الأمم المتحدة. 
وأوضحت زين أن نسبة كبيرة 
قوامها 89% من الســكان في 
العراق مــا زالــوا محرومين 
من الخدمات المصرفية، وفي 
ظــل هذا التحدي الهائل، فإن 
شــركة زين العــراق اتخذت 
قرارا استراتيجيا وأخذت على 
عاتقها أن تســاهم في علاج 
هذه المسألة من خلال أنشطة 
أعمالها الجوهرية، ولذلك ومن 
خلال منظور القيمة المشتركة 
شرعت الشركة في معالجة هذا 
التي  الأمر.وبينت المجموعة 
تملك وتدير 8 شبكات متطورة 
في منطقة الشــرق الأوسط 
وأفريقيــا، أنــه علــى الرغم 
مــن التحديات التي يواجهها 
المجتمــع العراقــي فــي دفع 
خطط التنمية، فإن الســكان 
لديهم معدل انتشار اتصالات 
متنقلة مرتفع، وهو ما يخلق 
فرصة كبيــرة عندما يتعلق 
الأمــر بالخدمــات المصرفية 
المتنقلة، وبالنســبة للعراق 
بصفة خاصة، فإن الوصول 
إلى خدمات مالية آمنة وسهلة 
هو ضــرورة حتميــة، إذ ان 
حركة النزوح التي وقعت في 
بعض المناطــق مثلت كارثة 
حقيقية، وعــاوة على ذلك، 
فإن المجتمع العراقي يواجه 
تحدي القدرات الإنتاجية، من 
أجل خلق فرص عمل مربحة 
تســهم في نهاية المطاف في 
تعزيز الدخل وبناء القدرات.

وقال نائب رئيس مجلس 
التنفيذي  الإدارة والرئيــس 
في مجموعة زين بدر ناصر 
الخرافي في تعليقه على نشر 
التقرير: لقد شــهدنا كيف أن 
التكنولوجيا لعبت دورا غير 
مسبوق فيما يتعلق بالتأثير 

دشــنت شــركة أعيــان 
الكويت للســيارات )أعيان 
أوتــو( حملتهــا الجديــدة 
للســيارات المستعملة تحت 
عنوان »قسطها وانت مرتاح«، 
حيــث تطــرح العديــد مــن 
الموديلات المستعملة الحديثة 
قليلة الاســتخدام بأســعار 

تنافسية مغرية.
وتقدم أعيان تســهيلات 
ائتمانية وأقســاطا ميسرة 
ودون مقــدم بالتعــاون مع 
شركة الملا العالمية للتمويل، 
وفي هذا الإطار أعلنت الشركة 
أن هذه الحملة تشمل أيضا 
تقديم مزايا تشجيعية قيمة 
للعملاء عبارة عن 4 إطارات 
جديــدة مجانيــة وكوبــون 
مشــتريات هدية بقيمة 50 

دينارا.
وتشمــــــل السيـــــارات 
العديــــــد مــــن  المطروحة 
السيارات العائلية والصالون 

٭ 89% نسبة السكان المحرومين من الخدمات البنكية.
٭ 4 ملايين عدد النازحين الذين يعيشون داخل العراق.

٭ 2016 تم اطلاق خدمة زين كاش.
٭ تسعى زين كاش إلى تحقيق 11 هدفا من أهداف التنمية 

المستدامة الـ17.
٭ 1200 مزارع استفادوا من برنامج »المال مقابل العمل« 

الذي تم بشراكة مع »فاو«.
٭ زين كاش بديل المعاملات المالية التقليدية المتمثلة في 

تداول النقود يدا بيد، والدفع والشراء.
٭ 20 ألفا عدد من يســتخدم »زين كاش« من خلال الأمم 

المتحدة.
٭ 300 جهة تجارية تقبل الدفع عبر الانترنت من خلال 

زين كاش.
٭ 22 مليون دولار إجمالي المبالغ المالية التي تم تداولها 

من خلال زين كاش.
٭ 8 وكالات إنسانية دخلت في شراكة مع زين كاش.

أعلــن بنك برقــان، ثاني 
البنــوك مــن حيــث  أكبــر 
الفائزين  الأصــول، أســماء 
في السحوبات اليومية على 
حســاب يومي، وقد فاز كل 
واحــد منهم بجائــزة 5000 
دينــار، وكان الحظ في هذه 
السحوبات من نصيب: سامر 
احمد عـــلي عبدربـــه، رائد 
شعبـــــان زقوت، مصطفى 
محـــمد حسن النجار، ناصر 
عبدالعزيز عبدالله العوضي، 
محمد عبدالكريم غلوم حيدر.

بالإضافة للسحب اليومي، 
يوفر بنك برقان سحبا ربع 
ســنوي لحســاب »يومــي« 
للفوز بجائزة نقدية بقيمة 
125 ألــف دينــار، وللتأهــل 
للســحوبات ربع الســنوية 
يتعين علــى العملاء ألا يقل 
رصيدهم عن 500 دينار لمدة 
شــهرين كاملين قبل تاريخ 
السحب، كما أن كل 10 دنانير 
تمثل فرصة واحدة لدخول 

السحب.

أجرى البنك التجاري السحب اليومي على 
حســاب »النجمة« أمس في المركز الرئيسي 
للبنك بحضور لطيفة الجيعان ممثلة وزارة 
التجارة والصناعة، وذلك لاختيار 5 عملاء من 
أصحاب هذا الحساب للفوز بجائزة قدرها 7 
آلاف دينار لكل واحد منهم. والفائزون هم: علي 
محمود عوض، زينب فاضل عباس حســن، 
جاك الأرمني، فيصل علي خان، جيرالد لويس 

فرنسيس رودريجس.
ويتميز حســاب النجمــة بتأهيل عملائه 
للفــوز بجائزة يوميــة قيمتها 7 آلاف دينار 
والتي تعد أكبر جائزة سحب يومي في الكويت. 
بالإضافة إلى ذلك يقدم الحساب سحوبات ربع 
ســنوية تتيح للعملاء الفوز بجوائز كبرى 
تمكنهــم من تحقيق جميع أحلامهم تبدأ من 
100 ألف دينــار للربع الأول ثم تزيد بمعدل 
50 ألف دينار لــكل فترة فصلية لتصل إلى 
250 ألف دينار في الربع الأخير من العام. 

هذا، ويمكن للعميل التمتع بالمزايا الإضافية 
التي يوفرها حساب النجمة وهي الحصول 
على بطاقة سحب آلي، والحصول على بطاقة 
ائتمــان بضمان الحســاب، والتمتع بجميع 

الخدمات المصرفية التي يوفرها البنك.

ايجابيا على رفاه المجتمعات، 
حيث أدى تطورها الســريع 
إلى اعتماد منتجات وخدمات 
جديدة في الأسواق، وأدى ذلك 
إلى الاعتماد على منح شركات 
الأعمال فرصة لتحقيق النمو، 
وهو الأمر الذي أدى مع مرور 
الوقــت إلى خلق قيمة هائلة 
للجميــع. وأوضح قائلا: في 
عالمنا اليوم، أصبحت شركات 
الأعمال تدرك أهمية أن يكون 
لديها رابط قوي مع المجتمع، 
إذ أصبح ينظر إليها على نحو 
متزايــد على أنها مســؤولة 
عــن تأثيراتهــا الاجتماعيــة 
والاقتصاديــة والبيئيــة في 
عملهــا المؤسســي. وأضاف: 
بشــكل عام، فإنه يستحسن 
بالنسبة للشركات أن تتفهم 
بالكامــل أوجه القصور التي 
تواجهها المجتمعات وأن تحدد 
الفــرص التــي توفرهــا تلك 
التحديات، والمعادلة تتحقق 
عندمــا تعالج الشــركة تلك 
التحديات من خلال أنشــطة 
أعمالها الجوهرية، فمن خلال 
اعتناق هذا النهج، ستشــهد 
المؤسسة نموا ماليا، بالإضافة 
إلــى توفيرهــا قيمــة هائلة 
للمجتمع. وبين الخرافي قائلا: 
كما أن القيمة المشتركة، وخلق 
القيمة ينبغــي أن يكونا في 
صميم استراتيجية الشركة، 
إذ ان ذلك ســوف يســهم في 
اســتدامتها من خــال خلق 
طريقة جديدة لتحقيق النجاح 
الاقتصــادي، وتقريــر قيادة 
الفكر لهذا العام يستكشــف 
كيف أن خدمة زين كاش، هي 
نموذج مثالــي لبناء روابط 
قوية بــن نشــاط مجموعة 
زيــن الجوهري مــن ناحية 
وبــن التأثيــر الــذي تحدثه 
هــذه الخدمــة فــي معيشــة 
وحياة الناس. وتابع الخرافي 
قائلا: نؤمن بأن تكنولوجيا 
الاتصالات المتنقلة تلعب دورا 
أساسيا في تسهيل المعاملات 
الماليــة، حيــث ان الترابــط 
بين تكنولوجيــا الاتصالات 
المتنقلــة، والخدمــات المالية 
يفتــح أبوابا أمــام احتمالات 

والدفع الرباعي المرغوبة من 
شرائح متعددة من العملاء 
مثل نيسان باثفايندر، نيسان 
ألتيمــا، نيســان باتــرول، 

وإذا كان رصيد الحساب 
فــوق،  ومــا  دينـــار   500
فســيكون صاحب الحساب 

كثيــرة عندما يتعلــق الأمر 
المهمشــة  بالمجتمعــات 
والمحرومــة مــن الخدمــات. 
وأفــاد بقوله ان الاســتفادة 
مــن تكنولوجيــا الاتصالات 
المتنقلة لمعالجة هذه القضايا 
سوف يؤثر بشكل كبير على 
المجتمــع ويخلــق تحولا في 
معيشة الناس، فالخصائص 
المتنوعــة لخدمة زين كاش، 
وما تقدمه من حلول تحويل 
الأموال وتوزيع المبالغ النقدية 
مــن خــال أجهــزة الهواتف 
النقالة، تســهم بشــكل كبير 
فــي تمكــن الأفــراد الذين لا 
يمكنهم الوصول إلى الأدوات 
المصرفية التقليدية، من خلال 
بوابة آمنة. من ناحيتها، قالت 
المدير التنفيذي للاستدامة في 
مجموعة زين جينفر سليمان: 
النمــو والتطــور  فــي ظــل 
الســريع لتقنيات المعلومات 
والاتصــالات فــي الأســواق 
العالمية، فإننا نســتطيع أن 
نؤكد الآن أن هذه التطورات 
باتت تسهم حاليا في تغيير 
بيئات المنظومات التقليدية، 
حيــث فرضت هذه التقنيات 
نموذجا معياريا جديدا فيما 
يتعلــق بالكيفية التي يمكن 
للمجتمعــات مــن خلالها أن 
تنمو وتزدهــر بطريقة أكثر 

اشتمالية تتسم بالمساواة.
مــن جانبه، قــال رئيس 
خدمة زيــن كاش في العراق 
يزن التميمي: ندرك الأهمية 
الهواتف  المتزايــدة لأجهــزة 
النقالة وأصررنا على أن نلعب 
دورا محوريا في مهام الإنقاذ، 
التي تمتد إلى مناطق مخيمات 
اللاجئــن، حيــث أســهمت 
تغطيــة الاتصــالات المتنقلة 
فــي جعل جهودنا أكثر قيمة 
في مجالات جهود الإغاثة، كما 
قادتنــا قدراتنا إلى التحالف 
مــع منظمات غيــر حكومية 
رئيســية مــن أجــل التغلب 
التحديات المشــتركة،  علــى 
وهذا التقرير يستعرض منافع 
تكنولوجيا الاتصالات المتنقلة 
للمستفيدين ولوكالات الغوث 

الإنسانية على حد السواء.

شيفروليه تاهو، شيفروليه 
امبالا، فورد إكسبلورر، فورد 
إدج، ميتسوبيشي باجيرو، 
كيـــــا سورينتـــو، هونــدا 

أكورد. 
ودعــت أعيــان العمــاء 
الكرام إلــى زيارة معارضها 
المنتشــرة فــي مناطق الري 
والمهبولة والأحمدي وأسواق 
القرين، حيث يجدون سيارات 
مستعملة من موديلات حديثة 
بأسعار منافســة، وهي في 
الســيارات  مــن  معظمهــا 
المستردة من عقود التأجير 
التشــغيلي وذات استخدام 
خفيــف، وجزء منهــا مازال 
تحت كفالة الوكالة. وتحصل 
سيارات أعيان المستعملة على 
عناية الشركة، حيث تخضع 
للصيانة الدورية والإصلاح 
فــي كراجــات الشــركة قبل 
طرحها للبيــع في معارض 

الشركة المختلفة.

مؤهــا للدخول فــي كل من 
الســحوبات اليوميــة وربع 

السنوية.

المشاركون في برنامج »يلا وطني«

بدر ناصر الخرافي وجينفر سليمان ويزن التميمي

بدر الخرافي: 
الترابط

بين تكنولوجيا 
الاتصالات 

والخدمات المالية 
يفتح أبواباً أمام 

المجتمعات 
المهمشة 
والمحرومة

»زين كاش«
خدمة مصرفية 

متنقلة تتيح 
للمحرومين 

من المعاملات 
المصرفية القيام 

بالتحويلات
المالية

الأموال المتنقلة 
وقنوات 

المدفوعات الرقمية 
تعتبر عناصر تمكين 
مهمة في تحقيق 
الأهداف التنموية

اســتقبل بنــك الكويــت 
الوطني الدفعة الرابعة لعام 
2018 من متدربي برنامج »يلا 
وطني« لتأهيل الشباب من 
الكوادر الوطنية على العمل 
في فروع البنك. ويمتد هذا 
البرنامج الذي يشارك فيه 14 
متدربا ومتدربة لفترة أربعة 
أسابيع ويهدف إلى تدريبهم 

على العمل في الأفرع.
ويشمل البرنامج العديد 
من جوانب العمل المصرفي 
المبــادئ المصرفيــة،  مثــل: 
بطاقات الائتمان، القروض، 
خطابات الضمــان، التأمين، 
مخاطــر الاحتيــال، تقييــم 
الفروع، كما يتضمن تدريبا 
على تطوير المهارات الذاتية 
مثل: تعزيــز الثقة بالنفس 
والتقييم الذاتي، بناء الأداء 
المتميــز، التغيير والابتكار، 
علم الإدارة والاتصال الفعال، 
أخلاقيات العمل والســلوك، 
العمل بروح الفريق الواحد.

وكان في استقبال المتدربين 
قياديــو البنك، في مقدمتهم 
مديــر عام الموارد البشــرية 
لمجموعة بنك الكويت الوطني 
عماد أحمد العبلاني، مديرة 
إدارة الفــروع المحلية غدير 
إدارة  ومديــر  العوضــي، 
التوظيف عبدالله الجاسم.

وبهذه المناسبة، قال عماد 
العبلاني: إن البنك الوطني 
يولي اهتماما خاصا بالمواهب 
الوطنية الشابة، حيث وضع 
برامــج خاصــة لتطويرهــا 
وضمان ارتقائها في الســلم 

الوظيفي، وقام بتوفير فرص 
تدريبية للموظفــن لإعداد 
الكفاءات والقيادات المصرفية 

الواعدة.
علــى  العبلانــي  وأكــد 
التــزام البنك بتوفير برامج 
التدريب للخريجين والطلبة 
من الكوادر الوطنية الشابة، 
لمدهم بالخبرات والمعلومات 
المهنية والتدريبات العملية 
وإعدادهــم للعمل المصرفي، 
وذلك انطلاقا من مسؤولية 
البنــك الاجتماعيــة تجــاه 

الشباب.
وأشار إلى أن »يلا وطني« 
يأتي ضمن البرامج التدريبية 
التــي يطلقها البنك الوطني 
ســنويا بهــدف اســتقطاب 
الشــابة،  الوطنية  الكفاءات 
حيــث تم إعــداد البرنامــج 
ليتناســب مع حاجة سوق 
العمــل، وذلك عبــر تقديمه 
فرصا تدريبيــة للخريجين 
الجــدد المميزيــن، والذيــن 
اجتازوا الاختبارات المؤهلة 

للبرنامج.
وبــن أن »يــا وطنــي« 
برنامــج تأهيلــي لحديثــي 
التخرج من الكوادر الوطنية 
لتدريبهــم بشــكل احترافي 
على مختلف جوانب العمل 
المصرفي، ويعتمد البرنامج 
على أسلوب التدريب العملي 
أن  موضحــا  والنظــري، 
البرنامج يسهم أيضا في صقل 
وتطوير المهارات الشخصية 
للمتدربين، ويساعدهم على 
تطوير الذات بشكل سريع، 

حيث تم تصميــم البرنامج 
بشــكل متــوازن ليكــون له 
فاعلية كبيرة في تأهيل هؤلاء 
الشباب للانخراط في الحياة 

العملية.
من جانبها، قالت مديرة 
إدارة الفــروع المحلية غدير 
العوضي: إن البنك الوطني 
يســعى دائمــا إلــى تطوير 
المؤهــات العلمية والمهنية، 
والقــدرات الذاتية لموظفيه، 
وذلك من خلال توفير فرص 
تدريب متميزة، بما يساهم 
في صقــل مهاراتهم وتنمية 
الطموح  معارفهم، لتحقيق 

الوظيفي المنشود.
وأشارت إلى أن التدريب 
المتبع لتدريب موظفي الفروع 
يتضمــن إشــراك الموظفين 
الجدد فــي التدريب العملي 
علــى الأنظمة التــي تحاكي 
تمامــا الأنظمــة الموجــودة 
في فروع البنــك، من خلال 
نموذج محــاكاة لأحد فروع 
البنك الوطني حتى يتم صقل 
مهارتهم قبل أن يكونوا في 
مواجهة حقيقية مع العميل.

من جهته، قال مدير إدارة 
التوظيف عبدالله الجاسم: إن 
نظام العمل في بنك الكويت 
الوطني يعتمد على التطوير 
الدائم للموظفين عبر تحفيز 
وتفعيل الأداء وتهيئة بيئة 
عمل مثالية تنافسية وخلق 
أجواء روح العمل الجماعي، 
وهو ما يتميز بها البنك على 
مســتوى القطــاع الخــاص 

المحلي.

العبلاني:
البنك ملتزم

بتوفير برامج 
تدريبية للخريجين 

والطلبة من الكوادر 
الوطنية الشابة

العوضي:
»الوطني«

يسعى دائماً
إلى تطوير 

المؤهلات العلمية 
والمهنية والقدرات 

الذاتية لموظفيه

معلومات وحقائق


