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وفق استبيان لتقارير المستهلك لموثوقية السيارات

» لكزس ES« تحصد جائزة السيارة الفاخرة الأكثر اعتمادية

5 نصائح من »فورد« لرحلة آمنة برفقة الأطفال في السيارة

صنفــت لكزس بــن اكثر المــاركات 
موثوقية، حيث حازت لكزس ES  تصنيف 
الســيارة الأكثر اعتمادية حســب آخر 
اســتبيان لتقارير المســتهلك لموثوقية 
الســيارات. وبحسب التصنيف، حازت 
لكزس مصداقية بمعدل 77 وحازت ثمانية 

من موديلاتها نتائج أعلى من المعدل. 
وباعتبارها الموديل الأكثر مبيعا بين 
 ES سيارات لكزس السيدان، استطاعت
أن تسلط الضوء على الجوهر الحقيقي 
لســيارات الســيدان الفاخــرة، حيــث 
اســتطاعت لكزس ES أن تبني لنفسها 
مكانة فريدة ومهمة في فئتها من خلال 
التصميم، الجودة الاستثنائية وخدمة 
لكزس الأفضل في فئتها منذ طرح أول 
سيارة لكزس في العام 1989، اذ تم بيع 
اكثر من 1.7 مليون سيارة حول العالم 

على مدى الـ 25 عاما الماضية.
يتنبــأ اســتبيان تقارير المســتهلك 
لموثوقية السيارات السنوي بموثوقية 
ماركات موديل 2017 والمركبات الفردية 
بناء على ردود المشاركين في الاستبيان 
القائم على ردود 500 ألف مشترك قاموا 
بشراء أو تأجير اكثر من 640 ألف مركبة 

جديدة منذ العام 2000.
ومنذ تأسيسها ولكزس تتميز بجرأة 
تصاميمها والحرفية في أدق تفاصيلها 
متطلعة باستمرار للمستقبل مع التركيز 

على التكنولوجيا المتطورة.
وتســتمر مؤسســة محمــد ناصــر 
الساير في التركيز على استراتيجيات 
خدمة العمــاء الموثوقة ورضا العملاء 
بشكل افضل دون أن تشوبه أي شكوى، 
ولتحقيق هذه المهمة، قامت المؤسســة 
بتقديم عدد من التســهيلات مثل زيادة 
»خدمة مساعدة« للمساعدة على الطريق، 
زيادة عدد الســيارات البديلة، الحفاظ 
على أفضل معايير مرافق ومباني العمل 

وتحسين خدمة العملاء.

ســواء كنتم فــي رحلة 
عائلية قصيرة لزيارة أحد 
المطاعــم القريبــة أو علــى 
طريق ســفر طويــل خارج 
المدينة، لابــد أنكم واجهتم 
أوقاتــا عصيبــة بصحبــة 
أطفالكم في الســيارة، تلك 
الأوقــات التي يكــون فيها 
مزاجهــم عكــرا ويرفضون 
ببساطة الجلوس والتوقف 

عن البكاء. 
ليس هذا بالأمر العصي 
علــى الفهم، فالكبــار أيضا 
يبدؤون بالتململ بعد قضاء 
ساعة متواصلة في السيارة. 
لكن فرط النشاط المعروف 
عــن الأطفــال قد يتســبب 
بتشــتيت انتبــاه الســائق 
ويــؤدي بالتالي إلى وقوع 

الحوادث المؤسفة.
صحيح أن بكاء الأطفال 
قــد يبعث على القلق، لكنه 
ليــس بالضــرورة ناجمــا 
عــن الألــم، فالأرجــح أنهم 
يشعرون بالملل أو الجوع، 
أو يرغبون ببساطة بالخروج 
من السيارة للعب والتسلية. 
وفيما يلي بعض النصائح 
التي نقدمها للوالدين للحفاظ 
على سلامة أطفالهم وراحتهم 

وسعادتهم في السيارة:
لأولادكم:  قــدوة  خير  كونوا 
يستمد الطفل إدراكه للسلامة 
من القائمين علــى رعايته، 
لذا يتوجب علــى الوالدين 
الالتزام بربط أحزمة الأمان 
ليكونوا خير قدوة لأولادهم، 
فأحزمــة الأمان ما زالت من 
أكثر وسائل السلامة أهمية 
وقــدرة على الحفــاظ على 
الحياة رغــم التقدم التقني 
الحاصل في عالم السيارات.
ضعوا القواعــد: أولا داخل 
السيارة: يجب على الوالدين 
وضع مجموعة من القواعد 
على الطرقات وفي السيارة، 
وضمان التزام الجميع بها. 
وبالنسبة للأطفال الأكبر سنا 
والقادرين على الفهم، على 
الوالديــن توضيح القاعدة 
العائليــة التاليــة: أخذ إذن 

الوالدين أولا، ســواء لفتح 
النافذة أو فتحة السقف أو 

حتى تغيير الموسيقى.
الســيارة:  ثانيــا خارج 
انتبهوا، حتى خارج السيارة، 
ســيكون الأطفــال عرضــة 
لأخطــار الإصابات وغيرها 
من الحــوادث المرورية، فلا 
تصرفوا نظركــم عنهم في 
حال وجود السيارات حولكم. 
وتحذر سينثيا تشانغ، مدير 
أنظمــة المركبات، لشــركة 
فــورد موتــور كومبانــي 
بقولهــا: نظــرا لأحجامهــم 
الصغيـــــرة وصعوبــــــة 
رؤيتهم، من الســهل فقدان 
الأطفال وتعرضهم للحوادث 
الخطيرة في المواقف وأثناء 
رجوع السيارات للخلف، لذا 
يتوجب على أولياء الأمور 
الإمســاك بأيــدي أطفالهــم 
بين الســيارات، سواء على 
الطريق أو حتى عندما تكون 
الســيارات مركونــة داخل 

المواقف.
مرتاحين  أطفالكــم  أبقــوا 
تأكدوا  السيارة:   في  ومشغولين 
مــن اصطحــاب الألعــاب 
المفضلــة لدى أطفالكم على 
مــن الســيارة، لا ســيما 
الطريــة منهــا، إضافة إلى 
الكتــب للترفيه عنهم أثناء 

الرحلة، وتمكين السائق من 
التركيز علــى الطريق. كما 
الوجبات الخفيفة  تســاعد 
والعصائــر أطفالكــم على 
البقاء هادئين، ولا تنســوا 
ضرورة التوقف المتكرر لأخذ 
استراحة ودخول الحمام. ولا 
شك في أن الحر أو البرد من 
محفزات ضجيج الأطفال، لذا 
يتوجب على الوالدين مراقبة 
حالة الطقس ودرجة حرارة 
السيارة في المقعد الخلفي. 
وتقول تشانغ: يجب الانتباه 
للأطفال دائما في السيارة، 
فالتعرض لدرجات الحرارة 
العالية حتى لفترة قصيرة 
قــد يكــون قاتلا أو ســببا 
لإصابات أخرى ناجمة عن 
الحرارة مثل التلف الدماغي، 
ويــزداد هــذا الخطــر لدى 

الأطفال الأصغر سنا.
مقاعد الأطفــال ضرورة لا مفر 
منها: تقول تشــانغ: أحزمة 
الهوائية  الأمان والوســائد 
مصممــة  الســيارة  فــي 
الذيــن تبلــغ  للأشــخاص 
ســنتمترا   145 أطوالهــم 
وأكثر وتزيد أوزانهم عن 36 
كيلو غراما، لذا يجب وضع 
الرضع والأطفـــال الصغار 
فــي المقاعد الخلفية بوضع 
جلــوس ســليم فــي مقاعد 

الأطفال المصممة خصيصا 
لأعمارهم وأوزانهم.

قــد يرغب بعــض الآباء 
بحمــل أطفالهم فــي المقعد 
الأمامــي غيــر مدركين مدى 
الخطورة الناجمة عن ذلك. 
ففي حالات الفرملة المفاجئة، 
قد تصل قوة التســارع إلى 
الدرجــة الرابعة، ولذلك لن 
يكون التمســك بالطفل في 

المقعد الأمامي كافيا. 
انتبهــوا لمدى ثبــات مقاعد 
أطفالكم:  اختيار مقعد الأطفال 
المناسب مجرد خطوة البداية 
للحفاظ على سلامتهم، كون 
تثبيت هذه المقاعد بشــكل 
صحيــح عنصرا أساســيا 
لضمان ســامتهم. وتشير 
الإدارة الوطنيــة للســامة 
الولايــات  فــي  المروريــة 
المتحــدة الأميركيــة إلى أن 
نســبة الخطــأ فــي تركيب 
مقاعد السلامة للأطفال تبلغ 
95%. وقد تتسبب الوسائد 
الهوائية بإصابات مختلفة 
لــدى الأطفــال الجالســن 
في مقاعدهــم الخاصة عند 
تركيبهــا فــي وضع خاطئ 
وقد تصل هذه الإصابات إلى 
حدود الوفاة، لذا يتوجب عدم 
وضع المقعد في مواجهة مكان 

خروج الوسادة الهوائية.
وحتى لــدى اتباع كافة 
الإرشــادات التــي ذكرناها، 
الأطفــال  نشــاط  يبقــى 
وحركتهم مصــدرا للخطر 
فــي المقاعــد الخلفية، وهو 
كونهــم  طبيعــي  شــيء 
أطفالا ومفعمين بالحيوية. 
وبالتالي، تقع على الوالدين 
مســؤولية الحفــاظ علــى 
راحتهــم وهدوئهــم. وعند 
عــودة الأطفــال لإصــدار 
الضجيــج، حافظــوا علــى 
مكانــا  وجــدوا  هدوئكــم 
مناســبا للوقوف. وكونوا 
دائمــا حذريــن متيقظــن 
فــي قيادتكــم، خاصة عند 
اصطحــاب أطفالكم برحلة 
في السيارة، وتعلموا دائما 

توقع المفاجآت.

موظفو مجموعة إيكويت يتسلمون الجائزة من جي أف سي الإعلامية

فيسانو سيرمشاي ونج

اختيار مقعد الأطفال مجرد خطوة البداية للحفاظ على سلامتهم

الطفل
يستمد إدراكه 

للسلامة من الأهل 
لذلك كونوا خير 

قدوة لأولادكم

»بيتك« يقدم قهوة مجانية بالتعاون
kfh Wallet مع »كاريبو« عند الشراء بـ

»إيكويت« تفوز بجائزة »صفقة العام«
على مستوى الشرق الأوسط

»مجموعة الحساوي الصناعية«
تشارك في رعاية »هوريكا الكويت«

يقدم بيت التمويل الكويتي 
لعملائــه  عرضــا  )بيتــك( 
بالتعاون مــع كافيه كاريبو 
 kfh Wallet عنــد اســتخدام 
للقيام بعملية دفع عبر جميع 
فــروع كاريبو كافيه، فمقابل 
أي عملية شرائية باستخدام 
kfh Wallet المتاحة فقط حاليا 
علــى الأجهــزة الذكيــة التي 
تستخدم نظام الأندرويد وعبر 
بطاقات ماستر كارد الائتمانية 
ومسبقة الدفع، يحصل العميل 
على قهوة مجانية من اختياره، 
ويســري العرض الذي يعبر 
عن حرص »بيتك« على خدمة 

عملائه حتى نهاية فبراير.
إن خدمة kfh Wallet، هي 
خدمــة مبتكــرة للدفــع دون 
الحاجــة لاســتخدام بطاقتك 
المصرفية مقدمة من »بيتك« 
تمكن مــن اســتخدام أجهزة 
النقالة للدفع عند  الأندرويد 
الشراء من المحلات التجارية، 
ويمكن لجميع عملاء بيتك من 
حاملي بطاقات ماســتركارد 
الائتمانيــة ومســبقة الدفــع 
 kfh Wallet اســتخدام خدمــة
مــن خــال تقنيــة التواصل 
قريب المدى NFC بتمكين أجهزة 
الأندرويد KitKat 5.0 وما أعلى.
 ،kfh Wallet ومــع خدمــة
يمكن الدفع للمشتريات داخل 
المحلات التجارية عن طريق 
اســتخدامك لجهاز الأندرويد 
ببســاطة من خــال تمريره 
لأجهزة نقاط البيع المعتمدة 
لتقنية التواصل قريب المدى 
NFC داخل الكويت أو خارجها، 

نالــت مجموعــة إيكويت 
للبتروكيماويــات، تكريمــا 
وتقديــرا إقليميــا مــن خلال 
فوزها بجائزة »صفقة العام« 
لفئة السندات/ الصكوك ذات 
التصنيف الاستثماري، وذلك 
خــال حفــل توزيــع جوائز 
الشــرق الأوســط 2017 الذي 
نظمته مجموعة جي أف سي 

الإعلامية في دبي.
وجــاءت هــذه الجائــزة 
نتيجة لإصدار إيكويت لأول 
 )144A( مرة ســندات من فئة
و)RegS( ضمــن شــريحتين 
لمدة 5 ســنوات و10 ســنوات 
بقيمة 2.25 مليار دولار. وقد 
تم هــذا الإصدار فــي نوفمبر 
2016 كجزء من خطة ايكويت 
لإعادة الهيكلة المالية على المدى 
الطويل من بعد الاســتحواذ 
على أم إي جلوبال في ديسمبر 

.2015
وعن هذا التكريم، قال نائب 
رئيس إيكويت للشؤون المالية 
فيسانو سيرمشاي ونج: »تمثل 
هذه الجائزة شهادة تأكيد على 

توالت عقود المشاركة في 
معــرض »هوريــكا الكويــت 
2018« للصناعــات الغذائيــة 
والتجهيــزات الفندقية الذي 
تنظمه شركة »ليدرز جروب 
للاستشــارات والتطويــر« 
بالتعــــاون مــع شركـــــــــة 
»هوســبيتاليته سرفيســز« 
في الفترة من 15 الى 17 يناير 
المقبــل فــي ارض المعــارض 

الدولية في مشرف. 
وبعــد سلســلة الرعايات 
التــي تم الاعــان عنها تباعا 
في الأســابيع الماضية، قالت 
الشركة المنظمة في بيان جديد 
لها ان »مجموعة الحســاوي 
الصناعية« انضمت الى رعاة 
المعرض، مؤكدة أن ذلك »يمثل 
دلالــة إضافيــة علــى المكانة 
المتزايدة التي اكتسبها هوريكا 

الكويت في سوق الضيافة بكل 
أنشطته وفروعه«. 

وفي إشارة لمشاركتها لأول 
مــرة في رعاية هــذا الحدث، 
اكد المدير التجاري لمجموعة 
الحساوي م.صبري الرهوان 
ان »هوريــكا الكويــت تمكن 
خلال سنوات قليلة ان يكون 
سمعة عالية من حيث نوعية 
المشاركين ومن حيث التنظيم 
رفيع المســتوى ومــن حيث 
الجدوى، وقــد اصبح يتمتع 
بأهمية واضحــة لصناعاتنا 
وتوريداتنــا«،  وعملياتنــا 
مشيرا الى ان المعرض »اثبت 
حضــوره كدعامة أساســية 
للتسويق والالتقاء بين شركات 
ومؤسسات الصناعات الغذائية 
والتجهيزات الفندقية وفنون 

الطهي.

 kfh Wallet كما تتوافر خدمة
فــي تطبيق بيتــك أون لاين 
لأجهزة النقال، إذ يمكن للعميل 
بكل بساطة النقر على القائمة 
المتاحة في التطبيق والعثور 
 ،kfh Wallet على أيقونة خدمة
أيضا من مميزات الخدمة أنه 
 kfh Wallet بإمكان مســتخدم
إضافة حتى عــدد 6 بطاقات 
لخدمة kfh Wallet واستخدام 
العمليــات  الخدمــة لإجــراء 
الشرائية في أي مكان يكون 
متوافرا به تقنيــة التواصل 
قريب المدى )NFC( لعمليات 
الدفع اللاسلكية في أي مكان 
في العالم، كما يمكن للعميل 
الاطــاع على تاريــخ جميع 
العمليات الشرائية التي قام 

بهــا بالبطاقة كمــا هو الحال 
عند رؤيته لكشــف حســاب 
بطاقته العادي، وهي وسيلة 

آمنة ومرنة للدفع.
 ،kfh Wallet ولتفعيــل 
يمكن اتباع الخطوات التالية: 
افتح تطبيق kfhOnline على 
الأندرويــد للهاتــف الذكي - 
اختــر أيقونة kfh Wallet من 
 kfh قائمة العرض - سجل بـ
 kfh MasterCard وأضف Wallet
الائتمانية أو بطاقات مسبقة 
 kfh Wallet الدفـــــــع - الآن

أصبحت جاهزة للدفع.

مكانة إيكويت ومكانتها المالية 
على المستوى العالمي، إضافة 
إلى مســاهمتها البــارزة في 
القطاعات الصناعية الإقليمية 
والدوليــة، وكذلــك أســواق 
رأسمال الدين. وقد تم تعزيز 
المكانة القوية للمجموعة من 
خلال حصولها على تصنيف 
 )Baa2( ائتماني اســتثماري
من وكالــة موديز وتصنيف 
)BBB+( من وكالة ستاندرد 
آند بورز. ولا نملك إلا التعبير 
عن جزيل الامتنان والتقدير 
للأوساط المالية لهذا التكريم 
الرفيع المســتوى لمــا حققته 
إيكويت من إنجازات في القطاع 
المالي«.وقد تجاوزت طلبات 
الاكتتاب على سندات إيكويت 
قيمــة الســندات المطروحــة 
بمرتــن، وهــي أكبــر عملية 
القطاع  إصدار ســندات فــي 
الخاص على مستوى الخليج 
العربي منــذ العام 2014. كما 
أن هذه الســندات هي الأولى 
 )144A( مــن نوعها من فئــة
يتم إصدارها من قبل مؤسسة 

مقرها الكويت. ونتيجة لنجاح 
ايكويت في إصدار السندات، 
القيــام بإصــدار عالمــي  تم 
لصكوك إسلامية بقيمة 500 
مليــون دولار أميركي، وذلك 
خلال فبراير 2017 مع تاريخ 

استحقاق في 2024.
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