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بالتعاون مع مكتبة الكويت الوطنية و»محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة«قدمته جامعة IMD السويسرية

»بيتك« ينظم برنامجاً متقدماً
عن القيادة عالية الأداء للإدارة التنفيذية

»زين« ترعى مبادرة »#بالعربي«
احتفاء باليوم العالمي للغة العربية

»برقان« يعلن الفائز الجديد
في سحب »يومي« ربع السنوي

»التجاري« يطلق خدمة »InstaPay« المبتكرة
لتسهيل عمليات الدفع

»الخليج« يعلن عن الفائزين بسحوبات الدانة اليومية

نظم بيت التمويل الكويتي 
)بيتك( برنامجا متقدما عن 
القيادة عالية الأداء، مصمم 
خصيصا للمناصب القيادية 
والإدارة التنفيذية في البنك، 
حيــث يعــد البرنامج حلقة 
في سلســلة برنامج تطوير 
القياديين في المؤسسات بهدف 
دفع الأداء وتحسينه بشكل 
فعــال. واســتمر البرنامــج 
 IMD الــذي قدمتــه جامعــة
السويسرية لمدة 3 أيام، ركز 
خلالها على موضوع القيادات 
عالية الأداء، وهدف إلى تمكين 
المشاركين وتعزيز مهاراتهم 
القياديــة في بناء فرق عمل 
ذات إنتاجيــة عالية تتمتع 
التحديات  بمهارات مواجهة 

ووضع أفصل الحلول.
وافتتح الرئيس التنفيذي 
للمجموعة في »بيتك«، مازن 
الناهض، البرنامج الذي عقد 

رعت شركة زين الكويت 
فعاليــات مبادرة #بالعربي 
التي نظمتها مكتبة الكويت 
مــع  بالتعــاون  الوطنيــة 
مؤسســة محمــد بن راشــد 
آل مكتـــوم للمعرفة ممثلة 
بســفارة دولــة الإمـــارات 
العربية المتحدة لدى الكويت، 
وذلك بمناسبة اليوم العالمي 
للغة العربية الذي يصادف 
الثامن عشر من ديسمبر من 

كل عام.
وذكرت الشركة في بيان 
صحافي أن الفعالية قد شهدت 
حضور الرئيــس التنفيذي 
فــي زيــن الكويــت إيمــان 
التنفيذي  الروضان والمدير 
في مؤسسة محمد بن راشد 
آل مكتوم سيف المنصوري 
والمدير العام لمكتبة الكويت 
الوطنية كامل العبد الجليل، 
حيث جاءت رعاية زين من 
منطلــق حرصهــا على دعم 
مختلف الفعاليات والأنشطة 
التي تعنى بالعمل الثقافي، 
وخاصة تلــــك التــي تهتم 
بنشــر وتشــجيع استخدام 
اللغــة العربيــة والاحتفــاء 
بها على المســتويين المحلي 

والعالمي. 

أنشطة ثقافية
الفعالية  وبينت زين أن 
مــن  مجموعــة  تضمنــت 

أعلن بنك برقان عن الفائز 
الجديد في ســحب حســاب 
يومــي ربع الســنوي حيث 
فازت ياســمين مجبل محمد 
الرشدان بجائزة نقدية بقيمة 
125 ألــف دينار، وقد عبرت 
الفائزة عن سعادتها بالفوز 
بجائزة حساب يومي من بنك 

برقان.
 وللتأهل للسحوبات ربع 
السنوية يتعين على العملاء 
ألا يقــل رصيدهــم عن 500 
دينار لمدة شهرين كاملين قبل 
تاريخ السحب، كما أن كل 10 
دنانيــر تمثل فرصة واحدة 

لدخول السحب. 
وإذا كان رصيد الحساب 
500 دينار وما فوق، فسوف 
يكون صاحب الحساب مؤهلا 
للدخول في كل من السحوبات 

أعلــن البنــك التجــاري اليومية وربع السنوية.
الكويتي عــن إضافة خدمة 
إلكترونية جديدة ومجانية 
لباقة الخدمات الإلكترونية 
المقدمة لعملائه عبر موقعه 
الإلكترونــي علــى شــبكة 
الإنترنــت وهي خدمة الدفع 

.»InstaPay« الفوري
وفي تعليقها على الخدمة 
التي  الإلكترونيــة الجديدة 
البنــك لخدماتــه  أضافهــا 
المتعددة، قالت  الإلكترونية 
ســحر الرميــح مديــر عــام 
بالوكالــة قطــاع الخدمــات 
المصرفيــة للأفــراد ومديــر 
عام قطاع الائتمان التجاري 
في البنك التجاري الكويتي: 
التجــاري  البنــك  يحــرص 
التكنولوجيا  على مواكبــة 
الحديثة المرتبطة بالخدمات 
الإلكترونيــة والرقمية التي 
تطرحها البنــوك. ومن هذا 
المنطلق، كان البنك ســباقا 
 »InstaPay« بطــرح خدمــة
الإلكترونية المميزة، وتابعت 
الرميح مبينة انه بإمكان أي 
من عملاء البنك التجاري أن 
يقــوم بتحصيــل أي مبالغ 
من أي شخص يحمل بطاقة 

أعلــن بنــك الخليج عن 
أسماء الفائزين بالسحوبات 
اليومية لحساب الدانة خلال 
الأسبوع من 10إلى 14 ديسمبر 
الســحوبات  2017.وتشــمل 
الدانــة  اليوميــة لحســاب 
جائزتــن قيمــة كل منهمــا 
1000 دينــار لكل فائز خلال 
أيام العمــل، والفائزون هم: 
إبراهيم خليل الرامزي، فاضل 
عباس الأمير، سيف عثمان 
محمــد خان، حيدر حســن 
أحمد دشــتي، أنــور عثمان 
مشــاري العنجري، سوريا 
ابراهيم غازي، محمد نوري 
علــي الظبيــري، فهد محمد 
الحربي، وديان فلاح العازمي، 
هنادي عبدالعزيز الدوسري.

وسيجرى السحب الرابع 
والأخيــر فــي 11 يناير 2018 
ويتخللــه تتويــج مليونير 
الــذي  الدانــة لعــام 2017 

فــي فندق ومنتجع هيلتون 
الكويــت، وقدمه كوكبة من 
البروفيسورات والشخصيات 
أمثــال  العالميــة  القياديــة 
البروفيسور مايكل ياجزي 
والدكتور أناند ناراسيمان.

البرنامج على  واشــتمل 
عدة مواضيــع مهمة أبرزها 
تطوير التفكير الاستراتيجي 
وشبكة القدرات القيادية عبر 
حــالات متنوعــة تضمنــت 
جلســات محاكاة وانشــطة 
مختلفة اخرى لتوظيف نقاط 

القوة ومقومات النجاح. 
وركز البرنامج على قيادة 
الأداء عبر فريق عمل من خلال 
خلق فرق ذات كفاءة عالية 
وحس قيادي لبناء شــبكة 
القيــادات ذات  قويــة مــن 
الأداء المتوازن العالي. ويعد 
البرنامج حلقة في سلســلة 
تتضمــن 3 أجزاء في برامج 

الأنشطة الثقافية التي هدفت 
إلــى تنمية وإثــراء المهارات 
اللغوية لدى الأطفال، وذلك 
من خلال تنظيم العديد من 
الفقرات الهادفة التي شملت 
فقرة قراءة القصص القصيرة 
الفصحى  العربيــة  باللغــة 
القـــــراءة الحرة  وفقـــــرة 
العربية  للكتب والقصــص 
وفقرة الخط العربي والتلوين 
وفقرة تعلم مهــارات اللغة 
المرئيــة  العربيــة بالأفــام 

وغيرها. 
وأكدت الشركة أن دعمها 
لهــذه المبــادرة تبــرز مدى 

بنك محلي بكل سهولة، وذلك 
من خلال الدخول إلى موقع 
»التجاري أونلاين« أو تطبيق 
»التجاري موبايل« على مدار 

24 ساعة.
وأضافت الرميح قائلة إن 
هذه العملية ســتكون على 
شــكل رســالة نصية تصل 
إلى الشــخص الذي سيقوم 
موافقــة  وعنــد  بالســداد 
الشــخص ســيتم التحويل 
إلى بوابة الدفع الإلكترونية 
»K-NET«، حيــث يمكن له 
التسديد من أي بطاقة سحب 
آلي للبنــوك المحلية، وبعد 
نجــاح العمليــة يتــم إيداع 
المبلــغ المحصل في حســاب 
عميل البنك التجاري مباشرة 

بكل أمان.
وأردفت الرميح أن الخدمة 
ستســهل عمليــة تحصيــل 
الأموال لعملاء البنك وتتمتع 
بأعلى معايير الحماية والأمان 
ومتوافرة على مدار الساعة 
وتتيح تحصيل الأموال بمعدل 
2000 دينار يوميا مما يوفر 
على العملاء الجهد والوقت، 
مبينة ان البنك التجاري دائما 
قريب مــن عملائه من خلال 

سيحصل على جائزة بقيمة 
مليون دينار.

ويشــجع بنــك الخليــج 
عمــاء الدانــة علــى زيادة 
فــرص فوزهــم عــن طريق 
زيادة المبالغ التي يتم إيداعها 

القيادة والتي سيتم تنظيمها 
تباعا في عام 2018، ويساهم 
البرنامج في تعبئة الطاقات 
وخلــق منــاخ عمــل يعــزز 
التواصل والتمكــن والثقة 
أثناء  والمشــاركة والتعاون 
بناء الشبكة. وكان للبرنامج 
الذي تكلــل بالنجاح بفضل 
هيكلــه الذكي، زخمــا قويا 
من قبل المديري التنفيذيين 
والقياديين في البنك، حيث 
كان الجميــع قــادرا علــى 
التعرف على مســار تغيير 
مساهمة الشبكة الخاصة به، 
وكيف يمكن للعمل في فريق 
أن يساهم ويقود الى النجاح.
 IMD وتعتبــر جامعــة
أعــرق  مــن  السويســرية 
الجامعــات المتخصصة في 
القيــادة والتغييــر وخلــق 
الانطباعات الإيجابية طويلة 
الأجل، وتحويل المؤسسات.

التزامها بممارسة مسؤوليتها 
الاجتماعية، فالشركة حريصة 
على تفعيل الجانب الثقافي 
لديها كونها من المؤسســات 
الاقتصاديــة الرائــدة، ولمــا 
للثقافة والإبــداع من تأثير 
كبـــــير علــى المؤسســات 
والأفراد في المجتمع، وتسعى 
من خلالـــه إلــى التواصـــل 
مــع أكـــبر عــدد ممكــن من 
الشــرائح، وهــي  مختلــف 
هنا تمارس دورها الريادي 
في التفاعل مــــع المنتديات 
الفكرية والثقافية والإعلامية 

العديدة. 
يذكر أن مبادرة بالعربي 
هي إحدى مبادرات مؤسسة 
محمد بن راشــد آل مكتوم، 
وهي مبادرة ســنوية تمتد 
فعالياتهــا علــى مــدار عدة 
أيام تزامنا مــع الاحتفالات 
باليوم العالمي للغة العربية 
الذي حددته الجمعية العامة 
للأمم المتحدة في الثامن عشر 
مــن ديســمبر مــن كل عام، 
وتم إطــاق الــدورة الأولى 
منها في العــام 2014 بهدف 
تشجيع المستخدمين العرب 
على استخدام لغتهم الأم عبر 
الإنترنت، وخاصة في مواقع 
التواصــل الاجتماعي ودعم 
التطبيقات والمواقع العربية 
حتى تصل إلى أكبر عدد من 

المستخدمين العرب.

فروعه المنتشرة في كل أرجاء 
الكويت ومن خــال قنوات 
الخدمة الإلكترونية المتوافرة 
للعملاء، ويسعى دائما لتقديم 
كل ما هو مميز من عروض 
وخدمات بأعلى مستوى لهم، 
مشيرة الى ان إرضاء العميل 
هدف ينشده البنك دوما وهو 
ما يجعله حريصا على تطوير 
المقدمة  وتحســن الخدمات 
للعملاء بشكل عام والخدمات 

الإلكترونية بشكل خاص.
واختتمت الرميح حديثها 
موجهــة الدعــوة لجمهــور 
علــى  للتعــرف  العمــاء 
هــذه الخدمــة الإلكترونية 
العديد  »InstaPay« وكذلــك 
من الخدمات والعروض التي 
يقدمها التجاري لعملائه عن 
طريق زيارة الموقع الرسمي 
للبنك، أو من خلال الاتصال 
علــى خدمة العمــاء، حيث 
يقوم موظفو مركز الاتصال 
بالرد على كل استفســارات 
العملاء على مدار الســاعة، 
وكذلك يمكن للعملاء متابعة 
أحــدث العروض والخدمات 
علــى حســابات البنك على 
مواقع التواصل الاجتماعي.

في الحســاب، مباشرة عبر 
تحول المبالغ من أي حساب 
محلي، باستخدام خدمة الدفع 
الإلكتروني الجديدة المتاحة 
عبر موقع البنك الإلكتروني 

وتطبيق الهواتف الذكية.

مازن الناهض مع عدد من التنفيذيين في البنك

إيمان الروضان تتوسط المنصوري والعبد الجليل خلال الفعالية

 كامل العبدالجليل مكرما إيمان الروضان على رعاية »زين«

سحر الرميح 

البرنامج ركز
على قيادة الأداء 

عبر خلق فرق عمل 
ذات كفاءة عالية 

الفعالية تضمنت وحس قيادي
أنشطة ثقافية 

هدفت إلى إثراء 
المهارات اللغوية 

لدى الأطفال

الخدمة تسهل 
عملية تحصيل 
الأموال لعملاء 
البنك وتتمتع 
بأعلى معايير 

الحماية والأمان

تنصح بأخذ استراحات متكررة وتبادل القيادة مع أحد المرافقين تجنباً للتعب

خمس نصائح من »فورد« للسلامة على الطرقات خلال موسم الأعياد
المــدن  طرقــات  تشــهد 
كثيرا مــن حــالات الازدحام 
والاختناقــات المرورية أثناء 
موســم الأعياد، لا ســيما أن 
الفترة  الآلاف يغتنمون هذه 
للابتعاد عن صخب العمل ونيل 
قسط من الراحة بصحبة أفراد 
العائلة والأصدقاء.وصحيح 
أنه موسم للاحتفال والمباهج، 
لكنه أيضا فترة ينبغي فيها 
على السائقين توخي الحيطة 
والحذر أثنــاء القيادة، نظرا 
للارتفاع الذي تشهده معدلات 
حــوادث الطــرق والوفيــات 
والإصابــات خــال الموســم. 

وتتضمن بعض مسببات هذه 
الحوادث الازدحامات المرورية 
والنعــاس والتوتر. وحرصا 
منها على مساعدتكم للوصول 
بسلامة إلى أحبائكم، تقدم لكم 
فورد خمس نصائح للقيادة 
الآمنة خلال رحلتكم إلى المنزل:
تأكدوا من جاهزية السيارة: قبل 
الانطــاق في رحلتكم، هناك 
النقــاط الأساســية  بعــض 
التــي يجــدر بكــم تفقدهــا 
لضمــان جاهزية ســيارتكم 
الطويلــة. فقبل  للمســافات 
الانطلاق، تفقدوا مســتويات 
الزيت وسائل غسيل الزجاج 

وضغط الإطارات، واحرصوا 
أيضا على ملء خزان الوقود، 
 SYNC وبوســع نظام الملاحة
3 في سيارات فورد إرشادكم 
تلقائيا إلى أقرب محطة عند 
انخفاض مستوى الوقود في 
السيارة. وإذا كنتم مسافرين 
بصحبــة أطفالكــم، تأكــدوا 
مــن وضعهــم لحــزام الأمان 
واســتخدموا مقاعد الأطفال 

الملائمة لأعمارهم.
خططــوا رحلتكم: احرصوا 
على تخصيص وقت إضافي 
لرحلتكــم، فوقــوع حــالات 
التأخيــر أمر شــبه مؤكد في 

الرحــات الطويلــة نظــرا 
لأن الطرقــات ســتعج بآلاف 
المســافرين مثلكــم. ولذلــك، 
من شــأن تخصيــص الوقت 
الإضافــي أن يســاعدكم فــي 
الحفاظ على هدوء أعصابكم 
خــال القيادة، كما ســيتيح 
التوقــف للاســتراحة  لكــم 
خلال الرحلة. وتذكروا دوما 
أن الطريــق الأقصــر ليــس 
بالضرورة هو الأسرع، فاعملوا 
على تجنــب الطرقات الأكثر 
عرضة للازدحام في ساعات 

الذروة.
احزمــوا أمتعتكــم بذكاء: 

تأكدوا من وجود كمية كافية 
مــن ميــاه الشــرب والطعام 
ومستلزمات الإسعافات الطبية 
والمناديل الورقية، واصطحبوا 
معكم الوسائل الترفيهية مثل 
الموسيقى، والألعاب للأطفال.
وزعوا المهام: تعتبر القيادة 
متعبــة  طويلــة  لمســافات 
للغاية، ولذلك ننصحكم بأخذ 
اســتراحات متكررة وتبادل 
القيادة مع أحــد المرافقين إن 
أمكن. كمــا أنه يتقن البعض 
التعرف على الطــرق، بينما 
يعجــز آخــرون عــن قــراءة 
حاولــوا،  مهمــا  الخرائــط 

فاحرصوا على معرفة مهارات 
المرافقين ووزعوا المهام حسب 
مهــارة كل مرافــق وخياراته 

المفضلة.
حافظوا على هــدوء أعصابكم: 
عنــد ازدياد التوتــر، تذكروا 
أن جميــع الســائقين حولكم 
يحاولــون الوصول لمنازلهم 
ولقاء أحبائهم. فلن يســاعد 
فقدان السيطرة على أعصابكم 
في تحسين الوضع. خذوا نفسا 
عميقا واســتعيدوا هدوءكم 
وتذكــروا أن موســم الأعياد 
فترة يجدر بنا عيشها بسعادة 

وألفة.


