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يوفر خدمات مصرفية حصرية لعملاء البنك

 »XTM« بيتك«: إضافة 5 خدمات جديدة إلى جهاز«
قــال مدير عــام الخدمات 
المصرفية للأفراد للمجموعة 
في بيــت التمويــل الكويتي 
»بيتك« فادي الشالوحي انه 
تمت إضافة 5 خدمات جديدة 
على مجموعة الخدمات التي 
يوفرها جهاز »XTM« التفاعلي 
ذاتي الخدمة الذي بدأ »بيتك« 
تشغيله مؤخرا لخدمة عملائه، 
بواقع جهازيــن، احدهما في 
مجمع الأڤنيوز، والثاني في 
فرع الفيحاء، حيث يستهدف 
»بيتــك« توســيع دور هذه 
الأجهــزة المتطورة من خلال 
نشــر أكبر عدد من الأجهزة 
خــال العام المقبــل لتغطي 

معظم محافظات الكويت.
الشــالوحي في  وأوضح 
تصريح صحافي ان الخدمات 
الجديدة هي خدمة التحويل 
أقســاط  ودفــع  بالتلكــس 
المعامــات التجاريــة وطلب 
دفتر شــيكات وتغيير الرقم 
السري لبطاقة السحب النقدي 
ودفع الأقســاط والالتزامات 
الماليــة لــدى شــركة المنــار 
ووزارة المواصلات والمؤسسة 
العامة للتأمينات الاجتماعية، 
وذلك بالإضافة الى الخدمات 
الفريدة التي يوفرها الجهاز 
ومن أبرزها السحب والإيداع 
من غير بطاقة، وخدمة تحديث 
بيانات العميل مباشرة، وفتح 
حسابات )التوفير ـ الودائع 

الاســتثمارية( بالإضافة الى 
مجموعة اخرى من الخدمات 
تعتبــر  التــي  المصرفيــة 
طفرة متقدمــة في الخدمات 
الإلكترونية المبتكرة القائمة 
على الخدمة الذاتية للعميل، 
وتمكينــه مــن إجــراء حوار 
مباشــر بالصوت والصورة 
مع موظفي الخدمة، لتحقيق 
ظــروف جيــدة ومناســبة 
للحصول على الخدمة مباشرة 
على مــدار الســاعة وبأعلى 

مستويات الجودة.
وأضــاف الشــالوحي ان 
مــن  الأول   »XTM« جهــاز 
نوعه على مستوى الكويت 
والمنطقة والذي يقدم خدمات 
حصريــة لعمــاء »بيتــك« 
يعتبــر تأكيدا جديــدا على 
حــرص »بيتك« على توفير 
معظم الخدمات المصرفية التي 

يقدمهــا الفرع المصرفي، من 
خلال وسائل التقنية الحديثة 
التي تتجاوز عوائق الوقت 
والمكان بالإضافة الى إمكانية 
التطويــر والإضافة الدائمة 
للخدمات بأســلوب عصري 
وأدوات تقنيــة متطــورة. 
ان سياســة  الــى  مشــيرا 
التطوير والتعزيز للخدمات 
التي يقدمها الجهاز مستمرة 
وسيتم بشكل متوال إضافة 
خدمــات نوعية تمثل أهمية 
لدى العملاء، كما انه يجرى 
دومــا اســتقصاء ودراســة 
آراء العمــاء حول الخدمات 
التي يفضلون اســتخدامها 
ويطمحون الى وجودها من 
خــال الجهاز، حيــث يهتم 
بــآراء وتطلعــات  »بيتــك« 
عملائه ومقترحاتهم ويعمل 

بشكل مستمر لتحقيقها.

حصرياً لعملاء البنك

»الوطني« يطلق خدمة »اختار سيارتك 
وتمتع بتجربتها دون عناء الذهاب إلى الوكالة«

في إطار حرصه على ابتكار 
كل ما هو جديد لتلبية رغبات 
واحتياجــات عملائه، أطلقت 
وكالات الســيارات بالتعاون 
مع بنك الكويت الوطني لأول 
مرة في الكويت خدمة »اختار 
سيارتك وتمتع بتجربتها دون 
عنــاء الذهاب إلــى الوكالة«، 
والتي تتيح حصريا لعملاء 
الوطني إجراء تجربة سيارة 
أحلامهــم بــدون الذهاب إلى 
الوكالــة، حيــث يســتطيع 
العميل اختيار السيارة التي 
يرغب بشرائها وسيقوم البنك 
بالتعاون مع الوكالات المشاركة 
في الخدمة بزيارة العميل في 
المنزل لتجربتها وعرض أفضل 

الحلول التمويلية.
وبهذه المناسبة قال مدير 
إدارة المبيعات المباشــرة في 
بنك الكويت الوطني عبدالله 
هــذه  اطــاق  إن  الفــرس، 
الخدمــة الجديــدة يأتــي في 
إطار الخدمــات التي يوفرها 
البنك إلى شرائح مختلفة من 
عملائه، لاسيما الذين يبحثون 
عن أعلى مستويات الرفاهية، 
حيث يسعى البنك من خلالها 
احتياجاتهــم  تلبيــة  إلــى 
وتوفير الوقــت والجهد، مع 
منحهم إمكانية تجربة سيارة 
أحلامهم دون الحاجة للذهاب 

إلى الوكالة ذاتها.

وأشار الفرس إلى أن العديد 
من وكالات السيارات الكبرى 
فــي الكويــت تشــارك البنك 
الوطنــي في تقــديم الخدمة 
العميل  الجديدة، ويستطيع 
حجز موعد تجربة السيارة عن 
طريق الاتصال بخدمة الوطني 
الهاتفية للتنسيق مع وكالات 
السيارات، مضيفا أن العرض 

سار حتى نهاية عام 2017.
وأوضــح أن بنك الكويت 
الوطني يتمتع بأكبر تواجد 
لــدى وكالات الســيارات في 
انتشــاره  الكويــت بفضــل 
الواســع، ليغطي  الجغرافي 
بذلك أكثر من 30 موقعا ووكالة 
لبيع السيارات، لافتا إلى أن 
البنــك يتميز بتقــديم أفضل 
الخدمات والحلول المصرفية 
للراغبين في تمويل السيارات، 

حيــث تتميز هــذه الخدمات 
بســهولة تقــديم الطلب، كما 
تتميز أيضا بســرعة دراسة 
الطلب والموافقة عليه ضمن 

شروط مرنة.
وأضاف الفرس أن فريق 
المبيعــات المباشــرة في بنك 
الوطنــي يواصــل  الكويــت 
سعيه للوصول إلى العملاء 
البنك لتسويق  خارج فروع 
منتجاته، من خلال تواجدهم 
في المناطــق الحيويــة التي 
تشــهد إقبالا عاليا، كما يقدم 
بنك الكويت الوطني من خلال 
مكاتبه المنتشرة في معارض 
الســيارات أفضــل الحلــول 
لتمويل شــراء السيارات من 
حيث الشــروط الميسرة مع 
الســهولة في تقــديم الطلب 

والموافقة عليه.

بريشة الفنان عبدالعزيز آرتي

»التجاري«: رزنامة 2018 تعكس 
حقبة مهمة في تاريخ الكويت

التجــاري  البنــك  أعلــن 
الكويتي عــن إصدار رزنامة 
عام 2018، وذلك بالتزامن مع 
انتهاء السنة الميلادية الحالية 
وقرب حلــول العام الميلادي 
الجديــد 2018. وقــد جــاءت 
رزنامة التجــاري لعام 2018 
لتعكس فــي معظم لوحاتها 
فترة الســتينيات من القرن 
الماضي التي تعد من أخصب 
الفتــرات في تاريخ الكويت، 
حيث كانت هذه الفترة شاهدا 
على نهضة كبيرة حدثت في 
الكويت في مجالات شتى منها 
الثقافيــة والفنيــة والأدبية 
والاقتصادية والتعليمية. وقد 
رأى البنك التجاري الكويتي 
أهمية إبراز هذه الحقبة بريشة 
الفنــان عبدالعزيز آرتي من 
خلال عدد من اللوحات التي 
عكســت بعضا من الأسواق 
والمؤسسات المرتبطة ببداية 
فتــرة العقد الذهبي للكويت 
في ستينيات القرن الماضي.

المناســبة قالــت  وبهــذه 
الشــيخة نوف ســالم العلي 
الصباح رئيس إدارة الإعلان 
والعلاقــات العامــة بالبنــك 
التجــاري الكويتي: لقد دأب 
البنك التجــاري على إصدار 

رزنامته السنوية التي عادة ما 
تتمحور حول التراث الكويتي 
القديم وإبــراز محطات هامة 
في تاريــخ الكويت لتصبح 
مرجعا تاريخيا هاما لا ينتهي 
بنهاية السنة. وتابعت مبينة 
أن رزنامــة عام 2018 تعكس 
في العديد من لوحاتها فترات 
الستينيات من القرن الماضي 
والتي تزاحمت فيها الإنجازات 
وانتقلت الكويت خلالها من 
مرحلة إلى مراحل أخرى في 
تاريخها، لعل أبرزها استقلال 
المجلــس  وقيــام  الكويــت 
التأسيســي وإصدار دستور 
للبلاد وغيرهــا من الأحداث 
الهامــة. وأردفــت الشــيخة 
نوف بأنــه ومع قرب حلول 
العام الميلادي الجديد ينتظر 
ويترقــب عملاء وغير عملاء 
البنك التجاري الكويتي إصدار 
البنــك لرزنامتــه الســنوية 
التــي دائما ما تشــكل فصلا 
جديــدا مــن جهــود البنــك 
ومساعيه المســتمرة لإحياء 
التراث الكويتي القديم وإبراز 
احــدى الحقــب الزمنية في 
تاريخ الكويت ضمن أنشطة 
المسؤولية الاجتماعية الشاملة 

للبنك.

وكشــفت الشــيخة نوف 
الصباح أن رزنامة التجاري 
وإصداراته المتميزة وأنشطته 
المرتبطة  وحملاته الأخــرى 
بالتراث الكويتي تضاف إلى 
تاريخ البنك الطويل وجهوده 
التــراث  المكرســة لإحيــاء 
الكويتي القديم بهدف تذكير 
اليــوم والغد بأنماط  أجيال 
الكويتي  الشــعبي  الموروث 
والمحطات المهمــة في تاريخ 
الكويت، وما تعكسه من معان 
وعبر يجب أن تظل حاضرة 
في الأذهان ولا تغيبها عجلة 

الزمان.
واختتمت الصباح حديثها 
متوجهة بالشكر لكل من ساهم 
في توثيق المعلومات التراثية 
التي احتوتها رزنامة عام 2018، 
مؤكدة أن »التجاري« مستمر 
في مسيرته نحو إحياء التراث 
الكويتي القديم وأهم الحقب 
الزمنية فــي تاريخ الكويت 
بإصداراتــه المميــزة التي لا 
تنتهي بانتهاء العام، بل تبقى 
مستمرة لتذكر الأجيال القادمة 
بالماضي القديم وتوثقه حتى لا 
يذهب طي النسيان، ومتمنية 
أن يحمل عام 2018 كل الخير 

والأمنيات الطيبة للجميع.

الشيخة نوف سالم العلي الصباح

ينظمه مجلس سامينا للاتصالات

VIVA ترعى مؤتمر 
Convergence to Kuwait 2017

أعلنت شــركة الاتصالات 
الكويتية VIVA، عن رعايتها 
 Convergence to Kuwait لمؤتمر
2017 الــذي ينظمــه مجلــس 
 ،SAMENA سامينا للاتصالات
وذلك يوم الاثنين في 4 ديسمبر 
2017، فــي فنــدق ومنتجــع 

الجميرا شاطئ المسيلة.
وفــي هذه المناســبة، قال 
المهندس سلمان بن عبدالعزيز 
التنفيذي  الرئيــس  البدران، 
لشــركة الاتصالات الكويتية 
VIVA: إن مشــاركتنا في هذا 
المؤتمر جزء من دورنا المحوري 
في تطوير سوق الاتصالات، 
ومــن تعهدنا لعملائنا بإثراء 
حياتهم من خلال إستراتيجيتنا 

المبتكرة ورؤيتنا المستقبلية 
ليس فقط كشــركة رائدة في 
مجال التكنولوجيا، ولكن أيضا 
كشــركة تســعى إلى إرضاء 

عملائها.
إلــى  المؤتمــر  ويهــدف 

المساعدة على ضرورة تولي 
القيادة في المســائل الوطنية 
المهمــة والتعــاون والتكاتف 
مــن أجل تمكــن الاقتصادات 
الوطنية من مواصلة تعزيز 
الابتكار والاستفادة منه على 
جميــع الأصعدة فيما يتعلق 

بالتقدم والعمران.
كمــا يركز جــدول أعمال 
المؤتمر على التحول التنظيمي 
لتحقيــق الخطــة الرقميــة، 
إعــداد أصحــاب المصلحــة 
 ،5G لعالــم الجيــل الخامس
وتكثيف الجهــود بريا وفي 
الأقمار الصناعية والتعاون 
التنظيمي واعتبارات السياسة 

العامة، لشركات الإنترنت.

»علي عبدالوهاب المطوع« تعيّ 
»إنشور مي« لوساطة التأمين وكيلاً حصرياً لها

أعلنت امس شــركة علي 
عبدالوهاب المطوع التجارية 
عن توقيعها عقدا مع شركة 
»إنشور مي« لوساطة التأمين 
لتكون الوكيل الحصري لها 
لتقديم كل ما يتعلق بخدمات 
التأمــن التجــاري وتأمــن 

الأفراد.
وقد حرصت شركة علي 
عبدالوهاب المطوع التجارية 
على تعيــن »إنشــور مي« 
انطلاقــا مــن كونها شــركة 
وســاطة تأمين على معرفة 
ودراية كاملة بالسوق المحلي 
وقــادرة على الحصول على 
أفضل الأســعار والتفاوض 

بالنيابة عن الشركة، فضلا 
عن تقــديم كل الاحتياجات 
والتأكد مــن توفير الحماية 
الكاملة للشركة دون أي أعباء 

إضافية.
وتشــمل قائمة الخدمات 
التأمينية التي توفرها شركة 
»إنشور مي« التأمين الصحي 
والتأمــن التجاري والتأمين 
على الحياة وتأمين إصابات 
العمــل وتأمــن الســيارات 
وتأمين المنــازل وغيرها من 

التأمينات العامة. 
وقــال رئيــس مجلــس 
الإدارة والرئيــس التنفيذي 
في شــركة علي عبدالوهاب 

التجاريــة، فيصل  المطــوع 
علي المطوع: يسعدنا اليوم 
أن نتعاقد مع شركة »إنشور 
مي« لوساطة التأمين، وإننا 
على ثقة بأنها ستكون خير 
وكيــل لنا فــي توفير كل ما 
يتعلق بالخدمات التأمينية 
للشركة وإمدادنا بالمساعدة 
التقنية وإعطائنا المشــورة 
والنصائــح حــول المخاطر 
المحتملة ومتطلبات التأمين، 
وذلك بفضل الــكادر المهني 
والموظفين المهنيين المرخصين 
الذين يعملون بخبرة وحنكة 
لخدمتنا وإرشادنا إلى أفضل 
شركات التأمين في الكويت.

الرزنامة عرضت 
لستينيات القرن 

الماضي التي كانت 
شاهداً على نهضة 

كبيرة في شتى 
المجالات

الفرس: البنك 
يسعى لتلبية 

احتياجات العملاء 
وتوفير الوقت 

والجهد

عبدالله الفرس

»XTM« جهاز فادي الشالوحي

الشالوحي: 
نستهدف تشغيل 

عدد أكبر 
من الأجهزة 
بعد النجاح 

والإقبال عليها

اللوحات عكست جانبا من الأسواق والمؤسسات المرتبطة ببداية فترة العقد الذهبي للكويت

على الطرق العامة في المملكة المتحدة

»جاكوار لاند روڤر« تشارك في أول سلسلة اختبارات للسيارات ذاتية القيادة
تشــارك »جاكــوار لانــد 
روڤــر« فــي أول سلســلة 
اختبارات للســيارات ذاتية 
القيادة والمتصلة على الطرق 
العامة في المملكــة المتحدة. 
وبفضــل هــذه الاختبــارات 
الميدانية، تخطو »جاكوار لاند 
روڤر« خطوة أخرى على درب 
تحويل السيارات الذكية إلى 

واقع ملموس.
وضمــن إطار »مشــروع 
المملكــة المتحــدة للقيــادة 
الذاتيــة«، البالغة قيمته 20 
مليــون جنيــه إســترليني، 
تختبر »جاكوار لاند روڤر« 
مجموعة من التقنيات البحثية 
التــي ستســمح للســيارات 
بالتواصل مع بعضها بعضا 
ومــع البنــى التحتيــة على 
جانبي الطريق، مثل إشارات 

المرور المنتشرة على الطرق 
العامــة لمدينــة كوفنتــري. 
ويتم إجراء هذه الاختبارات 
بهدف استكشاف طرق تمكن 
القيــادة  الســيارات ذاتيــة 
والمتصلة في المســتقبل من 

خيــار التدخل في القيادة أو 
تركها تتم بصورة مســتقلة 
مع ضمــان حصولهــم على 
تجربــة قيادة ممتعة وآمنة. 
وتتمحور رؤية الشركة حول 
إمكانية الاســتفادة  تعزيــز 

دقيقة تتيح لنا تبوؤ مرتبة 
ريادية في مجال تطبيق هذه 

التقنيات على السيارات«. 
وأردف روجــرز: »تفخر 
»جاكوار لاند روڤر« بريادتها 
في مجــال مشــاريع البحث 
التعاونية الخاصة بالسيارات 

ذاتية القيادة والمتصلة. 
ونعمــل الآن علــى دعــم 
المبتكــرة والتــي  البحــوث 
تمثــل جــزءا لا يتجــزأ من 
البنية التحتية والتكنولوجيا 
والجوانب القانونية اللازمة 
لجعل السيارات الذكية ذاتية 
القيادة حقيقة ملموسة خلال 

السنوات الـ 10 المقبلة«.
هــذه  انطــاق  ومــع 
الاختبارات، تنضم كوفنتري 
إلــى 12 مدينــة فقــط علــى 
تجــري  العالــم  مســتوى 

محاكاة سلوك وردود أفعال 
البشر أثناء القيادة.

وتعمل »جاكوار لاند روڤر« 
على تطوير تقنيات السيارات 
ذاتية القيادة بالكامل أو بشكل 
جزئــي بما يتيح للســائقين 

القصوى من السيارات ذاتية 
القيادة ضمن مجالات الحياة 
الحقيقية على الطرق العادية 
والوعــرة ومختلف البيئات 

وظروف الطقس.
وفــي هــذا الســياق، قال 
نك روجرز، المدير التنفيذي 
لــدى  المنتجــات  لهندســة 
»جاكــوار لاند روڤــر«: »إن 
مشروع اختبار هذه السيارات 
ذاتيــة القيادة على الطرقات 
العامة أمر ممتع للغاية، حيث 
إن تعقيــد البيئــة المحيطــة 
يحفزنا على إيجاد وســائل 
خارقــة لتعزيز مســتويات 
السلامة أثناء القيادة مستقبلا. 
وباستخدام البيانات المتاحة 
مــن عدة حساســات وإيجاد 
طــرق ذكيــة لمعالجــة هذه 
البيانات، نكتسب رؤى تقنية 

اختباراتها على الطرق العامة.
ويعتبر »مشروع المملكة 
الذاتية«  المتحــدة للقيــادة 
الثلاثــة  أكبــر الائتلافــات 
التي تم إطلاقها لدعم طرح 
الســيارات ذاتيــة القيــادة 
فــي المملكة المتحــدة. وهو 
يساهم في ترســيخ مكانة 
المملكة كمركز عالمي لأبحاث 
وتطوير مفهوم الســيارات 
ذاتيــة القيــادة والمتصلــة 
ودمجه في المجتمع. ونجح 
الائتــاف مؤخرا في إثبات 
فاعلية هذه التقنيات البحثية 
وسط البيئات المغلقة. ويمثل 
انطلاق الاختبارات الميدانية، 
والتي ستســتمر خلال عام 
التاليــة  الخطــوة   ،2018
لتحويل هــذه الأبحاث إلى 

واقع ملموس.


