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»الساير الطبية« 
تمثّل أكثر 

من 53 علامة 
 تجارية عالمية 

في الكويت

في إطار تجديد التزامها المطلق بأحدث معايير الجودة

»الساير الطبية« تحصل على شهادة آيزو 9001: 2015 
أحدث شهادة آيزو من بيرو فيريتاس

من منطلق التزامها التام 
بأحدث المعايير العالمية في 
نظم إدارة الجــودة، حازت 
شركة الساير الطبية، احدى 
شــركات مجموعة الســاير 
القابضة، بنجاح على شهادة 
آيــزو 9001: 2015 من بيرو 
فيريتاس القابضة للشهادات 
اس ايــه اس - فرع المملكة 
المتحــدة، حيــث تتوافــق 
هذه الشــهادة مع متطلبات 
معايير نظــام الإدارة ضمن 

إطار استيراد وبيع الأدوية 
الطبية ومنتجات  والمعدات 

العناية الصحية. 
وقد قام الرئيس التنفيذي 
في بيرو فيريتاس الكويت 
الســيد خالد حمــد، ومدير 
الشــهادات شريفاس مولاي 
بتســليم شــهادة الاعتمــاد 
لفيصل بدر الســاير رئيس 
مجلس ادارة مجموعة الساير 
القابضة، بحضور كل من بدر 
مساعد الســاير مدير أعمال 

من المعايير، آيزو 9001: 2015 
محل النسخة السابقة )آيزو 

 .)2008 :9001
المناســبة علــق  وبهــذه 
د.حســام عفيفي، مدير عام 
شركة الساير الطبية، قائلا: 
إن هدفنــا هــو الاســتمرار 
بالتفوق والتوسع في تقديم 
خدماتنا، والتزامنا بتقدم كل 
ما هو جديد وفريد في المجال 
الطبي، وسوق تكنولوجيا 
الرعايــة الصحيــة لنصبح 

وأضــاف د.عفيفي: هذه 
الشهادة تعكس التزام شركة 
الســاير بمعاييــر الجــودة 
العالميــة فــي إدارة الأعمال 
الشــريك  الطبيــة كوننــا 
المثالــي لكبــرى الشــركات 
الطبيــة العالميــة، إن خلف 
هذا الإنجاز فريق عمل متفان 
ومحترف في مجال المبيعات، 
والخدمــات  والتســويق 
المركزية، وخدمة ما بعد البيع 
الذين يتعاملون مع خدمات 

مجموعــة الســاير القابضة 
وبينجت ســكهولتز رئيس 
العمليات التنفيذي مجموعة 
القابضة، ود.حسام  الساير 
عفيفــي مديــر عام شــركة 

الساير الطبية.
آيــزو 9001 هــي معايير 
تحــدد متطلبات نظام إدارة 
الجودة لمســاعدة الشركات 
أكثر  والمؤسســات لتصبح 
كفــاءة ولنيل رضا العملاء، 
وقد احتلت النسخة الجديدة 

الوجهة المثالية لجميع مرافق 
الرعاية الصحيــة ومقدمي 
الخدمات الطبية بالكويت. 

إن إنجازات شهادة آيزو 
للمعايير الدولية تنعكس في 
عمليات شركة الساير الطبية 
وهذا الأمــر ينعكس بدوره 
على الالتزام بتحقيق معايير 
عالية في جميع جوانب أعمال 
الشــركة )جــودة المنتجات 
المقدمــة ورضا  والخدمــات 

العملاء(. 

ورضــا العمــاء باعتبارها 
على رأس أولوياتهم تماشيا 
مع فلسفة مجموعة الساير 

القابضة.
إن شركة الساير الطبية 
تملك رؤية واضحة ليكون 
لها دور بارز ولتســاهم في 
التحتيــة  البنيــة  تطويــر 
للرعاية الصحية في الكويت 
والمنطقة، ولتصبح الوجهة 
المفضلــة لمــزودي خدمــات 

الرعاية الصحية.

فيصل بدر الساير ود.حسام عفيفي  فيصل بدر الساير يتسلم الشهادة

»تيسو« توسع آفاقها بافتتاح متجر جديد في روما
توســعت »تيســو« في 
شبكة تجارتها بالتجزئة من 
خلال متجرها الجديد الكائن 
بالقرب من الأماكن الفاخرة 
في مدينة العاصمة في 167 
شــارع فيا ديل كورسو في 
قصر بونكومباني أوتوبوني 
التاريخي الذي يعود لعام 

.1731
فالأماكن الجديدة تخلق 
مفهومــا للجيــل الجديــد 
يصطحب العميل في طريق 
مثيــر مــن تقاليــد تيســو 
المتعلقــة بالابتكار منذ عام 

.1853
البالغــة  المســاحة  إن 
140 مترا مربعا والمقســمة 
على دورين لتوفر أســطح 
عرض فسيحة لتوسع دائرة 
الاختيار فيما بين الخطوط 
الرياضيــة والكلاســيكية 
والأنثويــة والتكنولوجية 
للعلامــة التجاريــة لتفــي 
بالطلبات المتزايدة من جانب 

العملاء.
الطابــق الأرضي  وفــي 
يتزاوج عرض المجموعات 
الجديدة مع التصميم الحديث 
مكملا طريقه ليترك مساحة 
لبيئة أكثر كلاسيكية، حيث 
يقــوم برحلة إلــى الماضي 
لإعــادة اكتشــاف أصــول 
العلامــة التجاريــة الممثلة 
في مجموعات تيســو التي 

.Heritage تحمل اسم
الكبيــرة  النوافــذ  أمــا 
المقوسة التي تطل على شارع 
فيا ديل كورسو وفيا ديلا 
فيت فتتيح للمارة التمتع 
بروعة مختلف المجموعات، 
حيث انهــا تضم مجموعة 
الجديــدة   Tissot Ballade
 Powermatic المزودة بحركة
80 ثوريــة تتميز بحلزون 

البيع. ففي الطابق الأول من 
المتجر من الممكن الاستعانة 
العملاء الحصرية،  بخدمة 
مــن خــال محطــة صانع 
الساعات، والتي يمكن من 
خلالها ضمان أعلى درجات 
الجودة في أعمال الصيانة 
نتيجة لبراعــة الصناعات 
التقاليــد  ذات  اليدويــة 
السويسرية، كما أن المكان 
مجهز بردهة كبيرة ومريحة 
لكبــار الــزوار مخصصــة 
والتجهيــزات  للأحــداث 

الخاصة.

الاعتناء بالتفاصيل
كما يعتني سادة صناعة 

من السيليكون، إضافة إلى 
 Tissot Everytime مجموعة
والتــي تأتي كأعظم تعبير 
عــن ديموقراطيــة العلامة 
التجارية مــن خلال حركة 
Swissmatic الجديدة الخاصة 
 Tissot Chrono بها ومجموعة
XL والتي تعد ساعة جديدة 
ومتمدنة وعصرية في الوقت 

ذاته.

خدمة العملاء
وتعتني تيسو بعملائها 
ليس فقط من خلال مرافقتهم 
في اختيار المنتجات الخاصة 
بهم، ولكن أيضا من خلال 
تقديم خدمة مميزة لما بعد 

الساعات في مقارهم في لو 
لــوكال بالتفاصيل في كل 
ســاعة علــى حــدة، يظهر 
الاهتمام ذاته في استعراض 
متجر تيسو الجديد، كما في 
خزانة العــرض التقليدية 
التي تستأنف تصميم ساعة 

.T -Touch Expert Solar
وجاء هذا المتجر الجديد 
الكائــن فــي رومــا ليثري 
متجــر تيســو البانورامي 
 الكبيــر المخصــص للبيع 
بالتجزئــة والذيــن يضــم 
حاليا 358 متجرا مقســما 
إلى 70 شركة و288 امتيازا 
وينتشر في ربوع 39 دولة 

حول العالم.

لقطة جماعية لموظفي شركة علي عبدالوهاب المطوع التجارية

جانب من الحملة

بالتعاون مع شركة »جونسون آند جونسون«

صيدليات المطوع تحيي اليوم العالمي للسكري 
بحملة توعوية وتقدم فحص السكري مجاناً

العالمي  اليوم  بمناســبة 
الــذي يصــادف  للســكري 
يوم 14 نوفمبر من كل عام، 
أطلقــت صيدليــات المطوع 
حملــة توعوية عــن مرض 
السكري لعملائها في جميع 
أفــرع صيدلياتها في جميع 
محافظات الكويت طوال شهر 
نوفمبــر، تقوم مــن خلالها 
الســكري  بإجــراء فحــص 
لهم مجانــا بهدف التأكد من 
ســامتهم وتقديم النصائح 
إلى ســبل الوقاية والعادات 
الغذائيــة الســليمة لحيــاة 

صحية. 
وتهدف صيدليات المطوع 
مــن خلال هــذه الحملة إلى 
توعيــة عملائها بالمشــاكل 
الصحية التي ترافق المصابين 
بمرض السكري، وقدمت لهم 
نصائح ومعلومات طبية عن 
أعــراض المــرض، والعادات 
الغذائية الســليمة، وكيفية 
الوقاية مــن الإصابة بالقدم 
الســكرية والتعامــل معها، 
وســبل الوقايــة التي يجب 
اتباعها لعيش حياة صحية. 
وتضمنــــت الحمـلــــة 
تقديم جهاز فحص الســكر 
»OneTouch Verio« للزبائن 
مجانا من شركة »جونسون 
آند جونسون« مجانا مقابل 
أجهزتهم القديمة وقســيمة 
شــراء بقيمة 5 دنانير عند 
شــراء جهاز فحص الســكر 
من أي فرع تابع لصيدليات 
المطوع المنتشــرة في جميع 

محافظات الكويت. 
بالإضافة إلى ذلك، قامت 
صيدليــات المطــوع بإقامة 
فعاليــة توعويــة لموظفــي 
شركة علي عبدالوهاب المطوع 
التجاريــة بحضــور رئيس 
مجلــس الإدارة والرئيــس 
التنفيذي، فيصل المطوع، في 
مقــرات الشــركة في منطقة 
شــرق والشــويخ ومخازن 
ومستودعات الشركة، وإجراء 
فحص السكري لهم وتوزيع 
أجهرة فحص السكر مجانا 
لمرضى السكري بهدف التأكد 

روض الصالحــن )ثنائيــة 
اللغــة( بالتعاون مع المركز 
الإعلامــي بــوزارة الصحــة 
برعاية وزيــر الصحة الذي 
يهــدف إلى غــرس المفاهيم 
الصحية والسليمة عن طرق 
الوقايــة من أمراض ســوء 
التغذية والسمنة والسكري 
الموجه لأولياء الأمور وطلاب 
وطالبات المرحلــة الثانوية 
وأطفــال مرحلــة الروضــة 
والجمهــور، حيــث تفاعلت 
صيدليات المطوع مع الحضور 
النصائــح الصحية  بتقديم 
وعمــل فحوصــات مجانية 
للســكر والضغــط وتقديم 
الاستشــارات اللازمة والرد 

على جميع الاستفسارات.
كما وشاركت صيدليات 
المطوع بيوم صحي توعوي 
فــي حضانــة عالــم جــاك 

من سلامتهم. 
الفعاليــة علــى  امتــدت 
مدار 3 أيــام هي 21-20-19 
من شهر نوفمبر، تعرف من 
خلالها موظفو الشركة على 
أهم النصائــح الطبية التي 
يجب اتباعها لتجنب الإصابة 
بالســكري وذلــك مــن قبل 
صيادلة متخصصين، وللتأكد 
من سلامة الموظفين تم إجراء 
فحــص الســكري والضغط 
مجانا لما يقارب 1000 موظف، 
كمــا وزعت عليهم نشــرات 
توعوية لتثقيفهــم بأهمية 
المبكر لتجنب  التشــخيص 

المرض ومضاعفاته. 
ومــن فعاليــات الحملة 
شاركت صيدليات المطوع في 
المعــرض الصحي التوعوي 
الذي أقيم في قاعة ســلوى 
الصباح والذي نظمته مدرسة 

اللغة لذوي  وجيل ثنائيــة 
الاحتياجات الخاصة، حيث 
قامت بتوفير إرشادات صحية 
إلى سبل الوقاية من مرض 
الســكر، وأســاليب التغذية 
الصحيــة للطلبــة وأولياء 
الأمــور بالإضافة إلى تقديم 
نصائح متخصصة بحالات 
الأطفــال المتعلقــة بفــرط 
الحركة، والتأخر التطوعي، 

ومتلازمة داون، والتوحد.
ومواصلة لمســؤوليتهم 
الاجتماعيــة وحرصا منهم 
لوصــول الحملة إلــى أكبر 
عــدد مــن العملاء، نشــرت 
النصائح  صيدليات المطوع 
الأساسية والتوعوية لمرضى 
التــي يحتاجهــا  الســكرى 
حســاباتهم  فــي  الأفــراد 
التواصــل  قنــوات  علــى 
 الاجتماعي، عبر الإنستغرام 
 ،@almutawapharmacies
 almutawa والفيســـبــــوك

.pharmacies/
وجدير بالذكر أن قســم 
خدمة العملاء في صيدليات 
المطوع مكون مــن صيادلة 
متخصصين جاهزين للإجابة 
على أي استفسارات عن علاج 

أو دواء. 
والســكري هــو مــرض 
مزمن، يؤثر في قدرة جسم 
الإنسان على استخدام الطاقة 

الموجودة في الطعام.

فيصل المطوع خلال قيامه بفحص السكر

»الشؤون« احتفلت بيوم الطفل العربي
أكد الوكيل المساعد لقطاع 
التنمية الاجتماعية في وزارة 
الشؤون حسن كاظم أهمية 
دور إدارة المــرأة والطفولة 
في تنميــة مهــارات الطفل 
والأســرة فــي المجتمع من 
خلال الأنشطة التي تنظمها 
وخاصة في مجالات حدائق 
الأطفــال لمــا لها مــن تأثير 
مباشــر في تنميــة مهارات 
وقــدرات الأطفــال وقضاء 
أوقــات فراغهــم فــي جــو 
أسري مفيد، متقدما بالشكر 
للقائمين على حدائق الأطفال 
وما يقدمونه من جهود في 
تقديم كل ما يساهم في تنمية 
وتطويــر قــدرات ومهارات 
الأسرة والطفل، مثمنا الدور 

الاجتماعي المميز لهذه الإدارة 
في نشــر التوعية والتأكيد 
على الــولاء وحــب الوطن 
من خلال ما تعده من برامج 
وأنشــطة تؤكد أهمية زرع 

حــب الوطن والــولاء لهذه 
الأرض الطيبة.

جاء ذلك خــال رعايته 
الذي  وحضوره المهرجــان 
أعدته إدارة المرأة والطفولة 
إدارة تنمية  بالتعاون مــع 
المجتمع بمناسبة يوم الطفل 
العربــي بتنظيم من قســم 
تنمية الطفل ورئيسة القسم 
هنادي الشــايجي. واشتمل 
المهرجــان علــى أوبريــت 
مصغــر ومعرض شــاركت 
فيــه إدارة تنميــة المجتمع 
وبعض جمعيات النفع العام 
والجمعيــات الخيرية، كما 
تم تكريم مشرفات الحدائق 
والجهات المشــاركة في هذا 

المهرجان.

حسن كاظم وعدد من المشاركين في المهرجان


