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توسع »زين« 
عالمياً أحد أسباب 
استحواذ »عمانتل« 

 على حصة 
في المجموعة

بدر الخرافي: قيادتنا 
لمناهج أعمال 

جديدة تحافظ على 
مكانتنا كشركة 

محددة للتوجهات 
الإقليمية 

التقرير استعرض 
جهود المجموعة 

في تنمية بيئة ريادة 
الأعمال التي تركز 

على الشباب

»زين« واصلت 
جهودها مع 

المفوضية السامية 
لشؤون اللاجئين 
ومبادرة »ويتيكر« 

للسلام والتنمية

المجموعة وسعت 
من شبكة »خط 
حماية الطفل« 

ودخلت في جهد 
مشترك مع »لاجئون 
متحدون« وفيسبوك

»زين« أطلقت 
مبادرات لمعالجة 
العجز الكبير في 
تباين المهارات 
وتشجيع الأفكار 

الابتكارية والمشاريع 
الناشئة

المجموعة تبنت 
برامج على نهج 

»وادي السيلكون« 
لإعداد وتخريج 

مهندسي برمجيات 
ودمجهم في العمل

استعرضت في تقريرها حول الاستدامة أعمالها الاجتماعية والاقتصادية والبيئية وشراكاتها مع كيانات عالمية

»زين«.. ابتكار من أجل مستقبل مستدام
في الكويــت، وذلك كجزء من 
شراكة اســتراتيجية انسانية 
الهلال  متواصلة مــع جمعية 
الأحمر الكويتي، وتهدف هذه 
الشراكة الى خلق وتنمية روح 
الاشتمال والتكافل عندما يتعلق 
الأمر بتوفير امكانية الوصول 
الــى التعليم لأبناء الشــرائح 

المهمشة في الكويت.

تدريب موظفيها
وفي ســياق تركيزها على 
تطويــر قوة عملهــا الموهوبة 
المؤلفــة مــن 7 آلاف موظــف، 
وفــرت زين أكثر مــن 115 ألف 
ساعة تدريب لموظفيها في شتى 
الشركات التابعة لها بمتوسط 
60 ســاعة تدريب لكل موظف 

خلال العام 2016.
ودائما مــا تتميز مجموعة 
زين بكونها داعما قويا للتوظيف 
في الأســواق التي تعمل فيها، 
رغم أن تقرير هذا العام يرصد 
المدى الذي أسهمت به كل واحدة 
من شركاتها التابعة بتأثيرات 
غير مباشــرة في الدولة التي 
تعمل فيها بمــا أدى الى خلق 
أعــداد كبيرة من الوظائف من 
خلال سلسلة القيمة الخاصة 
بهــا، وذلك عن طريــق توفير 
وخلق مزيد من فرص الأعمال 

للموردين المحليين.

فعاليات في العراق والاردن
واســتضافت شــركة زين 
العــراق فعالية »ســتارت آب 
ويكاند« فــي العاصمة بغداد، 
وهــي الفعاليــة التــي وفرت 
ورشــة عمل تم فيهــا تجميع 
طلاب وشبان عراقيين آخرين 
ليستعرضوا افكارهم في مجال 
ريادة الأعمال أمام لجان تحكيم 
وكذلك أمام جمهور الحضور، أما 
في السودان، فقد تولت شركة 
زين هناك رعاية أول برنامج في 
الدولة لتسريع الأعمال، وذلك 
بهدف تشجيع ونشر منظومة 
بيئــة ابتكارية وأكثــر مواتاة 

للأعمال الناشئة.
وعلى أســاس منهج وادي 
الســيليكون، تولــت شــركة 
زيــن الأردن رعايــة فعاليــة 
»ReBoot Kamp«، والتي كانت 
برنامجا مدته 16 اسبوعا وهو 
مصمم بهدف تخريج مهندسي 
برمجيــات ذوي جودة عالية، 
وشهد البرنامج تخريج 17 طالبا 
من هذه الدورة التدريبية خلال 
العــام 2016، وكان مــن بينهم 
لاجئان اثنان كما حصل جميع 
الخريجين على وظائف عالية 

لاحقا.

المجموعة، وجميع الشــركات 
التابعــة للمجموعة  العاملــة 
تواصــل اســهاماتها فــي دفع 
عجلة أجندة الاستدامة، وذلك 
من خلال أنشطة من بينها طرح 
خدمة »Zain Cash« في العراق 
واعادة اطلاق الخدمة ذاتها في 
الأردن )وهي الخدمة التي يضم 
التقرير دراسة حالة بشأنها(. 
ويلقي التقرير نظرة على 
الكيفية التي توفر تلك الخدمة 
التجارية من خلالها وســيلة 
آمنة وملائمة لاجراء التعاملات 
والمبادلات المالية، وفي ظل كون 
90% تقريبا من الســكان غير 
متعاملين مع البنوك في العراق 
ونسبة عالية ايضا في الأردن، 
فان لخدمة »Zain Cash« تأثيرا 
ايجابيا كبيــرا على المجتمع، 
اذ انها تســاعد علــى معالجة 

التفاوت الاقتصادي.

واي فاي للاجئين
كمــا دأبت مجموعــة زين 
على خــوض مســاع وجهود 
واضحة على صعيد المسؤولية 
الاجتماعية للشركات، بما في 
ذلك تعاون شركة زين الأردن 
مع »المفوضية السامية للأمم 
المتحــدة لشــؤون اللاجئين« 
وشركة فيسبوك من أجل توفير 
اتصال واي فاي عالي السرعة 
للاجئين ولمجتمعات فقيرة في 
مراكز تم اختيارها ســلفا في 
أرجاء المملكة، حيث من المقرر 
لذلك المشــروع أن يظل قائما 

لمدة 5 سنوات.
وتشــمل الأمثلــة الأخرى 
التــي يســلط التقرير الضوء 
عليها قيام الشركة الأم »زين 
الكويت« بالتبرع بمبلغ مالي 
خــال العــام 2016 مــن أجل 
دعم تعليم الأطفال المحتاجين 

الذين يواجهون أزمات«.
ومضــى في قولــه »بينما 
تواصــل الثــورة الصناعيــة 
الرابعة ترسيخ جذورها حول 
العالــم - مدفوعــة بانتشــار 
المتزايد  الاتصالات والاندماج 
بثبات للتكنولوجيا الرقمية في 
جميع جوانب حياتنا اليومية 
– فانــه لزامــا علينا كشــركة 
تكنولوجيــا رائــدة أن نبقى 
قابلين للتكيف مع هذه التغيرات 

السريعة التي تحدث«.
وقــال الخرافــي »نحــن لا 
نستطيع الحفاظ على مكانتنا 
كشــركة محــددة للتوجهــات 
اقليميــا الا من خــال قيادتنا 
لمناهــج أعمــال جديــدة على 
صعيــد التصــدي لتحدياتنا، 
فالابتــكار بات الآن في صميم 
اســتراتيجيتنا المؤسســية، 
ولقــد خطونا خطــوات مهمة 
خلال العام 2016 في تأسيس 
وشــراكات  اســتثمارات 
استراتيجية يمكن لها أن تسهم 
في تدعيــم قدراتنا الابتكارية 

وتنويع تدفقات ايراداتنا«.
وختم الخرافي بقوله »اننا 
فــي مجموعة زين نبقى دائما 
ملتزمين ازاء السعي الى تحقيق 
الاســتدامة مــن خــال جميع 
جوانب أنشطة أعمالنا، لذا فان 
تبنينا لأهــداف الأمم المتحدة 
للتنمية المستدامة لما بعد العام 
2015، هــو واحد من بين طرق 
كثيــرة عبرنا مــن خلالها عن 
التزامنــا ازاء أهــداف التنمية 

الشاملة«.

أنشطة ومبادرات
الجدير بالذكر أن التزام زين 
بالاستدامة يتجسد بوضوح في 
القائمة الطويلة من الأنشطة 
تديرهــا  التــي  والمبــادرات 

أصبحت واحدة من العلامات 
التجارية الأكثر حضورا وتأثيرا 
على مستوى المنطقة، ولذلك 
سنواصل اكتساب مزيد من هذا 
التميــز من خلال منهج عملنا 

الشفاف«.
وعن أهم المبادرات والأعمال 
التي أوردها التقرير، قال بدر 
الخرافــي »مازالــت منطقتنــا 
تواجه تحديات كبيرة، ولذلك 
كان لزامــا علينــا كمؤسســة 
مســؤولة اجتماعيا أن نسعى 
الى التعاون مع الآخرين والعمل 
على تحسين ظروف المجتمعات 
والشعوب، وفي نهاية المطاف، 
فان الدعم الذي نقدمه الى من 
هــم حولنــا ســوف يثمر بلا 
شك في جلب منافع ملموسة 

للجميع«.
وتابــع الخرافــي بقولــه 
»المصاعــب المتواصلــة التــي 
تواجه أسواق الشرق الأوسط 
وشمال أفريقيا تفرض ضغوطا 
لا تصدق على الدول التي نعمل 
فيهــا، فعدد النازحين بســبب 
النزاعات والصراعات المستمرة 
يواصــل الارتفــاع، ونحن في 
مجموعــة زين، نــدرك أهمية 
الــدور الــذي تقدمــه عمليــة 
الاتصــال الموثــوق بشــبكة 
الانترنت، فهو أمر بالغ الأهمية 
لدعم الجهود المبذولة من أجل 
جعل حياة اللاجئين أفضل بقدر 

الامكان«.
وبــن بقولــه »ان تبنينــا 
لميثــاق جمعيــة GSMA حول 
الاتصــال الانســاني يضفــي 
الطابع الرســمي على التزامنا 
العمــل مــع الحكومــات  ازاء 
والمجتمــع المدنــي في ســبيل 
تطوير بروتوكولات استجابة 
جماعية ستسهم في استعادة 
وضمان خدمات الاتصال لأولئك 

دائما الى تقريرنا عن الاستدامة 
على أنه بمنزلة وثيقة لأدوات 
اتصالنا مع كافة الأطراف التي 

لها مصلحة«.
 وأضاف الخرافي: »نسعى 
في اصدار تقاريرنا الى ترسيخ 
التزاماتنــا أمــام المجتمعــات 
والشعوب، وما من شك في أن 
تسليط الضوء على هذه الأعمال 
سيشجعنا كثيرا على مواصلة 
اطلاق مبادرتنا، وتعزيز الحوار 
مع أصحــاب المصلحة للعمل 
معا تحت مظلة من الشــراكة 
الحقيقية، لخدمــة توجهاتنا 

المستقبلية«.
بــدر الخرافــي  واذ حــث 
الكيانــات والأشــخاص علــى 
الاطــاع على هــذا التقرير لما 
يقدمــه مــن تنــوع ثــري في 
الأنشطة التي يمكنها الاسهام 
في ارتقاء المجتمعات، قائلا: »من 
المهم بالنســبة لنا أن نواصل 
معالجة التأثيرات الاجتماعية 
والاقتصادية والبيئية الناجمة 
عن أعمالنا، اذ اننا نؤمن بأن 
هذه المجتمعات هي الأســاس 
الذي يدعم نجاحنا المؤسسي«.
وأفاد »نؤمن في مجموعة 
زين بأنه ينبغي على الكيانات 
المؤسســية أن تلعــب دورا 
محوريــا مــن خلال الاســهام 
بدعم فعال للتنمية الاجتماعية 
والاقتصادية، وتشجيع القدرات 
الابتكارية في المنطقة، وعلى 
الأخص فيما يتعلق بالشباب«.
وأعرب الخرافي عن شكره 
وتقديره لجميع موظفي زين 
العاملــن في كافة الشــركات 
التابعــة للمجموعــة، والذين 
يعملــون بكامــل طاقاتهم من 
أجل تحقيق أهداف الاستدامة 
الخاصــة بالمجموعــة، وقــال 
»ليس من قبيل الصدفة أن زين 

أطلقــت مجموعــة زيــن 
الســادس  الســنوي  تقريرها 
عن الاســتدامة تحــت عنوان 
»ابتكــر مــن أجــل مســتقبل 
مستدام«، والذي تستعرض فيه 
أجندتها في مجالات الاستدامة 
والمســؤولية الاجتماعيــة في 
العام 2016 مع تسليط الضوء 
بشــكل خاص على الشراكات 
دخلتهــا،  التــي  الرئيســية 
والتزاماتها مع كيانات عالمية. 
وذكــرت المجموعــة التــي 
شــبكات   8 وتديــر  تملــك 
اتصــالات متطورة في منطقة 
الشرق الأوســط وأفريقيا أن 
اصدار النســخة السادسة من 
تقريرها عن الاستدامة ينسجم 
مع المبــادئ التوجيهية للأمم 
ويلتــزم   )UNGP( المتحــدة 
التوجيهية  المبادئ  بارشادات 
العالميــة  التقاريــر  لمبــادرة 
)GRI-G4(، مبينــة أن هــذا 
العمل يعزز مكانتها الاقليمية 
كواحدة من شركات الاتصالات 
التي تتمتع بأعلى مستوى من 
معايير الشفافية على مستوى 
منطقة الشرق الأوسط وشمال 
أفريقيا، وذلك بالنظر الى مدى 
وعمق المعلومات التي تتشاركها 
المجموعــة على الملأ وبشــكل 

مفتوح.
وكشــفت زيــن فــي بيان 
صحافي أن التقرير يستعرض 
تفاصيــل أجنــدة الاســتدامة 
الخاصــة بهــا، والشــراكات 
دخلتهــا،  التــي  الرئيســية 
والتزاماتها مع كيانات عالمية، 
وعلــى رأســها »المفوضيــة 
السامية للأمم المتحدة لشؤون 
اللاجئين«، »مبــادرة ويتيكر 
 ،)WPDI( »للســام والتنمية
شــبكة »خط حمايــة الطفل« 
»لاجئــون  منظمــة   ،)CHI(
متحدون )REFUNITE(، وشركة 
فيسبوك، وبالاضافة الى ذلك، 
فان هذا التقرير يعتبر بمنزلة 
وثيقة ينقل الى جميع الأطراف 
ذات الصلــة نهــج المحصلــة 
الثلاثيــة )اجتماعيــا وبيئيا 

واقتصاديا(.

أنشطة غزيرة
وقال نائب رئيس مجلس 
الادارة والرئيس التنفيذي في 
مجموعة زين بدر ناصر الخرافي 
في تعليقه على الاصدار الخاص 
لتقرير المجموعة في مجالات 
الاستدامة »تتميز مجموعة زين 
بكونها رائدة في عملها من خلال 
الكثير من الأنشــطة الغزيرة 
التي تقوم بها في كافة وحداتها 
التشغيلية، ولذلك نحن ننظر 

بدر ناصر الخرافي

تنوي تمويل استحواذها عبر »قرض تجسيري«

»عمانتل«: فوائد عديدة للاستحواذ 
على حصة الأقلية في »زين«

العمانية  الشــركة  قالت 
للاتصالات »عمانتل« في بيان 
على موقع سوق مسقط ان 
الاستحواذ على حصة أقلية 
في مجموعة زين اســتثمار 
مــدروس مــن قبــل عمانتل 
وسيعزز من مكانتها كموفر 
رائد للخدمات الرقمية وهو 
ما ينسجم مع استراتيجية 
عمانتل 3 والتي تســتهدف 
وتنويــع مصــادر  النمــو 

الايرادات.
أن  البيــان  وأضــاف 
»عمانتل« ســتقوم بتمويل 
قــرض  عبــر  الاســتحواذ 
تجســيري والــذي ســيتم 
الاســتعاضة عنــه بعد ذلك 
بقرض طويل الأمد أو بأدوات 
تمويــل وائتمــان أخرى أو 
بخليط من القروض وأدوات 
التمويل والائتمان معا، هذا 
وقامت كل من مؤسسة موديز 
 Moody’s Investors Services
وآس آنــد بــي S&P بتأكيد 
بقــاء التصنيــف الائتماني 
الحالي لعمانتــل حتى بعد 
الإعلان عن الاســتحواذ مع 
إشارة موديز بأن التصنيف 

الائتماني لعمانتل إيجابي.
وكشفت »عمانتل« عددا 
مــن الفوائــد المرجــوة مــن 
الاستحواذ على حصة الأقلية 

في زين، وهي كالتالي:
٭ تعزيــز مكانــة عمانتــل 
كموفر رائد للخدمات الرقمية، 
ويعد هذا الاســتحواذ جزءا 
مــن اســتراتيجية عمانتــل 
3 وتتوافــق مــع أهدافهــا 
الاســتراتيجية فــي توزيع 
المخاطر وتحقيق فرص أفضل 

للنمو في المستقبل.
٭ فرصة للتعاون في مختلف 
الانشطة التجارية الرئيسية 
للشركتين، وستقوم عمانتل 

باستكشــاف أطــر التعاون 
في عــدة مجالات رئيســية 
مشــتركة منهــا أعمــال بيع 
خدمات الاتصالات بالجملة، 
التشغيل والشبكات، الانشطة 
التجاريــة، وتبادل المعارف 
والخبــرات، كمــا ســيمكن 
الاســتحواذ »عمانتــل« من 
الوصول إلى 9 أسواق يبلغ 
عدد سكانها 175 مليون نسمة، 
ما يوفر فرصا لتحقيق نمو 
كبير لمجموعة من الخدمات 

والتطبيقات.
٭ تنويــع مصــادر الدخــل 
قيمــة مضافــة  وتحقيــق 
للمساهمين، فمن المتوقع أن 
يمكن الاستحواذ »عمانتل« 
من تعزيز ربحيتها وبالتالي 
مضافــة  قيمــة  تحقيــق 
وســتبحث  للمســاهمين، 
عمانتــل الأوجه المشــتركة 
للتعاون التي يمكن من خلالها 
خفــض الكلفــة للعمليــات 

التشغيلية والاســتثمارات 
الرأسمالية.

٭ الاستفادة من تواجد زين 
وتوسعها العالمي، تعد زين 
من شركات الاتصالات التي 
تتمتع بأداء تشــغيلي عال، 
وكذلك الابتكار في خدماتها 
التي تغطي منطقة جغرافية 
واسعة، وهي تعد من موفري 
الخدمات الرقمية الأكثر تقدما 
في منطقة الشــرق الأوسط 
عبر شراكتها القوية مع عدد 
التكنولوجيا  مــن موفــري 
الرائديــن علــى المســتوى 
العالمي، كما تمتلك مجموعة 
خدمــات هــي الأســرع نموا 
والأكثر تنوعا والتي تتضمن 
استخدام خدمة البيانات التي 
تقــوم مقــام العملــة، ربط 
المؤسســات، بيانات النطاق 
العريــض الثابــت/ الالياف 
البصرية للمنازل، ومبادرات 

المدن الذكية.

»التجاري« يختتم مسابقة »اليوم العالمي للشباب«

»طيران الجزيرة« تتيح عرض 
»يوم الجمعة المميّز« للمسافرين من الكويت

أعلــن البنــك التجــاري 
الكويتي اختتام المسابقة التي 
نظمها بمناسبة اليوم العالمي 
للشباب والتي تم إطلاقها عبر 
صفحــة البنك علــى مواقع 
التواصل الاجتماعي، حيث 
تم اختيــار عشــرة رابحين 
للفوز بتذكرتين VIP من غراند 

سينما لكل فائز.
وقد اختار البنك 5 رابحين 
من الشباب الذين شاركوا في 
تلك المسابقة عبر صفحة البنك 
على موقع انستغرام، حيث كان 
السؤال »ما الحد الأدنى للعمر 
لفتح حساب Tijari@ للشباب؟« 
وكانت الإجابة الصحيحة هي 
14 ســنة، كما اختــار البنك 5 
رابحــن مــن الشــباب الذين 
شــاركوا فــي تلــك المســابقة 
عبر صفحة البنك على موقع 
سناب شات SnapChat، حيث 
 كان الســؤال »ما لونا بطاقة 

أطلقت »طيران الجزيرة«، شركة النقل الجوي الكويتية الرائدة 
إقليميا ودوليا، عرض »يوم الجمعة المميز«، وهو عرض أسبوعي 
حصري لمكافأة عملائها الذين يقومون بإجراء الحجوزات عبر 
الإنترنت. ويمنح العرض كل مســافري »طيران الجزيرة« من 
الكويت كل يوم جمعة فرصا حصرية، تذاكر مخفضة للوجهات 
الشهيرة المختارة من خلال الموقع الإلكتروني الذي تم تحديثه. 
ويبدأ العرض يوم الجمعة في 25 أغســطس، ويســري بين 

الساعة 12:01 منتصف الليل وحتى 11:59 مساء. 
الوجهات هذا الأسبوع ستكون من الكويت إلى: باكو، إسطنبول 

وشرم الشيخ.
وتم تصميم الموقع الإلكتروني الجديد للشركة، وفقا لأعلى 
معايير التجارة الإلكترونية التي توفر تجربة تصفح شخصية 
مع كل كبسة زر، وتتيح خيارات سهلة للتصفح وإجراء عمليات 
الحجز من خلال 4 خطوات بسيطة، وتطوير البحث عن الرحلات، 
وخدمات تسجيل الدخول إلكترونيا، والعديد من المميزات الإضافية. 
وشجعت الشركة المسافرين على الاستفادة من عروض »يوم 
الجمعــة المميز« الحصرية عن طريــق الحجز من خلال الموقع 

.)www.jazeeraairways.com( الإلكتروني الجديد

Tijari@ للشــباب« وكانــت 
الإجابة الصحيحة هي اللون 

الأخضر والبرتقالي.
جديــر بالذكــر انــه يتم 
الاحتفــال باليــوم العالمــي 
للشــباب فــي 12 أغســطس 

مــن كل عــام والــذي يهدف 
إلى التأكيد على أهمية دور 
الشباب في تحقيق التنمية 
المستدامة، وضرورة استثمار 
طاقات الشــباب وإمكاناتهم 
وإبداعاتهــم ودعمهــم فــي 
تحقيق آمالهــم وتطلعاتهم 
وتطوير وتعزيــز قدراتهم 

ومهاراتهم.
ومن المعروف ان حســاب 
Tijari@ للشــباب هو حساب 
توفير مخصص للعملاء الذين 
تتراوح أعمارهم من 14 حتى 
24 عاما ويهدف إلى مساعدتهم 
في بنــاء مســتقبلهم ومد يد 
العون لهم للنجاح في تحقيق 
أهدافهــم. والبنــك التجــاري 
الكويتي يعــد عملاءه بتقديم 
مزيد من المفاجآت السارة لهم 
في المســتقبل تقديرا لثقتهم 
الدائمة فــي البنك ومنتجاته 

وخدماته المصرفية.


