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ً »برقان«: توصيل العيادي لعملاء »بريميير« مجانا
أعلن بنك برقان عن تقديم 
خدمة توصيل العيادي مجانا 
لعملاء باقة بريميير المصرفية، 
وذلــك بالتعــاون مع شــركة 
»قبلة« لخدمات »الكونسيرج«، 
حيث تتضمن الخدمة توصيل 
الفئــات النقديــة التي يرغب 
العملاء في الحصــول عليها 
إلى المــكان الذي يتم تحديده 
ســواء المنزل أو مكان العمل 
بهدف تجنيبهم عناء الازدحام 
والذهــاب إلــى فــروع البنك 

لتسلم العيادي.  
ويمكن الحصول على هذه 
الخدمة عن طريــق الاتصال 
والحجز على الرقم 22317755 
أو عن طريق إرســال رسالة 
للحجز عبر البريد الإلكتروني: 
Burganpremier@qiblah.com.

kw ابتداء من الساعة التاسعة 
صباحا وحتى السادسة مساء 
علما بان هذه الخدمة متوافرة 
مــن 20 أغســطس حتــى 29 

أغسطس 2017.
ويهــدف ايضــا تعــاون 
شــركة  مــع  برقــان  بنــك 
»قبلــة« بالكويــت الى تقديم 
مجموعة واسعة من خدمات 
»الكونسيرج« المتميزة لعملاء 
باقة بريميير المصرفية التي 
تلائــم احتياجــات عملائــه 
اليوميــة والتــي تضــم أكثر 
من 20 خدمــة حصرية منها 

خدمــات تنظيــم حجــوزات 
الســفر والتوصيل من وإلى 
المطار والمساعدة في استخراج 
للــدول  الدخــول  تأشــيرات 
)الفيــزا( وخدمــات شــراء 
الهدايــا، بالإضافة  وتوصيل 
إلى خدمات التوصيل السريع 
وخدمات حجز تذاكر المباريات 
والحفلات وخدمة دفع الرسوم 
المدرســية للأبنــاء وتأجيــر 

الليموزين للمناسبات وخدمة 
توفير العمالة المنزلية وخدمة 

حجوزات المطاعم وغيرها.
وتعــد خدمــة بريمييــر 
كونســيرج واحدة مــن باقة 
المزايا والخدمات المتنوعة التي 
يحــرص البنك على ابتكارها 
وتطويرها لتوفر أعلى معايير 
التميز لعمــاء باقة بريميير 

المصرفية.

حتى 19 سبتمبر

»الأهلي المتحد«: خصومات حتى %20 
على مجموعة »لاند مارك«

استمــــرارا لعــروضـــه 
المتميزة خلال موسم الصيف 
والعطلات، أطلق البنك الأهلي 
المتحد لعملائه عرضا مميزا 
وحصريا لحاملــي بطاقات 
البنك الأهلي المتحد الائتمانية 
وبطاقــات الســحب الآلــي، 
يمكنهم مــن الحصول على 
خصومات حتــى 20% لدى 
مجموعة لاند مــارك والتي 
تشمل العديد متاجر التجزئة 
الراقية مثل ســنتر بوينت، 
وهــوم ســنتر، وماكــس، 
ونيولوك، وأيكونك في الفترة 
مــن 15 أغســطس الجــاري 
حتى 19 ســبتمبر 2017 عند 
تسوقهم باستخدام البطاقات 
الائتمانية وبطاقات السحب 
الألي من البنك الأهلي المتحد.

وتعليقا على هذا العرض 
المميز، صــرح البنك الأهلي 
المتحد فــي بيــان صحافي: 
»نحرص دائمــا على تلبية 

الكــرام  تطلعــات عملائنــا 
وتحسين أســلوب حياتهم، 
من هذا المنطلق نقدم لهم هذا 

العرض الفريد الذي يمكنهم 
من شراء العلامات التجارية 
بسعر خاص حصري، وذلك 
في إطار المميزات التي يحصل 
عليهــا عملاء البنــك الأهلي 

المتحد«. 
البنــك: »هــذا  وأضــاف 
العــرض إضافــة جديــدة 
لمجموعــة المكافــآت والمزايا 
التــي تعــود علــى حاملــي 
بطاقات البنك الأهلي المتحد، 
وتوفــر مجموعــة ضخمــة 
مــن الخصومات لــدى أكبر 
المحــات التجارية المعروفة 
فــي الكويت، ومــن بين هذه 
المزايا برنامــج نقاط اللآلئ 
الجذاب، وحملة استرد %100 
من قيمة مشترياتك، والتي 
تسمح لحاملي بطاقات البنك 
الأهلي المتحد باسترداد حتى 
100% من قيمة مشــترياتهم 
بواسطة بطاقات البنك الأهلي 

المتحد الائتمانية«.

للسحب ربع السنوي الثاني لحساب »الراتب«

»الخليج« يستقبل الفائز بـ 25 ألف دينار
رحــب بنــك الخليــج في 
مقــره الرئيســي بفهــد عواد 
غدير الرحيلي، الفائز بجائزة 
الســحب ربع السنوي الثاني 
لحساب الراتب والبالغة قيمتها 
25 ألــف دينــار، وذلــك يوم 
الخميس الموافق 11 أغسطس 
2017، حيث كان في استقباله 
ممثلو الادارة العليا في البنك، 

لتهنئته وتسليمه الجائزة.
وكان السحب ربع السنوي 
الثاني لحساب الراتب من بنك 
الخليج قد أجري على الهواء 
مباشــرة عبر برنامــج »ربع 
الديوانية« الاذاعي على راديو 
اف ام 88.8 وذلك يوم الاثنين 
الموافــق 7 أغســطس 2017، 
بحضور ممثل وزارة التجارة 
والصناعة. وتعليقا على فوزه، 
قال الرحيلي: »أود أن أشــكر 
بنك الخليج على منحي جائزة 

حساب الراتب للكويتين«.
وقد صمم حســاب الراتب 
الجديــد خصوصــا للعمــاء 
الكويتيــن ممــن يحولــون 
رواتبهــم الــى بنــك الخليج 
للاســتفادة مــن العديــد من 
العــروض المميــزة. ويتيــح 
حســاب الراتــب للكويتيــن 
فرصــة الحصول على جائزة 
نقدية فورية قدرها 100 دينار 
أو الحصول على قرض من دون 
فوائد، شــرط ألا يقل الراتب 
الذي يتــم تحويلــه الى بنك 
الخليج عن 500 دينار للتأهل 
لهــذه العروض فــور تحويل 

رواتبهم الى بنك الخليج.

كما يحصل جميع العملاء 
الحاليين والجدد الذين يقومون 
بتحويــل رواتبهــم الــى بنك 
الخليج علــى فرصة الدخول 
تلقائيــا في الســحوبات ربع 
السنوية للفوز بجوائز نقدية 
قيمة، تضم ثلاث جوائز ربع 
ســنوية تبلغ قيمــة كل منها 
25 ألــف دينار، بالاضافة الى 
السحب على الجائزة الكبرى 
والتي تبلــغ قيمتها 250 ألف 

دينار في السحب الأخير.
وبامــكان العمــاء أيضــا 
مميــزات  علــى  الحصــول 
أخرى تشــمل بطاقــات ڤيزا 

وماستركارد الائتمانية دون 
الحاجة لدفع الرسوم السنوية 
خلال العام الأول، مع امكانية 
الحصــول على قــرض تصل 
قيمتــه الى 70 ألــف دينار أو 
قرض استهلاكي تصل قيمته 

الى 15 ألف دينار.
هذا، وسيقام السحب ربع 
السنوي الثالث لحساب الراتب 
علــى جائزة قيمتهــا 25 ألف 
دينار في 6 نوفمبر 2017، بينما 
سيقام الســحب الأخير على 
الجائزة الكبــرى والتي تبلغ 
قيمتهــا 250 ألف دينار في 8 

فبراير 2018.

 فهد الرحيلي الفائز بالجائزة مع سوزانا البراك ومحمد العتيبي من »الخليج« 

»التجاري« يحتفل بتخريج دفعة جديدة 
من »أكاديمية التجاري«

احتفــل البنــك التجــاري 
بتخريــج الدفعــة الثالثة من 
موظفــي خدمــة العملاء، بعد 
أن أتمــوا تدريبهــم بنجــاح 
في أكاديميــة التجاري بفرع 
الفيحــاء. وبهــذه المناســبة، 
قامت مديــر عام إدارة الموارد 
العبدالرزاق  البشــرية منــى 
بتقديم التهاني للمتدربين الذين 
أتموا تدريبهم بنجاح في مجال 

خدمة العملاء.
أشــارت  جانبهــا،  مــن 
أهميــة  إلــى  العبدالــرزاق 
التدريب والتطوير الوظيفي 
التجاري،  بالنســبة لموظفي 
حيث يرى البنك ان الاهتمام 
بتدريــب مــوارده البشــرية 
يســاهم في خلق جيل واعد 
من المصرفيــن المدربين على 
أحدث التقنيــات المتبعة في 
العمــل المصرفــي، مبينة ان 
أساليب التدريب المتبعة في 
أكاديمية التجاري لا تقتصر 
فقط على التدريب النظري، بل 
تشمل أيضا إشراك الموظفين 
الجدد في التدريب العملي على 
الأنظمــة التــي تحاكي تماما 
الأنظمــة الموجودة في الفرع 
الافتراضــي فــي الأكاديمية. 

وأكدت العبدالرزاق ان البنك 
الكويتــي يولــي  التجــاري 
اهتماما كبيرا لتدريب موظفيه 
اللازمة  وتزويدهم بالمهارات 
لدعمهم في مسيرتهم المهنية 
وتطويــر معارفهــم وصقــل 
خبراتهم وإطلاعهم على أحدث 
النظــم التكنولوجية المتبعة 
فــي خدمــة العمــاء لضمان 
تقديم أعلى مستويات الخدمة 

للعملاء. 
العبدالــرزاق  وتابعــت 
قائلــة ان البنك يحرص على 
تطوير رؤية تدريبية واضحة 
ومتكاملــة علــى الصعيدين 

العملي والشخصي بما ينعكس 
إيجابــا علــى أداء الموظفــن 
ومساراتهم الوظيفية ويحقق 
الطموحــة للبنك،  الأهــداف 
مشيدة في الوقت ذاته بجهود 
إدارة البنك في الاستثمار في 
الكوادر الوطنية وزيادة نسبة 

الموظفين الكويتيين بالبنك.
وقــد أعرب المتدربون عن 
ســعادتهم بالتدريــب الــذي 
حصلــوا عليه فــي أكاديمية 
التجاري، مشيدين بأساليب 
التدريب المتطورة التي ساهمت 
بشكل كبير في صقل مهاراتهم 

في مجال خدمة العملاء.

لقطة جماعية للمتدربين 

»وربة« يطلق حملة »وربة أونلاين للهواتف الذكية«
انسجاما مع إستراتيجية 
بنك وربة نحو تعزيز البنية 
الرقمية له والخدمات المرتبطة 
بهــا، أطلق بنــك وربة، البنك 
الأفضل في الخدمات المصرفية 
لقطــاع الشــركات والخدمات 
المصرفية لقطاع الاستثمار في 
الكويت خدمة »وربة أونلاين« 
للهواتف الذكية والتي تخول 
عمــاء بنك وربــة من دخول 
السحب الشهري للفوز بمبلغ 

نقدا قيمته 500 دينار.
وفي وقت ســابق من هذا 
العام، قام بنك وربة بتطوير 
تطبيقه عبر الهواتف الذكية، 
حيــث أصبح أكثــر وضوحا 
للمســتخدم وأكثــر ســهولة 
في الاســتخدام ليكون إحدى 
القنــوات الأساســية للعملاء 
لإنجاز معاملاتهــم المصرفية 
بكل يســر وســهولة، لاسيما 
في ظل التوجه الذي يشــهده 
العالم نحو استخدام الخدمات 
الشــبكة  الإلكترونيــة عبــر 
العنكبوتية بما يتماشــى مع 
روح العصر والتقدم الرقمي 
الذي يشــهده قطاع الصيرفة 
عالميا وبــات مطلبا ملحا من 
الوقــت  العمــاء لاختصــار 

والجهد.
تمتد الحملــة على مدار 4 
أشهر انطلاقا من شهر أغسطس 
حتى شــهر نوفمبر من العام 
الحالي بحيث سيتم في نهاية 
كل شهر إجراء سحب إلكتروني 
بحضــور ممثــل مــن وزارة 
التجــارة والصناعة وتتويج 
رابح واحد بمبلغ 500 دينار. 

لذلــك، كل ما علــى عملاء 
بنك وربة فعله هو التسجيل 
واستخدام تطبيق بنك وربة 
لإنجــاز  الذكيــة  للهواتــف 
علــى  البنكيــة  معاملاتهــم 
اختلافها بحيث يحصل العميل 
على فرصة للربح عن كل مرة 
يقوم باستخدام التطبيق فيها، 
ما سيضاعف من فرص ربحه، 
علمــا أن تطبيــق بنــك وربة 
يخضع لأقصى المعايير الأمنية 
في مجال التكنولوجيا والتي 
توفر الحماية للمســتخدمين، 
لذا يعتبر استخدام التطبيق 

لعملاء بنك وربة آمن.
بنــك  تطبيــق  ويقــدم 
الذكيــة  للهواتــف  وربــة 
مــن  متكاملــة  منظومــة 
التي  المعلومــات والخدمات 
تجــاوب على كل تســاؤلات 
العمــاء وتســاعدهم علــى 

إتمــام المعامــات المصرفية 
التي يرغبون فيها بســرعة 
وسلاسة عالية، ويشمل هذا 
شــرحا وافيا حول الخدمات 
والمنتجات التي يقدمها بنك 
وربة، برنامــج مكافآت بنك 
وربة، وخريطة لمواقع فروع 
بنك وربــة وأجهزة الصرف 
الآلــي، وبعــض التطبيقات 
المفيــدة للعملاء كالحاســبة 
المصرفية وأســعار تحويل 
العمــات ومواقيت الصلاة، 
التواصــل  ورابــط لمواقــع 
الاجتماعي التابعة لبنك وربة.
تجدر الإشارة إلى أن بنك 
وربــة يشــهد تطــورا رقميا 
سريعا في كل خدماته، فمؤخرا 
أطلق البنك خدمة »واتساب« 
عبر الهواتــف الذكية ليخول 
العميل من التواصل مباشرة 

مع موظفي خدمة العملاء.

بمناسبة العودة للمدارس

»بيتك«: عرض حصري ومميز لتأجير سيارات »تويوتا«
التمويــل  يطــرح بيــت 
الكويتــي »بيتــك« أســعارا 
متميــزة وغيــر مســبوقة 
على موديلات من ســيارات 
تويوتــا بمناســبة موســم 
العودة للمــدارس، وتتنوع 
السيارات المشمولة بالعرض 
التأجيــر  منتــج  ضمــن 
التشغيلي بين سيارات الدفع 
الرباعي والسيارات العائلية 
والصالــون »لاندكــروزر 8 
سلندرات مخمل - لاندكروزر 
8 سلندرات جلد - فورتشنر 
6 ســلندرات- فورتشــنر 4 
سلندرات- راف 4- تويوتا 
كامري GL«، بأجرة شــهرية 
تتراوح بين 122 و299 دينارا، 
ليتناســب مع اكبر شريحة 

ممكنة من العملاء. 
ويســتهدف »بيتك« بهذا 
العــرض الحصــري علــى 
ســيارات تويوتــا، تلبيــة 
الإقبــال المطرد علــى منتج 
التأجيــر بمزايــاه المتعددة، 
مع تلبية احتياجات العملاء 
الســيارات  ومتطلباتهم من 
دخــول  لفتــرة  المناســبة 
المــدارس، حيث ســتضيف 
الموديلات الجديدة المطروحة 
من سيارات تويوتا الى منتج 
التأجير التشغيلي في »بيتك« 
مجــالا مــن الخيــارات أمام 
العمــاء، وتعزز التشــكيلة 
الكبيــرة التــي ينفــرد بهــا 
الســوق المحلي  »بيتك« في 
وتشمل معظم العلامات المهمة 
الواسعة الانتشار بما يقارب 
80 موديلا من أنواع السيارات 

المختلفة.
ويوفر »بيتك« من خلال 
منتج التأجير التشغيلي أو 
مــا يعــرف بـــ »التأجير مع 
الصيانة« لعملائه مزايا جاذبة 
مثل الصيانة الشاملة والتأمين 
الشــامل، وسيارة  التكافلي 
بديلة، وخدمة المساعدة على 

الطــرق على مدار الســاعة، 
وإمكانيــة الســفر بالمركبــة 
الشــروط  المؤجــرة وفــق 
والأحــكام. وكعادتــه دائما 
ســيطرح بيتك خلال الفترة 
القريبة القادمة عروضا مميزة 
وأسعار تأجير غير مسبوقة.
ويتميــز »بيتك« بتقديم 
افضــل الخدمــات لعملائــه 
)الأفراد والشــركات( بأعلى 
مستويات الجودة في الخدمة، 
ويمنحهــم فرصــة اختيــار 
التــي تناســبهم  الســيارة 
بســهولة ومن خلال أحدث 
أنــواع الســيارات مع تميز 
القيمة الإيجارية ومرونتها، 
ومــدة عقــد التأجيــر التي 
تتراوح من سنة إلى سنتين، 
ممــا يعمــق دور »بيتــك« 
خدمــة  فــي  ومســاهماته 
عملائه ودعم سوق السيارات 

ومبيعات الوكلاء.
وبالإضافــة الــى الأنواع 
العديدة والموديلات المناسبة 
من السيارات لكل الاحتياجات 
والشرائح فإن »بيتك« ينفرد 

بالعديد من العروض الخاصة 
والخصومات للقطاع الحكومي 
والشركات الكبرى، بالإضافة 
إلى الحملات التسويقية مع 
الوكلاء المحليين للســيارات 
في إطار التعاون المشترك. 

كما تم إدخال فئات جديدة 
إلى التأجير تناسب مختلف 
اهتمامــات العملاء، مثل فئة 
الفارهة »لكزس  الســيارات 
جاكــوار-   - -انفينتــي 
مازيراتــي« بالإضافــة الــى 
باقــي الســيارات بأنواعهــا 
المختلفــة، ممــا يجعل خيار 
التأجير مناســبا للكثيرين، 
خاصــة أن هنالك مرونة في 
مدة التأجير بما يتناسب مع 
احتياجات العملاء الأفراد منهم 
والشركات، ويستطيع العميل 
التعاقد مباشرة للاستفادة من 
عروض التأجير المختلفة من 
خــال زيارته لأحد معارض 
»بيتك« في الشويخ، والري، 
والفروانية بمنطقة الضجيج، 
بالإضافة إلى معرض الأحمدي 
ومعارض الوكالات الكبرى.

تقديم مجموعة 
واسعة من خدمات 

»الكونسيرج« 
المتميزة

تخول الحملة 
لعملاء البنك 

الحصول 
على جائزة شهرية 

بـ 500 دينار

الأجرة الشهرية 
تتراوح بين ١٢٢ 

و٢٩٩ ديناراً

العبدالرزاق: 
البنك يحرص 

على تطوير رؤية 
تدريبية واضحة 

ومتكاملة

يتيح الحساب 
فرصة الحصول 

على جائزة نقدية 
فورية قدرها 100 
دينار أو الحصول 

على قرض 
من دون فوائد


