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بتقنية الجيل الرابع VoLTE في منطقة الشرق الأوسط وأفريقيا

»زين« وOoredoo وVIVA تطلق أول
شبكة محلية لربط المكالمات الصوتية

VIVA تطُلق عرضاً لعملائها الحجاج بـ 12 ديناراً

»إنفينيتي أميركا« تمنح المهندسين الشباب 
فرص عمل مع فريق »رينو سبورت فورمولا واحد«

»الخليج للتأمين« توقّع مذكرة تفاهم
مع »العلوم الإدارية« بجامعة الكويت

أعلنت شركات الاتصالات 
المتنقلة في الكويت »زين« و
Ooredoo وVIVA عــن إطلاق 
أول شــبكة محلية مترابطة 
للمكالمــات الصوتية بتقنية 
الجيل الرابع )VoLTE( على 
الشــرق  مســتوى أســواق 
الأوســط، وتوفيــر الخدمة 
تجاريا بين شبكات الاتصالات 

الثلاث.
وذكــرت الشــركات فــي 
بيــان صحافي مشــترك أن 
هذا التعاون ســيتيح خدمة 
المكالمــات الصوتيــة فائقــة 
الجــودة عبر شــبكة الجيل 
الرابــع VoLTE بــن عملائها 
محليا، حيث ستمنحهم هذه 
الخطوة غير المسبوقة كفاءة 
تشغيلية عالية في خدمات 
الجــودة  ذات  الاتصــالات 
الفائقة أثناء إجراء المكالمات 
عن طريــق الهواتف الذكية 

المتوافقة.
وقد أبدت الفــرق الفنية 
في شركات الاتصالات الثلاث 
تفانيا كبيرا لتنفيذ المشاريع 
الكبرى وفق  الاستراتيجية 
الجــداول الزمنيــة المحددة، 
حيث تم التعاون بين جميع 
الأطراف وبإشراف الجمعية 
الدوليــة لشــبكات الهاتــف 
المحمول GSMA لجعل الكويت 
الدولــة الأولــى فــي منطقة 
الشــرق الأوســط وشــمال 
أفريقيــا التــي تطلق خدمة 
)IMS Interconnect( تجاريا.
وكانت قد أجريت العديد 
من الاختبارات الناجحة بين 
الشبكات الثلاث قبل الإطلاق 
التجاري للشبكة المترابطة، 
ويعود النجــاح في تحقيق 
هــذا الإنجــاز إلــى الخبــرة 
العريقة التي تتمتع بها شركة 
»هــواوي« التي قامت بدعم 
المشــروع من خلال القدرات 
الفنية والتشغيلية لبنيتها 
التحتية المتكاملة في الكويت. 
وبهذا الصدد، قال الرئيس 
التقني  التنفيــذي للقطــاع 
بالوكالــة فــي شــركة زين 
الكويت دعيــج العود »هذا 
الإنجاز يضيف قيمة كبيرة 
وجدوى حقيقية إلى عملائنا، 
حيث سيســتمتعون بمزايا 
غير مســبوقة على الشبكة 
التحتية  المترابطة، فالبنية 
لدينا لشــبكة الجيل الرابع 
واســتمرار الاســتثمار فيها 
سيغنينا بالكامل عن البنية 
التحتية القديمة للجيل الثاني 
والثالث، حيث سيكون هناك 
تركيــز أكثر في الاســتثمار 
في البنيــة التحتية للجيل 

الرابع«.
وأوضــح العــود أن هذا 
الإنجاز ســيعزز من قدرات 
الشركة لتقديم عمليات الربط 
الداخلي لعملائها خارج شبكة 
زين، وبــن قائلا: »الخطوة 
التاليــة ســتكون تجربــة 
الشــبكة المتكاملــة الدولية 
لربط جديد يسمح لعملائنا 
بإجراء مكالمات صوتية ذات 
جــودة عاليــة VoLTE مــع 
شركائنا الآخرين، ما سيسمح 
لنا بتقــديم التجوال لخدمة 

 .»VoLTE
من جانبه، صرح رئيس 
التكنولوجيــا فــي  قطــاع 
الكويــت هنــدرك   Ooredoo
فورســتر فــي هــذا الشــأن 
قائلا: »تساهم هذه المبادرة 
في تحســن تجربة العملاء 
وجودة الخدمة المقدمة لهم في 
الكويت، زيادة سرعة إجراء 
المكالمات الصوتية والمرئية 
بتقنية VoLTE على شبكاتنا 
ستضع الكويت في المقدمة، 

أطلقت شركة الاتصالات 
مشــغل   ،VIVA الكويتيــة 
الاتصالات الأسرع نموا في 
الكويت، عرض التجوال المميز 
لعملائها للدفع المسبق والدفع 
الآجــل معا، خــال زيارتهم 
للمملكة العربية السعودية 
لتأدية مناسك الحج، وذلك 
في الفترة من 13 أغســطس 

حتى 24 سبتمبر 2017.
وحرصا مــن VIVA على 
تلبية احتياجات عملائها أثناء 
تواجدهم في المشاعر المقدسة 
تم تخصيــص هــذه الباقــة 
بقيمة 12 دينارا فقط، والتي 
توفر مكالمات وإنترنت غير 
محدودة بالتعاون مع شركة 
  .STC الاتصالات السعودية
وتحتــل VIVA مركزا محليا 
رائــدا في مجــال الاتصالات 
وتحرص على أهمية تواصل 
الحجاج مــع عائلاتهم أثناء 
ســفرهم، لذلك أطلقت هذه 
الباقــة المميــزة والحصرية 
التي توفر لهــم راحة البال 
عند استخدام التجوال أثناء 

تواجدهم خارج البلاد.

مــن  الهندســة  طالــب  حصــل 
»أوكســبريدج ماساشوستس«، على 
فرصــة العمــل فــي قطاع الســيارات 
وبالأخص في فورمولا واحد، إذ أعلنت 
شركة »إنفينيتي«، أن إيفان سلوان هو 
الفائز الأميركي في أكاديمية إنفينيتي 
للهندســة 2017. وأشارت الشركة في 
بيان صحافي، إلى انه تم اختياره من 
بين آلاف المشــاركين، وبعد نجاحه في 
التصفيات النهائية مع 9 منافسين خلال 
حدث أقيم في مقر شركة مايكروسوفت، 
سينتقل سلوان الذي يبلغ من العمر 
21 عاما إلى المملكة المتحدة خلال شهر 
أكتوبر. وذكــرت »إنفينيتي« أنه إلى 
جانب السفر والإقامة، سيحصل سلوان 
على راتب، وســيارة من »إنفينيتي«، 
إضافة أنه ســينال فرصــة العمل مع 
المهندســن الرائدين في أبرز شركات 

السيارات والسباقات حول العالم.

وبينت أن سلوان، طالب الهندسة 
الميكانيكيــة فــي معهــد كاليفورنيــا 
للتكنولوجيا، ســيمضي ســتة أشهر 
في المركز الفني لفريق رينو سبورت 
فورمــولا واحد فــي المملكــة المتحدة 
)إنستون(، وستة أشهر من العمل في 
المركز التقني الأوروبي لـ »إنفينيتي« 
)كرانفيلد(،. وذكــر المدير الدولي في 
شــركة »إنفينيتي موتور ســبورت« 
توماســو فولب: »مع مرور كل ســنة 
من الأكاديمية، نتعجب من عدد الطلاب 
الراغبين في دخول الأكاديمية من جميع 
أنحاء العالم ومن مواهبهم وقدراتهم 
المختلفــة. لقد شــهد الطلاب إنجازات 
خريجــي الأكاديمية الســابقين، الذين 
حصلــوا على مهن مرموقة في كل من 
قطاع الســيارات والســباقات. لذلك، 
يزداد عدد الطلاب الراغبين في المشاركة 

ليبدأوا مسيرتهم المهنية«.

أعلنت الخليــج للتأمين 
الشــركة  التأمــن،  واعــادة 
الرائــدة فــي مجــال تقــديم 
التأمينيــة فــي  الخدمــات 
الكويت، عن توقيعها مذكرة 
تفاهــم مع جامعــة الكويت 

)كلية العلوم الادارية(.
وتهدف المذكرة الى تضافر 
الجهود بين الطرفين من خلال 
تعزيــز البحوث المشــتركة 
لخدمة قطاع التأمين الكويتي 
وتوفير فــرص وظيفية في 

مجالات التأمين المختلفة.
 وتم توقيع مذكرة التفاهم 
بين الرئيس التنفيذي لشركة 
الخليــج للتأمــن وإعــادة 
للتأمين طــارق عبدالوهاب 
الصحاف وعميد كلية العلوم 
الادارية د.مشاري الهاجري، 

وستكون هذه المبادرة أساسا 
للكثير من الخدمات المضافة 
الجديــدة، ومما لا شــك فيه 
أن شبكة الاتصالات بتقنية 
LTE المتطورة مع التوسعات 
والتحديثات والتغطية على 
نطاق واسع التي أجريناها 
علــى الأبــراج فــي الفتــرة 
السابقة ستمكننا من تقديم 
خدمات أفضل وتجربة مثرية 

لعملائنا«.
من جهته، قــال الرئيس 
التنفيذي لقطاع التكنولوجيا 
في VIVA الكويــت م.ضرار 
هاشــم خان: »في عام 2015 
 VoLTE تقنية VIVA أدخلــت
علــى شــبكتها، ممــا يتيح 
للعمــاء الحصــول علــى 
المكالمــات الصوتيــة عالية 
الجــودة ومكالمــات الڤيديو 
الدقــة مــن خــال  عاليــة 
شبكة LTE، ويسهل تطوير 
الابتــكارات القائمــة ويمهد 
الطريق للتنمية المستقبلية 
التطبيقــات  مــن  للعديــد 
للمستهلكين والشركات معا«.
وأضــاف خان: »نجد من 
الضروري تعزيز شــراكتنا 
عن قرب مع باقي المشغلين في 
سوق الاتصالات الكويتي، مما 
يمكننا من الاستمرار في تقديم 
خدمات ومنتجات فريدة تلبي 
طموحات وتطلعات عملائنا. 
نحن في شــركة الاتصالات 
الكويتيــة VIVA، تعهدنــا 
بإثــراء حيــاة عملائنــا من 
خلال استراتيجيتنا ورؤيتنا 
المبتكرتين ليس فقط كشركة 
رائدة في مجال التكنولوجيا، 
بل أيضا كشركة مبنية على 

أساس إرضاء العميل«. 
وعلق الرئيس التنفيذي 
للتكنولوجيــا في الجمعية 
الدوليــة لشــبكات الهاتــف 
أليكــس   GSMA المحمــول 
ســنكلاير: »تحســب هــذه 
الخطــوة الكبيــرة لصالــح 
المنطقــة، وســتوفر تجربة 
اتصــال صوتيــة متطــورة 
وعاليــة الجودة لمشــتركي 
الهواتف المتنقلة في الكويت. 
نهنــئ كلا مــن Ooredoo و
VIVA و»زيــن« علــى اتخاذ 
الدور الريادي على مستوى 
الشرق الأوسط وأفريقيا في 
تقديم الخدمات غير المسبوقة 
لعملائهم في الكويت، وندعو 
شــركات الاتصالات الأخرى 
في العالم الى اتخاذ الخطوة 

ذاتها«. 
مــن ناحيته، قــال نائب 
التنفيذي لشــركة  الرئيس 
الكويت« جيسون  »هواوي 
جيانغ: »إن إطلاق هذه الخدمة 
بين مشغلي الاتصالات الثلاث 
يمثــل إنجازا غير مســبوق 
لتطور تقنية الجيل الرابع في 
الكويت، حيث ستقوم بتوفير 
خدمــات اتصــال صوتيــة 

وإذ تتمنى VIVA للحجاج 
حجا مبرورا وسعيا مشكورا، 
فهي تمنحهــم من خلال هذا 
العرض فرصة تقبل التهاني 
والتبريــكات، مقربــة بذلك 

التي بموجبها تقوم الخليج 
للتأمين وإعادة للتأمين بدعم 
الجامعة من خلال تســخير 
المقبلــن  مكاتبهــا للطلبــة 
على التخرج والباحثين عن 
التدريب الميداني. ولن تقتصر 
الاتفاقيــة علــى تجديــــــد 
مكاتــب للطلبة والخريجين 
فقــــــط، بل ستقوم برعاية 
الطلبــة  مكتــــــب تدريــب 
وتوفيــر  والخريجــن 
الفنية  الديكورات والاعمال 
اللازمــة لمدة ثلاث ســنوات 
اعتبارا مــن توقيع المذكرة.  
وســتتولى عمليــة توفيــر 
فــرص وظيفيــة للكويتيين 
خاصــة الباحثين عن فرص 
عمل في قطــاع التأمين، كما 
ستقوم بإرسال موظفين ذوي 

عالية جودة للمســتهلكين، 
بالإضافة إلــى تعزيز موقع 
الكويــت كدولــة رائــدة في 
الرابع على  خدمات الجيــل 
مســتوى المنطقة. إن شركة 
هــواوي، وبكونهــا مقدمــا 
عالميــا لخدمــات الاتصالات 
وتكنولوجيــا المعلومــات، 
ملتزمة بالتعاون المســتمر 
مع مشــغلي الاتصالات في 
الكويــت وخارجهــا لإطلاق 
خدمــات الـ VoLTE للتجوال 
الدولي كجزء من التطور الذي 
تشهده تقنية الجيل الرابع، 
وسنستمر أيضا بالمساهمة 
في تطوير وتقديم التقنيات 
الجديدة والخدمات المبتكرة 

للسوق الكويتي«. 	
الذي  ويبرز هذا الإنجاز 
جاء نتيجة ثمــرة التعاون 
المشترك بين الشركات الثلاث 
القــدرات التــي يتمتــع بها 
قطاع الاتصالات المتنقلة في 
الكويت، فهو خطوة إيجابية 
تحسب على مستوى أسواق 
المنطقة، حيث سيقدم تجربة 
اتصــال متطورة لمشــتركي 

الشبكات الثلاث.
الخبــراء  ويصنــف 
والمتابعــون فــي صناعــة 
المكالمات  الاتصالات تقنيــة 
الصوتية عبر شبكة الجيل 
الرابع )VoLTE( بأنها واحدة 
من الخدمــات المبتكرة التي 
إمكانــات وقــدرات  تمتلــك 
استثنائية ذات فوائد ومزايا 
عديدة، باعتبارها تسهم في 
تعزيــز تجربــة الاتصالات 
بشــكل عــام عبــر توفيرها 
تجربة اتصال عالية الوضوح 
المكالمــات  مســتوى  علــى 

الصوتية.
كما أن هذه الخدمة ستعزز 
سرعة استجابة الشبكة أثناء 
الاتصال، وكانت الدراســات 
التقنيــة  أثبتــت أن هــذه 
المتطورة ستساهم في تعزيز 
رضا العملاء بشــكل كبير، 
وذلك بفضــل ما تتيحه لهم 
من قدرات أفضل على السماع 
والتواصل مع الآخرين أثناء 

إجراء المكالمات.
الجديــر بالذكر أن تقنية 
VoLTE توفــر حلولا عملية 
وقدرات اســتثنائية عديدة، 
حيث تمتاز بتعزيز تجربة 
العميل بشكل عام من خلال 
تســريع عمليــة الربط بين 
المتصــل والمتلقــي، بحيــث 
يتمتــع المســتخدم بأســرع 
تجربــة اتصــالات متطورة 
ممكنة تتســم بالانســيابية 
الفائقة، وذلك من  والجودة 
خلال إمكانية إجراء المكالمات 
الصوتية على شبكة الجيل 
الرابــع جنبا إلــى جنب مع 
خدمــة نقــل البيانــات، مما 
سيعزز من استجابة الشبكة 
أثناء الاتصال بشكل أكبر. 

المسافات بينهم وبين أهلهم 
وأحبائهم. 

الباقة  وللاشــتراك بهذه 
يمكن للعملاء إرسال الحرف 

H برسالة نصية إلى 102.

خبرة عاليــة ومتخصصين 
في قطاع التأمين إلى جامعة 
الكويت كممثلين عن الشركة 
لتمكــن الطلبة من التعرف 
على مجالات التأمين المختلفة. 
فيما ســتقوم ادارة كلية 
الادارية بتســخير  العلــوم 
مركز البحوث لديها لتعزيز 
البحوث المشتركة بين الطرفين 
لخدمة قطاع التأمين الكويتي 
كونــه يفتقر إلــى البحوث 
الجديــدة التــي تتواكب مع 
التطورات العالمية في قطاع 
التأمــن الدولــي، فضلا عن 
اتاحــة الفرصة للاســتفادة 
من مرافق جامعة في القيام 
بمعارض الفرص الوظيفية 
الطلبة  ومشــاركة انشــطة 

المختلفة.

من اليمين: دعيج العود وضرار خان وهندرك فورستر 

إيفان سلوان 

جانب من توقيع مذكرة تفاهم بين الخليج للتأمين وكلية العلوم الادارية

عملاء
المؤسسات الثلاث 

سيستمتعون 
بخدمات إنترنت 

عالية الجودة
أثناء إجراء 
المكالمات

على الهواتف 
الذكية

العود: سيعزز
من قدرات الشركة 

لتقديم عمليات 
الربط الداخلي 
لعملائها خارج 

شبكة زين

فورستر: تساهم 
هذه المبادرة
في تحسين

تجربة العملاء 
وجودة الخدمة 

المقدمة لهم

خان: من الضروري 
تعزيز شراكتنا

عن قرب
مع باقي المشغلين

في سوق 
الاتصالات الكويتي

ستتولى الشركة 
عملية توفير

فرص وظيفية 
للكويتيين
في قطاع

التأمين

مع قرب انتهاء موسم الصيف

»فولكس واجن« الكويت
تطلق عروض الصفقة الذكية

تطلق فولكس واجن الكويت، شركة بهبهاني للسيارات، 
عروض الصفقة الذكية والحصرية لهذا الشهر مع قرب انتهاء 
موســم الصيف لتقــدم لعملائها باقة مــن المزايا الحصرية 
والتي تتضمن كفالة المصنع لمدة ثلاث سنوات بغض النظر 
عن المســافة المقطوعة، وذلك على طرازات طوارق وتيغوان 

وباسات وغولف GTI الجديدة.
ويقدم العرض الحصري باقة من المميزات والفوائد للعملاء 
عند شــراء إحدى السيارات 
وتتضمن كفالة المصنع لمدة 
ثلاث ســنوات بغض النظر 
عــن المســافة المقطوعة، إلى 
جانب الصيانة المجانية لمدة 
ثلاث سنوات أو حتى 45.000 
كيلومتر. كما تشــمل المزايا 
المجانية أيضا ثلاث سنوات 
من التأمين ضد الغير وتسجيل 
لوحة السيارة في إدارة المرور 
بالإضافــة إلى تســلم بطاقة 
BMC PLUS لمميزات وخدمات 

خاصة إضافية للعملاء.
وتعليقا على إطلاق حملة 
العــروض الحصرية، أشــار 
المدير العام لشــركة فولكس 
واجن الكويت، شركة بهبهاني للسيارات، عبدالله علي قائلا: 
»نعمل دائما بهدف تقديم أفضل مستويات الخدمة لنيل رضا 
العملاء، ولذلــك نقوم بتقديم خدمات مميزة لتعزيز تجربة 
قيــادة فولكس واجــن الفريدة لعملائنــا. ومن خلال إطلاق 
حملة الصفقة الذكية لموســم الصيف، نقوم بتقديم تجارب 
قيادة مســلية للعملاء وبأسعار تنافسية بالإضافة إلى باقة 

من الخدمات الحصرية عند زيارة مركز الخدمة«.

عروض
على طرازات 

طوارق
وتيغوان وباسات 

 GTI وغولف
الجديدة


